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Rok 2013 bol pre Slovensku poStu rokom oslav
20. vyrocCia jej vzniku. Postova histéria vsak siaha
do ovela davnejsej minulosti. Pred rokom 1993 sme
boli spolo¢nym podnikom s telekomunikaciami a
Postovou novinovou sluzbou, predtym sucastou
Ceskoslovenskej posty a ete predtym stcastou
Rakusko-Uhorskej posty. Slovenska posta ma
bohatu histériu, postavenu na dejinach postovych
sluzieb na Slovensku uz starocia. Napriek tomu, je
jej sucasnost vyznamnym milnikom. Obh&ji svoju
historickl existenciu a potvrdi celospolo&ensky
charakter a rozmer, alebo ju postupne elektronizacia
a internetizécia sluzieb vytladia iba do historickej
pozicie?

Mozno symbolicky, ale prave v roku vyrocia, dostala
Slovenska posta ,Narodnu cenu SR za kvalitu 2013,

Prihovor predsedu predstavenstva

Toto vynimo¢né ocenenie sa jej podarilo ziskat
aj vdaka ambicidznym cielom v oblasti udrzania
zamestnanosti, zlepsenia hospodarskeho vysledku
a realizacie Programu zmien. Do sutaze sme sa
prihlasili s cielom ziskat nezavislu spatnu vazbu
k nasmu usiliu napredovat ako moderna, flexibilna a
konkurencieschopna organizacia. Ziskanie Narodnej
ceny za kvalitu nam potvrdilo, Ze naSe smerovanie je
spravne. Tesi ma, ze sme dokazali obhajit procesy,
kulturu a nastaveny smer transformacie Slovenskej
posSty na viacucelovu spolo¢nost, ktora dokaze
poskytovat sluzby s pridanou hodnotou.

V minulom roku sme nielen oslavovali, ale aj tvrdo
pracovali na tom, aby sa Slovenska posta dostala
spat do Ciernych Cisel. Podarilo sa nam to a rok
20183 sme uzavreli so ziskom viac ako Styri milidony
eur pred zdanenim. NasStartovali sme ozdravny
Program zmien, ktorého jednotlivé projekty su
odpovedou na konkrétne oblasti rieseni. Zakladnym
cielom je prisposobenie spolo¢nosti sucasnému
trhu a vonkajSiemu prostrediu. Zaroven chceme
pre postu vytvorit prileZitosti, ako si zachovat
svoju celospologensku pbsobnost a vyznam a
tieto zmeny uskutoCnit bez vyznamného vplyvu na
zamestnanost.

Postovy trh sa zmenSuje — kazdy rok klesa pocet
zasielok, Co pre Slovensku postu znamena straty
na vynosoch. Do konca roka 2013 bolo spolu so
Slovenskou postou, a.s., celkovo registrovanych



23 postovych podnikov, sedem z nich poskytovalo
zamenitelné sluzby s univerzalnou sluzbou.
Prave preto chceme aj nadalej okrem tradi¢nych
postovych sluzieb prinaSat nové produkty, zaujimaveé
pre nasich partnerov a zdkaznikov. V roku 2013
sme zabezpecCovali prevody cennych papierov na
Ucet Fondu narodného majetku SR bez poplatku
na 185 postach. Pracoviska Integrované obsluzné
miesta, prostrednictvom ktorych prevadzkujeme
vybrané sluzby Statnej spravy (vypis z Obchodného
registra na pravne Ucely a v blizkej buducnosti
vypis z katastra, registra trestov...) boli uz na 213
postach. Spolocnost Uspesne nastartovala aj projekt
spoluprace s Ticket portalom. Zékaznici si tak mdzu
na vybranych 55 pobockach posty zakdpit listky na
rbzne Sportové a kulturne podujatia.

V roku 2013 sme otvorili aj prvé Styri kontaktné miesta
danovych uradov. Okrem poskytovania zékladnych
informéacii o daniach pracovnici kontaktnych miest
vydavali danoveé tlaciva, preberali a formalne kontrolovali
vSetky typy danovych priznani, hiaseni, prehladov.

Sluzby sme rozsirili aj do sektora energetiky.
V spolupraci so spolo¢nostou SPP — distriblcia, a.s.
nasi zamestnanci koncom roka vykonavali odpocty
spotreby zemného plynu.

Kltu&ovou oblastou pre nasu spolo¢nost je v tomto
obdobi transformacia z dominantného poskytovatela
listovych sluZieb na dominantného poskytovatela
balikovych sluzieb v oblasti logistiky poStovych
sluzieb. Preto planujeme v nasledujucich rokoch
vyznamne modernizovat svoje balikové triediace
pracoviska.

Rok 2013 je UspeSne za nami. Verim, Ze aj v roku
2014 prinesieme zakaznikom tradiéné aj menej
tradicné  sluzby, vdaka ktorym bude ich zivot
jednoduchsi. Podla vysledkov prieskumu vnimaju
Slovéaci postu ako tradi¢nu, stabilnd a déveryhodnu
instituciu, ktorej zamestnanci su im napomocni.

Preto verim, ze nas ciel byt slovenskym narodnym
postovym operatorom sa zaéne &oraz viac napiiiat.

Ing. Tomas Drucker

predseda predstavenstva a generalny riaditel Slovenskej posty, a.s
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Profil a organizacna struktura spolocnosti

Identifikacia Slovenskej posty, a.s

Spolo¢nost zapisana v obchodnom registri Okres-
Nazov a sidlo spolo¢nosti: ného sudu v Banskej Bystrici, oddiel Sa, vioZzka
Slovenska posta, a.s. (dalej SP) ¢. 803/S.
Partizanska cesta 9

i , Pravny predchodca SP, Slovenska posta, 8. p.,
975 99 Banska Bystrica

vznikol 1. januara 1993. Od 1. marca 1996 mala Slo-

Pravna forma: akciova spolocnost venska posta, $. p., svoje sidlo v Banskej Bystrici.
Akcionar spolo&nosti: Slovenska republika, Transformacia Slovenskej posty, §. p., na akciovu spo-
zastipena Ministerstvom dopravy, vystavby a lo¢nost so 100-percentnou Ucastou Statu 1. oktob-
regiondlneho rozvoja SR ra 2004 umoznila pretvorenie posty na ekonomicky

samostatny a konkurencieschopny hospodarsky
subjekt. SP hospodari od svojho vzniku samostatne,
ICO: 36 631 124 t. j. nedostava dotécie zo §tatneho rozpoctu.

IC DPH: SK2021879959

Vznik: 1. oktobra 2004
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Predmet
cinnosti

Hlavné
ciele SP

1. poskytovanie univerzalnej postovej sluzby
v rozsahu vymedzenom postovou licenciou
na zéklade osobitného predpisu;

2. poskytovanie postovych sluzieb;

3. vykon postovej prevadzky na Uzemi SR
v rozsahu:

— preprava a dodanie listovych, balikovych a
penaznych zasielok vratane elektronickej posty;

— podanie, preprava a dodanie zasielok vratane
penaznych sluzieb v medzinarodnom styku;

4. zrychlena a kuriérna doprava zasielok vratane
dokumentov, so zaru¢enym ¢asom dodania
vratane medzinarodného styku;

Spolo¢nost nema organizaénu zlozku v zahranici.

5. vystavba, prevadzka a rozvoj jednotnej siete
posty na Uzemi Slovenskej republiky;

6. vydavanie odbornej literatlry, prevadzkovych
predpisov, pomdcok a tlaciv, propagacnych a
informacnych materialov v oblasti svojej ¢innosti;

7. vydavanie postovych cenin;

8. archivacia postovych cenin a tlaciv a s tym
sUvisiace prace vratane vyroby prilezitostnych
postovych peciatok;

9. agenda postovych peciatok, zriadovanie
prilezitostnych priehradiek vratane strojovej
propagacie;

10. ¢innost Postového muzea.

Spolo¢nost nevykonavala ziadnu €innost v oblasti vyskumu a vyvoja.

- zabezpeCovat plnenie poziadaviek na
poskytovanie univerzalnej sluzby na urovni
stanovenegj v postove;j licencii,

- rozvoj novych sluzieb pri maximalnom vyuziti

geografického rozmiestnenia nasej postovej siete,

- udrzat a zvysit postovu bezpecnost,

- zabezpedit motivacné prostredie, prispiet k
zvySovaniu produktivity, efektivnosti a kvality
vykonavanej préace,

- uplatiiovat ucinny styl riadenia,
- do v8etkych aktivit premietnut  kritéria
a poziadavky na ochranu zivotného prostredia.



Postavenie
a podiel
na trhu

Prieskum
spokojnosti
zakaznikov
zarok 2013

Postavenie SP a rozsah poskytovanych postovych
sluzieb v roku 2013 vychadzal zo Zakona C.
324/2011 Z. z. o postovych sluzbach a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon o
postovych sluzbach®).

Novy zakon priniesol od 1. 1. 2012 UpInu liberalizaciu
postového trhu a zaroven zrusil postovud vyhradu,
¢o znamena, ze okrem SP mobZze listy a reklamné
adresované zasielky do 50 gramov a tiez Uradné
zasielky dorucovat ktorykolvek registrovany postovy
podnik. Tento zakon takisto zmenil systém vzniku
opravnenia na poskytovanie postovych sluzieb pre
postové podniky a zaviedol registraciu postovych
podnikov.

V roku 2013 bol pre SP vykonany nezavisly
prieskum spokojnosti zakaznikov s poskytovanim
univerzalingj sluzby. Uroveri spokojnosti zakazni-
kov bola vyhodnotena prostrednictvom 1061 oslo-
venych respondentov, z ktorych 72,25 % vyjadrilo
spokojnost s kvalitou poskytovania univerzalnej sluz-
by. Uroveri 72,25 % je vo v&eobecnosti vnimana ako
vysoka uroven spokojnosti zakaznikov.

ZaGiatkom septembra 2012 SP ako jediny posky-
tovatel univerzalnej sluzby ziskala postovu licenciu
na dalsich 10 rokov, tzn. do 31. decembra 2022.
Tymto rozhodnutim SP aj nadalej garantuje prijimanie
a dorucCovanie listov, balikov a postovych poukazov
5 dni v tyzdni na celom uzemi krajiny za rovnakych
podmienok pre vsetkych.

Do konca roka 2013 bolo spolu so Slovenskou
postou, a.s., celkovo registrovanych 23 postovych
podnikov podlaZakona ¢. 324/2011 Z. z. o po$tovych
sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
Spomedzi zvySnych 22 registrovanych postovych
podnikov poskytovalo 7 podnikov zamenitelné
sluzby s univerzalnou sluzbou.

Vyroéna sprava
2013
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Kvalita

PInenie lehét prepravy postovych zasielok

Dodanie zasielok v stanovenych Casoch prepravy
je dolezitym aspektom, ktory vnima zakaznik
pri poskytovani sluzieb. Preto SP zabezpecila
merania plneni lehdt prepravy vybranych postovych
produktov. Merania vykonali externé organizacie,
aby sa zachovala objektivnost dosiahnutych
vysledkov. Vysledky boli porovnané s normami

Vysledky merani:

kvality —stanovenymi pre jednotlivé  produkty
Postovym regulacnym uradom. Metodiky merani a
takisto vysledky merani v nizSie uvedenej tabulke
schvalil Postovy regulacny Urad. SP splnila v roku
2013 normy kvality vSetkych regulatorom uréenych
postovych produktov.

Druh zasielky Lehota prepravy (D + n) Norma kvality na rok 2013 (v %) Dosiahnuty vysledok (2013) (v %)
Listy 1. triedy D+1 93 94,65
Listy 2. triedy D+2 93 93,42
Doporucené listy 2. triedy D+2 93 95,81
Baliky 1. triedy D+2 93 99,34
Baliky 2. triedy D+3 93 99,17

(D + n) — pocet dni od podania postovej zasielky do dodania
D — den podania zasielky do rozhodujliceho ¢asu
n — pocet dni nasledujlicich po podani zasielky



Reklamacie

Za rok 2013 klesol podet reklamacii prijatych SP.
Zé&kaznici podali na poskytované sluzby 51 607
reklamacii, ¢o je o 3413 menej ako v roku 2012.
Z podanych reklamacii SP posudila 11 878 ako
opodstatnenych. Na univerzalnu sluzbu podali klienti
45 389 reklamacii, ¢o je o 1 248 menej ako v roku
2012. Z nich bolo 9 682 opodstatnenych.

SP prijala, prepravila a dorucila v roku 2013 spolu
209 800 755 listovych a balikovych zéasielok
1. a 2. triedy, reklamnych adresovanych zasielok a
postovych penaznych poukazov.

Reklaméacie SP zaevidovala a rieSila podla reklamac-
ného poriadku, ktory schvalil Postovy regulacny urad
v Ziline.

Vyroéna sprava
2013
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Dolezité
pojmy

Postové sluzby — su sluzby poskytované na ucely
dodania postovej zasielky, a to vybranie a distriblcia
postovej zasielky.

Postova zasielka — je oznamenie v pisomnej forme
alebo ina vec, ktora ma byt dodana adresatovi
a ktora je oznacena adresou adresata. Konecnu
podobu Upravy postovej zasielky, v ktorej ju postovy
podnik vybera a distribuuje, uréi postovy podnik v
posStovych podmienkach. Postova zasielka je a)
listova zasielka, ktorou je najma koreSpondencia,
reklamna adresovana zasielka a slepecka zasielka,
b) balik, c) periodicka zasielka alebo d) postovy
poukaz.

Univerzalna postova sluzba - je ponuka posto-
vych sluzieb, ktora sluzi na zabezpeCenie minimal-
neho uspokojenia potrieb vsetkych uzivatelov posto-
vych sluzieb na dzemi Slovenskej republiky tak, aby
bola zabezpecena dostupnost pristupovych miest ve-
rejnej postovej siete a kontaktnych miest verejnej pos-
tovej siete za rovnakych podmienok, v ustanovene;
kvalite, za primeranu cenu, kazdy pracovny den naj-
menej s jednym vybranim a dodanim denne. Poskyto-
vatelom univerzalnej sluzby je jeden alebo viac posto-
vych podnikov, ktory je povinny poskytovat univerzal-
nu sluzbu na zéklade postovej licencie a za podmie-
nok a spbsobom podla zakona o postovych sluzbach
v platnom zneni. Univerzélna sluzba zahtna: a) vybra-
nie a distriblciu postovych zasielok s hmotnostou do
2 kg vratane, b) vybranie a distribuciu slepeckych za-
sielok, ¢) vybranie a distriblciu balikov s hmotnostou
do 10 kg vratane, d) distriblciu balikov s hmotnos-
tou do 20 kg vratane, ak boli vybrané v cudzine za-
hraniénym poskytovatelom univerzalnej sluzby, e) vy-

branie a distriblciu doporucenych zasielok a poiste-
nych zasielok, f) vybranie a distribdciu Uradnych za-
sielok, g) sluzby spojené so zapisanymi poStovymi za-
sielkami najviac v rozsahu doplnkovych sluZieb podia
pravidiel pre medzinarodny postovy styk a h) vratenie
najdenej postovej zasielky odosielatelovi. Univerzaina
sluzba sa poskytuje vo vnutrostatnom postovom sty-
ku, ako aj v medzinarodnom postovom styku, pricom
v medzinarodnom postovom styku sa poskytuje pod-
[a pravidiel platnych pre medzinarodny postovy styk.

Postovy regulaény Grad — bol Statnou rozpoctovou
organizéciou so sidlom v Ziline. Postovy reguladny
Urad vykonaval a) Statnu regulaciu postovych
sluzieb a postového platobného styku, b) Statny
dohlad nad poskytovanim postovych sluzieb
a postového platobného styku, ¢) spolupracu
s regulacnymi organmi inych $tatov v oblasti
postovych sluzieb, d) funkciu notifikatného organu
v oblasti Statnej regulacie voci organom Eurdpske;
Unie a vodi prislusnym organom &lenskych Statov
Eurdpskej Unie a d&lenskym Statom Eurdpskeho
zdruzenia volného obchodu, e) Statistické
zistovanie pre oblast poStovych sluzieb a f) dalSie
¢innosti podla zakona o postovych sluzbach
v platnom zneni. Postovy regulac¢ny Urad bol zakonom
&.402/2013Z.z. 0 Urade prereguléciu elektronickych
komunikéacii a postovych sluzieb a Dopravnom urade
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov zruseny
a od 1. januara 2014 sa jeho pravnym nastupcom
stal Urad pre reguldciu elektronickych komunikacif
a postowch sluzieb (dalej len ,Urad®), ktory
je organom Statnej spravy s celoslovenskou
pbsobnostou pre oblast elektronickych komunikacir
a postovych sluzieb.



Postova licencia —je rozhodnutie vydané ,Uradom®,
ktorym sa: a) udeluje pravo alebo uklada povinnost
poskytovat univerzalnu sluzbu, b) ur€uju podmienky
a rozsah poskytovania univerzalnej sluzby a c) méze
uloZit povinnost vykonavat postovy platobny styk.

PozZiadavky na kvalitu univerzalnej poStovej
sluzby — uréuje ,Urad”, najma ak ide o pravidelnost,
spolahlivost a dostupnost poskytovania univerzalnej
sluzby a lehoty na dodanie postovych zasielok v
ramci univerzalnej sluzby. PoZiadavky na kvalitu a
kazdu ich zmenu uverejiuje Postovy regulacny urad
vo vestniku a na svojom webovom sidle.

Kompenzaény fond - je osobitny udet v Statnej
pokladnici, ktory zriadil a spravuje ,Urad®,
prostrednictvom ktorého sa vykonava financovanie
univerzalnej sluzby. Ak z poskytovania univerzalnej
sluzby v kalendarnom roku vzniknu poskytovatelovi
univerzalnej sluzby Cisté naklady univerzalne
sluzby, ktoré predstavuji pre poskytovatela
univerzalnej sluzby neprimerand finanénu zataz,
ma poskytovatel univerzalnej sluzby narok na ich
nahradu z kompenzac¢ného fondu. Neprimeranost
finan¢nej zataze posudzuje Urad v konani o urceni

predbeznych Cistych nakladov univerzalnej sluzby a
Cistych nakladov univerzalnej sluzby a za neprimeranu
financnu zataz sa povazuje stav, ked' Cisté naklady
univerzalnej sluzby dosahuju takd sumu, ze nie je
vzhladom na hospodarsku situaciu poskytovatela
univerzalnej sluzby mozné od neho spravodlivo
pozadovat, aby ich znasal. ,Urad“ sudasne
so zverejnenim predbeznych Cistych nakladov
univerzalnej sluzby urci rozhodnutim povinnost platit
prispevok do kompenzacného fondu kazdému
postovému podniku, ktory v tomto kalendarnom
roku poskytoval zamenitelné postové sluzby.

Eisté naklady univerzalnej sluzby - su vSetky
naklady, ktoré sa vztahuju alebo su potrebné na
poskytovanie univerzalnej sluzby. Vypocitajl sa
ako rozdiel medzi Cistymi nakladmi poskytovatela
univerzalnej sluzby a Cistymi nakladmi toho istého
poskytovatela univerzalnegj sluzby, ak by univerzalnu
sluzbu neposkytoval. Pri urCeni &istych nakladov
univerzalnej sluzby sa berie do Uvahy aj nakladova
efektivnost  poskytovania  univerzalnej  sluzby,
vynosy a trhova vyhoda, ktoré by poskytovatel
univerzalnej sluzby neziskal, ak by univerzalnu sluzbu
neposkytoval.

Vyroéna sprava
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Predstavenstvo

Vyrocna sprava
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Mgr. Ing. Toméas Drucker Ing. Peter Kapusta
predseda predstavenstva podpredseda predstavenstva

Dozorna Ing. Edita Angyalova, clen dozomej rady do 2.9. 2013
rada Zofia Lehotskd, &len dozomnej rady
JUDr. Marta Kuznarova, slen dozomej rady
Ing. Martin Catlos, predseda dozomej rady
Ing. Branislav Kusik, ¢len dozomej rady

Mgr. Kornélia Sramkova, &len dozomej rady od 3.9.2013
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Ing. Rébert Galik, MBA
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Ing. Michal Lieskovsky

¢len predstavenstva

Vrcholové
vedenie

Ing. Peter Blaskovit$
¢len predstavenstva

Generalny riaditel
Magr. Ing. Toma$ Drucker

Riaditel financii a spravy majetku
Ing. Michal Lieskovsky

Riaditel obchodu a marketingu
Ing. Peter Kapusta

Riaditel informacnych technoldégii
Ing. Peter Blaskovits

Riaditel prevadzky
Ing. Rébert Galik, MBA

Riaditel Tudskych zdrojov
JUDr. FrantiSek Michvocik
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Stratégia spoloCnosti

Vroku 2013 bola schvédlena nova ,Koncepcia roz-
voja Slovenskej posty, a.s. na roky 2013- 2016
s viziou vytvorit zo SP silnd a déveryhodnu spo-
lo¢nost, zabezpedujicu svoje vyznamné podso-
benie ako univerzalnej pobockovej infrastruktury
Statu, s prvkami silného, stabilného a prokariérne-
ho zamestnavatela, vnimaného ako spolo¢nost,
ktora zabezpecCuje komplexné sluzby pre Stat, pod-
nikatelsky sektor a ob&anov. K vyznamnym cielom
Koncepcie patri aj stabilizacia hospodarenia a udrza-
nie socidalneho zmieru.

S cielom napifiat tito viziu vedenie SP iniciovalo
sProgram zmien“. Tento program je subor
strategickych a rozvojovych projektov, ktorych
ambiciou je transformacia Slovenskej posty, a.s.,
na modernd, dynamicku spolo¢nost, ktora bude
poskytovatelom postovych aj nepostovych sluzieb
a zaroven atraktivnym partnerom obyvatelov,
podnikatelskej sféry a verejnej spravy.

Projekty programu zmien sU zamerané na zvysenie
vynosov  prostrednictvom  zavadzania  novych
produktov, respektive inovaciou  existujdcich,
spolupracou so sukromnym sektorom a Statnou
spravou.

Dalie projekty sa venuji optimalizacii a rozvoju
logistiky a technoldgii. Cast projektov mé podpornu
a systémovu ulohu. Ide predovsSetkym o projekty
v oblasti IT, spravy majetku, ale aj ludskych zdrojov.

Vyznamné miesto medzi projektmi maju tie, ktorych
cielmi su rozvoj partnerstva s verejnym sektorom
v ramci elektronizacie vykonu verejnej spravy
a rozvoj novych sluzieb s komerénymi subjektmi:

e Elektronické predplatné sluzby - novy elektro-
nicky systém platieb za sluzby Statu,

¢ ePO (Postova karta) — vytvorenie novej platobnej
schémy, vernostného systému a nastroja podpo-
ry rbznych programov v oblasti socialnych sluzieb
verejnej spravy,

e Socialne a dochodkové sluzby - hladanie
vychodisk na dlhodoby trend uprednostriovania
bezhotovostnych platieb medzi verejnou spravou
a ob&anmi tak, aby posta zostala partnerom pri ich
poskytovani,

Vyro€na sprava
2013
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¢ |OS/IOM - integrované obsluzné miesta -
vybudovanie siete kontaktnych miest na postach
a rozvijanie ponuky sluzieb verejného, ako aj
sukromného sektora blizSie k ob¢anovi (napriklad
Vypis z obchodného registra, z listu viastnictva,

Registra trestov a pod.),

e eKonto — jednotna platforma pre zakaznika, ktory
vyuZziva elektronické sluzby SP,

e Poistné sluzby - vyuzitie pobockovej siete SP
na poskytovanie portfdlia poistnych produktov, pre
fyzické osoby, verejny a sukromny sektor,

e Dlhopis - vyuZitie potencidlu siete pdst ako
asistovanych pracovisk, na realizaciu operacif
s cennymi papiermi v spolupraci s dcérskou
spolo¢nostou FNM,

e Ticketing — projekt zamerany na predaj vstupeniek
na rézne podujatia a rozvijanie novych obchodnych
aktivit v spolupraci s partnerom, spolo¢nostou
TicketPortal,

e Energetika — nové aktivity v oblasti spoluprace
so sietovymi odvetviami,

e Odpoety spotreby —rozsirenie aktivit v spolupraci
s0 spolo¢nostou SPP — distribucia, a.s.,

e Posilnenie pozicie na balikovom trhu — nové
produktové portfolio balikovych sluzieb ako
reakcia na poziadavky trhu a konkurencné aktivity.

Osobitna pozornost sa sustreduje na projekty,
ktoré  vytvaraju predpoklady a podporné
mechanizmy na vybudovanie univerzalnej

pobockovej siete, ktora bude pripravena zavadzat
nové produkty, priimat nové vyzvy pri zvySovani
kvality obsluhy a spokojnosti zakaznikov:

e Starostlivost o zakaznikov - vytvorenie
univerzalnych priehradkovych  pracovisk kvoli
zjednoduseniu, skvalitneniu a urychleniu procesu
vybavenia klienta, zjednoduSenie a zefektivnenie
vybavovania staznosti a reklamacii,

* Nova poboékova siet - efektivnejSie riadenie
siete pobociek z pohladu nakladov a vynosov, ako
aj personalnej a obchodnej stratégie,

e Modernizacia vzdelavania - novy systém
vzdelavania,

e SEPA - implementovanie legislativy EU, ktorej
cielom je vytvorit spolo¢ny priestor platieb v bez-
hotovostnom platobnom styku na tizemi EU.

Cielom projektov je vytvorenie efektivnej, modernej,
flexibilnej, technologickej a logistickej zakladne
na poskytovanie klasickych, ale aj inovovanych
postovych sluzieb.

e Logistika a doruéovanie - nova logisticka
siet, ktora pruzne reaguje na aktualne potreby
zékaznikov a s optimalnymi nakladmi poskytuje
Siroké portfdlio sluzieb,

e Technolégie — novy technologicky model posty z
pohladu lokalizacie, zvySenia efektivity a znizenia
prevadzkovych nakladov.



Program zmien
Nastroj transformacie spolocnosti

Projekty

Generalneho riaditela Fialegy P o Projekty IT
Projekty Projekty .
Obchodu a marketingu Financii a spravy majetku Projekty HR
Rozvoj Core Business Nova organizécia Podporné sluzby

l

MODERNA POSTOVA SPOLOCNOST - NARODNY OPERATOR

PRODUKTY NOVA POBOCKOVA SIET PREVADZKA
Postove, Komeréné Flexibilna Technoldgie,
a \erejnej spravy predajna siet Logistika a dorucovanie

Realizacia ,Programu zmien“ ma prispiet
k transformacii SP a jej prispésobeniu sa su-
¢asnym trhovym trendom. K hlavnym cielom
programu patri aj vyhladavanie a vytvara-
nie novych prilezitosti, ktoré by SP pomohli
zachovat si poziciu vyznamného a dovery-
hodného poskytovatela sluzieb bez zasad-
nych negativnych vplyvov na zamestnanost
a pozitivne hospodarenie.
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Vyvoj hospodarenia

Hospodarska
situacia

SP vychéadzala vo svojej podnikatelskej cinnosti
z Podnikatel'ského planu Slovenskej posty, a.s., narok
2013 s vyhladom na roky 2014 a 2015, schvaleného
Rozhodnutim jediného akcionara &islo 16/RA-2013
zo dfia 11. 03. 2013. Prioritou manazmentu SP bolo
zabezpeditvyrovnané hospodarenie, Cosanaplnilo. SP
uzavrela rok 2013 so ziskom pred zdanenim vo vyske
4 370 tis. €, ¢o po odpocitani splatnej a odlozenej
dane predstavuije zisk po zdaneni 2 106 tis. €.

Vyznamnym medznikom pre SP  bol zakon
¢. 324/2011 Z. z. o postovych sluzbach a o zmene
a doplneni niektorych zakonov, ktory priniesol
okrem iného zrusenie postovej vyhrady, novy model
financovania univerzalnej sluzby prostrednictvom
kompenzacného fondu a povinnost prevadzkovatela
univerzalnej postovej sluzby umoznit’ pristup inym
postovym podnikom do verejnej postove] siete.
Postovy regulacny urad v konani o udelenie postovej
licencie (€. k. 546/2012) rozhodol 15. 08. 2012
o udeleni postovej licencie SP (&. 815/001/2012)
na poskytovanie univerzalnej sluzby a zaroven ulozil
SP povinnost vykonavat poStovy platobny styk
s ucinnostou od 01. 01. 2013 do 31. 12. 2022.

V roku 2013 bolo v Registri poStovych podnikov
zaregistrovanych 22 podnikov. Z toho podnikov
poskytujucich zamenitelné sluzby bolo 7, pri¢om
jednému postovému podniku skoncila v priebehu
roka pravoplatnost postovej licencie.

SP sa podarilo v roku 2013 dosiahnut kladny
vysledok hospodarenia pred zdanenim 4 370 tis.,
a to v podmienkach pretrvavajucich negativnych
dopadov celosvetovej financnej a hospodarskej krizy
na ekonomiku Slovenskej republiky a nasledne aj
na hospodarenie SP.

Dosiahnutie kladného hospodarskeho vysledku,
znamena pre SP splnenie jedného z najddlezitejsich
finanénych strategickych cielov. V predchadzajucich
obdobiach  boli vykazované zaporné vysledky
hospodarenia pred zdanenim (vid" graf na druhej
strane).

Vyroéna sprava
2013

25



A

|
Vyro€na sprava
2013

26

Vyvoj vysledku hospodarenia (v mi.€):

. VH pred zdanenim

v mil. €

-10

rok 2011

Majoritny vplyv na dosiahnutie kladného vysledku
hospodarenia mal rast vynosov v oblasti poskytovania
zmluvnych zasielkovych sluzieb (0 +47 %), v oblasti
univerzélngj listovej a balikovej sluzby (0 +3 %) a
v oblasti medzinarodného postového styku (0 +15 %).

Vyraznou mierou prispela k dosiahnutiu kladného
vysledku hospodarenia aj realizacia projektov na
zaklade

.Koncepcie rozvoja Slovenskej posty,

rok 2012

rok 2013

a.s.,, ha roky 2013 - 2016“. Zdbéraznit mozno
projekt Elektronické predplatné sluzby v spolupraci
s Ministerstvom financii SR a projekt Integrované
obsluzné sluzby/IOMv spolupracisverejnym sektorom
s cielom poskytovania sluzieb eGovernmentu.
S cielom vyuzit celostatnu pobockovu siet a rozsirit
portfdlio sluzieb poskytovanych obc¢anom boli
spustené projekty Energetika, Dihopis Ci Ticketing.



Vyvoj vynosov podla druhu (v tis. €) rok 2011 rok 2012 plan rok 2013 skut. rok 2013
Vynosy z hlavnej ¢innosti 271 287 261 822 264 099 278 942
Vynosy z predaja sluzieb 8 803 8 680 8 896 8 041
Trzby z predaja tovaru 14 689 14 447 14 685 14 290
Ostatné vynosy 3261 10572 14 306 13178
Finan&né vynosy 628 288 245 423
Spolu 298 668 295 809 302 231 314 874
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Vybrané vynosy

rok 2011 rok 2012 rok 2013
262
v mil. € 14 9 1
Vynosy Trzby Vynosy Ostatné
z hlavnej €innosti z predaja tovaru z predaja sluzieb vynosy

Vyvoj nékladov poda druhu (v tis. €) rok 2011 rok 2012 plan rok 2013 skut. rok 2013
Spotrebovany material a energie 17 221 16 418 18 587 17 826
Spotrebované sluzby 61649 61 406 64 512 71895
Néklady na predany tovar 11413 11 059 11232 10933
Osobné naklady 158 963 162 742 152 955 159 679
Odpisy dlhodobého majetku 47 141 39 217 39610 37 624
Tvorba rezerv -4 080 -51 0 -551
Ostatné prevadzkové naklady 13672 15987 14210 11223
Finanéné naklady 2 439 1784 1125 1875
Spolu 308 418 298 562 302 231 310 504



Vybrané naklady 4

|
Vyro€na sprava
2013

160
159 153

Osobné Spotrebované Odpisy Spotrebovany Ostatné Naklady
naklady sluzby dlhodobého material prevadzkové na predany
majetku a energie naklady tovar
v mil. € rok 2011 I rok2012  [] rok2013

Rozdelenie zisku SP za rok 2013

SP dosiahla za rok 2013 zisk po zdaneni 2 106 tis. € podla IFRS. Navrh rozdelenia zisku je nasledovny:

v tis. €
Povinny pridel do rezervného fondu 106
Preuctovanie na Ucet nerozdelenych ziskov minulych rokov 2 000
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Vyznamné udalosti, ktoré nastali po skon¢eni u¢tovného obdobia

V Uctovnej zavierke su uvedené vSetky udalosti, ktoré  neovplyvriujldce Udaje v Uctovnej zavierke) sa uvadzaju
nastali po datume Uctovnej zavierky a ktoré poskytuju v poznamkach k Uctovnej zavierke iba v pripade,
dodato¢né informacie o financnej situacii spolo¢nosti  ak su vyznamné. Po skoncCeni uctovného obdobia
k 31. decembru 20183 (udalosti ovplyviujuce Udaje ku dfiu zostavenia vyrocnej spravy nenastali udalosti

v UCtovnej zavierke). Ostatné udalosti (udalosti  osobitného vyznamu.

Uprava vykazu komplexného vysledku k 31. decembru 2012 (v tis. €)

Strata pred zdanenim pévodne vykazana k 31. decembru 2012 (2 535)
Zmena osobnych nakladov o poistno-matematické zisky/straty zo stanovenych zamestnaneckych pozitkov (218)
Strata pred zdanenim po korekcii k 31. decembru 2012 (2 753)
Dan z prijmu vykazana k 31. decembru 2012 1247
OdloZena dan povodne vykazana k 31. decembru 2012 (1 049)
Zmena odlozenej dane (61)
Zisk/strata po zdaneni za Uc¢tovné obdobie (2 900)

Ostatné ¢asti komplexného vysledku hospodarenia

Upravy z precenenia finanénych aktiv 2
Poistno-matematickeé zisky/straty zo stanovenych zamestnaneckych pozitkov 218
Odlozena dar k ostatnym zlozkam komplexného vysledku 51
Ostatny komplexny vysledok po zdaneni 169
Komplexny vysledok po zdaneni (2731)




Uprava vykazu finanénej situacie k 31.decembru 2012 (v tis.) povodne vykazané upravené rozdiel
Poistno-matematické zisky/straty zo stanovenych zamestnaneckych pozitkov 0 167 167
Vysledok hospodarenia bezny rok (2 733) (2 900) (167)

SP prijala vSetky nové a revidované Standardy
a interpretacie relevantné pre jej Cinnost, ktoré
vydala Rada pre medzinarodné uctovné Standardy
(International Accounting Standards Board - IASB) a
\Wbor pre interpretaciu medzinarodnych Standardov
pre finanéné vykaznictvo (International Financial
Reporting Interpretations Committee - IFRIC) pri
IASB a boli schvdlené na pouzivanie v ramci EU a
nadobudli uc¢innost pre uctovné obdobie zacinajuce
1. januarom 2013 alebo skor.

Prijatie tychto novych a revidovanych Standardov
a interpretacii nemalo vyznamny vplyv na uctovnu
zavierku spolo¢nosti. SP neaplikovala skér ziadny
z IFRS Standardov, pri ktorom sa nevyzaduje jeho
prijatie k datumu, ku ktorému je zostavena Uctovna
zavierka.

V roku 2013 nedoslo k zmene Uétovnych zasad a
metdd, tie boli konzistentne uplatnené ako v roku
2012, s vynimkou uplatnenia novelizovaného
Standardu  IAS-19  Zamestnanecké  pozitky
s ucinnostou od 1. januara 2013, ktory pozaduje
vykdzanie  poistno-matematickych  ziskov/strat
len v ostatnych c&astiach komplexného vysledku
hospodarenia. V sulade s IAS 8 bolo preto
vo vykazoch rovnakym spdsobom upravené aj bez-
prostredne predchadzajlce vykazované obdobie.

Vyro¢na sprava
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Obchod a marketing

Produkty
a sluzby

Propagacia
produktov
a sluzieb

V roku 2013 SP vylepSovala svoje produkty a sluz-
by tak, aby boli pre zakaznikov este vyhodnejSie,
jednoduchsie a praktickejSie. Velkym prinosom pre
zékaznikov bolo zavedenie bezdokladovej dobierky
pri podani balikov, doporucenych a poistenych lis-
tov so sluzbou dobierka. Sucasne sa pri expres za-
sielkach zvysila vyska poistenia v cene na 1 000 eur.

Pre zakaznikov, ktori sa poCas dfa nezdrziavaju
na adrese dorucenia a uprednostriuju vyzdvihnutie
zasielky na poste pred dorucenim kuriérom SP
zaviedla novu doplnkovu sluzbu ,Nedoru¢ovat” pri
balikoch a expres zasielkach. Sucastou tejto novej
sluzby je sms/e-mail avizo, ak odosielatel uvedie
telefonne Cislo, pripadne e-mail adresata, pri podani
zasielok.

Pocas celého roka sa propagacia produktov a
sluzieb zameriavala na zviditelfiovanie zavedenych
zmien. SP  wyuzivala na propagdciu  svoju
rozsiahlu pobocCkovu siet (letaky, plagaty, reklama
v ePOPsoch). Hlavny déraz kladla na informovanie
firemnych zakaznikov, ktori sa o novinkach v SP
dozvedali pravidelne prostrednictvom direct mailov.

V zavere roka SP spustila marketingovl kampan
na expres zasielky. Hlavnym cielom kampane bolo

Inovacie sa dotkli aj aplikacie ePodaci harok, v prvom
polroku bola spustena aplikacia s viacerymi vyhodami
ako: address management, moznost sledovania
zasielok priamo v aplikacii, automatické ukladanie
adresatov zasielok do kontaktov, Ci potvrdenie
0 podani zasielok podpisané elektronickym
podpisom priamo v aplikacii.

Okrem tradi¢nych postovych sluzieb SP v spolupraci
so Statom alebo inymi obchodnymi partnermi ponu-
ka vyhladavané sluzby, ako napriklad zabezpedova-
nie prevodov cennych papierov na Ucet Fondu narod-
ného majetku SR bez poplatku, ktoré v roku 2013 SP
poskytovala na 185 postach. Dalsou sluzbou je IOM
pracovisko, kde si zakaznik mbze na pockanie vybavit
vypis z Obchodného registra na pravne ucely. V roku
2013 SP poskytovala tuto sluzbu na 213 postach.

jednoduchou, hravou formou predstavit expresné
zasielky  prostrednictvom  pozitivne]  postavicky
Lpostového kuriéra“, ktory ponuka rieSenie pre
kazdého, kto potrebuje ¢okolvek a kamkolvek poslat.

Kampan podporili spoty vo vybranych TV, bannery
na externych portaloch a takisto printova reklama
vo vybranych dennikoch a tyzdennikoch. Uspesnost
kampane sa odrazila v zvySenom podani balikovych
expres zasielok na postach.

Vyroéna sprava
2013
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doag e Sekcia
predaja

firemnym

zakaznikom

Prioritou roku 2013 bolo poskytovat adresnu
starostlivost rozSirujucemu sa portféliu zakaznikov
prostrednictvom komplexnych rieSeni ich poStovych
potrieb.

Okrem ponuky klasickych postovych sluzieb sa
SP zamerala na zvySenie povedomia a vyuzivania
inovacii v portfoliu svojich produktov a sluzieb.
ISlo  predovSetkym o wvyuzivanie elektronickych
sprievodnych dokladov pri  podani listovych i
balikovych zasielok. Vyrazné zvySenie ich pouZzivania

nastalo v segmente malych a strednych firiem. Dal$ou
prioritou bolo hladanie dodato¢ného potencialu na
predaj inovovanych sluzieb v distribdcii balikovych
zasielok.

Snahou SP zostava i nadalej prehlbovanie
partnerstiev s vyznamnymi zékaznikmi nielen pri
poskytovani postovych produktov a prispdsobovanie
sa aktudlnym potrebam trhu tak, aby dokazala
reagovat na trend elektronickej substitlicie vo
vSetkych oblastiach podnikania.

Podiel vynosov kltu¢ovych zakaznikov na vynosoch vybranych produktov Slovenskej posty, a.s. - 2013

Zmluvny list

Zmluvny balik

Reklamné adresované zasielky
Postovy poukaz na vyplatu
Postovy poukaz na ucet
Ostatné zmluvné sluzby
Nakladna doprava, vratane zbernych jazd
Letaky

Expresné sluzby

Doporucené listy 2. triedy (VS
Doporucené listy 1. triedy (VS
Listy 2. triedy (VS

Listy 1. triedy (VS

Baliky 2. triedy (VS

)
)
)
)
)
Baliky 1. triedy (VS)

0%
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Ozajstni zakaznici

10% 20% 30% 40% 50%

B VWnosy KAM

60% 70% 80% 90% 100%

Pozn.: KAM — key account manager
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Komunikacia

V roku 2013 pripravila SP mnozstvo aktivit pre
svojich zamestnancov, ako aj pre verejnost a klientov
spolocnosti, ktoré sa niesli v znameni 20. vyrocia
spolo¢nosti.

Spolupraca s Dobrym anjelom

Po Uspesnom minulom rocniku projektu Dobra
Z0OO Dobrého anjela aj tento rok rozdistribuovala
SP pohladnice, na ktoré ludia z celého Slovenska
kreslili zvieratkd. VSetky nakreslené zvieratka
odniesli zastupcovia Dobrého anjela a SP na
MDD v sobotu 1. 6. 2013 na detské onkoldgie v
Bratislave, Banskej Bystrici a KoSiciach.

Spolupraca Slovenskej posty a Dobrého anjela sa
opat niesla v duchu myslienky: Ked nemdézu ist deti
do ZOO0O, poslime ZOO k nim! Moznost nakreslit zvie-
ratko a poslat pozdrav vyuzilo viac ako 26 000 [udi.

A vdaka ZOO pohladniciam sa opéat potvrdilo, Ze
vynimoc¢nost a sila pozdravu na oby&ajnej pohladnici
sa neda nahradit ziadnym emailom & SMS spravou.

Detsky ¢in roka

Projekt Detsky &in roka motivuje na konanie dobrych
skutkov a pomaha detom zorientovat sa v hodno-
tach, dava im Sancu pochopit cez skutoéné pribe-
hy, o je dobré a ¢o zlé. Kltuc¢ovou témou pribehov su
hodnota [udského zivota, zdravie a choroba, pomoc

v rodine, priatelom i cudzim ludom, integracia zdra-
vych a postihnutych, ochrana prirody, zodpoved-
nost, spolupraca, nezistnost, spolupatricnost.

SP sa v roku 2013 stala sucastou tohto projektu a
vdaka nej sa o projekte dozvedeli na vSetkych za-
kladnych skolach na Slovensku. Za 13 rokov exis-
tencie projektu sa don zapojilo 1 205 058 deti. V roku
2018 sa na nom zucastnila kazda piata skola.

Viano¢na posta

V jubilejnom 15. ro€niku VianoCnej posty, ktoru
SP organizuje kazdoroCne SP, prislo JeziSkovi re-
kordne vela listov zo zahranicia. JeziSkovi napisalo
1 728 deti zo 40 krajin sveta. PocCet listov, kresieb,
priani od deti a dospelych prekrocil hranicu 80 000
po prvykrat od roku 2010.

V doterajSich ro¢nikoch pisalo JeziSkovi kazdoro&ne
asi 500 deti z rdznych kutov sveta. Tento roénik vSak
zazil doslova boom listov z Taiwanu (907) a Hong
Kongu (270). Zastupené boli hojne aj Ceska repub-
lika, Nemecko, Rakusko, Bielorusko. JeziSko dostal
listy aj z Malajzie, Macaa, Ciny, Austrdlie, Kanady a
takmer celej Eurdpy. Do zahranicia odpisal JeZisko aj
v anglickom jazyku, nevidiacim a slabozrakym detom
odpisal v Braillovom pisme. Na podporu pisania zela-
ni Jeziskovi boli na vSetkych postach dostupné bez-
platné pohladnice s vizudlom VianoCnej posty.



Najkrajsi list

SP spolu s Ministerstvom dopravy, vystavby a
regionalneho rozvoja SR vyhlasila sutaz o najkrajsi
list na tému: Voda. Deti radili, ako ochranit VODU:
nenechavajte tiect vodu pri umyvani zubov, sprchuijte
sa namiesto kudpania a neumyvajte auta v potokoch!
Komisia ocenila TOP desiatku najkrajsich listov.

Do sutaze sa celkovo zapojilo 976 deti a mladych
[udi z celého Slovenska. Najkrajsi list v roku 2013 na-
pisala len devatrodna Alexandra Sarmirova z Bohda-
noviec nad Trnavou.

Oslava 20. vyrocia SP

Pre zamestnancov SP zorganizovala tri Specidlne
stretnutia v Nitre, Banskej Bystrici a PreSove, na kto-
rych sa zucastnilo 800 zamestnancov. V roku oslav
obnovila SP aj $portové hry spolo¢nosti, na ktorych
v piatich mestach zapolili stovky Sportovcov. Pre za-
mestnancov pripravila SP takisto Specialne viano¢né
vydanie ¢asopisu Postové zvesti.

Osobitné oslavy zorganizovala SP aj pre zakaznikov,
kde sa odovzdavali ocenenia Legenda posty. Pre
nich, ale aj Siroku verejnost pripravila dokumentar-
ny film o histdrii a aj suCasnostou SP a sutaz Prid na
postu a vyhraj, prostrednictvom ktorej ziskalo vyhry
1500 navstevnikov post.

Média

SP pocgas roka 2013 pravidelne poskytovala stano-
viska pre média (255) a vydavala tlacové spravy (61).

eZvesti

eZvesti su elektronické spravy SP, ktoré sluzia ako
obcasnik pre pripady, ze sa stanu udalosti, o ktoré sa
treba podelit sa so zamestnancami hned. Tieto naj-
Cerstvejsie informacie z prostredia SP su zasielané
na vsetky e-mailové adresy zamestnancov.

SP v roku 2012 vydala eZvesti 40-krat.

Vyro¢na sprava
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Zhodnotenie cinnosti

Prevadzka

Modernizacia
postove;
siete

K 31. 12. 2012 prevadzkovala SP celkovo 1570
automatizovanych p6st a p6st partner.

V roku 2013 sa SP zamerala na:

a) rieSenie automatizacie p6st s nedostupnou
komunika¢nou infrastrukturou,

b) inovaciu a rozvoj informaéného systému,

c) univerzalnost priehradiek na postach.

Pocas roka 2013 sme zaviedli automatizaciu posto-
vych operacii systémom APONET na zostavajucich
neautomatizovanych postach. Po zmenach v posto-
vej sieti bolo k 31. 12. 2013 prevadzkovanych celko-
vo 1583 pbst a post partner so systémom APONET.
Na vacsine post sme vytvorili univerzalnost posto-
vych priehradiek, ¢im sa zrychlila obsluznost klientov.

V novembri 2013 presla postova siet reorganizaciou,
ktorou sa zmenilo riadenie 1500 pdst prostrednictvom
8 riaditelstiev p6st na priame riadenie post
prostrednictvom tzv. hlavnych p6st. Celkom 137
hlavnych po6st riadi prevadzku vo svojom obvode a
osem riaditel'stiev predaja ma na starosti podporu a
riadenie predaja v regione. Zaroven sa decentralizo-
valo Stredisko expresnych a balikovych sluzieb,
¢o zefektivnilo riadenie balikového doru€ovania
v ramci novovytvorenych 8 regionalnych centier pre
dorucovanie expresnych balikovych sluZieb. Tieto
zmeny viedli kK centralizécii riadenia, homogenizacii
postovej siete, integracii stredného manazmentu,
centralizacii riadenia predaja a CiastoCnej centralizacii
procesov.
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Postova
preprava

Hlavné
spracovatelské
strediska

a medzinarodné
vymenne
strediska
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SP poskytuje svoje sluzby prostrednictvom siete
pristupovych a kontaktnych miest, k 31. 12. 2013
bolo na uzemi SR celkovo 1 539 pést, z toho
173 podacich a 1 366 dodacich p6st, dalej 5
pojazdnych p6st, 75 postovych stredisk, 45 post
Partner a 15 zmluvnych vydajcov.

Podstatna ¢ast prepravy postovych zasielok sa za-
bezpecuje postovymi cestnymi kurzami vedenymi v
hlavnej, regiondlnej a oblastnej prepravnej sieti. Cel-
kovy pocet odjazdenych kilometrov v roku 2013
predstavoval 14 361 877 km, z toho v ramci medzi-
narodnej prepravy bolo odjazdenych 371 636 km.

V roku 2013 SP zabezpecCovala spracovanie zasielok
na Styroch hlavnych spracovatelskych strediskach
a na dvoch Medzinarodnych vymennych
strediskach. Na triediacich linkach sa triedilo pre
2535 dorucovacich rajénov a pre 430 odnosnych
prieCinkov na 238 dodavacich postach. Tymto
spbsobom bolo vytriedenych 60% vsetkych listov
triedenych na triediacich linkach.

V porovnani s rokom 2012 sa po&et post znizil o dve.
Zrusené boli dve posty, jedna bola zriadena a jedna
mala schvalenu zmenu charakteru z dodacej na po-
daciu postu.

SP zabezpeCovala vybranie listovych zasielok aj
prostrednictvom 5 654 posStovych schranok.

Vybrané druhy poStovych zasielok boli prepravované
aj prostrednictvom Zelezni¢nej prepravy na zaklade
zmluvy medzi SP a Zeleznidnou spolo¢nostou
Slovensko, a.s. Celkom bolo odjazdenych 371 914
vozokilometrov.

V roku 2013 SP spracovala a prepravila 6,2 miliéna
balikov, ¢o znamena 7 % narast poctu zasielok vodi
roku 2012. Pocas celého roka udrzala lehotu dopravy
u balikovych zasielok 1. a 2. triedy nad regulatorom
pozadovanou hranicou normy kvality 93,5 %.
U expresnych zasielok pocas celého roka
doru€ovala zasielky v stanovenych lehotach s
uspesnostou vysSSou ako 95 %. U zmluvnych
balikov UspesSnost bola este vySSia, presiahla
hranicu 97 % .



Produkt Norma kvality Dosiahnuta skutoénost
Baliky 1/ D+2 / a 2.triedy / D+3 / 98,5 % zasielok > 94 %
Expresné zasielky D+1 98,5 % zasielok > 95 %
Zmluvné baliky D+3 98,5 % zasielok > 97 %

V novembri 2013 Predstavenstvo SP, a.s., schvalilo
Koncepciu automatizécie spracovania balikov
na Hlavnych Spracovatelskych Strediskach
(HSS). Cielom koncepcie je zefektivnit procesy
spracovania balikov na HSS prostrednictvom nakupu
a instalacie automatizovanych triediacich liniek
na baliky pre HSS v Bratislave a KoSiciach, ako
aj zabezpecit automatizovany proces triedenia
balikov na existujucej triediacej linke na HSS v
Ziline. Zrychlenie procesu spracovavania balikov
na HSS v ramci dennej prevadzkovej SpiCky
vytvara predpoklady na zvySenie kvality v ramci
zabezpecovania komplexného logistického retazca,

zvySenie miery automatizovaného spracovania ako
aj zvysenia kapacity samotného procesu triedenia.
Po planovanom spusteni triediacej linky v Bratislave
v prvom polroku 2015 a nasledne spusteni triediace;
linky v Kosiciach SP ocakava zvysenie podielu
automatizovaného spracovavania zasielok az nad
hranicu 90% z celkového poctu spracovavanych
balikov na kazdom z HSS (mimo HSS zZV 022).
Vyrazne sa zrychli aj proces triedenia balikov, kedze
voCi manudlnemu triedeniu stupne rychlost pri
automatizovanom procese az o 150% a zvysi sa aj
kvalita spracovavania.

Vyro¢na sprava
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Medzinarodna
posta

Kontinuitu zavazkov, ktoré SP vyplyvaju z medziviad-
nych zmlldv o poStovych sluzbach Svetovej postove;
Unie, ako aj tzv. postovych smernic Eurdpskeho par-
lamentu a Rady, zabezpecCovala SP aj v roku 2013.

Klu€ovym aktivitam dominovala vzajomna vyme-
na zasielok s vySe 190 krajinami sveta, ktoré or-
ganizacne a prevadzkovo pokryvali dve medzinarod-
né vymenné strediska - Bratislava 090 a Kosice 090.
V roku 2013 vzrastol objem zasielok z krajin mimo
Eurdpskej unie, tzv. tretich krajin, za ktorym je najméa
rozmach a rozvoj elektronického obchodu. S cielom
zrychlit a zefektivnit proces colného prerokovavania a
skratit' prepustenie zasielok ich adresatom zriadila SP
dalSie dve nové detaSované pracoviska vyclievacie-
ho oddelenia, a to v Ziline a Banskej Bystrici.

V spracovavani zasielok medzinarodného styku za-
znamenala SP medziroény ndrast o 3,47 %. Pocet

zasielok podanych v SR urcenych na dorucenie v
cudzine vzrastol o 3,81%, ¢&o sa prejavilo najma
narastom listovych zasielok o 11,99 %, ako aj za-
sielok EMS o 15,33 %. Pocet zasielok z cudziny
ur¢enych na dorucenie v SR sa zwysil 0 3,23 %, a to
najma pri ballkoch Eurdpskej balikovej skupiny (da-
lej len ,EPG®) 0 11,47 %, ako aj zapisanych zasielok
(doporucené a poistené listy) o 11,13 %.

Pri plneni medzinarodnych cielov kvality SP do-
siahla ukazovatel rychlosti dodania (D+3) na urov-
ni 94,9 %, ktory spifa kvalitativne normy stanovené
v ramci Spolo¢enstva pre cezhrani¢né prioritné za-
sielky (v SR listy 1. triedy). V ukazovateli spolahlivos-
ti poskytovanej sluzby (D+5) dosiahla kvalita Uroven
96,9 %. Ukazovatele s merané systémom sledova-
nia kvality (UNEX), ktory prevadzkuje Medzinarodna
spolocnost pre postu (dalej len ,,IPC*).

Lehota Norma kvality Dosiahnuta skutoénost
D+3 85 % zasielok 94,9 % zasielok
D+5 97 % zasielok 96,9 % zasielok

V dodavani doporucenych zasielok SP splnila
deklarovani normu dodania (D+2) na Urovni
98,6 % vSetkych zasielok. Viynikajucu Uroven kvality
z hladiska lehoty prepravy (dodanie nasledujlci

pracovny den po vstupe zasielky do krajiny)
zabezpecila SP aj pri dodavani expresnych zasielok
medzinarodného styku: 95,9 % zasielok EMS a
96,8 % balikov EPG.



POSTservis

Stredisko
expresnych
a balikovych
sluzieb

Poskytovanie zakaznicky orientovanych produktov a
sluzieb s vys$sou pridanou hodnotou s osobitostou
jedinec¢ného rieSenia ponuka SP prostrednictvom
strediska POSTservis.  Tieto sluzby z oblasti
produkénych a logistickych Cinnosti  pokryvaju
Standardné poziadavky sucasného trhu. Na
zaklade dopytu zakaznika SP umoZnuje efektivne
outsourcovat produkéné d&innosti a plne vyuzit
synergiu svojich dvoch stredisk :

e POSTservis Mail - koreSpondencia (od pripravy
tlate dokumentu cez jeho obalkovanie, triedenie az
po distribuciu na podaj do postovej siete),

e POSTservis Pack - tovar a material (od skladova-
nia, balenia, az po distribldciu na podanie do pos-
tovej siete).

Stredisko expresnych a balikovych sluzieb (SEBS)
v roku 2013 pokraCovalo v raste vynosov za poskyt-
nuté sluzby oproti minulému obdobiu. V porovnani s
rokom 2012 a planom na rok 2013

SEBS zaznamenalo narast vynosov o 5 220 tis. €
oproti skuto¢nosti v roku 2012 a o 1 835 tis. € oproti
planu na rok 2013, ¢o v percentualnom vyjadreni
vyjadruje narast o 79,4 %, respektive 18,4 %.

V roku 2013 sa v ramci stratégie SP pokracovalo
v projekte ,Celoplosné dorucovanie balikov* (CDB),
od 1.1.2013 zaCalo SEBS dorucovat aj baliky
univerzalnej sluzby tzv. Kuriérnym spbsobom
dorucovania. SEBS od oktobra preslo organizacnou
zmenou, Styri oblastné uzly (Bratislava, Banska

Aj napriek nepriaznivému vyvoju hybridnych sluZieb
na slovenskom trhu sa na stredisku POSTservis
podarilo udrzat naklady pod planovanou vyskou s
miernym poklesom cca o 11% voci planu. Zaroven
sa nevyskytli ziadne reklamacie zo strany klientoy,
¢o vyznamne prispieva k dobrému vnimaniu tychto
sluZieb.

Bystrica, Zilina a Kosice) boli nahradené &smimi
oddeleniami  regionalneho dorucovania - ORD
(Bratislava, Trnava, Nitra, TrencCin, Banska Bystrica,
Zilina, Presov a Kosice) a vzniklo Oddelenie kvality
SEBS. Primarnym cielom tychto zmien bolo zlepsit
riadiacu a kontrolnu ¢innost' v ramci SEBS z pozicif
ORD a Oddelenia kvality.

Daldou vyraznou zmenou oproti predchadzajliicemu
obdobiu, na ktorej sa SEBS vyrazne podielalo, bolo
zavedenie sluzby ,bezdokladova dobierka na ucet
(BDnU)“, ktora spolu so sluzbou ,bezdokladova
dobierka na adresu (BDnA)“ nahradila od 1.4.2014
pri zasielkach univerzalnej sluzby predchadzajicu
dokladovu dobierku.

Vyroéna sprava
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Financie
a sprava
majetku

Technicko - investi€ny rozvoj

SP v roku 2013 pokracovala v investovani do
jednoduchej a rozSirenej reprodukcie s dbérazom
na sulad rozvoja a krytia potrieb na nevyhnutné
zhodnocovanie  stavieb, inovaciu a obnovu
technologickych zariadeni.

Jednoducha reprodukcia

Dopravné prostriedky

Investi¢né prostriedky za dopravné prostriedky neboli
Cerpané.

K 31.12. 2013 SP disponovala 1 510 vozidlami
(vratane privesov a navesov) a 99 motocyklami.
Priemerny vek vozidiel, ktoré spravuje je 7,47 roka.

Stavby

V roku 2013 realizovala SP investi¢né akcie — stavby
v objeme 3 061 tis. €.

Investiéné prostriedky sa pouZili na rekonstrukcie
pbst v prenajatych a vlastnych objektoch, ako aj
na majetkovo-pravne vysporiadanie nehnutelnosti a
kupu pozemkov.




Plnenie investicného planu za rok 2013

Vyroéna sprava

v tis. € s DPH 2013

Ukazovate¥, Eislo riadku PInenie
1 2 3
Investiéné prace a dodavky celkom 1 23 765
IPD na stavebné investicie celkom 2 3061
z riadku 2:
- stavby 3 3038
- vykup pozemkov a nehnutelnosti 4 23
IPD na rozvojové investi¢né aktivity 5 20 704
z riadku 5:
- hnutelné investicné aktivity 6 4322
- rozsirena reprodukcia a rezerva riadok 15,16 7 16 382
Plnenie planu obstaravania podla odborov celkom: (z riadku 1) 8 21 361
Z riadku 1 pre:
stavby 9 3061
vypoctova technika 10 1284
bezpeénostné zariadenie, arch. technoldgie 11 1859
mechanizacia 12 440
dlihodobo drobny hmotny majetok 13 739
dopravné prostriedky 14 0
roz§irena reprodukcia 15 13978
rezerva 16 2 404
Spolu 9-16 17 23 765

Financné zabezpecenie investicii tvorili viastné zdroje. Dovedna predstavovali 23 765 tis. €, z toho jednoducha
reprodukcia 7 383 tis. €, rozSirena reprodukcia 13 978 tis. € a rezerva 2 404 tis. €.
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Aj v roku 2013 patrila SP v ramci Slovenska
k vyznamnym odberatelom energii. V minulom roku
elektrinu pre SP dodaval jeden dodavatel na 1423
odbernych miestach. Spotreba bola najnizsia
za ostatnych 7 rokov.

Odber plynu bol zabezpe€ovany na 459 odbernych
miestach, vody na 664 odbernych miestach, tepla

SP neovplyviiovala a neovplyvriuje zivotné
prostredie nad mieru povolenu legislativnymi
normami SR a aj v roku 2013 pokracovala
v zaCatych projektoch na ochranu Zivotného
prostredia a v procese zavadzania a uplatfiovania
environmentalneho manazérstva v spolo¢nosti.

Vdnoch 9.07.az 12.07.2013 zastupcovia spolo¢nosti
SGS Société Générale de Surveillance SA  vykonali
v SP kontrolny externy audit. Zo zaverov uvedenych
v Sprave z recertifikacného auditu SMK, SEM vyplyva,
ze SP ma dobre zavedeny, udrziavany a funkény
manazérsky systém podla normy ISO 14001:2004.
Spolo¢nost SGS potvrdila recertifikacnym auditom

1
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na 65 miestach cestou dodavatela. Za pozitivhe
zmeny v oblasti energetického hospodarstva mozno
povazovat napriklad opravy kotolni (vymena kotlov)
v objekte Dopravné stredisko PreSov, PoSta Dobsing,
Tatranské Lomnica, Dopravny zavod Zvolen, Posta
Cadca 1, Zilina, Tvrdosin 3, Namestovo, Oslany.

obhajenie certifikatu systému environmentalneho
manazérstva CH11/1215 podla normy ISO
14001:2004, ktory je platny od 11. augusta 2011
do 10. augusta 2014. Auditom navrhované prilezitosti
na zlepSenie boli akceptované a pretransformované
vo forme kratkodobych cielov do SEM a zaradené
do Podnikatelského planu pre rok 2014.

Systém riadenia v environmentélnej oblasti SP
udrzuje a zlepSuje prostrednictvom  vedenia
odborného  manazmentu, stanovenych cieloy,
plnenim programov na ich realizaciu a edukac¢nou
¢innostou zamestnancov SP.




Ludskeé zdroje

Zamestnanost a mzdy

SP v roku 2013 zabezpecCovala poskytovanie sluzieb
prostrednictvom 13 658 zamestnancov v priemer-
nom prepocitanom pocte. Z celkového poctu tvori-
li Zeny 82,80 %. V porovnani s predchadzajucim ro-
kom poklesla zamestnanost o0 0,6 %.

Pre stabilizaciu zamestnancov a posilnenie Urovne za-
kladnych miezd SP pristupila k Upravam zakladnych
miezd, pricom zamestnavatel zabezpedil zvysenie za-
kladnych miezd zamestnancov k 1. 9. 2013 v priemere
0 5,4 %. Celkom boli zamestnancom SP v roku 2013
vyplatené mzdové prostriedky v objeme 106 140 tis. €.

Medziro€ny index rastu priemernej mesacnej mzdy
zamestnancov SP ovplyvneny vyvojom zamestna-
nosti a ¢erpanim mzdovych prostriedkov dosiahol v
roku 2013 vysku 101,63 %, t. j. priemerna mesacna
mzda dosiahla urover 647,62 €.

SP realizovala socialnu politiku v duchu prijatého so-
cidlneho programu  starostlivosti 0 zamestnancov
a v sulade s legislativnymi normami a internymi do-
kumentmi spolo¢nosti. Hlavnym cielom socialneho
programu SP bolo zvySovanie kvality Zivota zamest-
nancov a ich komplexny osobnostny rozvoj. Jeho
realizécia sa zameriavala najma na stravovanie, lekar-
sku starostlivost, regeneraciu pracovnej sily a vzde-
lavanie zamestnancov, na skvalitnenie pracovnych a
zivotnych podmienok zamestnancov a organizovanie
spolo¢enskych, kultirnych a $portovych podujati.
Vyznamnym nastrojom plnenia socialneho programu
bol socialny fond, ktorého finanéné krytie bolo zabez-
pecené v zmysle zakona o socialnom fonde a platnej
Podnikovej kolektivnej zmluvy na roky 2012 az 2014.
V sulade s prijatymi zadsadami poskytovania prispev-
kov zo socidlneho fondu dostali zamestnanci pri-

spevky na stravovanie v celkovej vySke 744 tis. €, pri
prilezitosti pracovnych jubilei bolo vyplatenych 118
tis. €, na nenavratnu socialnu vypomoc pre zamest-
nancov 58 tis. €, na dopravu do zamestnania bol vy-
plateny prispevok v celkovom objeme 62 tis. €. Pre
deti zamestnancov SP zorganizovala letny detsky
tabor v Centre vzdelavania v BeluSskych Slatinach.
V roku 2013 bol zo socidlneho fondu prvykrat po-
skytnuty prispevok vo vyske 20 € pre rodica pri pr-
vom nastupe jeho dietata do Skoly. V piatich regio-
noch Slovenska sme zorganizovali Sportové hry pre
zamestnancov. V roku 2013 vyuZzilo 688 zamest-
nancov relaxacné sluzby, ktoré SP zabezpecovala
prostrednictvom 6smich chranenych dielni v ramci
jednotlivych krajov. Na tieto sluzby boli vyuZité financ-
né prostriedky uréené na uhradu odvodu za neplne-
nie povinného podielu zamestnavania zdravotne po-
stihnutych ob¢anov podla zakona ¢. 5/2004 Z. z. o
sluzbach zamestnanosti.

V roku 2013 SP ocenila 10 jednotlivcov a péatclen-
ny kolektiv Posty Chtelnica za podavané pracovné
vykony, prispevok k zvySeniu kvality prace, vyznam-
ny podiel na rozvoji spolo¢nosti, za zasluzny ¢in, ako
aj za Sirenie dobrého mena SP.

Pri prilezitosti 20. vyroc€ia svojho vzniku SP oceni-
la vyznamné osobnosti, ktoré v minulosti prispeli
k rozvoju a k vytvaraniu dobrého mena spolo¢nosti.
Ocenenia legendy posty dostali osobnosti z radov
pracovnikov SP, znamkovej tvorby a pedagogiky.

Koncom roka 2013 piatim zamestnancom ude-
lili rezortné ocenenia ministra dopravy, vystav-
by a regionalneho rozvoja - Uznanie ministra
za zasluzny ¢in, Pocta ministra, Titul ministra.
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Vzdelavanie

Informacné
technoldgie

V roku 2013 sa uskutocnilo 2 111 vzdelavacich
podujati, na ktorych sa zuc€astnilo 23 594 zamest-
nancov SP. Naklady na externe zabezpeCené vzde-
lavacie aktivity dosiahli sumu 192 048 €. Na zabez-
pecCeni internych vzdelavacich aktivit sa podiela-
lo 94 Clenov vilastného lektorského zboru. Vzdela-
vanie zamestnancov SP vychadzalo z cielov vyply-
vajucich z Podnikatel'ského planu SP na rok 2013,
predovSetkym na podporu projektov Progra-
mu zmien a na plnenie uloh vyplyvajucich z oso-
bitnej legislativy v oblasti odbornych spoésobilosti.
Vzdelavanie pre projekty Programu zmien zahffia-
lo vzdelavacie aktivity pre projekty - I0S/IOM, Dlho-
pis, Energetika, CDB, Ticketing. V oblasti vzdelava-

V roku 2013 sa SP v oblasti informacnych technold-
gil zamerala hlavne na tieto ciele :

e konsolidacia a integracia Core business
informacnych systémov

e konsolidacia centralnych sluzieb,

e bezpecnost informacnych a komunikaénych
technologii,

e podpora rozvoja novych elektronickych
produktov a sluzieb.

Uvedené ciele SP spinila a od roku 2013 realizuje
vysledky z plnenia tychto cielov.

Investicné prostriedky na ,VypocCtovu techniku® na
rok 2013 Cerpala SP na obnovu a doplnenie zariadeni
vypoctovej techniky. Z planovaného objemu obstarala
najma pracovné stanice a notebooky s prislusenstvom,
periférne zariadenia, snimace Ciarového kodu, servery,
operacné softvéry pre servery potrebné na obnovu
HW.

nia pre odborné spodsobilosti bolo zabezpecenych
1 392 vzdelavacich aktivit pre 10 216 zamestnancov.

Na odbornom vzdelavani pre zamestnancov
postove] prevadzky, zameraného na produkty a
podporu predaja produktov SP a spolupracuijicich
partnerov, sav ramci 87 vzdelavacich aktivit zicastnilo
1 438 zamestnancov. SP zabezpedila aj vzdelavanie
pre technicko-hospodarskych pracovnikov, ¢lenov
interného lektorského zboru, pocitacové vzdelavanie
na rozsirené funkcionality IS a funkéné vzdelavanie
pre veducich zamestnancov. V tejto oblasti bolo
zrealizovanych 225 vzdelavacich aktivit pre 2 373
zamestnancov.

Z mnohych rozvojovych aktivit, na ktorych sa
informacné technolodgie podielali boli:

e priama podpora IT zmenovych projektov SP,

¢ rieSenie konsolida&nych projektov IT.

Kvalitné poskytovanie sluzieb IT a podpora pri za-
bezpecovani posStovych sluzieb prispeli k tomu, ze sa
nevyskytol vypadok IT ohrozujucich celoplosné po-
skytovanie sluzieb.

V roku 2013 Kompetenéné centrum SAP obhajilo
udeleny Certifikat — Customer Center of Expertise
z 5.4.2011 a ziskal 5.4.2013 v poradi druhy Certifi-
kat — Customer Center of Expertise.



Projekty IT

Podpora SEPA
- Single EURO payment area

V ramci projektu bola poskytnuta zo strany IT pod-
pora pre zabezpecenie spinenia nariadenia Eurdp-
skej platobnej rady ¢. 260/2012, ktorym sa ustano-
VUjU technické a obchodné poZiadavky na Uhrady a
inkasa pre zavedenie SEPA.

V prostredi SP bolo identifikovanych z pohladu
problematiky SEPA viacero informacnych systémov
(SAP, FABASOFT, SIPO, PPS, JSSA, SUBSCRI-
BER, DONET, APONET, LOGIS ...) a viac ako 100
integracnych rozhrani, pre ktoré bola nasledne za-
bezpe&ena implementacia potrebnych zmien.

Sucastou projektu bolo aj vytvorenie a implemen-
tacia nového jednotného systému Registra manda-
tov (dalej len RM) ako samostatného modulu, kto-
ry centralne zabezpeCuje vSetky funkcie spojené
S0 spravou mandatov pre SEPA inkaso a poskytu-
je nevyhnutné sluzby s nimi spojené pre dotknuté
IS. Projekt sa dotkol va&siny produkénych IS na SP.

LOGIS - Medzinarodna posta

V roku 2013 SP spustila konsolidaciu informacnych
systétmov v ramci  schvélenej koncepcie
konsolidacnych aktivit Useku IT, kde ako 1.
kandidat na konsolidaciu bol spusteny projekt IS
Medzindrodné posta, ktory plne nahradil pbvodny
IS Worktrace od zahranicného dodavatela.
Tento projekt bol UspeSne ukonceny, otestovany
a nasadeny do produkénej prevadzky. Jeho
realizaciou sa dosiahlo odstranenie duplicit
pracovnych ¢innosti a znizenie pracnosti a zvysenie
komfortu pri spracovani medzinarodnych zasielok.
Nowy IS spifia v&etky Standardy pre medzindrodné
spracovanie zasielok.

Konsolidacia centralnej infrastruktury

Ulohou Useku IT bolo v roku 2013 zabezpedit
konsolidaciu centralnych sluzieb, inovovat centralny
HW, rozSirit archivaciu na dalSie produkeéné systémy.
Na zaklade vykonanej optimalizacie technickych
prostriedkov boli dodané HW, storage pre datové
centrum v Banskej Bystrici, datové centrum Tajov a
komunika¢nu infrastruktdru. Implementacia takejto
HW infrastruktury dava SP technické predpoklady
na zabezpecenie sluzieb s vysokou dostupnostou.
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Bezpecnost IT a jej rozSirovanie

So zamerom zvySovat ochranu prostredia SP a systémov
prevadzkovych IS a pristupu z prostredia verejného
Internetu a z interného prostredia bola spracovana
Koncepcia bezpecnosti [T na dalSie obdobie. V ramci
prvych vystupov boli aplikované nové zabezpecenia
perimetra siete a prevadzkovych sluzieb.

Integrované obsluzné miesto 10S/IOM

SP si aj v roku 2013 udrzala svoje veduce postavenie
v oblasti poskytovania elektronickych sluZieb Statu:

e vytvorila 201 novych IOM pracovisk,

e pripravila dve nové sluzby (Vypis z listu vlastnictva,
VWypis z registra trestov), ktoré planuje spristupnit obca-
nom v lete 2014.




Ochrana
majetku
a osob

SP, ako subjekt hospodarskej mobilizécie urCeny
Ministerstvom dopravy, vystavby a regionalneho
rozvoja Slovenskej republiky podla zakona ¢.
179/2011 Z. z. o hospodarskej mobilizacii a
o0 zmene a doplneni zakona ¢&. 387/2002 Z.
z. O riadeni §tatu v krizovych situaciach mimo
¢asu vojny a vojnového stavu, priebezne
vykonavala stanovené opatrenia hospodarskej
mobilizacie. Podla zakona ¢&. 124/2006 Z. z.
0 bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci boli v
ramci SP pocas roka vykonané potrebné preventivne
opatrenia. Na Useku ochrany pred poziarmi
SP dbsledne zabezpecCovala plnenie povinnosti
vyplyvajucich zo zdkona €. 314/2001 Z. z. o ochrane
pred poziarmi v zneni neskorsich predpisov.

SP aj v roku 2013 dbslednou kontrolnou ¢innostou
a vyhodnocovanim jednotlivych platieb postovymi
poukazmi, zabezpecovala plnenie Uloh podla Zakona
¢. 297/2008 Z. z o0 ochrane pred legalizaciou prijmov
z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim
terorizmu.  Vykonanych  bolo 144  kontrol,
preskolenych bolo 9 004 zamestnancov.

Hlavnymi cielmi SP v oblasti poistenia majetku,
os6b a rieSenia poistnych udalosti v roku 2013
bolo maximalizovanie vynosov — poistného plnenia
za poistné udalosti, prevadzkovanie a zavedenie
novych  funkcionalit ~ modularneho  programu
Jednotnej evidencie mimoriadnych a poistnych
udalosti, ako aj priprava a obstaranie Komplexného
poistenia majetku a zamestnancov SP pre obdobie
rokov 2014 -2016. SP vyhlasila koncom roka verejné

obstaravanie na - Komplexné poistenie SP.

V roku 2013 fungovala nepretrzita prevadzka
Multifunkéného dohladového centra SP  ako
zakladného nastroja centralizacie riadenia oblasti
bezpecnosti majetku a osdb. ZacCala sa aj priprava
projektu monitoringu bezpecnosti doruCovatelov a
motorovych vozidiel SP.

V ramci dohladu nad ochranou osobnych Udajov
SP plnila ulohy vyplyvajuce zo zakona ¢. 428/2002
Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov a poskytovala
suginnost Uradu na ochranu osobnych Udajov
SR pri preSetrovani oznameni dotknutych oséb s
podozrenim na porusenie ich prav.

Od 1. 7. 2013, kedy nadobudol platnost novy
zakon ¢.122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov a
0 zmene a doplneni niektorych zékonov, SP zabez-
peCovala v stanovenych lehotach povinnosti vyply-
vajlce z jeho ustanoveni. SP v sulade so zakonom
€. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach SP
zabezpecCovala pravidelné, celoplosné vyradovanie
a likvidaciu nepotrebnych papierovych dokumentov.
Pocas roka 2013 predlozila pobockam Statnych archi-
vov a Slovenskému narodnému archivu 27 riadnych
a 27 osobitnych navrhov na vyradenie registratur-
nych zéznamov za vSetky organizacné zlozky SP.

V roku 2013 bola schvalena Stratégia postovej
bezpecnosti na roky 2013 — 2016, pricom plnenie
uloh z nej vyplyvajucich bude znamenat vyrazné
zvySenie Urovne ochrany zamestnancov, zakaznikov
a majetku SP.
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Medzinarodné
a regulacné
VeCi

V roku 2013 sa pozornost SP v oblasti medzinarod-
nych veci sustredila v prvom rade na zosuladenie
internych postupov a prevadzkovych predpisov
s vystupmi 25. svetového postového kongresu.
S tym suvisela aj ucast zastupcov SP na ustanovu-
jucich zasadaniach organov Svetovej postovej Unie
(dalej len ,SPU“), zviast Rady pre postovi prevadz-
ku a Spravnej rady, ako aj aktivne zapajanie sa do
sUvisiacich Cinnosti Asociacie eurdpskych verej-
nych postovych operatorov (dalej len ,,PostEurop*),
osobitne \Whboru pre zalezitosti SPU a uzsich unii.

Harmonogram odbornych aktivit uz tradiéne dopifiala
angazovanost SP v dalSich vyboroch PostEurop a ich
pracovnych skupinach, Struktirach Medzinarodnej
spolo¢nosti pre postu (dalej len ,IPCY), ako aj v
neformalnom zoskupeni postovych podnikov Klub
Epicure.

V kontexte hladania spolo¢ného pristupu k rieseniu
aktualnych prevadzkovych otéazok moznosti a
prilezitosti dalSieho rozvijania spoluprace pokracovali
aj v tomto roku zasadnutia VySehradskej postove;j
skupiny, z ktorych jedno sa uskutocnilo vo februari
na Slovensku v PieStanoch a druhé v novembri v
chorvatskom Zahrebe.

Aj v tomto roku zastupca SP predsedal Pracovnej
skupine PostEurop pre prevadzkové veci a dvaja jej
zastupcovia posobili ako konzultanti SPU a PostEurop
v misiach v Gruzinsku, Rumunsku a Kazachstane.
Okrem ucCasti na workshopoch Eurdpskej komisie
k vypracovavanym Studiam SP nadviazala v tomto
roku aj uzSiu spolupracu s vybranymi postovymi
podnikmi  neformdlne, a to najma pri vymene
skusenosti a najlepSej praxe z oblasti vnutroStatne;

a medzinarodnej postovej prevadzky, s dérazom na
postovu bezpecnost, spracovavanie zasielok, podporu
predaja, starostlivost o zakaznikov atd’.

Z ostatnych  medzinarodnych  podujati  sa
SP  zd&astnila na odbornych  konferenciach,
workshopoch a seminaroch, ako bola Vyro¢na
konferencia IPC, AESF Workshop: What.post,
konferencie WM World, Postal Innovation Platform
2013, Interna komunikacia v obdobi neistoty,
Matching skills and jobs in the postal sector atd., ale
aj na medzinarodnych vystavach - Post-Expo 2013,
medzinarodnych filatelistickych vystavach v Rime,
Békéscsabe a Sindelfingene.

Osobitné miesto v jesennej Casti podujati patrilo
valnému zhromazdeniu PostEurop, ktorého vyznam
a dolezitost podciarkovali sprievodné podujatia
organizované pri prilezitosti 20. vyrocia jeho zalozZenia.

V zavere roka sa pre SP zapojila do Programu
IPC na vzajomné prepojenie elektronického
obchodu (eCIP), podporovaného PostEurop, ktory je
spolo¢nou odozvou na Zelenud knihu a Cestnu mapu
Eurdpskej komisie k rozvoju elektronického obchodu.

V oblasti regulacnych veci sa SP sustredila v prvom
rade na povinnosti, ktoré jej vyplyvaju z § 57 Zakona €.
324/2011 Z.z. o postovych sluzbach. V tomto zmysle
predlozila 31. maja 2013 vycislenie Cistych nakladov
univerzalnej sluzby za rok 2012, a to vyske 15,871 mil.
eur. Zaroven, v termine do 31. augusta 2013, predloZila
aj vycislenie Cistych nékladov za 1. polrok 2013 vo
vyske 7,560 mil. eur, z ktorych Postovy regulacny Urad
po internom audite a schvalovacom postupe urcil a
zverejnil predbezné Cisté naklady univerzalinej sluzby
za rok 2013 vo vyske 7,197 mil. eur.



Postova
filatelisticka
sluzba (POFIS)

Emisny plan slovenskych postovych — znamok
odstartovalo v roku 2013 vydanie prilezitostnej
znamky k 20. vyrociu vzniku republiky 1. 1. 2013,
s ¢im suviselo aj 20. vyrocie nadviazania diplomatickych
vztahov so zahrani¢im, symbolicky pripomenuté
31. 5. 2013 emitovanim série postovych znamok
»Spolo¢né vydanie s Kéreou". Nametom postovych
znamok boli prejavy folklorneho, dramatického umenia,
Koreu reprezentoval Epicky spev Pansori, patriaci
do svetového kulturneho dedi¢stva UNESCO a
slovenské zvyky zastupoval umelecky subor Lucnica,
ktory v roku 2013 oslavil 65. vyroCie zaloZenia.

ESte v januari bola vydana nova vyplatna znamka
z emisného radu Kultirne dedi¢stvo Slovenska:
Empirové divadlo v Hlohovci a zaCiatkom februara
vySla znamka venovana vyznamnej $Sportovej
osobnosti  Janovi  Popluharovi,  najlepSiemu
slovenskému futbalistovi 20. storoCia. V aprili bola
vydana postova znamka LieCba rakoviny prsnika,
ktorU iniciovalo  velvyslanectvo USA v Bratislave.
Na zéklade Memoranda o porozumeni uzatvorenym
s koordinatorom tohto projektu United States Postal
Service sa SP zaviazala odviest Cast financnych

prostriedkov z predanych poStovych  znamok
na lieCbu a vyskum tohto onkologického ochorenia.
Na zaklade Darovacej zmluvy bolo Zdruzeniu priatelov
Narodného onkologického Ustavu poskytnutych
36 170 Eur, ktoré zodpovedaju zhruba 1,5% vynosov
z 2 miliénov kusov emitovanych postovych znamok.
V sUvislosti s datumom vydania tejto postovej znamky
na Den narcisov, SP participovala aj na zabezpeceni
informacnej kampane (tlaC a distriblcia letékov Ligy
proti rakovine) a stala sa tak po prvy raz jednym
z hlavnych reklamnych partnerov Dria narcisov.

Najviac sprievodnych podujati bolo zorganizovanych
k emisii ,,1150. vyrocCie prichodu sv. Cyrila a Me-
toda na Velki Moravu“, ktora bola priprave-
na v spolupraci s Ceskou a Bulharskou repub-
likou ako aj s Vatikdnskym mestskym Statom.
Vdaka tomuto  unikatnemu  vydavatelskému
podinu vzrastli uz v juni trzby za predaj tovaru PO-
FIS, €o predovsSetkym suviselo s enormnym zauj-
mom zahraniénych, najma talianskych zberatelov
o tuto emisiu. Slavnostné uvedenie posto-
vej znamky sa konalo pocas celonarodnej pute
usporiadanej 5. 7. 2013 v Nitre za ucCasti vSetkych
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troch najvyssSich slovenskych uUstavnych cinitelov.
Na slavnostnom vyhodnoteni Roka sv. Cyrila, ktoré
organizoval Trnavsky samospravny kraj (dalej TTSK)
3. 10. 2013 pod nazvom ,Odkaz Vierozvestcov Cyrila
a Metoda dnesku — vyhodnotenie aktivit jubilejného
obdobia 2012 - 2013 v Trnavskom divadle J.

Palarika, sa zUcastnili aj zastupcovia SP. Rovnomenna
konferenciasakonalavramci Zupnych dni TTSK, pocas
ktorych boli ocenené vyznamné osobnosti podielajlce
sa na rozvoji Trnavského kraja. Predseda TTSK
Ing. Tibor Mikus udelil Pamatnd medailu sv. Cyrila
a Metoda generalnemu riaditelovi SP Ing. Tomasovi
Druckerovi a Pamatny list za rozvoj umenia a filatelie
veducemu odboru POFIS Mgr. Martinovi Vancovi, PhD.
V spolupraci s Ministerstvom zahrani¢nych veci SR bola
cyrilo-metodska postova znamka prezentovana aj v
kostole Saint Madelaine v PariZi, ktorl organizovala
Slovenska katolicka misia v Parizi 15. 10. 2013 pod
zastitou predsedu Slovenskej narodnej rady. Nakoniec
sa tato posStova znamka stala predmetom oslav
20. vyrocCia nadviazania diplomatickych vztahov medzi
Slovenskom a Bulharskom, ktoré sa uskutoCnili pri
prilezitosti oficidlnej navstevy bulharského prezidenta

Rosena Plevnelieva na Slovensku. SP  pripravila
pre oboch prezidentov unikatne pamétné listy
pozostavajuce z postovych znamok spolo¢ného
cyrilo-metodského vydania.

ZaCiatkom augusta bola vydana poStova znamka
venovana 150. vyroCiu zaloZenia Matice slovenske;.
Pri tejto prilezitosti bola v Biblickej skole na
Memorandovom namesti v Martine slavnostne
prezentovana Ing. Rdbertom Galikom, c¢lenom
predstavenstva a riaditelom prevadzky SP nova
emisia. Celé poudujatie sa konalo pod zastitou
predsedu Matice slovenskej Ing. Mariana Tkaca.

V spolupraci so spolo¢nostou Pony express
Slovensko bola 17. 8. 2013 verejnosti predstavend
nova celinova pohladnica vydana na propagéaciu
kuriérskeho  spbsobu  doruCovania  zasielok
na trase dlhej Styritisic kilometrov z Holandska
na Slovensko. Pri tejto prilezitosti pripravil POFIS
rekonstrukciu historického spdsobu prepravy zasielok
na dostavniku z konca 19. storoCia zo zbierkového
fondu  Polnohospodérskeho  muzea v  Nitre.
Dostavnikova posta prepravila zésielky podané na
prilezitostnej postovej priehradke na Hlavnej poste na
Namesti SNP na postu Bratislava 45 na Patronke. Na
rekonstrukciu Dostavnikovej posty bola zapozi¢ana
uniforma postiliona z 19. storodia zo Zbierkového
fondu Postového muzea v Banskej Bystrici, a boli
vyrobené repliky postarskych klobukov z 19. storodia
absentujuce v zbierkovom fonde. O podujatie
prejavilo zaujem mnoZzstvo zahrani¢nych turistov a
komercnych televizii. Kultdrny program vyvrcholil v
aredli historického mlyna Klepad na Zeleznej studienke
slavnostnym vypravenim kuriérov Pony express do
Ceskej republiky.



Pokial' ide o zahraniné predajné vystavy, POFIS
sa zUCastnil zadiatkom septembra na filatelistickej
vystave Sbératel v Prahe na vystavisku Lethany. Ako
sprievodna Cast podujatia bola 7. 9. 2013  slavnostna
prezentacia postovej znamky ,1150. vyroCie prichodu
sv. Cyrila a Metoda na Velki Moravu® za uCasti
predstavitelov  Ceskej posty, Vatikdnskej posty a
Bulharského velvyslanectva v Prahe. NavsStevnici sa
najviac zaujimali prave o Spolo¢né vydanie postovej
zndmky s Ceskou republikou, Vatikanom a Bulharskom,
ako aj o publikaciu vydanu k tomuto jubileu pri prilezitosti
realizacie vystavy Cyrilo-metodské motivy na postovych
znamkach. Oproti minuloroénej vystave Sbératel,
na ktorej boli dosiahnuté trzby vo vyske 150 tisic K&, sme
tento rok zaznamenali prave vdaka tejto emisii zvySené
vynosy o 10%. V oktdbri sa SP zucastnila po druhy
raz na medzinarodnej filatelistickej vystave ROMAFIL
2013 v Rime. Na vystave predstavila najnovsie emisie
postovych znamok, spomedzi ktorych bol najvacsi
zaujem navstevnikov vystavy o vSetky produkty emisie
,1150. wyro&ie prichodu sv. Cyrila a Metoda na Velku
Moravu®. Za komeréne uspesnu mozno oznadit aj ucast
na filatelistickom veltrhu Internationale Briefmarken
Borse usporiadanom v nemeckom meste Sindelfingen.

Koniec roka bol uz tradi¢ne spaty s vydanim postovych
znamok Umenie a Den poStovej znamky. Na podnet
liptovskych filatelistov sa 29.11. 2013 uskutocnila
slavnostna inauguracia postovej znamky Umenie:
Martin Martin¢ek v Galérii P. M. Bohuna ako zavere¢ny
bod programu oslav 100-ro¢nice M. Martinceka a dna
6. 12. bola v galérii Rumanskych v Liptovskom Mikulasi
odprezentovana posledna tohtorocna emisia Den
postovej znamky: Igor Rumansky, spojena s vystavou
prac zosnulého umelca Igora Rumanského a jeho Ziaka

a autora znamky Ruda Ciganika. Aktivity v oblasti filatelie
nakoniec symbolicky zavfsilo slavnostné odovzdavanie
cien za najlepSie znamky roka na tradi¢nom sviatku Den
postovej znamky a filatelie 18. 12. 2013, na ktorom boli
udelené ceny ministra dopravy, vystavby a regionalneho
rozvoja. V kategorii NajkrajSia znamka roka, ktoru
udeluje generalny riaditel SP, ziskal cenu Kristalovej
znamky akad. mal. Rudo Ciganik za emisiu Umenie:
Martin Martincek.

V roku 2013 ziskala SP opat prestizne ocenenie v sutazi
o Najkrajsiu znamku sveta organizovanu pravidelne
vo Viedni pod ndzvom ,,Grand Prix de I'exposition WIPA*.
V konkurencii 70 krajin sa SP opat dokazala umiestnit
v rebricku TOP 5 za Svajsiarskom, Hongkongom a
Madarskom. Tentoraz bola ocenena emisia ,,Ochrana
prirody: Narodny park Nizke Tatry“, podla navrhu
akad. mal. Kamily Stanclovej v spoluprdci s doc.
Martinom Cinovskym, ArtD. a FrantiSkom Horniakom.

Postové muzeum plnilo v roku 2013 Ulohy stanovené
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi v oblasti
akvizi¢nej ¢innosti a zabezpecovalo dalSie muzeélne
aktivity v ramci rozvoja kultdrno-vychovnych a
prezentacnych ¢innosti doma a v zahrani¢i. V roku
2013 bolo v odbornej evidencii I. stupna zaevidovanych
537 prirastkov, o predstavovalo 1 323 ks zbierkovych
predmetov a kniznica  ziskala 65 ks knizni¢nych
dokumentov. Postové muzeum vo zvysenej miere plnilo
ulohy tykajuce sa majetku a bezpecnosti Postového
muzea, tvorby a novelizacie internych dokumentov a
pripravy na odbornu reviziu zbierkovych predmetov,
ktora bude v rokoch 2014 a 2015.

V Postovom muzeu v roku 2013 pokracovala vystava
zo znamkovej tvorby akademického maliara Igora

Postové
muzeum
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PiaCku s podnazvom ,llustracie a postové znamky*,
otvorena v zavere roka 2012. Postové muzeum sa podielalo
na putovnej charitativnej vystave ,From Hand to Hand“,
pripravila ju v roku 2012 slovensko-japonska umelecka
dvojica Petrom Uchnar a Nana Furiya, ktorej cielom bolo aj
ziskanie financnych prostriedkov pre deti trpiace po havarii
jadrovej elektrarne vo Fukusime. V roku 2013 sa vystava
presunula z Eurépy do Japonska, kde bola prezentovana
v Azumine, Tokiu a Yokohame. SP dostala od japonskych
organizatorov na pamiatku dakovny certifikat.

Prvou vystavou v roku 2013 realizovanou vo vystavnej sieni
SP v Banskej Bystrici bola vystava prezentujuca ludové
kroje réznych narodov na postovych znamkach sveta,
ktora bola doplnena autentickymi odevnymi sucastami
krojov z horehronskych obci, zapozi¢anych Horehronskym
muzeom v Brezne. Vystava ,Biendle ilustracii Bratislava
na Ceskoslovenskych postovych znamkach*
prezentovala diela Ucastnikov BIB z rokov sedemdesiatych
az devatdesiatych minulého storocia, dokumentujice
majstrovstvo Ceskych a slovenskych tvorcov postovych
znamok a ich schopnosti dokonale preniest pdvodnu
ilustraciu do zmenSenej podoby postovej znamky. V
Gase predvianoénom a vianoénom Postové muzeum
zrealizovalo vystavu ,Na kridlach anjela“, ktorou priblizilo
duchovnu bytost — anjela prostrednictvom umeleckej
tvorby na postovych znamkach. Pri realizacii tejto vystavy
spolupracovalo so Stredoslovenskym muzeom v Banskej
Bystrici, ktoré SP zapoziCalo historické plastiky anjelov.
Dlhodobou suéastou prezentacie zbierkovych predmetov
Postového muzea je expozicna sien SP v Banskej Bystrici,
v ktorej je prezentovana posta ako suCast dejin ludskej
komunikacie.

Postové muzeum sa v roku 2013 prezentovalo svojimi
zbierkovymi predmetmi aj vo vystavnych priestoroch
inych subjektov. Zaciatkom roka 2013 bola realizovana
vystava ,20 rokov slovenskej znamkovej tvorby“

v Galérii Mlyny v Nitre v spolupraci so Zvazom slovenskych
filatelistov. Vystavené boli nielen vSetky postové znamky
vydané v obdobi rokov 1993 az 2012, ale aj vytvarné
navrhy postovych znamok, diplomy a ceny za poStové
znamky, ktoré SP ziskala na medzinarodnych sutaziach,
ako gj filatelisticky exponat ,Stamps tour around Slovakia*,
ktory ziskal vyznamné ocenenie a to zlati medailu
v sUtaZznej triede A na 25. Kongrese Svetovej postovej Unie
v Dohe v roku 2012. Na zaklade dlhoro¢nej spoluprace
s Postovym muzeom v Prahe bola realizovana vystava ,, The
Best of Slovak Stamps Engraving®, na ktorej bola Ceskej
verejnosti  predstavena tvorba najlepSich slovenskych
rytcov postovych znamok Rudolfa Ciganika, Martina
Cinovského a Frantiska Horniaka. Pri prileZitosti Zivotného
jubilea zakladatela slovenskej znamkovej tvorby doc.
Martina Cinovského, ArtD., pripravilo Po$tové muizeum v
spolupraci s Postovym muzeom v Prahe vystavu ,Martin
Ginovsky: Zndmkova tvorba“ v Galérii mesta Bratislava.
Vystava bola reinStalovana aj v Balneologickom muzeu v
PieStanoch, na ktord zapozi€alo vytvarné navrhy a rytiny
postovych znamok aj Postové muizeum. Na pocest 1150.
vyroCia prichodu sv. Cyrila a Metoda na Velkd Moravu
Postové muzeum bolo sucinné pri vystave ,,Cyrilo-
metodské motivy na postovych znamkach® v Nitrianske;
galérii v Nitre, ktora bola zaradena do oficidlneho
programu celonarodnej cyrilo-metodskej pute konanej pod
zastitou prezidenta SR. Postova histdria bola pritomna
prostrednictvom  zbierkovych  predmetov  PoStového
muzea aj pocas slavnostného osadenia dlazobnej kocky
Via Magna pred budovou Posty Zabokreky.

Vystava ,20th Anniversary of Establishment of
the Slovak Republic® bola inStalovana v spolupraci
s Ministerstvom zahrani¢nych veci SR v reprezentanych
priestoroch Velvyslanectva SR v Pekingu. Tvorili ju postove
znamky a filatelistické produkty emitované k wyznamnym
momentom  slovenskej Statnosti od roku 1993, ako aj
filatelisticky exponat ,Stamps tour around Slovakia“,
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Sprava o majetku a o zmluvach

Sprava o stave prioritného investi€ného majetku k 31. decembru 2013

Zakon o transformacii Slovenskej posty, Statneho
podniku, ¢. 349/2004 Z. z. v § 15 stanovuje
podmienky narabania s prioritnym investicnym
majetkom. Prioritny investiény majetok je vecne
vymedzeny v § 15 ods. 1 zaékona &. 349/2004
Z. z. ako ,minimalna skladba zariadeni verejnej
postovej siete, ktora je potrebna na zabezpedenie
univerzalnych postovych sluzieb®.

Specifikéciu  prioritného  investiéného majetku na
zéklade § 15 ods. 3 zakona €. 239/2004 Z. z. vykonalo
Ministerstvo dopravy, post a telekomunikacii SR v
Rozhodnuti ¢islo 136 zo dnha 20. septembra 2004 o
Specifikacii prioritného investi¢ného majetku s cielom
zalozit spoloénost Slovenska posta, a.s. Specifikécia
Udajov v zmysle osobitného zakona § 42 ods.
2 pism. c., zakona ¢.162/1995 Z. z. v zneni zakona
¢. 255/2001 Z. z. - pozostavala z 37 poverenych a
hlavnych pdst a 4 HSS — umiestnenych v objektoch
SP. Prioritny investi¢ny majetok podla jednotlivych
poloziek — rozdeleny na kategdrie — budovy, pozemky
a majetok nezapisany do katastra nehnutelnosti — je
neoddelitelnou sucastou tohto rozhodnutia. Prioritny
investicny majetok je sucastou nepenazného vkladu
zakladatela do spolo¢nosti SP. Znalecka hodnota
tohto majetku bola uréena znaleckym posudkom &.
31/2004, vypracovanym ku dru zalozenia spolocnosti
znaleckou organizaciou Kontech, s. r. 0., TrenCianske

Teplice, podla vyhlasky Ministerstva spravodlivosti
SR ¢&. 86/2002 Z. z. o stanoveni vSeobecnej hodnoty
majetku v zneni vyhlasky Ministerstva spravodlivosti
SR ¢. 576/2003 Z. z.

Znalecké ohodnotenie prioritného  investicného
majetku ku dnu zalozenia SP predstavuje hodnotu
61 023 382,00 €.

Podla §15 ods. 6 zakona ¢. 349/2004 Z. z.
Ministerstvo dopravy, post a telekomunikacii SR v
zmysle poziadavky SP zmenilo s Uc¢innostou od 2.
januara 2006 Rozhodnutim ministra dopravy, p6st a
telekomunikacii Cislo 237 zo dna 29. decembra 2005
Specifikaciu prioritného investicného majetku.

Vynaté boli nehnutelnosti zapisané v LV ¢&. 5739
k. U. Trnava:

e Cast budovy pod supisnym Cislom 146 — vratnica,

e Cast pozemku — vymera 37 m2 na parc. Cislo 7/1
pod objektom vratnice.

Podla § 15 ods. 6 zakona ¢. 349/2004 Z. z. Minis-
terstvo dopravy, pést a telekomunikacii SR zmenilo
Rozhodnutim ministra dopravy, post a telekomunika-
cif ¢islo 19/2009 zo dnia 19. februara 2009 Specifika-
ciu prioritného investicného majetku.



Pe.

Rozhodnutim bola v zmysle poziadavky SP vyhata
Cast majetku nezapisaného v katastri nehnutelnosti,
ktora priamo nesuvisi s core bussinesom — majetok

tvoriaci  technologicku

cast

podpornym ¢innostiam.

stavieb,

sluziaci

Podla § 15 ods. 6 zdkona &.

349/2004 Z. z.

Ministerstvo dopravy, post a telekomunikacii SR
zmenilo  Rozhodnutim ministra dopravy,
telekomunikécii Cislo 40/2010 zo dha 18. marca 2010

Specifikaciu prioritného investicného majetku:

Vyro€na sprava

post a 2013

l. vynal z Casti ,Prioritny investicny majetok, pozemky zapisané v katastri nehnutelnosti“ pozemky, ktoré nie je
mozné definovat ako minimalnu skladbu zariadeni verejnej postovej siete a ktoré nie su potrebné na zabez-
pecenie univerzalnych postovych sluzieb.

Spréava katastra

Invent. e.

Nazov majetku

Sidlo

Katastralne Gzemie Lv Parc.&. Vymeram? Druh pozemku Spol. podiel

69 | PovaZzska Bystrica | 31000371 pozemok Povazskd Bystrica | PovaZské Bystrica 352 2465/2 383 zast.pl. a nadv. 11
82 Senica 31000929 pozemok Senica n/Myjavou Senica n/Myjavou 625 642/10 771 zast.pl. a nadv. 11
88 St. Luboviia 31000658 pozemok Podolinec Podolinec 2101 87 56 zast.pl. a nadv. 11

1. doplnil

a) v Casti ,Prioritny investicny majetok, budovy zapisané v katastri nehnutelnosti* stavby oznacené usekom ob-

chodu a marketingu a Usekom prevadzky za strategickeé posty

P.¢ Sprava katastra Invent.¢. Nazov majetku Sidlo Katastralne tizemie LV Parc. ¢. Sup. ¢ Spol. podiel
43 Bratislava 2 21001136 Posta 214 Bratislava 2 BA Pod. Biskupice 3110 5478/3 5227 i
44 Nové Zamky 211002210 Posta 1 Stirovo Stirovo 2688 628/2 1077 11
45 Kosice 2 21001254 Posta 11 Kosice Kosice Terasa 14003 958 340 1
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2013 b) v Casti ,Prioritny investiény majetok, pozemky zapisané v katastri nehnutelnosti“ pozemky pod budovami zaradenymi do PIM
P.6. Sprava katastra Invent. ¢. Nazov majetku Sidlo Katastralne uzemie Lv Parc. ¢. Vymeram? Druh pozemku Spol. podiel
111 Bratislava 2 311000723 pozemok Bratislava 2 BA Pod. Biskupice 3110 5478/3 2759 zast.pl. a nadv. M
112 Nové Zamky 31000925 pozemok Stirovo Stirovo 2688 628/2 443 zast.pl. a nadv. 11
113 Kosice 2 31000865 pozemok Kosice Kosice Terasa 14003 958 635 zast.pl. a nadv. 11

Podla § 15 ods. 6 zakona ¢. 349/2004 Z. z. Ministerstvo dopravy, vystavby a regionalneho rozvoja SR zmenilo Rozhodnutim ministra dopravy,
vystavby a regionalneho rozvoja SR ¢&islo 141/2011 zo dnia 8. juna 2011 Specifikaciu prioritného investicného majetku:

l. vynal

a) na zaklade poziadavky SP z Casti ,Prioritny investicny majetok, pozemky zapisané v katastri nehnutelnosti* pozemky Posty Nitra 1

P.¢. Sprava katastra Invent. €. Nazov majetku Sidlo Katastralne tizemie LV Parc. ¢. Vymeram? Druh pozemku Spol. podiel
61 Nitra 31000917 pozemok Nitra Nitra 4196 1576 15 zast.pl. a naav. 11
62 Nitra 31000918 pozemok Nitra Nitra 4196 1577 1822 zast.pl. a nadv. 1/1

b) na zaklade poziadavky SP z Casti ,Prioritny investi¢ny majetok, budovy zapisané v katastri nehnutelnosti“ stavbu Posty Nitra 1

P.¢. Sprava katastra Invent.c. Nazov majetku Sidlo Katastralne Gizemie Lv Parc. ¢. Sup. ¢. Spol. podiel
19 Nitra 21002122 Postova budova — Posta 1 Nitra Nitra 4196 1576 128 11
19 Nitra 21002122 Postové budova — Posta 1 Nitra Nitra 4196 1677 128 1/1
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Uvedenou zmenou od 8. juna 2011 prioritny investicny majetok pozostava z 39 poverenych a hlavnych p6st
azo 4 HSS.

Zostatkova hodnota IFRS prioritného investiéného majetku k 31.12.2013 dosiahla sumu:

stavby 47 463 776,05 €
pozemky 8019877,20 €
Spolu: 55 483 653,25

Opravy a udrzba vykonana na prioritnom investicnom majetku SP k 31.12.2013:

budovy 1494 051,78 €
pozemky 0,00 €
ostatny majetok nezapisany do KN 0,00 €
Spolu: 1494 051,78 €

Investi¢né akcie realizované na prioritnom investicnom majetku SP k 31.12.2013:

budovy 2129 953,60 €
pozemky 0,00 €
ostatny majetok nezapisany do KN 0,00 €
Spolu: 2 129 953,60 €

Prehl'ad udajov o prenajatej ploche nebytovych priestorov a vynosoch z najmov v objektoch prioritného
investi¢ného majetku SP k 31.12.2013:

e pocet uzatvorenych najomnych zmitv: 315
e prenajata plocha celkom: 25 724,52 m2
e ro¢né vynosy z prenajatych priestorov v PIM objektoch: 892 145,15 €
e poplatky za sluzby spojené s najmom

v prenajatych priestoroch PIM: 523 321,62 €
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Prehlad udajov o prenajatej ploche pozemkov a vynosoch z ndjmov pozemkov prioritného investicného majet-
ku SP k 31.12.2013:

e pocet uzatvorenych nagjomnych zmitv: 31

e prenajata plocha celkom: 1022,79 m?
e roCné vynosy z prenajatych pozemkov v PIM: 22 375,80 €
e poplatky za sluzby spojené s nagjmom pozemkov v PIM: 319,39 €

Prioritny investi¢ny majetok od vzniku spolo¢nosti SP nebol prenechany do najmu na Cas dihsi ako pét rokoy,
ani nebolo v prospech najomcu dohodnuté pravo opakovaného najmu v suhrne na dihsi ¢as ako péat rokov.
V sulade s § 15 ods. 5 zakona ¢. 349/2004 Z. z. nebol na platnost najomnych zmitv potrebny predchadzajuci
suhlas Ministerstva dopravy, vystavby a regionalneho rozvoja SR.

Informacia o prevode majetku, ktory podla osobitnych predpisov alebo stanov podlieha
predchadzajicemu suhlasu valného zhromazdenia alebo dozornej rady:

A)

1.V zmysle stanov SP — ¢lanok 30 ods. 30.2. pism. f) bod 5 udelila dozorna rada predchadzajici suhlas na
predaj nehnutelného majetku:

e pozemku par. ¢. 2465/2 o vymere 383 m?, zastavané plochy a nadvoria a budovy supisné ¢islo 979

postavene] na pozemku par. ¢. 2465/2, zapisané na LV &. 8820, k. U. Povazska Bystrica, kipna cena
134 500 € - oslobodené od DPH.

- na 64. zasadnuti konanom dna 27.03. a 18.05.2012
- nehnutelnosti prevedené dna 25.01.2013

2.V zmysle stanov SP — ¢lanok 23 ods. 23.2 pism. k) predstavenstvo predloZilo na rokovanie dozornej rady a
dozorna rada zobrala na vedomie kipu nehnutelného majetku:

e pozemku pod budovou Posty Bratislava 5 - pozemok registra ,C“ KN par. ¢. 4428/3, zastavané plochy
anadvoria o vymere 2 537 m?, zapisané na LV &. 1748, k. U. PetrzZalka, kipna cena 439 687,47 € - oslobodené
od DPH.



- na 72. zasadnuti konanom dna 27.08.2013
- nehnutelnost prevedena dia 02.12.2013

3. V zmysle stanov SP ¢lanok 30 ods. 30.2 pism. f) bod 3 udelila dozorna rada predchadzajlci suhlas na najom majetku spolo&nosti
tretej osobe na dobu uritl presahujicu 1 rok:

Zoznam najomnych zmluv s udelenym predchadzajucim suhlasom dozornej

rady za rok 2013:

P2 Zmluva Predmet plnenia ZE:TJC;SJ; Dévod m? Ugel vyuzitia Roé:ilr:;{g)yné Suhlas dany

1 D €. 5 k NZ ¢.13938/2008 HPB BA 31.12.2014 PIM 1907,84 | prevadzka PB, a.s. 40 249,35 € US17.12.2008
2 D &. 6 k NZ ¢.13938/2008 HPB BA 31.12.2014 PIM | 1907,84 | prevadzka PB, a.s. 37 873,41 € US 17.12.2008
3 D ¢. 1 kNZ ¢.1661/2012 PPB Tomasikova 54, BA | 31.10.2015 PIM 25,90 administrativa 2526,44 € US 17.12.2008
4 D ¢. 1 kNZz¢. 1119/2010 P Zvolen 1 30.9.2015 PIM 12,00 pozemok -parkovanie | 226,20 € US17.12.2008
5 Zmluva o najme bytu €. 229/2013 P Zvolen 1 31.12.2013 PIM 87,40 byvanie 1771,20 € US17.12.2008
6 Zmluve o najme bytu €. 252/2013 P Zvolen 1 31.12.2013 PIM 84,60 byvanie 1 568,55 € US 17.12.2008
7 D €. 3 k Zmluve o najme bytu ¢. 1404/2010 P Zvolen 1 30.6.2014 PIM | 96,90 byvanie 1982,40 € US 17.12.2008
8 NZ ¢. 1000/2013 P Zvolen 1 31.56.2018 PIM 28,90 administrativa 1 600,01 € US17.12.2008
9 NZ ¢. 416/2013 P Zvolen 1 30.6.2018 PIM 3,21 bankomat, PB a.s. 1379,19 € US17.12.2008
10 | D €.1 k Zmluve o najme bytu ¢. 229/2013 P Zvolen 1 31.12.2014 PIM 87,40 byvanie 1771,20 € US 17.12.2008
11 D ¢.1 k Zmluve o najme bytu ¢. 252/2013 P Zvolen 1 31.12.2014 PIM 84,60 byvanie 1568,55 € US 17.12.2008
12 NZ ¢. 990/2013 P BB 1 30.6.2018 PIM 13,57 sklad 299,30 € US 17.12.2008
13 D €. 10 k Zmluve o najme bytu ¢. 12133/2007 | P BB 1 30.9.2014 PIM 90,00 byvanie 2102,56 € US17.12.2008
14 | NZ ¢. 288/2013 P Trnava 1 28.2.2017 PIM | 12,50 sluzby 685,50 € US 17.12.2008
15 NZ €. 962/2013 P Senica 1 31.6.2018 PIM 12,60 administrativa 1005,44 € US 17.12.208

16 | NZ ¢. 1059//2013 P Senica 1 31.6.2016 PIM 18,70 administrativa 1147,20 € US17.12.2008
17 NZ ¢. 1022/2013 P Senica 1 31.6.2018 PIM 18,70 administrativa 1156,57 € US17.12.2008
18 | NZ ¢. 464/2013 P Senica 1 31.3.2017 PIM | 3,00 bankomat PB, a.s. 703,57 € US 17.12.2008
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19 | NZ ¢&. 1302/2013 P Senica 1 31.8.2018 PIM 25,10 sluzby 1327,25 € US 17.12.2008
20 NZ ¢. 1609/2013 P Senica 1 31.10.2018 PIM 20,40 sluzby 1253,04 € US 17.12.2008
21 | NZ ¢&. 1605/2013 P Senica 1 31.10.2018 PIM | 27,30 sluzby 1496,88 € US 17.12.2008
22 NZ &. 1845/2013 P Senica 1 31.10.2018 PIM 13,20 administrativa 1022,37 € US 17.12.2008
23 | NZ ¢. 1238/2013 P Kosice 2 30.9.2018 PIM 2,96 bankomat a svetelna vystré 1135,80 € US 17.12.2008
24 | Zmluva o najme bytu €. 1350/2013 | P KoSice 2 30.9.2014 PIM 81,27 byvanie 1756,20 € US 17.12.2008
25 NZ ¢. 58/2013 P Kosice 12 31.1.2014 PIM 344,13 telekom.zariadenie a nosi¢ antén 21199,73 € US 17.12.2008
26 NZ ¢. 1253/2013 P KoSice 12 30.9.2018 PIM 5,14 bankomat a svetelna vystré 1865,82 € US 17.12.2008
27 | NZ ¢.1410/2013 P Kosice 12 30.8.2018 PIM 12,25 predajna kava-¢aj 147225 € US 17.12.2008
28 D ¢.1kNZ¢. 1410/2013 P Kosice 12 30.8.2018 PIM 24,82 predajiia kava-caj 2 338,92 € US 17.12.2008
29 NZ ¢. 1561/2013 P Kosice 12 31.12.2014 PIM 304,13 telekom.zariadenie 18 595,48 € US 17.12.2008
30 NZ ¢. 1317/2013 P Sturovo 1 31.8.2018 PIM 2,10 bankomat PB,a.s. 415,00 € US 17.12.2008
31 NZ &. 33/2013 P Lipt. Mikulas 1 31.12.2017 PIM 31,50 kvetinarstvo 5334,22 € US 17.12.2008
32 NZ ¢. 429/2013 P Lipt. Mikulas 1 14.2.2018 PIM 15,00 parkovanie 300,00 € US 17.12.2008
33 | NZ¢. 538/2013 P Lipt. Mikulas 1 31.3.2018 PIM | 12,00 bankomat PB 920,28 € US 17.12.2008
34 D &.1 kNZ¢&. 478/2011 P Lipt. Mikulas$ 1 31.5.2016 PIM 20,83 administrativa 1422,99 € US 17.12.2008
35 | NZ ¢. 1800/2013 P Lipt. Mikulas 1 30.11.2018 PIM 13,30 administrativa 935,00 € US 17.12.2008
36 NZ ¢. 1884/2013 P Lipt. Mikulas 1 31.12.2018 PIM 64,21 predaj peciva 11 788,40 € US 17.12.2008
37 | Nz¢.481/2013 P Dolny Kubin 1 28.2.2018 PIM | 24,00 obchod-svietidla 1202,00 € US 17.12.2008
38 NZ ¢. 764/2013 P Dolny Kubin 1 30.4.2015 PIM 16,00 realitna kancelaria 848,00 € US 17.12.2008
39 | NZ¢&. 1440/2013 P Dolny Kubin 1 30.9.2018 PIM 16,00 pedikira 840,12 € US 17.12.2008
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40 | NZ ¢. 1690/2013 P Rim. Sobota 1 30.6.2018 PIM 0,50 stre$na plocha na umiestnenie antény 750,00 € US 17.12.2008
41 NZ &. 1311/2013 P Rim. Sobota 1 30.9.2018 PIM 3,86 bankomat PB, a.s. 1084,46 € US 17.12.2008
42 NZ ¢. 829/2013 P Rim. Sobota 1 31.5.2018 PIM 42,34 | drazobno realitna ¢innost 2 706,45 € US 17.12.2008
43 | NZ ¢. 323/2013 P Rim. Sobota 1 28.2.2018 PIM 17,87 | administrativa- Spedic¢na cinnost 977,25 € US 17.12.2008
44 | NZ ¢.915/2013 P Velky Krti§ 31.3.2016 PIM 45,32 | pozemok na parkovanie 543,84 € US 17.12.2008
45 | Dodatok €. 4 k NZ €. 2482/2009 | P TrebiSov 1 31.10.2014 PIM 15,50 | vedenie uctovnictva 71419 € US 17.12.2008
46 | D¢.4kNZ¢.872/2011 P TrebiSov 1 31.10.2014 PIM 22,50 | spravca konkurz. podstaty 929,91 € US 17.12.2008
47 Nz ¢&.74/2013 P TrebiSov 1 14.1.2017 PIM 15,00 | administrativne sluzby 697,20 € US 17.12.2008
48 | D¢.2kNZ¢. 489/2010 P Humenné 1 30.4.2014 PIM 23,00 | vedenie Uctovnictva 1633,52 € US 17.12.2008
49 | NZ ¢.1083/2013 P Humenné 1 30.6.2017 PIM 24,60 | poskytovanie sluzieb pre PSS 1748,41 € US 17.12.2008
50 | NZ ¢. 1084/2013 P Humenné 1 30.6.2017 PIM 24,00 | poskytovanie sluzieb pre PSS 1 669,36 € US 17.12.2008
51 NZ ¢. 947/2013 P Prievidza 1 30.6.2018 PIM 12,27 | telekom. prevadzka + par. anténa 2 343,29 € US 17.12.2008
52 D ¢. 1 kNZ ¢. 1563/2011 P Prievidza 1 28.2.2016 PIM 31,90 | kanceldria - kozmetické poradenstvo 1743,48 € US 17.12.2008
53 | D¢&.1kNZ¢.406/2011 P Prievidza 1 31.12.2014 PIM 31,20 | kanceldria - zakazkové krajcirstvo 156562,04 € US 17.12.2008
54 | NZ¢. 1849/2012 P Martin 1 30.4.2015 PIM | 20,15 | kancelaria - obchodna ¢innost 1282,44 € US 17.12.2008
55 | NZ¢&.772/2013 P Martin 1 30.4.2018 PIM 41,89 | kanceléria - obchodna Cinnost 2819,74 € US 17.12.2008
56 NZ ¢. 948/2013 P Martin 1 30.6.2018 PIM 6,25 telekom. prevadzka + par. anténa 1999,67 € US 17.12.2008
57 | NZ¢&.616/2013 P Kremnica 31.5.2018 PIM 49,41 kancelaria - poskytovanie sluzieb v oblasti IT | 1 961,99 € US 17.12.2008
58 | NZ ¢.667/2013 P Kremnica 31.3.2018 PIM 1,00 umiestnenie par. antény 750,00 € US 17.12.2008
59 | NZ¢&. 1708/2012 P Topol€any 1 31.12.2014 PIM 25,74 | jazykoveé kurzy 1456,48 € US 17.12.2008
60 | NZ¢&. 220/2013 P Topol€any 1 31.3.2018 PIM 36,14 | realitna cinnost 2 008,23 € US 17.12.2008
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61 NZ ¢. 970/2013 P Topol¢any 1 31.7.2014 PIM 28,14 obchod a sluzby 1 608,80 € US 17.12.2008
62 NZ ¢. 884/2012 Zilina 1, HSS ZA 30.11.2017 PIM 2,00 umiestnenie kamier 359,60 € US 17.12.2008
63 NZ ¢. 106/2013 HSS ZA 31.1.2018 PIM 51,28 administrativa 2012,80 € US 17.12.2008
64 NZ ¢. 36/2013 HSS ZA 31.1.2018 PIM 56,90 colny Urad 4772,00 € US 17.12.2008
65 NZ ¢. 1459/2013 P Cadca 1 30.9.2018 PIM 13,00 administrativa 725,50 € US 17.12.2008
66 | NZc¢.1461/2013 P Cadca 1 30.9.2018 PIM 19,50 administrativa 830,35 € US 17.12.2008
67 NZ €. 472/2013 P Cadca 1 28.2.2018 PIM 44,03 administrativa 2421,45 € US 17.12.2008
68 NZ ¢. 1360/2013 P. Bystrica 1 31.8.2016 PIM 12,16 administrativa 1114,40 € US 17.12.2008
69 NZ ¢. 904/2013 P. Bystrica 1 30.6.2018 PIM 24,00 reklamna plocha 1 248,00 € US 17.12.2008
70 NZ €. 1115/2013 P. Bystrica 1 30.6.2018 PIM 37,24 sluzby 2710,84 € US 17.12.2008
71 D ¢.2 k NZ ¢. 1006/2011 P. Bystrica 1 30.9.2016 PIM 90,96 sluzby 6974,07 € US 17.12.2008

Dozorna rada SP, a.s., na XXXVII. zasadnuti dia 17.12.2008 udelila uznesenim ¢. 37.17 predchadzajuci
v8eobecny (univerzalny) suhlas na najom prioritného investicného majetku spolo¢nosti alebo jeho Casti tretim
osobam prostrednictvom schvalenych typovych zmllv uzatvaranych na dobu urcitd presahujicu 1 rok, ale
nepresahujicu lehotu 5 rokov, ak celkova vymera prenajatej plochy v kazdej jednotlivej najomnej zmluve alebo
zmluve o najme nebytovych priestorov nepresiahne vymeru 100,00 m? pod podmienkou dodrzania platnej
metodiky pre stanovovanie ndgjomného v podmienkach SP. Tento predchadzajlci suhlas je zavazny pre vsetkych
zamestnancov SP, ktori su v zmysle platného podpisového poriadku opravneni uzatvarat za spolocnost nagjomné
zmluvy a zmluvy o najme nebytovych priestorov.



B)

1.V zmysle stanov SP ¢&lanok 15 ods. 15.1 pismeno o) a Rozhodnutia jediného akcionara ¢. 12/RA-2010
zo dnia 7.4.2010 bol udeleny suhlas jediného akcionara na predaj nehnutelného majetku:

e pozemku parc. ¢. 2465/2 o vymere 383 m2, zastavané plochy a nadvoria a budovy suUpisné &islo 979
postavenej na pozemku parc. ¢. 2465/2, zapisané na LV &. 8820, k. U. Povazska Bystrica, kipna cena
134 500 € - oslobodené od DPH, rozhodnutim ¢. 82/RA-2012 zo dha 7.11.2012, bod 2

- nehnutelnosti prevedené dna 25.01.2013

2.V zmysle stanov SP, ¢lanok 15 ods. 15.1 pismeno o) bol udeleny suhlas jediného akcionara na kupu
nehnutelného majetku:

e pozemku pod budovou posty Bratislava 5 - pozemok registra ,C“ KN parc. ¢. 4428/3, zastavané plochy a
nadvoria o vymere 2 537 m2, zapisané na LV €. 1748, k. U. Petrzalka, kipna cena 439 687,47 € - oslobodené
od DPH, rozhodnutim &. 45/RA-2013 zo dia 10.10.2013

- nehnutelnost prevedena dna 02.12.2013

Informacia o vySke odmien a o zmluvach o vykone funkcii uzatvorenych s ¢lenmi
Predstavenstva a ¢lenmi Dozornej rady Slovenskej posty, a.s.

V roku 2013 boli odmeny ¢lenom predstavenstva a dozornej rady vyplacané podla Pravidiel odmenovania ¢lenov
predstavenstva a dozornej rady spolo¢nosti Slovenska posta, a.s., schvalenych valnym zhromazdenim.

Clenovia predstavenstva a dozornej rady vykondvali v roku 2013 funkcie v orgdnoch spolo&nosti na zaklade
uzatvorenych zmliv o vykone funkcie ¢lenov predstavenstva spolo¢nosti a na zaklade uzatvorenych zmlldv o
vykone funkcie ¢lenov dozornej rady spolocnosti schvalenych valnym zhromazdenim a na zaklade rozhodnuti
jediného akcionara, ktorymi boli novi ¢lenovia predstavenstva a dozornej rady do funkcii organov spolocnosti
zvoleni.

Za rok 2013 boli ¢lenom predstavenstva a dozornej rady v zmysle pravidiel odmenovania vyplatené odmeny
v celkovej vyske 147 tis. Eur, tantiémy vyplatené neboli.
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Dodatok spravy auditora

o overeni siladu vjroénej spravy s uaétovnou zavierkou
v zmysle zikona &, 540/2007 Z.z. § 23 odsek 5

pre
Slovenska posta, a.s. Banolda Bystrica

1. Overili sme (&lovnd zévierku sp podta, as, Part cesta 9,
875 99 Banska Bystrica (dalej len _spoloénost™) k 31. decembru 2013, kiord je uvedend
v prilohe vyroinej spravy, ku ktorej sme dfa 25, marca 2014 vydali sprévu auditora
v nasledujicom zneni:

SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA
pre akciondra akciove] spolonosti
Slovenski podta, a.s. Banska Bystrica

Uskutolnill sme audit prilo2ens] Gtlovne] zdvierky podla, as., Pari
9, 975 99 Banski Bystrica (dalej len _spolofnosT™, mmmmmqmmu 31
decembru 2013, vikaz komplexného visledku, vikaz zmien vo viastnom imani a vykaz
tokov za rok kondiaci kuvedenému ditumu apoznémky. kioré obsahujd prehfad vyznammych

fch zésad a GE h metbd a daldie
orgdnu i za detovnd zévierku
S orgén W 2a tojto Otownej zévierky, kiord poskytuje
9ravuwawmzvaladn i i v zneni prijatom
Eurbpskou Gniou, a za interné kentroly, m@!wu&margnnspnumwpmqe za polrebné pre
zostavenie Gitovne] rivierky. kord neobsahuge vyznamnd nesprivnostl, & ul v divsledku
podvodu alebo chyby.
Zodpovednost' auditora
Nadou zodpovednostou je vyjadiit ndzor na bito GEtown( zévierku na zéklade nakho audity. Audit sme
ili v siilade s i Podia o mame
i etickd podi & vykonat' audit tak, aby sme ziskall primerané uistenie, 2o
Gétovna zévierka

Stgasfou auditu je uskutolnonie postupov na ziskanie audiorskych ddkazov o sumach a dGdajoch
wykiizanych v Gétownej zavierke. Zvolend postupy zavisia od Usudky uudllml wriane posddenia rizik
vyznamnej nesprivnosti v Oftovne] zévierke, & uf v dbsledku podvodu alel Pri
posudzovani tohto rizika auditer berie do Ovahy interné kontroly mle\rulne pre zostavenie

zévierky Oftovnaj jednotky, kiord poskyluje pravdivy a vemy obraz, aby mohol vypracoval auditorske
postupy vhodné za danych okolnosti, nie viak na Gbely vyjadrenia nazoru na odinnost intemych kontrol
Gétovng jednotky. Audit dalej zahfta zhodnotenie vhodnosti poulitych dftownych zasad nuﬂmnyd-
metéd a ‘odhadov orgdnom

vyhadnotenie prezenticie OMM

Sme presvedieni, be auditorské dbkazy, kiond sme ziskali, poskytuph dostatolng a vhodny zéklad pre
nid nézor,

Nizor
Podfa ndtho nazory Ottovnd zévierka poskyluje vo vBetkjch wiznamnych sdvisiostiach Dlavdlw
@ vemmy abraz finantne situdcie podta, as. k31,

20
vysledku jej hospoddrenia za rok konfiaci sa k uvedendmu détumu v sdlade nMadmmnwm
smm pre finanéné vykaznictvo v zneni prijatom Eurdpskou Gnfou.

VOD - AVOS AUDIT 4 £ 5, 50, 36354309, it 2021722087, Obch fag. Dhreanshs sidy v Brmalive. Oddes Bro. visfis & T4BBAE, & ieence 280
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VD - AVOS

Bl Maboriasd 13,8148 Bty
Kanceliria Picbfuay, Nimestie SNF 4
921 01 Pleltuny

Tel + 41033 T3 195, 0 211, 7T 210
13377338 71

Piedfany, 25. marca 2014

VGD - AVOS AUDIT &.r.0.

1
81108 Bratislava

Kanceléria Piesfany, Namestie SNFP 4
921 01 Piedtany

Obchodny register, viodka &. T4G58/8
Licencia SKAu &, 269

1. Overili sme silad virodnej spravy s vyssie uvedenou GEtovnou zévierkow,

Za spravnost zostavenia vjroénej sprivy je zod) organ
Nadou Olohou je overit silad vjrotne] spravy suﬁmnw zévierkou ana zéklade toho
vydal dodatok spravy auditora o sdlade vyrofnej spravy s Oétovnou zévierkou.

Overenie sme uskutolnili v silade s medzi i. Tieto

aby auditor avyknnal ie tak, ahy ziskal primerané
uistenie, 2e informacie uvedené vo virobnej sprave, kioré si predmetom zobrazenia
v bEtovnej zavierke, si vo vietkych vyznamnych sivislostiach v silade s prislunou
Gtovnou zévierkou.

Informécie uvedené vo vyroénej sprive sme posidili s informaciami uvedenymi v Gttovne
zavierke k 31, clewnbm 2013, Iné (daje a Informam ako Getovné informacie ziskané
zl.'i‘.mvnai zdvierky a ych knih sme Sme -]

e a vhodné ako pre nés nézor.

Podla nasho nazoru Gétovné informacie uvedené vo viroénej sprave Spolodnosti s0 v
sdlade s 0 k31, 2013,

Piesfany, 30. maja 2014

Loy

VGD - AVOS AUDIT s.r.0. Zodpovedny auditor
Moskovska 13 Ing. Erik Marek
81108 Bratislava Licencia SKAu &. 866

Kancelaria PieStany, Mamestie SNP 4
921 01 Piestany

Obchodny register, zlo2ka T4858/B
Licencia SKAu & 269

VGO - AVOS AUDIT 8.0, 10 38254330 Col: 2021722967, Cich. reg. Ohresndto sicy v Bratisiave. Oosel Seo, violhs & TS08B. & Rcancie 200
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Slovenska posta, a.s.,
Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica

www.posta.sk

Zakaznicky servis
Tel.: 0800 122 413, zakaznickyservis@slposta.sk
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