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g\ SOCIALNA POISTOVNA
Uvod

Socidlna poistoviia je verejnopravna institicia zriadena na vykon socialneho poistenia,
ktora svoju ¢innost’ vykonava podla zakona ¢. 461/2003 Z. z. 0 socidlnom poisteni v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,zdkon o socidlnom poisteni®). Socidlna poistoviia
vykonava socialne poistenie v rozsahu

a) dochodkové poistenie
1. starobné poistenie na zabezpecenie prijmu v starobe a pre pripad amrtia,
2. invalidné poistenie pre pripad poklesu schopnosti vykonavat' zarobkovu ¢innost
v désledku dlhodobo nepriaznivého zdravotného stavu poistenca a pre pripad umrtia,

b) nemocenské poistenie pre pripad straty alebo znizenia prijmu zo zarobkovej ¢innosti
ana zabezpeCenie prijmu v dosledku docasnej pracovnej neschopnosti, tehotenstva
a materstva,

C) urazové poistenie pre pripad poSkodenia zdravia alebo tmrtia v dosledku pracovného
urazu, sluzobného urazu a choroby z povolania,

d) garan¢né poistenie pre pripad platobnej neschopnosti zamestnavatel’a na uspokojovanie
narokov zamestnanca a na uhradu prispevkov na starobné dochodkové sporenie
nezaplatenych zamestndvatelom do zékladného fondu prispevkov na starobné
dochodkové sporenie,

e) poistenie v nezamestnanosti pre pripad straty prijmu z ¢innosti zamestnanca v dosledku
nezamestnanosti a na zabezpecenie prijmu v désledku nezamestnanosti.

Socialna poistoviia vykonava podl'a zakona ¢. 43/2004 Z. z. o starobnom dochodkovom
sporeni @ 0 zmene a doplneni niektorych zakonov Vv zneni neskorsich predpisov (d’alej len
»zakon o starobnom dochodkovom sporeni®) ¢innosti spojené s vykonom starobného
dochodkového sporenia. V sporiace] faze predovSetkym vyberd prispevky na starobné
dochodkové sporenie, postupuje ich dochodkovym spravcovskym spolo¢nostiam,
a registruje zmluvy o starobnom déchodkovom sporeni. Vo vyplatnej faze je spravcom
centralneho informa¢ného ponukového systému, ktory eviduje a spracovava ziadosti
0 dochodok zo starobného ddéchodkového sporenia, generuje a zasiela ponuky tychto
dochodkov, eviduje zmluvy uzatvorené sporitelmi so Zivotnymi poistoviiami
a dochodkovymi spravcovskymi spolo¢nostami, vratane vyplat jednotlivych dochodkov.

Socialna poistoviia je pri vykone socialneho poistenia aj kontaktnou instituciou
na komunikaciu medzi prislusnymi inStiticiami a prijemcami davok a medzi inStituciami
¢lenskych Statov Eurdpskej unie a instituciami Statov, ktoré sit zmluvnou stranou dohody
0 Eurépskom hospodarskom priestore a institaciou Svajéiarskej konfederécie.

A. Organy Socidlnej poistovne

Organy Socialnej poistovne su

a) Dozorna rada Socialnej poistovne (d’alej len ,,dozorna rada‘),

b) generalny riaditel’ Socidlnej poistovne (d’alej len ,,generalny riaditel*),

c) riaditel’ pobocky Socialnej poistovne (d’alej len ,,riaditel’ pobocky*).

Organy Socidlnej poistovne sa pri vykone svojej C¢innosti riadia zakonom o socidlnom
poisteni, ostatnymi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi a vnuitornymi predpismi
Socialnej poistovne.
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Dozorna rada

Dozorna rada je dozorny a kontrolny organ Socialnej poistovne, ktory kontroluje jej
hospodérenie podla § 123 ods. 2 pism. e) zdkona o socidlnom poisteni.

Dozorna rada ma 11 ¢lenov, ktorych s vynimkou predsedu, voli a odvolava Narodna rada
Slovenskej republiky. Predsedom dozornej rady je minister prace, socialnych veci
a rodiny Slovenskej republiky. Dozorna radu tvoria

traja zastupcovia navrhnuti reprezentativnymi zdruzeniami odborovych zvizov,
traja zastupcovia navrhnuti reprezentativnymi zdruzeniami zamestnavatel'ov,

jeden zastupca Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky
a dvaja zéstupcovia Ministerstva financii Slovenskej republiky navrhnuti vladou
Slovenskej republiky,

jeden zastupca navrhnuty zaujmovymi zdruZeniami obcanov reprezentujucich
poberatel'ov dochodkovych davok.

Zlozenie dozornej rady v roku 2016 bolo nasledovné

predseda Jan Richter, minister prace, socialnych veci a rodiny

Slovenskej republiky,

¢lenovia
za vladu Slovenskej republiky

Jana Kolesarovd, Ministerstvo prace, socidlnych veci
a rodiny Slovenskej republiky, generalna riaditel’ka
sekcie socidlneho poistenia a dochodkového sporenia,
Radko Kuruc, Ministerstvo financii  Slovenskej
republiky, Statny tajomnik,

Jan Mikulik, Ministerstvo financii Slovenskej republiky,
riaditel’ odboru rozpoctovych analyz,

za reprezentativne zdruZenia zamestnavatel'ov

Pavol Brnka, Zvidz sklarskeho priemyslu Slovenskej
republiky, predseda predstavenstva,

Ludovit Paus, Zdruzenie podnikatelov Slovenska,
generalny sekretar,

Branislav Masar, Asociacia zamestnavatel'skych zviazov
a zdruZeni, Specialista na pracovnopravnu legislativu,

za reprezentativne zdruZenia odborovych zvizov

Magdaléna Mellenova, Odborovy zvéz potravinarov
Slovenskej republiky, predsednicka,

Maria Svoretiova, Konfederacia odborovych zvizov
Slovenskej republiky, poradkyna pre socialnu politiku
a legislativu socidlneho zabezpecenia,

Maridn Lacko, Slovensky odborovy zvdz zamestnancov
obrany, predseda,

za zaujmové zdruzZenia obCanov reprezentujucich poberatel'ov dochodkovych davok

Jan Lipiansky, Jednota dochodcov na Slovensku,
predseda.
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Funkciu podpredsedov dozornej rady vykonavali Pavol Brnka a Marian Lacko.

Zasadnutia dozornej rady =zvoldval ariadil jej predseda alebo nim povereny
podpredseda. Zasadnuti dozornej rady sa zucastiioval generalny riaditel a dalsi
prizvani veduci zamestnanci Socialnej poistovne. V stlade so zakonom o socialnom
poisteni, rokovacim poriadkom dozornej rady a schvalenym vecnym a casovym planom
konania zasadnuti dozornej rady bolo v roku 2016 zvolanych 6 zasadnuti, na ktorych bolo
prijatych celkovo 98 uzneseni. Dozorna rada rokovala sposobom per rollam 4 krat a prijala
7 uzneseni.

A. Il. Generalny riaditel’

Statutarnym organom Socidlnej poistovne je generalny riaditel’, ktorého funkéné obdobie
je Sestro¢né. Generalneho riaditela vymenuva a odvolava vlada Slovenskej republiky.
Generalny riaditel’ riadi vykon socialneho poistenia a zodpoveda za hospodarenie Socialnej
poistovne vlade Slovenskej republiky.

Dnia 20. augusta 2014 prijala vlada Slovenskej republiky uznesenie ¢. 408 v suvislosti
s nalezom Ustavného sudu Slovenskej republiky ¢. k. IV. US 478/2011-51, ktorym vlada
Slovenskej republiky ustanovila dizku vykonu funkcie generalneho riaditela Dusana
Muiika do 23. jula 2016.

Vlada Slovenskej republiky uznesenim ¢. 296 zo 7. jila 2016 vymenovala do funkcie
generalneho riaditel’a dilom 24. jila 2016 Cubomira Vazneho.

A. III. Riaditelia pobo¢iek

Pobocku riadi riaditel' pobocky a za jej Cinnost' zodpovedd generdlnemu riaditelovi.
Riaditel' pobocky kond v mene Socidlnej poistovne vo veciach patriacich do pdsobnosti
pobocky. Kompetencie riaditel'a pobocky vymedzuje zdkon o socidlnom poisteni, Statut
Socialnej poistovne a kompetenény poriadok Sociadlnej poistovne.

Personalne obsadenie funkcii riaditel'ov pobociek v roku 2016 je uvedené v prilohe 1.

B. Hlavny kontrolor

Hlavného kontrolora Socialnej poistovne voli a odvolava dozorna rada. Funkéné obdobie
hlavného kontroléra je Stvorrocné. Funkciu hlavného kontroléra do dna 31. oktobra 2016
vykonaval Tibor Kasiak, ktory sa uvedenym diiom vzdal funkcie. V stlade s § 245b ods. 4
zakona o socialnom poisteni bola uskuto¢nena volba nového kontroléora do 60 dni
od zéniku funkcie hlavného kontroléra. V diioch 14. az 16. decembra 2016 sa konalo
4/16 zasadnutie dozornej rady per rollam. Na tomto zasadnuti dozorna rada uznesenim

¢. 7/PR/2016 zvolila FrantiSka Orolina za hlavného kontroléra Socidlnej poistovne
odo dna 20. decembra 2016.

Hlavny kontrolér a pracovnici utvaru hlavného kontrolora vykonavali finanéné kontroly
na mieste na zaklade pisomného poverenia vydané¢ho generdlnym riaditelom v stlade
s § 9 ods. 3 zakona ¢. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite a 0 zmene a doplneni

niektorych zakonov a v stlade so schvalenym pldnom kontrolnej ¢innosti dozornou radou
na rok 2016.

V roku 2016 boli vykonané 4 financné kontroly na mieste v pobockach Socialnej
poistovne Nitra, Nové Zamky, Levice a Bardejov a 2 finan¢né kontroly prijatych opatreni
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v pobockach Socialnej poistovne Spisska Nova Ves a Poprad a1l mimoriadna finan¢na
kontrola na zéklade podnetu Uradu pre verejné obstardvanie vykonand v Socidlnej
poistovni, Ustredie.

Zistené nedostatky v priebehu financnych kontrol na mieste boli odstraiiované povinnymi
osobami operativne. Povinné osoby prijimali adekvatne opatrenia aj pocas vykonu
finan¢nych kontrol na mieste, sti¢asne zabezpeCovali primerané opatrenia na zamedzenie
vyskytu zistenych nedostatkov v buducnosti.

C. Organizacné zloZky Socidlnej poist'ovne

Organizacnymi zlozkami Socialnej poistovne su uUstredie a pobocky, ktorych uzemné
obvody a sidla st ur¢ené v Statite Socialnej poistovne.

Organizac¢né zlozky Socidlnej poistovne vykonavaju svoju ¢innost’ v stlade so zdkonom
0 socidlnom poisteni, vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi, vniatornymi predpismi
Socialnej poistovne, rozhodnutiami orgdnov Socidlnej poistovne a opatreniami prijatymi
na zéklade kontrolnych zisteni orgdnov dozoru Stitu a NajvysSieho kontrolného turadu
Slovenskej republiky.

C.l. Riadiaca a organiza¢na ¢innost’

C. L. 1. Stratégia

Socialna poistoviia v roku 2016 pokracovala v plneni strategickych zamerov ¢innosti,
ktoré boli schvéalené vladou Slovenskej republiky dna 25. februara 2009 a Narodnou radou
Slovenskej republiky dia 29. aprila 2009 a aktualizované na obdobie rokov 2015 - 2016
Vv stvislosti s preruSenim vykonu funkcie generalneho riaditel’a Socialnej poistovne v Case
od 27. augusta 2010 do 1. septembra 2012 a uznesenim vlady Slovenskej republiky ¢. 408
z 20. augusta 2014 o uprave funkéného obdobia generalneho riaditel’a Socidlnej poistovne
do 23. jula 2016.

Socidlna poistoviia plnila strategické ciele, rozdelené do Styroch prioritnych osi,
zameranych na klienta Socidlnej poistovne, rozvoj Socidlnej poistovne, financie
a vnutorné procesy v Socialnej poist'ovni.

Sprava o plneni strategickych zamerov ¢innosti Socialnej poistovne v roku 2016 bola
podla § 123 ods. 2 pism. a) treticho bodu zdkona 0 socidlnom poisteni predlozena
na rokovanie Dozornej rady Socialnej poistovne a nasledne podla § 122 ods. 1 pism. c)
zdkona o socidlnom poisteni na rokovanie vlady Slovenskej republiky, ktord ju dia
22. marca 2017 zobrala na vedomie.

C. I. 2. Organizacia a riadenie tstredia

Ustredie vystupuje v mene Socialnej poistovne vo vietkych veciach patriacich do jeho
posobnosti v konani pred sidmi a organmi verejnej moci. Ustredie riadi a za jeho ¢innost’
zodpovedd generalny riaditel. Sidlom ustredia je Bratislava. Personalne obsadenie
organizacnych utvarov ustredia v priamej riadiacej posobnosti generalneho riaditel’a
v roku 2016 je uvedené v prilohe 2.

Na ucely riadenia organiza¢nych zloziek vydalo ustredie v roku 2016 spolu 75 vnutornych
predpisov, z toho 35 prikazov generdlneho riaditel’a a 40 metodickych usmerneni.
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Po prerokovani v dozornej rade generalny riaditel' schvalil nové pravidla financovania
a hospodarenia Socialnej poistovne s ucinnostou od 23. marca 2016. Po prerokovani
v dozornej rade schvalil generélny riaditel’ novy organiza¢ny poriadok Socidlnej poistovne
s uc¢innost'ou od 1. jula 2016 a novy kompetencny poriadok Socialnej poistovne upraveny
V nadvéznosti na organizacné zmeny.

Generalny riaditel’ v roku 2016 zvolal celkom 14 pordd vedenia Socialnej poistovne,
ktor¢ sa tykali najmid oblasti hospodarenia s finanénymi prostriedkami, tvorby
rozpoc¢tu a jeho Cerpania, kontroly vykonu socidlneho poistenia, lekarskej posudkovej
¢innosti, kontroly liecebného rezimu, nemocenskej agendy, vyberu poistného,
vymahania pohladavok, zefektiviiovania informac¢nych technologii, bezpecnosti,
prevadzky, verejného obstardvania a riadenia 'udskych zdrojov.

C. L. 3. Organizacia a riadenie pobociek

Socialna poistoviia mala vroku 2016 zriadenych 36 pobociek. V ramci Uzemnej
posobnosti pobociek bolo zriadenych spolu 44 vysunutych pracovisk. Pobocka vystupuje
v mene Socidlnej poistovne vo vsetkych veciach patriacich do jej pdsobnosti v konani pred
sudmi a orgdnmi verejnej moci.

Riaditel pobocky Socidlnej poistovne méa pravo vydavat vnutorny predpis riadiaceho
charakteru, ktory upravuje otazky vyplyvajuce z jeho riadiacej pdsobnosti. V roku 2016
bolo na 36 pobockach Socialnej poistovne vydanych celkom 288 prikazov riaditel'ov
pobociek.

Ustredie operativne usmeriiovalo &innost’ pobociek na pracovnych poradach. Generalny
riaditel’ uskuto¢nil v roku 2016 s riaditelmi pobociek 5 pracovnych porad. Jednotlivé
organiza¢né utvary ustredia uskutocnili 41 pracovnych porad s vedicimi zamestnancami
prislusnych organizacnych tutvarov pobociek. Porady sa konali najmd za ucelom
zabezpecenia jednotnej aplikacie zdkona o socidlnom poisteni, ale aj zefektiviiovania
¢innosti v oblasti hospodarenia s finanénymi prostriedkami, kontroly, informaénych
technologii, prevadzky, bezpecnosti a riadenia I'udskych zdrojov.

C. I. 4. Sprava registratury

Ustrediu bolo v roku 2016 dorugenych 986 972 podani. Prostrednictvom Slovenskej poty,
a.s., Ustredie zabezpecilo expediciu 2 727 331 zasielok, z toho v mimoriadnom pracovnom
rezime spracovanie a expedovanie napr. 1 294 300 rozhodnuti v suvislosti so zvySovanim
dochodkovych davok od 1. januira 2016. Pobocky zabezpec€ili expediciu 3 037 851
zasielok. Celkovo Sociadlna poistovia v roku 2016 expedovala 5 765 182 zasielok, pricom
na thradu postovného vynalozila celkom 3 489 406,47 eur.

Socialna poistovina vykonala vyradovacie konania schvalené Slovenskym narodnym
archivom a vyradenych bolo celkovo 1 458 bm registratury.

V nadvédznosti na nadobudnutie u¢innosti zakona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe
vykonu pdsobnosti orgdnov verejnej moci a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov
(zakon 0 e-Governmente) si od 1. novembra 2016 Socialna poistoviia zacala plnit
povinnost’ elektronickej komunikacie.

Vyroéna sprava o ¢innosti Socialnej poist'ovne za rok 2016 6
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C. 1. 5. Kontrolna ¢innost’

Kontrolna c¢innost v podmienkach Socidlnej poistovne bola vykonavana v ramci
vnutornej kontroly, finan¢nej kontroly na mieste a vonkajsej kontroly.

V ramci vnutornej kontroly v roku 2016 vykonali zamestnanci odboru kontroly a staznosti
87 kontrol, z toho 12 v ustredi a 75 v pobockach. Zamestnanci ostatnych organizacnych
utvarov Socialnej poistovne vykonali 47 kontrol, z toho 1 kontrolu v tustredi, v sekcii
dochodkového poistenia, v odbore zahrani¢nej agendy a 46 kontrol v pobockach Socidlne;j
poistovne. V pripade zistenych nedostatkov Socidlna poistoviia priebezne prijimala
opatrenia na ich odstranenie.

Zamestnanci pobociek vykonali 86 financnych kontrol na mieste v stlade so zdkonom
¢.357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite a o zmene a doplneni niektorych zakonov
a vnutornymi predpismi Socidlnej poistovne. V tejto oblasti neboli zistené Zziadne
nedostatky.

V roku 2016 bolo vykonanych 17 549 vonkajSich kontrol. Kontrola bola vykonana
ul7074 zamestnavatelov. Spravnost odvodu poistného a plnenie oznamovacich
povinnosti bola skontrolovand za 399 015 zamestnancov. Na zéklade vysledkov
uskutocnenych vonkajSich kontrol bolo Socidlnou poistoviiou rozhodnutim predpisané
dIzné poistné v celkovej sume 1 990 462,73 eur. Na zaklade kontroly bolo v roku 2016
uhradené poistné v sume 5 067 015,89 eur.

C. I. 6. Staznosti

V roku 2016 Socialna poistoviia prijala celkom 465 staznosti, z toho 360 bolo
vybavovanych v ustredi a 105 v pobockach Socidlnej poistovne.

Z celkového poctu prijatych staznosti bolo 321 priamo vybavenych, ktoré obsahovali
358 samostatnych bodov, z ktorych bolo 71 bodov opodstatnenych.

Socidlna poist'oviia preSetrila staznosti v stilade so zakonom ¢. 9/2010 Z. z. o st'aznostiach
v zneni neskorSich predpisov. O vysledku presSetrenia boli fyzické osoby a pravnické osoby
informované v zakonom ustanovenej lehote.

C. 1. 7. Vykon dozoru §tatu

Predmetom vykonu dozoru S$titu bolo dodrziavanie zakona o socidlnom poisteni,
dodrZiavanie ostatnych vSeobecne zaviznych pravnych predpisov a internych aktov
riadenia Socialnej poistovne. Vykon dozoru Stitu vykonavalo Ministerstvo prace,
socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky, ktoré uskuto¢nilo v roku 2016 v Sociélnej
poistovni 6 dozornych akecii.

Osobitne sa dozor Statu zameral na postup organizaénych zloziek Socialnej poistovne
pri vykondvani nemocenského poistenia a poskytovani nemocenskych davok, ato
pri dozornych akciach, ktoré sa uskutocnili v ¢ase od 10. marca 2016 do 29. aprila 2016
V pobocke Zvolen, v ¢ase od 9. méaja 2016 do 23. augusta 2016 v pobocke Bratislava,
Vv Case od 4. jula 2016 do 14. septembra 2016 v pobocke Poprad, v ¢ase od 28. septembra
2016 do 18. novembra 2016 v pobocke KoSice a v case od 23. novembra 2016
do 22. decembra 2016 v pobocke Spisska Nova Ves. Dozorna skupina odporucila Socialne;j
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poistovni d’alej sledovat’ kontrolovant problematiku anavrhla aj zmeny v zakone
0 socialnom poisteni.

S osobitnym dorazom na postup organizacnych zloziek Socialnej poistovne
pri predpisovani poistného na socidlne poistenie a vymahani pohladdvok, na prava,
povinnosti a zodpovednost v socialnom poisteni a predpisovanie penale Socialnou
poist'oviiou bola vykonana dozorna akcia v ¢ase od 28. septembra 2016 do 23. decembra
2016 v ustredi, v pobocke KoSice aV pobocke SpiSskda Nova Ves. Dozorna skupina
na zaklade zisteni odporucila vykonat’ zmeny v zdkone o socialnom poisteni.

C. I. 8. Komunikécia s verejnost’ou

V roku 2016 Socialna poistoviia pokra¢ovala v aktivnom informovani verejnosti o jej
povinnostiach, pravach a rieSeni zivotnych situdcii. Publikovanych bolo 10 662 clankov
aprispevkov v tlaci, v televizii, rozhlase a na webovych strankach roznych meédii.
Na svojej webovej stranke Socialna poistoviia zverejnila 331 tlaCovych sprav, pripravila
9 tlatovych besied k odbornym témam. Dokazom aktivnej informacnej orientacie
Vv prospech verejnosti je aj priprava viacerych kampani na vybrané témy, napr. ,,Kedy
pdjdete do déchodku — zmena déchodkového veku®, ,,Ako sa zvySia dochodky v roku
2017%, ,,Skontrolujte si vymeriavaci zaklad“, ,,Nové kalkulacky poistného®, ,,Zmeny
V socialnom poisteni v novom roku®, ,,Dochodcovia a exekucie®, ,,Klamat’ na odvodoch sa
neoplati“ a pod.

Socialna poistovina pre verejnost’ pravidelne aktualizuje 29 druhov informaénych letakov
k problematickym témam zameranym na rézne oblasti socialneho poistenia a Zivotné
situdcie, ktoré su verejnosti k dispozicii v pobockach Socialnej poist'ovne.

V roku 2016 Socidlna poistovna v pobockach zorganizovala bezplatné odborné seminare
pre vybrané cielové skupiny — zamestnavatelov, zamestnancov uzemnej samospravy
a zivnostnikov, na ktorych sa zucastnilo 6 656 zdujemcov.

Pri vybere poistného Socidlnej poistovni vyrazne pomaha projekt pripominania aktualnych
nedoplatkov samostatne zarobkovo ¢innych o0sob prostrednictvom posielania SMS sprav
a e-mailov. Uvedeny projekt je verejnostou vnimany vel'mi pozitivne ako tustretovy krok
zo strany Socidlnej poistovne. V roku 2016 Socidlna poistoviia rozsirila projekt aj
na zamestnavatel'ov, ktorym zasiela informaciu o aktudlnom nedoplatku a od decembra
2016 aj upozornenie na neodovzdané mesacné vykazy poistného a prispevkov za ich
Zzamestnancov.

Vzréastol pocet poistencov, ktorym Socidlna poistoviia poradila prostrednictvom
Informacno-poradenského centra. V roku 2016 Informacno-poradenské centrum Socidlnej
poistovne vybavilo 388 218 telefonickych poziadaviek, 42 284 elektronickych poziadaviek
a v osobnom kontakte 49 613 poziadaviek klientov, t. j. spolu 480 115 poziadaviek.

Socidlna poistoviia vybavila 18 301 pisomnych ziadosti o poskytnutie su¢innosti organom
verejnej moci, sidom a exekiitorom. Ziadosti sa tykali informécii o 26 191 fyzickych
osobach a pravnickych osobach. Pomocou systému elektronického poskytovania udajov
Socialna poistovina vybavila 992 437 elektronickych podani a 3 307 reklamacii sidnych
exekutorov.
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V juli 2016 Socialna poistoviia zacala realizovat’ projekt hodnotenia poskytovanych
sluzieb, ktorym ziskava spdtni vdzbu o spokojnosti klientov s poskytovanim jej sluzieb,
na zaklade ktorého zlepSuje svoje sluzby poskytované klientom.

C. 1. 9. Ludské zdroje
Zamestnanci

Vyvoj zamestnanosti Socialnej poistovne v roku 2016 mal stabilny charakter.

Pocet Pocet Pocet vedicich
Eviden¢ny stav zamestnancov Zien muzov zamestnancov
Planovany pocet zamestnancov 5106 X X
Skuto¢nost’ k 31. 12. 2015 5094 4542 552 370
Skutoc¢nost’ k 31. 12. 2016 5097 4544 553 359

Stabilny charakter maju aj vybrané Statistické udaje o zamestnancoch.

, Stav Stav
Ukazoyesd k 31.12. 2016 k 31.12.2015
Vekovy priemer zamestnancov v rokoch 46 45
Podiel muZzov a Zien 10,8 % /89,2% 10,8 % /89,2 %
Vzdelanie - podiel ZS-SS/ VS 50,5 % / 49,5% 51,4 % /48,6 %

Odmenovanie zamestnancov bolo vykonavané v stlade so mzdovym predpisom
a so zavdzkami vyplyvajiucimi z kolektivnej zmluvy.

Vzdelavanie

Socialna poistoviia vroku 2016 vytvarala svojim zamestnancom podmienky na ich
osobnostny rast a neustale vzdeldvanie. Vzdelavanie v organizanych uUtvaroch ustredia
a Vv pobockach Sociilnej poistovne bolo realizované v sulade so schvalenym Planom
vzdelavania zamestnancov na rok 2016, ktory bol zamerany na skvalitnenie odbornej
kvalifikacie zamestnancov.

Vroku 2016 sa zrealizovalo celkovo 1 528 vzdelavacich aktivit. Ztoho 714
pre zamestnancov ustredia a 814 pre zamestnancov pobociek.

Zamestnanecké vyhody
Socialna politika bola vroku 2016 dalej orientovana na regeneraciu pracovnej sily

a zlepSovanie kvality zivota zamestnancov. Zamestnancom boli poskytované rdzne
benefity v sulade s platnou kolektivnou zmluvou a pravidlami pouzitia socidlneho fondu.
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C. 11. Pravna sluzba, legislativa a zahranic¢né vztahy

Pravna sluzba, legislativa

Socialna poistoviia zabezpecovala pravnu sluzbu v oblasti uplatiovania nahrady Skody,
V oblasti spristupfiovania informacii podl'a zakona o slobode informacii a v oblasti
uplatiiovania narokov v sudnych konaniach.

V suvislosti s uplatiiovanim nahrady Skody podl'a zdkona o zodpovednosti za Skodu
Socialna poist'oviia v roku 2016 zaevidovala 29 ziadosti fyzickych osob o nahradu $kody,
za nespravny uradny postup Socidlnej poistovne, resp. za vydanie nezdkonného
rozhodnutia. V 22 pripadoch boli naroky zamietnuté z dovodu, ze neboli preukazané
zakonné predpoklady zodpovednosti za Skodu, v 1 pripade sa na ziadost neprihliadalo
(nedoplnenie ziadosti na zaklade vyzvy Socidlnej poistovne) a v 1 pripade bol narok
ziadatel'a uspokojeny. V 5 pripadoch s konecnou platnostou do 31. decembra 2016 nebolo
rozhodnuté.

V ramci spristupiiovania informacii podl'a zdkona o slobode informacii Socialna poistovia
v roku 2016 vybavila 242 ziadosti o spristupnenie informacii.

Socialna poistovna v priebehu roka 2016 v rdmci vnutorného pripomienkového konania
Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky a medzirezortného
pripomienkového konania zaslala stanoviskd k 218 navrhom pravnych predpisov.
Pri tvorbe vSeobecne zaviznych pravnych predpisov Socialna poistoviia participovala
najma na novelach zdkona o socidlnom poisteni.

Zahrani¢né vzt'ahy

Prioritou v oblasti zahrani¢nych vzt'ahov v roku 2016 bola priprava Socialnej poistovne
na predsednictvo Slovenskej republiky v Rade Eurdpskej unie a participacia na plneni
uloh, ktoré z predsednictva Slovenskej republiky pre Socidlnu poistoviiu vyplyvali.
Socidlna poistoviia sa aktivne zc¢astiiovala na ¢innosti Spravnej komisie pre koordinaciu
systémov socialneho zabezpecenia (d’alej len ,,Spravna komisia®“) a Technickej komisie
pre spracovanie udajov (d’alej len ,,Technickd komisia®). Zastupcovia Socidlnej poistovne
v ramci predsednictva Slovenskej republiky v Rade Europskej unie predsedali Technickej
komisii a zabezpecovali tlohy Technickej komisie v ramci projektu elektronickej vymeny
udajov EESSI. VSetky tulohy, ktoré¢ mala Technicka komisia stanovené na obdobie
slovenského predsednictva, boli tispesne zrealizované.

Socialna poistoviia v roku 2016 spolupracovala s prisluSnymi tradmi a inStitliciami najméa
pri uplathovani koordinacnych pravidiel socidlneho zabezpefenia a v spolupraci
s Ministerstvom prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky predkladala Spravne;j
komisii stanoviskd, navrhy a noty stvisiace s aplikaciou koordina¢nych nariadeni.

V roku 2016 Socialna poistoviia pokrac¢ovala v realizacii Medzinarodnych poradenskych
dni s Rakaskom, Nemeckom, Mad’arskom a Ceskou republikou, na ktorych zamestnanci
Socidlnej poistovne spolu so zahranicnymi expertmi poskytovali informacie
z oblasti dochodkového zabezpecenia. V roku 2016 sa Medzinarodné poradenské dni
konali vo Viedni, v Mnichove, v Komarome, v Prahe, v KoSiciach a v Banskej Bystrici.
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Socialna poistovila dalej prevadzkovala portdl Info English a Info Deutsch,
prostrednictvom ktorych mozu klienti podavat’ rézne dopyty a podania v anglickom jazyku
av nemeckom jazyku. V roku 2016 Socialna poistoviia vybavila 322 cudzojazyénych
podani klientov.

C. I11. Dochodkové poistenie

Rozhodovanie 0 narokoch obcanov na doéchodkové davky a ich vyplatu Socialnou
poistoviiou v roku 2016 mozno dokumentovat’ podl'a vykonanych tikonov nasledovne

e pocet podani vo veciach dochodkového poistenia, vratane ziadosti

0 dochodkova davku dorucenych ustrediu 721 225,
e pocet ziadosti o dochodkovu davku dorucenych ustrediu 123 481,
— Z toho doruc¢enych zo zahranicia 2 883,
e pocet celkove vydanych rozhodnuti o dochodkovej davke* 313 469,
e pocet priznanych déchodkovych davok na Ziadost’ 110 071,
-z toho v odbore zahrani¢nych agend 12 728,
e pocet zamietnutych Ziadosti o dochodkovl davku 11 270,
-z toho predc¢asnych starobnych dochodkov 2732,
e pocet vydanych zmenovych rozhodnuti 192 128,
e pocet priznanych preddavkov na dochodkovej davke 5 318.

*Vv uvedenom poéte vydanych rozhodnuti nie st zahrnuté rozhodnutia o uprave doéchodkovych davok
V rdmci hromadnych spracovani

Pocet rozhodnuti o individudlnom naroku na déchodkova davku celkom 1 823 477, z toho
automaticky spracovanych 1 510 008 a individualne spracovanych 313 469.

Aplikacia uprav zakona o socialnom poisteni si vyziadala vysoké pracovné nasadenie
zamestnancov Socialnej poistovne aj V mimoriadnom pracovnom rezime nad ramec
stanoveného pracovného Casu a nad ramec stanovenej pridelenej prace, atiez vykon ich
nad¢asovych prac mimo pracovnych dni. V rezime nad¢asovych prac odpracovali 26 620
hodin a vybavili 92 630 davkovych spisov. V ramci mimoriadneho pracovného rezimu
vybavili 41 993 davkovych spisov.

Opravné prostriedky v dochodkovom poisteni

V roku 2016 bolo vybavenych 7 106 opravnych prostriedkov podanych proti rozhodnutiam
0 naroku na déchodkovu davku a 777 odvolani podanych proti rozhodnutiam krajskych
stdov. Na krajskych sudoch a na NajvysSom sude Slovenskej republiky bolo ukon¢enych
3 864 sporov.

Krajské sudy rozhodli 3 546 sporov, Vv ktorych Socidlna poistovia dosiahla 93,81 %
uspesnost’.

Na NajvysSom stude Slovenskej republiky bolo ukoncenych 318 sporov, v ktorych Socidlna
poistoviia dosiahla uspesnost’ 70,03 %

V nadvéznosti na zmenu pravnej upravy, na zéklade ktorej bolo zavedené dvojstupnoveé
konanie v Socialnej poistovni, od 1. jila 2016 do 31. decembra 2016 bolo doruc¢enych
2 268 odvolani, z toho 253 odvolani bolo vybavenych na I. stupni, 1 940 odvolani bolo
postipenych na vybavenie na druhostupiiové konanie. V odvolacom konani bolo vydanych
1069 rozhodnuti. U¢astnici konania podali na spravny krajsky sud vo&i pravoplatnym
rozhodnutiam o naroku na dochodkovu davku 15 spravnych zalob.
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Socialna poistovia sa v roku 2016 zamerala na plnenie beznych a mimoriadnych uloh
a d’alsich cinnosti v nasledovnom druhu a rozsahu
a) vyplata dochodkovych davok
e Vv hotovosti mesacne priemerne 406 125 poberatel'om dochodku,
e na osobné ucty v bankéach priemerne 936 583 poberatelom dochodku,
e hromadnym poukazom do zariadeni poskytujucich socidlne sluzby priemerne
13 589 poberatelom dochodku; bezhotovostnym poukazom priemerne 2 028
poberatelom dbéchodku Zijucim v socidlnych zariadeniach dochodkové davky na
ich osobné ucty v bankéach,
e spracovanych a vyexpedovanych bolo 134 976 postovych poukazov na vyplatu
a 316 548 bezhotovostnych poukazov,
b) vramci vstupno-vystupnej kontroly dat bolo spracovanych celkom 1 481 892
vstupnych a vystupnych dokladov automatizovaného spracovania,
c) evidencia spisovych materialov a ich spracovanie
¢ v evidencii davkovej registratiry je ulozenych cca 2 100 000 davkovych spisov,
e Vv evidencii narokovych podkladov je ulozenych cca 19 000 000 evidenénych listov
dochodkového poistenia (ELDP),
e Vevidencii likvida¢nych dokladov je zaradenych priblizne 2 500 000 dokladov,
k davkovym spisom bolo pripojenych celkom 1 067 508 podani,
d) opticky archiva¢ny systém (OAS)
e na pracovisku OAS bolo naskenovanych 563 065 dokladov, ¢o predstavuje 768 606
ELDP,
e cca 2 000 000 ELDP bolo vyradenych z evidencie registratary.

Dorucovanie a spracovanie elektronickych evidenénych listov déchodkového
poistenia (éELDP) od zamestnavatelov

Vroku 2016 bola uvedena do prevadzky nova elektronickda sluzba na dorucovanie
a spracovanie eELDP zasielanych od zamestnavatel'ov. Namiesto doterajSicho zasielania
tlaciv v papierovej forme mohli od zaciatku roku 2016 zamestnavatelia ELDP zasielat’
elektronicky.

Hromadna dprava déchodkovych davok

Hromadnd uprava dochodkovych davok asocidlnych dochodkov bola vykonana
1. decembra 2016 s u¢innostou od 1. januara 2017. Celkova mesacna suma zvySenia bola
10 948 308,60 eur.

Rozhodnutia o zvyseni boli postupne zasielané poberatelom dochodkov od 27. decembra
2016 do 23.januara 2017 v celkovom pocte 1386 894, z toho 22 600 do zahranicia,
14 917 do zariadeni socialnych sluzieb a1l 629 do elektronickej schranky. Priemerna
mesacna suma zvySenia v ramci hromadnej tpravy bola 6,43 eur.

Viano¢ny prispevok

Socialna poistovina vyplatila poberatel'om dochodkovych davok v mesiaci december 2016
viano¢ny prispevok v celkovej sume 77 110 606,94 eur. Vyplateny bol 1166 346
poberatelom dochodku, ztoho vsume 87,26 eur sozvySenim o 12,74 eur
122 404 poberatel'om dochodku, v sume nizsej ako 87,26 eur so zvySenim o 12,74 eur 576

Vyroéna sprava o ¢innosti Socialnej poist'ovne za rok 2016 12



g\ SOCIALNA POISTOVNA

201 poberatelom, v sume nizSej ako 87,26 eur bez zvySenia 467 741 poberatel'om
dochodku. Priemerna suma viano¢ného prispevku bola 66,11 eur.

ZvySenie starobného dochodku poberatel’a starobného déchodku za d’alSie obdobie
dochodkového poistenia pocas poberania dochodku od 1. januara 2016

Socialna poistovia zvysila od 1. janudra 2016 starobné dochodky poberatelom starobnych
dochodkov. Zvysenie starobnych dochodkov bolo vykonané ex offo nazaklade tdajov
evidovanych v informa¢nom systéme Socidlnej poistovne.

Socialna poistoviia zvysila 160 497 starobnych dochodkov.
Priznanie vdovského dochodku a vdoveckého dochodku

Do 31. decembra 2016 bolo dorucenych 10405 ziadosti o vdovsky dochodok alebo
vdovecky dochodok. Socidlna poistoviia rozhodla o 10 258 Ziadostiach, priznanych bolo
9 891 dochodkov a zamietnutych 367 Ziadosti.

Rozhodovanie 0 naroku na vyrovnavaci priplatok a 0 jeho sume od 1. januara 2016

Do 31. decembra 2016 bolo dorucenych 2 147 Ziadosti o vyrovnavaci priplatok. Socidlna
poistovna rozhodla o 2 115 ziadostiach.

Vyrovnavaci priplatok bol priznany 860 poberatel'om starobného dochodku a zamietnutych
bolo 1 255 Ziadosti o vyrovnavaci priplatok.

Prispevok Sportovému reprezentantovi

Do 31. decembra 2016 bolo dorucenych 81 ziadosti o prispevok Sportovému
reprezentantovi. Socialna poistovna priznala prispevok 36 Ziadatel'om (v celkovej sume
70 143,12 eur, vratane vydavkov na jeho vyplatu) a 45 Ziadosti zamietla.

Automatizacia procesov dochodkovej agendy

Socialna poistovia pripravovala, testovala, nasadzovala a prevadzkovala aplikacie
jednotlivych informacnych systémov, osobitne informacného systému dochodkového
poistenia, ziadosti 0 dochodok z I. aj Il. piliera, RINA v ramci EESSI a najmé aplikacie
na preberanie eELDP od zamestnavatelov a na vyhotovovanie eELDP za samostatne
zarobkovo ¢inné osoby, dobrovolne dochodkovo poistené osoby anaucely
automatizovaného zvySovania starobnych dochodkov.

Socidlna poistoviia tiez vytvorila kalkulacku na vypocet sumy viano¢ného prispevku
vroku 2016 akalkulacky na uréenie dochodkového veku narok 2017 zverejnenych

na internetovej stranke Socidlnej poistovne.

Dalsie tidaje z oblasti dochodkového poistenia sti uvedené v prilohach 3 az 5.
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C. 1IV. Nemocenské poistenie, urazové poistenie, poistenie
V_nezamestnanosti a garan¢né poistenie

C. IV. 1. Nemocenské poistenie

Hlavnu ¢innost’ Socialnej poistovne v savislosti s vykonom agendy nemocenskych davok
za rok 2016 mozno zhrnit’ nasledovne

e pocet vyplatenych nemocenskych davok 1777 893,

e suma vyplatenych nemocenskych davok 473 890 522,95 eur,
e priemerna mesacnd suma nemocenskych davok 267,37 eur,

e pocet vydanych prvostupiiovych rozhodnuti 719 146,

e pocet vystavenych potvrdeni 369 088,

e pocet vystavenych e-formularov (SED-0v) 1529.

Opravné prostriedky Vv nemocenskom poisteni

Proti rozhodnutiam vo veciach nemocenskych davok bolo vroku 2016 podanych
469 odvolani a 8 Zalob. Bolo vydanych 488 druhostuptiovych rozhodnuti. Na krajskych
sudoch bolo ukoncenych 13 sporov, v ktorych dosiahla Socidlna poistoviia uspeSnost’
54 % a na NajvysSom sude Slovenskej republiky boli ukoncené 3 spory s uspesnostou
33%.

NajcastejSimi dovodmi podavania odvolani a zalob vroku 2016 boli nepriznanie,
resp. vyska nemocenskej davky, povinnost oSetrujicich lekdrov nahradit’ sumy
nemocenskych davok vyplatenych nepravom, vylicenie naroku na vyplatu nemocenského
z dovodu porusenia lieCebného rezimu, nepriznanie naroku na nemocenski davku
z doévodu nezaplatenia poistného na nemocenské poistenie.

C. IV. 2. Urazové poistenie

Hlavnu ¢innost’ poistovne v stvislosti s vykonom agendy trazovych davok v roku 2016
mozno zhrnit’ nasledovne

e pocet vyplatenych trazovych davok 128 526,
e suma vyplatenych urazovych davok 44 958 047,11 eur,
e priemernd mesa¢nd suma Urazovych davok 349,80 eur,
e pocet vydanych prvostupniovych rozhodnuti,
vratane valorizacnych 32 151,
e pocet vystavenych potvrdeni 1 993.

Socialna poistovia zaevidovala v roku 2016 celkom 13 826 poistnych udalosti, z toho
13 514 pracovnych trazov a 312 chor6b z povolania.

Opravné prostriedky v irazovom poisteni

Proti rozhodnutiam vo veciach Grazovych davok bolo v roku 2016 podanych 181 odvolani,
33 opravnych prostriedkov a 33 zalob. Bolo vydanych 243 druhostupnovych rozhodnuti.
Na krajskych sudoch bolo ukoncenych 84 sporov ana Najvy$Som sude Slovenskej
republiky 21 sporov.

V nadvidznosti na zmenu pravnej Upravy, na zaklade ktorej bolo aj vo veciach Urazovej
renty apozostalostnej urazovej renty zavedené dvojstupniové konanie v Socialnej
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poistovni, od 1. jula 2016 bolo dorucenych 23 odvolani a Vv odvolacom konani bolo
vydanych 18 rozhodnuti. Ucastnici konania podali na spravny krajsky sad voéi
pravoplatnym rozhodnutiam vo veciach Urazovej renty a pozostalostnej Urazovej renty
3 spravne zaloby.

C. IV. 3. Poistenie v nezamestnanosti a garancné poistenie
Poistenie v nezamestnanosti

Hlavnu ¢innost’ Socialnej poistovne v stvislosti s vykonom agendy davok v roku 2016
v nezamestnanosti mozno zhrnut nasledovne

e pocet vyplatenych davok v nezamestnanosti 470 236,
e suma vyplatenych davok v nezamestnanosti 171 410 835,33 eur,
e priemernd mesacnd suma davok
Vv nezamestnanosti 367,92 eur,
e pocet vydanych prvostupniovych rozhodnuti 208 647,
e pocet vystavenych potvrdeni 0 poberani
davky v nezamestnanosti 103 081,
e pocet vystavenych e-formularov (SED-0v) 5 050,
e pocet prijatych e-formularov (SED-0v) 19 524.

V priebehu roka 2016 Socialna poistovia rieSila 10 669 pripadov vo veciach davok
V nezamestnanosti savisiacich s koordina¢nymi nariadeniami Europskej Gnie.

V roku 2016 boli Socialnej poistovni dorucené ziadosti o nahradu davok
V nezamestnanosti v zmysle nariadenia (ES) ¢. 883/2004 a vykonavacieho nariadenia
¢. 987/2009 z Clenskych Statov Eurdpskej tnie v 454 pripadoch v sume 518 936,85 eur.
Socidlna poistoviia uplatnila v roku 2016 voci c¢lenskym Stdtom FEurdpskej Unie
poziadavky na nédhradu v 6 251 pripadoch v sume 15 452 952,50 eur.

Garan¢né poistenie

Hlavnu ¢innost’ Socialnej poistovne v roku 2016 v suvislosti s vykonom agendy davky
garan¢ného poistenia mozno zhrnat’ nasledovne

e pocet vyplatenych davok garan¢ného poistenia 1972,

e suma vyplatenych davok garan¢ného poistenia 3189 470,21 eur,
e priemerna suma davky garan¢ného poistenia 1 619,52 eur,

e pocet platobne neschopnych zamestnavatel'ov 84,

e pocet vydanych prvostupniovych rozhodnuti 2171,

e pocet vystavenych potvrdeni 339.

Opravné prostriedky v poisteni v nezamestnanosti a garanénom poisteni

Proti rozhodnutiam vo veciach davok v nezamestnanosti bolo v roku 2016 podanych
271 odvolani a 9 Zalob. Bolo vydanych 282 druhostupiiovych rozhodnuti. Na krajskych
stdoch boli ukoncené 4 stidne spory a na Najvyssom sude Slovenskej republiky 3.

Proti rozhodnutiam vo veciach davok garan¢ného poistenia bolo v roku 2016 podanych
30 odvolani a 2 Zaloby. Bolo vydanych 61 druhostupiiovych rozhodnuti.
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C. V. Lekarska posudkova ¢innost’ pri vvkone socialneho poistenia

V Socialnej poistovni sa aj vroku 2016 vykonavala lekarska posudkova Einnost
nemocenského poistenia, dochodkového poistenia a urazového poistenia.

Lekarska posudkova ¢innost’ nemocenského poistenia

Priemerné percento docasnej pracovnej neschopnosti (dalej len ,,DPN) v Slovenskej
republike dosiahlo 3,231 %.

Priemerna doba trvania 1 pripadu DPN v roku 2016 bola 44,20 dia.

V ramci kontroly posudzovania spdsobilosti na pracu posudkovi lekari vykonali kontrolu
u679 345 DPN osob, ukonéenda DPN pri vykone kontroly bola celkom v 69 992
pripadoch, z toho 34 145 pripadov bolo ukonéenych na podnet posudkového lekara.

Kontrola posudzovania spdsobilosti na pracu v ambulancidch oSetrujucich lekarov,
u ktorych boli zistené nepriaznivé ukazovatele vyvoja DPN, bola vykondvana spravidla
v 2 tyzdiovych intervaloch, v ambulanciach ostatnych oSetrujicich lekérov v 3 az 4
tyzdnovych intervaloch.

V ramci kontroly dodrziavania lieGebného rezimu DPN poistenca bolo vykonanych
96 494 kontrol, v 5 741 pripadoch bola po vykonanej kontrole DPN o$etrujucim lekarom
ukoncena. Porusenie liecebného rezimu bolo zistené v 842 pripadoch.

Celkovy hmotny postih na nemocenskom z dovodov porusenia lieCebného rezimu
predstavoval 70 627,75 eur.

Za porusenie povinnosti poistenca stanovenych v § 227 zdkona 0 socialnom poisteni
Socialna poistoviia ulozila pravoplatnym rozhodnutim 146 pokut s celkovym postihom
v sume 2 681,00 eur.

Lekarska posudkova ¢innost’ dochodkového poistenia

Posudkovi lekari prerokovali celkom 80 736 pripadov, z toho bolo 27 353 zist'ovacich
prehliadok a 45 883 kontrolnych lekarskych prehliadok.

Lekarska posudkova ¢innost’ irazového poistenia

Posudkovi lekari prerokovali celkom 4 879 pripadov, z toho na tcely urazovej renty 428
pripadov, jednorazové vyrovnanie 81 pripadov, kontrola bodového ohodnotenia
pracovného urazu alebo choroby z povolania na Ucely nédhrady za bolest’ a ndhrady
za stazenie spoloc¢enského uplatnenia 3 051 pripadov a kontrola posudzovania Ucelnosti
nakladov spojenych s lieCenim 955 pripadov.

Lekarska posudkova ¢innost’ posudkovych lekarov ustredia Socialnej poist'ovne

V roku 2016 jedenast’ posudkovych lekarov vykonavajtcich lekarsku posudkovi ¢innost’
ustredia ukoncilo 3 822 pripadov pri celkovom pocte 1 145 zasadnuti.
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Objektivnost’ a spravnost posudzovania zdravotného stavu posudkovymi lekarmi sa
sledovala formou recenzie lekarskych sprav pri zistovacich lekarskych prehliadkach
a kontrolnych lekarskych prehliadkach. Za rok 2016 bolo zrecenzovanych 78 147
lekarskych sprav.

Uhrada za zdravotné vykony na tcely socialneho poistenia poskytovatelom zdravotnej
starostlivosti za rok 2016 predstavovala sumu 1 148 169,86 eur.

V roku 2016 bol vytvoreny z vlastnych zdrojov Informacny systém na evidenciu, kontrolu
a podporu vykonévania Pracovnej zdravotnej sluzby v Socialnej poistovni prostrednictvom
vlastnych zamestnancov, ktory slizi ako podporny prostriedok pri realizdcii Pracovnej
zdravotnej sluzby v podmienkach Socialnej poistovne.

V stlade s Akénym planom boja proti zneuzivaniu socidlneho systému, sa posudkovi
lek4ri zameriavali na elimindciu neopravneného poberania davok podmienenych
nepriaznivym zdravotnym stavom. V oblasti posudzovania invalidity a kontroly doc¢asnej
pracovnej neschopnosti bola poskytovand stéinnost’ orgdnom ¢innym v trestnom konani
pri vySetrovani jednotlivych pripadov podozrenia zo subvenénych podvodov. Pri kontrole
docasnej pracovnej neschopnosti bola vyuzivand funkcionalita informac¢ného systému
Socidlnej poistovne, zamerand na identifikovanie podozrivych pripadov, ktoré boli
nasledne predmetom intenzivnejSej kontrolnej ¢innosti vykonavanej posudkovymi lekarmi.

Lekéarsku posudkovi ¢innost' Vvykondvalo v pobockach Socidlnej poistovne 198
posudkovych lekarov a v tstredi Socialnej poistovnel5 posudkovych lekarov.

Posudkovi lekari sa vramci kontinudlneho vzdelavania zucastnovali na odbornych
seminaroch, konferenciach a odbornych podujatiach Slovenskej lekarskej spolo¢nosti,
Slovenskej lekarskej komory, Slovenskej zdravotnickej univerzity. Usporiadali vlastny
kongres — 48. dni posudkového lekarstva v KosSiciach, na ktorom sa zucastnilo 158
posudkovych lekarov.

C. VI. Ekonomika a sprava fondov

C. VI. 1. Rozpocet a jeho plnenie

Rozpocet Socialnej poistovne na rok 2016 schvalila Narodna rada Slovenskej republiky
uznesenim ¢. 2125 z 20. novembra 2015 s tym, ze predpokladané zdroje celkom dosiahnu
7 846,4 mil. eur avydavky 7 305,7 mil. eur. Schvéaleny rozpocet Socialnej poistovne
na rok 2016 (d’alej len ,,schvaleny rozpocet na rok 2016“) je zostaveny v podmienkach
ucéinnosti zakona 0 socidlnom poisteni, pricom bol v iom premietnuty aj finanény dopad
vladneho navrhu zakona, ktorym sa meni a dopiiia zakon o socialnom poisteni (zvysenie
sumy materského v suvislosti so zvySenim vymeriavacieho zakladu uréeného pre vypocet
davky materské zo 65% na 70% denného vymeriavacicho zakladu s uc¢innostou
od 1. januara 2016, schvalené¢ zakonom ¢. 407/2015 Z. z. z 25. novembra 2015).

Skuto¢né prijmy Socidlnej poistovne v obdobi od januira az do decembra 2016
(bez prevodu z minulych rokov) dosiahli vysku 7 150,2 mil. eur, ¢o je 99,39 %-né plnenie
rozpoCtu. Pricom prijmy zahfiali aj 365,3 mil. eur zo Statneho rozpoctu Slovenskej
republiky (SR) na krytie deficitu v dosledku zavedenia II. piliera a ako finanéna vypomoc
z dovodu platobnej neschopnosti zdkladného fondu starobného poistenia podla § 157
ods. 4 zakona o socialnom poisteni. Skutocné vydavky boli 7 324,3 mil. eur.
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Hospodarenie Socidlnej poistovne v beznom roku skoncilo bilancnym rozdielom
-174,1 mil. eur. Spolu s prevodom zostatkov finanénych prostriedkov z roku 2015, vo
vyske 703,2 mil. eur, skoncilo hospodarenie Socidlnej poistovne k 31. decembru 2016
bilan¢nym rozdielom 529,1 mil. eur.

Zakladné fondy a rezervny fond solidarity

Hospodarenie Socialnej poistovne v zakladnych fondoch arezervnom fonde solidarity
v beznom roku skoncilo bilanénym rozdielom -205,8 mil. eur. Jediny fond, ktory bol
deficitny, bol zakladny fond starobného poistenia (- 1893,9 mil. eur). V ostatnych
zakladnych fondoch bola tvorba fondu vysSia ako vydavky. Deficit zakladného fondu
starobného poistenia bol vykryty ¢iasto¢ne zostatkom finan¢nych prostriedkov z roku 2015
(369,7 mil. eur), pouzitim prostriedkov rezervného fondu solidarity (1 008,0 mil. eur)
a finanénou vypomocou z ostatnych prebytkovych zakladnych fondov podla § 293da
zakona o socialnom poisteni (732,0 mil. eur).

Po vykryti deficitu v dochodkovom poisteni bol bilan¢ny rozdiel v jednotlivych fondoch
k 31. decembru 2016 takyto

+ zékladny fond nemocenského poistenia 55,8 mil. eur
« zakladny fond starobného poistenia 215.,8 mil. eur
« zakladny fond invalidného poistenia 151,7 mil. eur
« zakladny fond tGrazového poistenia 21,8 mil. eur
« zakladny fond garan¢ného poistenia 8,3 mil. eur
« zakladny fond poistenia v nezamestnanosti 33,7 mil. eur
« rezervny fond solidarity 10,3 mil. eur

V roku 2016 vytvorila Socialna poistoviia zékladné fondy a rezervny fond solidarity,
vratane zostatkov z minulého roka, v sume 7 689,0 mil. eur a pouzila 7 191,6 mil. eur.
Hospodarenie tychto fondov skoncilo s bilan¢nym rozdielom 497,4 mil. eur.

Zikladny fond prispevkov na starobné dochodkové sporenie

Na starobné dochodkové sporenie boli postupené prispevky dochodkovym spravcovskym
spolo¢nostiam v roku 2016 spolu s penale v sume 4654 mil. eur, ¢o je v porovnani
s rozpisom viac o0 13,0 mil. eur.

Spravny fond

Spravny fond sa v roku 2016 tvoril

e vo vySke 2,4 % zpoistného, zodplaty za postapent pohladavku na poistnom,
¢o predstavuje 161,9 mil. eur,

e Vo vyske 0,25 % z prispevkov na starobné dochodkové sporenie a predstavuje 1,1 mil.
eur,

e 7 ostatnych prijmov v zmysle zdkona o socialnom poisteni v sume 1,4 mil. eur.

Na zabezpecenie prevadzky pouzila Socialna poistovia 132,7 mil. eur, t. j. 0 31,7 mil. eur
menej ako mala vytvorené zdroje v spradvnom fonde. Podla § 168 ods. 4 zikona
0 socialnom poisteni Socidlna poistovila zostatok spravneho fondu nevycCerpany
k 31. decembru prevedie do 10 dni od schvalenia Gc¢tovnej zavierky Narodnou radou
Slovenskej republiky do rezervného fondu solidarity.
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C. VL. 2. Spravny fond

Prehl'ad hospodarenia s financnymi prostriedkami spravneho fondu za rok 2016 je uvedeny
v nasledujucom prehl'ade

v tis. eur
Rozpis Rozpis Skutocnost’| %
Ukazovatel rozpoctu rozpoctu zarok |plnenia
na rok 2016 | narok 2016 2016 (3/2)
po upraviach
a 1 2 3 4
BeZné vydavky 105 280 133 707 130 131| 97,33
v tom
- mzdy 56 583 63 329 63 329| 100,00
- poistné a prispevok do poistovni 22 133 24 093 24080| 99,95
- tovary a sluzby 26 050 45 257 41746| 92,24
- bezné transfery 514 1028 976| 94,94
Kapitalové vydavky 720 4193 2593| 61,84
v tom
- vS§eobecné investicie 320 2293 976| 42,56
- vydavky na informac¢no-
komunika¢né technologie 400 1900 1617| 85,11
Spolu pouZitie spravneho fondu 106 000 137 900 132724 96,25

Spravny fond bol v roku 2016 pouzity v celkovej vySke 132 724 tis. eur, ¢o predstavuje
Cerpanie rozpoctu (137 900 tis. eur) na 96,25 %.

C. VI. 3. Vyber poistného
Vyber poistného a prispevkov na starobné dochodkové sporenie (d’alej len ,,poistné®) je
kl'a€ovou ¢innost'ou poistovne pri financovani socialneho poistenia. Uspesnost’ vyberu

poistného sa pravidelne mesacne vyhodnocovala.

Ukazovatel’ ispesnosti vyberu poistného je stanoveny ako pomer uhradeného predpisaného
poistného a prispevkov na starobné déchodkové sporenie, pokut a pendle a ich predpisu.

Vyvoj ispesnosti vyberu poistného za obdobie od januara 2016 do decembra 2016

Lo - LT L=V L=V L=V L=V -V L-EXC | =X =X | L=XITL
2016 | 2016 | 2016 | 2016 | 2016 | 2016 | 2016 | 2016 | 2016 | 2016 | 2016 | 2016

UvP
v% [90,83/96,34|97,04|97,26 (97,62 |97,85| 97,16 | 98,07 |98,12 /98,73 | 98,69 | 98,89

Na ucely zabezpeCenia plnenia povinnosti Socidlnej poistovne pisomne ozndmit
samostatne zarobkovo ¢&innej osobe (SZCO) vznik povinného poistenia, vymeriavaci
zéklad na platenie poistného, vySku poistného audaje tykajuce sa tihrady poistného,
urenych na zaklade udajov vedenych v informa¢nom systéme Socidlnej poistovne, a to
do 20 dni od vzniku povinného poistenia SZCO. Socialna poistoviia nad’alej aj v roku
2016 zabezpeCovala uzatvaranie dohdod so subjektmi, ktoré vydéavaju oprdvnenia
na vykonavanie ¢innosti SZCO (dalej len ,,opravnenia®).
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Socialna poistoviia vybavila 2 227 ziadosti o poskytnutie metodickej a poradenskej
¢innosti, poskytnutie odbornych informdcii a konzultacii vo veci aplikdcie zakona
0 socialnom poisteni v oblasti poistnych vzt'ahov a poistného (bez telefonickych Ziadosti).

V ramci rozhodovacej ¢innosti poboc¢ky Socialnej poistovne vydali v sledovanom obdobi
celkom 356 221 rozhodnuti. Najviac rozhodnuti bolo vydanych vo veci predpisania
poistného zamestnavatel'ovi za roky 2004 - 2016.

Socidlna poistoviia vystavila 119 234 prenosnych dokumentov Al, Co je v porovnani
s rokom 2015 narast o0 19 631 prenosnych dokumentov Al.

Socialna poistoviia prostrednictvom oddelenia II. piliera starobného dochodkového
sporenia vykonavala riadiacu, metodicki a poradensku ¢innost’ Vo vzt'ahu ku sporitel'om,
poistencom, pobockdm Socidlnej poistovne, dochodkovym spravcovskym spolocnostiam
(d’alej len ,,DSS*) a zivotnym poist'ovniam.

Prehl’ad dorucenych podani v celkovom pocte 2 885

Ziadatel’ Pocet podani

fyzické osoby 143
DSS 1572
pobocky (vratane dennych hlaseni) 106
komunika¢ny odbor Ustredia

(média, informaéno-poradenské centrum) 130
odbor kontroly a staznosti tstredia 2
skodova komisia, §tatny dozor, ZP (stanoviska) 2
ziadatelia o dochodok z Il. piliera 930
Spolu 2 885

V suvislosti s prestupmi sporitel'ov z jednej dochodcovskej spravcovskej spolocnosti (dalej
len ,,DSS*) do inej vydala Socidlna poistoviia 21 384 akceptacnych listov, ktoré su
podmienkou pre zapis prestupovej zmluvy o starobnom dochodkovom sporeni do registra
zmlav. V roku 2016 bolo prijatych 904 ziadosti o dochodok zo starobného dochodkového
sporenia, z toho 724 ziadosti v Socialnej poistovni a 180 v DSS.

Prehl'ad uzatvorenych zmlav o poisteni dochodku so ZP/dohdd o vyplacani programového
vyberu s DSS v roku 2016

Forma vyplacania dochodku SUb,J ekt. pocet
vyplacania
dozivotny déchodok /P 293
programovy vyber *) DSS 25
docasny déchodok v rezime mala nasporend suma **) 7P 43
programovy vyber v reZime mald nasporena suma #) DSS 42
Celkom: 403

*) vyplacany popri dozivotnom déchodku

**) pre nizku nasporent sumu Ziadna ZP neposkytla doZivotny déchodok, vyska dochodku je
max. 12,60 eur a vyplaca sa len do vyCerpania nasporenej sumy, nie dozivotne
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Priemerna vyska déchodku vyplacaného formou dozivotného déchodku v roku 2016 bola
25,71 eur.

V roku 2016 Socidlna poistovia vybavila 11 712 ziadosti o zaslanie informacie o Stave
individualneho uctu poistenca a 11 052 Ziadosti o zaslanie informécii o zmenach stavu
individualneho uctu poistenca za kalendarne roky 2004 az 2015. Pre poistencov zijucich
v cudzine vyhotovila 3 501 vypisov o dobach zamestnania evidovanych na ucely
dochodkového poistenia.

Opravné prostriedky vo veciach poistného

Proti rozhodnutiam vo veciach poistného, pendle, pokut, vzniku, zéaniku
a prerusenia povinného nemocenského poistenia, dochodkového poistenia a poistenia
v nezamestnanosti a pod. bolo v roku 2016 podanych 3 892 odvolani a 129 Zalob. Bolo
vydanych 3 667 druhostupiiovych rozhodnuti.

Voci rozsudkom krajskych sudov bolo podanych 42 kasaénych staznosti (odvolani).
Socialna poistovina podala 29 kasacnych st’aznosti (odvolani) vo¢i rozsudkom krajskych
sudov.

C. VI. 4. Sprava a vymahanie pohPadavok

C. VI. 4. 1. Sprava pohPadavok

Pohladavky podla § 148 zdkona o socidlnom poisteni (d’alej len pohl'adavky) evidované
k 31. decembru 2016 dosiahli vysku 786 089,7 tis. eur a oproti stavu k 31. decembru 2015
sa zvySili 083 391,9tis. eur. Z celkového stavu pohladavok predstavuju pohladavky
na poistnom na zaklade rozhodnutia 502 721,2 tis. eur (64,0 %) a pohl'adavky na penale
166 176,2 tis. eur (21,1 %), ostatné pohladavky 23 253,3 tis. eur (3,0 %) a nepredpisané
pohladavky 93 939,1 tis. eur (11,9 %).

Vyvoj pohladavok Sociilnej poistovne ovplyvnil aj tvorbu opravnych poloZiek
k pohl'adavkam, ktoré k 31. decembru 2016 predstavuju sumu 463 823,6 tis. eur a oproti
stavu k 1. januaru 2016 sa zvysili o 50 416,4 tis. eur (priloha ¢. 6).

C. VI. 4. 2. Vymahanie pohPadavok

Z celkovej vysky pohladavok bolo k 31.decembru2016 uplatnenych niektorym
z0 sledovanych spdsobov vymahania 54,9 %. To predstavuje celkovi uplatnentt sumu
430 713,4 tis. eur.

Najvicsi objem pohladavok je uplatneny v exekucnom konani (300 276,6 tis. eur, ¢o
predstavuje 38,2 % z celkovych pohl'adavok). V roku 2016 bolo uplatnenych na exektciu
44 081 rozhodnuti v objeme 47 838,44 tis. eur, z ktorych v priebehu roku 2016 bolo
uhradenych 14 851,9 tis. eur. Podl'a § 146 zakona 0 socialnom poisteni bolo vydanych 890
rozhodnuti o povoleni splatok dlznych sim v objeme 5 160,2 tis. eur, z ktorych v priebehu
roka 2016 bolo uhradenych 1 369,4 tis. eur.

V roku 2016 previedla Socialna poistoviia do mandatnej spravy 260 368 pohl'adavok
v sume 136 201,4 tis. eur v dvanastich zoznamoch.
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Socialna poistoviia v roku 2016 inkasovala uhrady na predpisané a vymahané pohl'adavky
vo vyske 205 461 tis. eur.

Pohl'adavky voéi sledovanym zdravotnickym zariadeniam Vv pésobnosti Ministerstva
zdravotnictva Slovenskej republiky a transformovanym zdravotnickym zariadeniam
eviduje poistoviia v objeme 208 389,4 tis. eur (26,5 %), pohladavky po ukonéeni
vymahania v objeme 40 191,3 tis. eur (5,1 %) apohladavky pred zacatim vymahania
v objeme 12 856,5 tis. eur (1,6 %).

Osobitna skupinu tvoria nepredpisané pohladavky 93 939,1tis. eur (11,9 %) az nich
pohladavky na poistnom Vv nezamestnanosti evidovanych voc¢i krajinam Europskej tnie

25 322,7 tis. eur (3,2 %).

Struktira pohPadivok podPa najvyznamnejsich spdsobov vymahania v tis. eur.

Pohl'adavky spolu k 31.12.2016 786 089,7 Podiel

Konkurzy 45716,9 5,8%
Vyrovnanie reStrukturalizicia 8 653,4 1,1%
Likvidacia 3112,1 0,4%
Dedi¢ské konanie 1900,6 0,3%
Exekucie 300 276,6 38,2%
Povolené splatky dlznych sim 1357,1 0,2%
Mandatna sprava 65 307,0 8,3%
Iné sposoby vymahania 4 389,7 0,6%

Okrem vymahanych pohl'adavok eviduje Socidlna poist'oviia
V celkovych pohl'adavkach:
Pohl'adavky voci zdravotnickym zariadeniam -

nevymahané (poistné + penale) 208 389,4 26,5%
Pohl'adavky po ukonceni vyméhania 40 191,3 5,1%
Pohladavky pred zacatim vymahania 12 856,5 1,6%
pohl'adavky na poistnom na zaklade vykazu,

prihlasky evidované v uctovnictve 93 939,1 11,9%
Z toho:

pohl'adavky na poistnom v nezamestnanosti

evidovanych vo¢i krajinam EU 25 322,7 3,2%

Stav pohl'addvok Socidlnej poistovne podla sposobov vymdhania je uvedeny v prilohe
¢. 7.

C. VL. 4. 3. Odpisovanie pohl'adavok
V roku 2016 Socialna poistovina odpisala z uctovnej a operativnej evidencie pohl'adavky

v celkovej vyske 29 448,2tis. eur podla § 150 a 151 zakona o socialnom poisteni.
Odpisovanie takychto pohl'adavok zrealiiuje stav pohl'adavok Socialnej poistovne.
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C. VII. Prevadzkovo-technicka ¢innost’

C. VII. 1. Investi¢ny rozvoj a prevadzka

Pre oblast’ stavebnych a strojnych investicii bol v roku 2016 rozpisom rozpoctu stanoveny
objem finan¢nych prostriedkov vo vyske 320 000 eur. V priebehu roka vsak doslo k tiprave
rozpisu rozpoctu na sumu 2 292 895 eur. Skutocné celkové Cerpanie za rok 2016 bolo
vo vySke 975 761 eur, ¢o predstavuje plnenie na 42,56 %. Na toto Cerpanie malo vplyv
priebezné prehodnocovanie investiénych zamerov podl'a aktudlne meniacich sa potrieb,
problémy pri verejnom obstaravani a nutnost presunut niektoré naplanované akcie
na rok 2017.

Tieto financné prostriedky boli vynalozené predovsetkym na zvySenie kvality
poskytovanych sluzieb klientom a zlepSenie pracovnych podmienok zamestnancov
Socidlnej poistovne, ako aj zlepSenie existujiceho stavebno-technického stavu budov
vo vlastnictve Socidlnej poistovne, zvySenie ich uzitkovych vlastnosti a dosahovanie
uspor v ich prevadzke a spotrebe energii.

C. VII. 2. Bezpe¢nost’

Zabezpecovanie jednotlivych oblasti bezpecnosti sa realizovalo v stlade s platnymi
pravnymi a vnatornymi predpismi pre jednotlivé oblasti bezpe¢nosti. V priebehu
hodnoten¢ho obdobia nebol zaznamenany, ani nahldseny bezpecnostny incident vicSieho
rozsahu, ktory by ohrozil bezpe¢nost’ a fungovanie Socialnej poistovne.

C. VIL 3. Verejné obstaravanie

V roku 2016 bol ukonceny proces zadavania 9 nadlimitnych zakaziek, z ktorych 8 bolo
zaddvanych postupom verejnej sutaze a 1 bola zadana postupom priameho rokovacieho
konania, na ktorého uplatnenie boli splnené zdkonné podmienky. Socidlna poistoviia
zadala nadlimitné zékazky najmé v oblasti dodavok tovarov a poskytnutia sluzieb v oblasti
informacno-komunikaénych technoldgii a Vv oblasti zabezpecCenia prevadzkyschopnosti
inStitucie.

V roku 2016 bol ukonCeny aj proces zadavania 3 podlimitnych zakaziek bez vyuzitia
elektronického trhoviska na uskutocnenie stavebnych prac, najmid stavebnych prac
pri rekonstrukcii, modernizécii a oprave budov a 1 podlimitnej zdkazky zadanej postupom
priameho rokovacieho konania, na ktorého uplatnenie boli splnené zakonné podmienky.

C. VIII. Informaény systém

V suvislosti s podporou vykonu ddéchodkového poistenia podla zakona o socidlnom

poisteni bolo v roku 2016 v nasledovnej ¢asovej postupnosti pripravené nové, resp. bolo

upravené existujlice aplikaéné programové vybavenie najmé na

» urcenie sumy dochodku v suvislosti so zapracovanim aktudlnej dochodkovej hodnoty
na rok 2016 a zapracovanim zvysSenia dochodkov podla § 82 zikona o socidlnom
poisteni v pripadoch, ak sa ziadost’ o dochodok spracovava po roku 2015, vratane APV
na vyhotovovanie rozhodnuti,

» komplexné spracovanie priznania starobného dochodku, vratane preskimania naroku
na zvysenie sumy starobného ddéchodku na sumu minimalneho dochodku, pricom
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vystupom zo spracovania je jeden osobny list dochodkového poistenia na vypocet, aj
na posudenie naroku na sumu minimalneho déchodku,

* nainteraktivne poskytovanie udajov zregistra medailovych oceneni vedené¢ho
Ministerstvom Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky, vratane
vyhotovenia potvrdenia,

e navyplatu prispevku Sportovému reprezentantovi a na prezeranie udajov o jeho
poberatel'och,

« nainteraktivne poskytovanie tidajov z uradu prace socialnych veci a rodiny v stvislosti
so zuctovanim dochodkovych davok s davkami v hmotnej nudzi,

V roku 2016 okrem pravidelnych uloh vyplyvajucich z prevadzky aplika¢nych

a databazovych systémov boli vykonané nasledovné aktivity

» proces technologickej a vecnej modernizacie IS DP, priCom sa zameriaval najma
na elektronizaciu sluzieb pri ziskavani vstupnych udajov,

» dodavka 800 ks PC, 300 ks notebookov, 200 ks tlaciarni na vSetky pracoviska
Socialnej poistovne, pricom boli vymenené opotrebované zariadenia suz
nespol'ahlivou prevadzkou a finan¢ne naro¢nou udrzbou,

« vinforma¢nom a poradenskom centre sa uskuto¢nili tpravy technickej a komunikacne;j
infrastruktary s cielom zvysit' spolahlivost’ a bezpeénost prevadzky; v technickej
infrastrukture centralizovanych zariadeni IS SP bolo dokoncené rozsirenie diskovej
kapacity centralneho diskového pol’a a bola rozSirend kapacita zalohovacieho systému,

V kategorii Nové sluzby pre obcana ziskala Socidlna poistoviia ocenenie ITAPA
za uvedenie novej elektronickej sluzby pre zamestnavatel'ov, a to pre predbeznt registraciu
zamestnancov prostrednictvom mobilnej aplikacie.

Informaticka podpora ¢innosti vykonavanych Socialnou poist'oviiou v oblasti starobného

doéchodkového sporenia (IS SDS) bola v roku 2016 zamerana na

» Setrenie pripadov postupenia prispevkov v nespravnej vyske, resp. vdbec
nepostipenych a individualny prepocet tychto prispevkov,

e upravy adoplnky v IS SDS v suvislosti so vznikom nového poistného vztahu,
delimiticie zamestnancov,

» uprava vypoctu pendle za postipenie prispevkov do DSS po lehote.

Socidlna poistoviia v stlade so zdkonom 0 e-Governmente a v zmysle prislusnych
usmerneni, zabezpeCuje integraciu Automatizovaného systému spravy registratiry
a elektronickd komunikéciu s Ustrednym portalom verejnej spravy s vyuzitim povinnych
modulov. Na Ustrednom portali verejnej spravy bude publikovany formular pre Ziadost
o vydanie potvrdenia, Ze objedndvatel’ ne/eviduje nedoplatky na socidlnom poisteni
a prispevkoch na starobné dochodkové sporenie.

Socidlna poistoviia pre skvalitnenie a zvySenie Grovne poskytovanych IT sluzieb zacala
vroku 2016 s komplexnou analyzou sucasného stavu informa¢ného systému S cielom
vybudovania moderného informaéného systému. Po zruSeni projektu na Integrovany
informac¢ny systém je jej prioritou projekt Manazment udajov Socialnej poistovne
a Systémova automatizdcia procesov vykonu socidlneho poistenia v stlade
so Strategickymi zdmermi Socidlnej poistovne a Narodnou koncepciou informatizacie
verejnej spravy.
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Zaver

Socialna poistovia vroku 2016 aktivne participovala na tspesnom priebehu
predsednictva Slovenskej republiky v Rade Eurdpskej tinie v Il. polroku 2016 v oblasti
uplatiiovania koordinacnych nariadeni a koordinéacie systémov socidlneho zabezpecenia.

V oblasti dochodkového poistenia bolo Socialnou poistoviiou k 31. decembru 2016
vyplacanych 1 683 729 dochodkov, ztoho 1 048 842 starobnych doéchodkov,
20 232 predcasnych starobnych dochodkov, 248 160 invalidnych dochodkov, 342 528
vdovskych a vdoveckych dbéchodkov, 21 814 sirotskych dochodkov, 1 702 socialnych
dochodkov, 450 dochodkov manzelky a 1 urazovy dochodok (priznavany podla predpisov
ucinnych pred 1. 1. 1957).

V roku 2016 Socidlna poistoviia vyplatila 1 777 893 nemocenskych davok,
128 526 urazovych davok, 470 236 davok v nezamestnanosti a 1972 davok
garan¢ného poistenia. V suvislosti s posudzovanim narokov na tieto davky vydala
962 115 prvostupiiovych rozhodnuti.

V ramci lekarskej posudkovej ¢innosti nemocenského poistenia posudkovi lekari vykonali
679 345 kontrol posudzovania sposobilosti na pracu docasne praceneschopnych o0séb
a 96 494 kontrol dodrziavania lieCebného rezimu. V ramci dochodkového poistenia
posudkovi lekari prerokovali celkom 80 736 pripadov a Vramci Urazového poistenia
celkom 4 879 pripadov.

V roku 2016 v désledku lepsieho vyberu poistného a prispevkov na starobné dochodkové
sporenie od ekonomicky aktivneho obyvatel'stva o 414,03 mil. eur oproti roku 2015
(6,3 % narast), skonc¢ilo hospodarenie Socidlnej poistovne bilanénym rozdielom celkom
529,1 mil. eur.

Socidlna poistoviia v ramci kontrolnej ¢innosti v roku 2016 vykonala 134 vnltornych
kontrol, 86 finan¢nych kontrol na mieste a 17 549 vonkajSich kontrol.

Projekt pripominania aktudlnych nedoplatkov samostatne zarobkovo ¢innym osobdm
a zamestnavatel'om prostrednictvom posielania SMS sprav a e-mailov pomohol Socialne;j
poistovni pri vybere poistného a je verejnostou vnimany ako ustretovy krok zo strany
Socialnej poistovne.

V kategorii Nové sluzby pre obcana ziskala Socidlna poistoviia ocenenie ITAPA
za uvedenie novej elektronickej sluzby pre zamestnavatel'ov, a to pre predbeznu registraciu
zamestnancov prostrednictvom mobilnej aplikacie.

V juli 2016 Socialna poistoviia zacala realizovat' projekt hodnotenia poskytovanych
sluzieb, ktorym ziskava spétnu vdzbu o spokojnosti klientov s poskytovanim jej sluzieb,
a zaklade ktor¢ho zlepsuje svoje sluzby klientom.

Vyro¢na sprava o ¢innosti Socialnej poistovne zarok 2016 poskytuje suhrnné udaje
o0 ¢innosti organov a organizacnych zloZiek Socidlnej poistovne pri aplikdcii zédkona
0 socidlnom poisteni ainych prislusnych vsSeobecne zavdznych pravnych predpisov.
PodrobnejSie udaje o vykone jednotlivych ¢innosti Socidlnej poistovne st priebezne
prerokivané na zasadnutiach dozornej rady a zverejnené na webovom sidle Socidlnej
poistovne.
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Priloha 1

Personalne obsadenie funkcii riaditePov pobociek Socidlnej poist'ovne

p.¢. |pobocka riaditel’ poboc¢ky
1 Bratislava Dr. Ing. Roman Chotar, povereny
2 Trnava Ing. Peter Kaufman
3 Dunajské Streda Mgr. Beata Bandkova
4 Galanta Ing. Anton Pancik
5 Senica Mgr. Jana Bansk4, poverena
6 Trencin Ing. Elena Déavidkova
7 Povazska Bystrica Ing. Rastislav Hulinek
8 Prievidza PhDr. Miroslav Gazdik
9 Nitra Ing. Juraj Buzinkai
10 Komérno Ing. Denisa Kovacova
11 Levice Ing. Stanislava Kudelova
12 Nové Zamky Ing. Eleonéra Zahoranova
13 Topol'¢any JUDr. Nadezda Sevcova
14 Zilina Ing. Cubica Pisarikova
15 Cadca JUDr. Marta Cyprichova
16 Dolny Kubin Ing. Alena Skircakova
17 Liptovsky Mikulas Ing. Alena Uli¢na
18 Martin Ing. Anton Bathory
19 Banska Bystrica Ing. Milan Cernicky
20 Lucenec Ing. Milan Cernok
21 Rimavska Sobota JUDr. Zuzana Kederova
22 Velky Krtis Ing. arch. Maria Kysel'ova
23 Zvolen Ing. Peter Chrenko, povereny
24 Ziar Nad Hronom JUDr. Rébert Kovag, povereny
25 Presov Ing. Juraj Hudac
26 Bardejov Ing. Viliam Potanovic¢
27 Humenné Ing. Daniel RoSko
28 Poprad Ing. Danka VanciSinova
JUDr. Julia Hubenakova, poverena, do 14. 4. 2016
29 Stara Cuboviia -
PhDr. PaedDr. Danka Matiova, PhD., od 15. 4. 2016
30 Svidnik Ing. Martin Blicha
31 Vranov n./ Topl'ou Ing. Anna Trel'ova, poverena
32 Kosice Ing. Marian Stofko, MBA
33 Michalovce JUDr. Maria Lesnanska
34 Roznava JUDr. Jan Dusak
35 Spisska Nova Ves Ing. Michal Beharka
36 TrebiSov Mgr. Jana Mondikova




Priloha 2

Personalne obsadenie organiza¢nych tutvarov tustredia
v priame]j riadiacej posobnosti generalneho riaditel’a poistovne

Generalny riaditel’ Socialnej poist'ovne
Ing. Dusan Muiiko do 23. 7. 2016
Ing. Cubomir VaZny od 24.7. 2016

Kancelaria generalneho riaditel’a
PhDr. Terézia Stiffelova do 18. 9. 2016
Mgr. Danka Kapucianova, pover., od 19. 9. 2016

Komunikaény odbor
Ing. Peter Visvader

Odbor kontroly a st’azZnosti
PhDr. Ivana Plava, pover.

Odbor l'udskych zdrojov
JUDr. Jan §prt0, pover.

Odbor lekarskej posudkovej ¢innosti
MUDr. Veronika Majtanova

Odbor prav. sluzby a zahran. vzt’ahov do 30. 6. 2016
JUDr. Renata Balintova, pover., do 30. 6. 2016

Odbor odvol. konani a prav. sluzby od 1.7.2016
JUDr. Renata Balintova, pover., od 1. 7. 2016

Odbor UR a metodiky NP, UP, PyN a GP od 1. 7. 2016
JUDr. Danica Bognarova, pover., od 1. 7. 2016

Sekcia dochodkového poistenia
JUDr. Timea Vorosova

Sekcia NP, UP, PvN a GP do 30. 6. 2016
JUDr. Peter Hricko, pover., do 30. 6. 2016

Sekcia ekonomiky
Ing. FrantiSek Orolin do 11. 12. 2016
Ing. Norbert StrieZenec od 12. 12. 2016

Sekcia informatiky
Ing. Jaroslav Bellu§ do 30. 6. 2016
Ing. Radovan Matajs, pover., od. 1. 7. 2016

Sekcia stratégie a obsluznych ¢innosti
Ing. Pavol Meiiky, PhD., MPH, MBA
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Priemerné mesacné vysky vyplacanych déchodkov na jedného dochodcu (sélo dochodky) v EUR
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Pocet novopriznanych, obnovenych a prevzatych déchodkov
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Opravné polozky k pohPadavkam Socidlnej poist’ovne k 31.12.2016 (v Eur)

Priloha 6

Pobocka stav k 1.1.2016 stav k 31.12.2016 rozdiel 12 16 al 16
Banska Bystrica -20 475 460,46 -22 578 732,79 -2 103 272,33
Bardejov -4 164 369,59 -3881 915,48 282 454,11
Bratislava -117 604 741,27 -149 937 220,31 -32 332 479,04
Cadca -5 133 837,95 -5 353 215,24 -219 377,29
Dolny Kubin -7 184 107,44 -7 187 730,83 -3 623,39
Dunajska Streda -9 010 319,33 -9 465 467,30 -455 147,97
Galanta -9 714 035,04 -10 676 686,74 -962 651,70
Humenné -3 719 440,45 -3618 484,10 100 956,35
Komarno -6 074 857,88 -5 915 567,43 159 290,45
Kosice -23 254 595,47 -24 970 607,14 -1716 011,67
Levice -7 231 976,95 -6 732 509,95 499 467,00
Liptovsky Mikulas -9 160 590,38 -11 788 695,31 -2 628 104,93
Lucenec -3 532 288,65 -3 389 012,28 143 276,37
Martin -6 217 410,84 -6 459 689,09 -242 278,25
Michalovce -5 776 576,93 -6 181 939,62 -405 362,69
Nitra -12 561 583,58 -13 048 884,48 -487 300,90
Nové Zamky -6 256 228,38 -6 246 954,06 9 274,32
Poprad -14 713 662,63 -15 368 205,67 -654 543,04
Povazska Bystrica -21 322 592,50 -24 805 135,44 -3 482 542,94
PreSov -11171 677,41 -12 320 806,34 -1149 128,93
Prievidza -17 286 527,87 -18 816 839,26 -1 530 311,39
Rimavska Sobota -2 183 733,26 -2 461 220,53 -277 487,27
Rozfiava -4 224 454,54 -4 728 244,46 -503 789,92
Senica -10 060 320,97 -10 947 543,28 -887 222,31
Spisska Nova Ves -6 098 242,19 -5 642 854,02 455 388,17
Stara Cubovia -2 024 007,20 -2 017 417,75 6 589,45
Svidnik -1 800 854,75 -1 798 665,32 2 189,43
Topol'¢any -7 428 637,63 -7 225 415,38 203 222,25
TrebiSov -3462 172,51 -3 518 808,94 -56 636,43
Trencin -11 988 152,29 -12 793 464,98 -805 312,69
Trnava -16 083 783,47 -16 424 408,62 -340 625,15
Velky Krti§ -1195 177,87 -1235817,44 -40 639,57
Vranov n.T. -3 382 227,59 -3 423 839,48 -41 611,89
Zvolen -5 322 645,88 -5 347 251,14 -24 605,26
Ziar nad Hronom -3 758 880,11 -3 702 408,42 56 471,69
Zilina -12 826 983,79 -13 811 903,38 -984 919,59
Spolu -413 407 155,05 -463 823 562,00 -50 416 406,95




Pohladavky Socidlnej poistovne na poistnom a prispevkoch na SDS k 31. 12. 2016 podPa sposobov vymahania (v Eur)

Priloha 7

PohPadévky na z toho sposoby vymahania
stakaoabf ?232016 Pr?s(::’r;:‘)lr:haﬂa pohladavky L, P‘? h;::?.i:lty L. . . s P dedi¢ské povolené splatky | prostrednictvom iné sposoby
12, SDS celkom e nepredpisané y exekiicia konkurz vyrovnanie | reStrukturalizicia likvidacia DGIETIE dlnych sim détnej spravy R ATut
(ucet 316)
Banska Bystrica 33693 384,72 31 381 008,64 2312 376,08 20071 199,57 11 800 805,64 1449 064,73 0,00 213 602,34 186 426,48 106 624,47 218 149,25 5939 699,19 156 827,47
Bardejov 6 611 805,07 5393 275,61 1218 529,46 4 943 989,35 2875718,25 585 937,42 0,00 74 882,90 21 452,95 17 150,20 3766,51 1 355 933,06 9 148,06
Bratislava 245 564 579,02 217 797 409,18 27 767 169,84 77 860 104,01 58 581 318,95 10 313 794,22 260 718,80 6 532,44 227 886,03 854 435,50 7 615 418,07 0,00]
Cadca 9343 190,70 8 842 448,26 500 742,44 7667 312,71 6 169 027,57 564 972,41 0,00 0,00 70 670,53 19 044,39 2 096,70 831 292,68 10 208,43
Dolny Kubin 11 027 533,31 9909 869,87 1117 663,44 7534 650,03 4 844 152,52 1525 452,12 0,00 0,00 35 441,15 11 211,68 0,00 1106 989,48 11 403,08
Dunajské Streda 15 431 940,75 14 512 767,16 919 173,59 10 505 319,10 6 154 853,30 1752 015,00 91 824,29 208,90 160 684,51 5393,18 1543 929,70 796 410,22
Galanta 19 449 375,43 17 824 178,34 1625 197,09 10 516 640,36 5962 437,49 335 139,48 0,00 25224,71 261301,31 70 813,60 24 690,43 2974 718,71 862 314,63
Humenné 6 458 388,68 5673 872,83 784 515,85 5225 827,15 3280 964,40 1005 317,19 0,00 455 469,29 0,00 787,11 3288,84 454 001,33 25 998,99
Komarno 9 680 458,38 8 935 550,45 744 907,93 7443 192,38 3704 377,42 639 294,34 0,00 28 449,48 16 805,45 80 397,57 1039,83 2951971,95 20 856,34
Kosice 41704 881,58 36 173 561,89 5531 319,69 28 673 419,75 19 748 921,25 3504 414,56 0,00 1205 588,79 680 353,88 37 370,60 28 472,95 3384 672,32 83 625,40
Levice 11 842 778,09 9870 397,10 1972 380,99 9 678 606,82 6190 519,01 1846 079,35 0,00 49 119,29 14 717,54 13 956,70 0,00 1524 874,04 39 340,89
Liptovsky Mikulas 17 089 115,65 16 446 573,11 642 542,54 7806 152,50 6 159 528,88 793 347,38 0,00 203 174,58 4 052,01 18 253,73 5197,10 609 812,95 12 785,87
Lucenec 5 267 610,58 4 838 523,83 429 086,75 4 259 051,75 3264 419,82 391 766,64 0,00 1077,88 20 296,24 15 460,12 17 247,32 453 037,85 95 745,88
Martin 10 433 873,07 9 441 608,83 992 264,24 8073 304,35 6 831 554,90 605 859,35 0,00 138 039,38 33 626,21 24 432,48 0,00 438 724,13 1 067,90
Michalovce 9228 832,88 8 262 931,95 965 900,93 5202 037,35 3261 703,89 1341747,93 0,00 40 121,29 23 206,33 10 360,38 4 904,38 514 544,11 5 449,04
Nitra 21 240 993,07 19 069 736,58 2171 256,49 17 847 353,89 14113 171,95 937 926,59 0,00 375 629,77 85 129,33 154 851,90 21 069,78 1973 995,93 185 578,64
Nové Zamky 10 000 255,91 9 050 512,56 949 743,35 8587 761,17 6 280 663,48 922 053,30 0,00 11 237,10 13 736,69 30 308,72 0,00 1314 803,95 14 957,93
Poprad 23 781 469,51 22 153 489,63 1627 979,88 18 127 140,50 12 825 017,09 1893 160,13 0,00 83 685,75 0,00 3592,02 883,27 3299 328,90 21 473,34
Povazska Bystrica 39 790 809,21 37816 174,81 1974 634,40 15 810 825,49 9811 161,96 2648 617,25 0,00 238 710,77 129 417,94 30 651,15 24 804,07 2840114,18 87 348,17
Presov 19 106 967,51 18 248 475,79 858 491,72 15 530 748,26 10 131 355,50 1304 234,17 0,00 471 936,37 200 154,23 124 148,91 6117,88 3 186 566,08 106 235,12
Prievidza 2912279918 28 117 353,66 1005 445,52 11 138 950,04 7950 765,67 844 304,10 0,00 248 125,67 72 755,27 9312,70 2 492,66 1936 457,09 74 736,88
Rimavska Sobota 4 637 244,40 4144 619,21 492 625,19 4084 304,53 2 245 293,67 361 884,32 0,00 736 139,32 410 696,94 1325,64 12 188,79 301 509,51 15 266,34
Roziiava 7116 164,46 6831 252,13 284 912,33 4 986 739,04 4 042 334,47 213 011,39 0,00 27 860,72 41 956,92 7 250,67 0,00 636 172,90 18 151,97
Senica 17 678 037,44 16 722 519,47 955 517,97 843774774 4733 677,80 1551 783,01 0,00 110 326,97 7 135,02 16 030,69 11 803,06 1903 251,12 103 740,07
Spisska Nova Ves 9290 846,81 8 358 410,19 932 436,62 7452 639,11 4580 544,01 1176 406,05 0,00 286 130,23 0,00 18 085,99 0,00 1387 867,38 3 605,45
Stara Cuboviia 2996 021,83 2774 985,85 221 035,98 2 785 963,66 1716 918,35 594 254,51 0,00 14 528,42 1864,04 3855,87 144,80 454 397,67 0,00
Svidnik 2794 032,40 2587 619,35 206 413,05 2618 147,46 1924 770,39 148 210,12 0,00 16 362,68 5 428,55 4 601,24 0,00 507 418,59 11 355,89
Topol€any 11 652 819,22 10570 257,20 1082 562,02 10 447 725,47 8521 022,99 377 800,90 0,00 117 947,49 27 203,75 11 996,59 2 565,96 1356 648,75 32 539,04
Trebisov 5 766 503,16 5218 163,86 548 339,30 4 684 152,95 2987 008,92 609 068,35 0,00 141153 8 605,79 16 648,75 3898,19 1047 132,01 10379,41
Tren¢in 20514 628,83 19 224 940,88 1289 687,95 18 335 208,41 15 482 583,98 687 314,09 0,00 79 415,74 26 837,78 25 725,69 14 076,45 1395 130,16 624 124,52
Trnava 31 585 203,88 28 846 659,40 2738544,48 21 748 454,65 15398 092,78 1771 786,80 0,00 831 111,07 409 461,03 392 810,67 31 469,80 2672317,35 241 405,15
Velky Krti§ 1989 603,23 1893 633,44 95 969,79 1789771,53 1128894,73 105 624,65 0,00 2984,26 94 239,06 5136,35 0,00 452 892,48 0,00]
Vranov nad Toplou 5206 579,54 5012 290,17 194 289,37 4436 231,21 2552 080,33 142 541,67 0,00 0,00 0,00 24 718,69 6 978,56 1702 962,21 6949,75
Zvolen 9091 186,87 8 202 659,04 888 527,83 6 775 822,26 3972172,35 337 525,34 0,00 121 096,35 88 345,10 65 119,61 0,00 1962 590,30 228 973,21
Ziar nad Hronom 5924 512,74 5410 436,53 514 076,21 4770 655,01 3013975,89 274 919,98 0,00 186 748,15 59 162,26 86 502,90 49 874,10 645 746,65 453 725,08
Zilina 23 559 593,74 20 440 642,60 3118951,14 22 303 689,11 15 482 309,73 2160 305,80 0,00 1904 677,96 54 825,66 53 484,03 0,00 2630081,24 18 004,69
Pobocky SP spolu 755 674 020,85 685 998 809,40 69 675 211,45 428 160 838,67 297 724 119,33 45716 934,64 91 824,29 8 561 535,05 3112 046,78 1900 592,35 1357 049,36 65 307 004,02 4389 732,85
Ustredie _uctovnictvo 30 415 696,72 6151 850,23 24 263 846,49 2552 524,66 2552 524,66 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00]
Spolu pohladivky SP 786 089 717,57 692 150 659,63 93 939 057,94 430 713 363,33 300 276 643,99 45 716 934,64 91 824,29 8 561 535,05 3112 046,78 1900 592,35 1357 049,36 65 307 004,02 4 389 732,85




