SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Statutarnemu organu a spravnej rade neziskovej organizicie Delfin
obdianske zdruzenie pre duSevné zdravie

Sprava z auditu uétovnej zavierky, sprava k d’alsim poziadavkam zikonov
a inych predpisov a vyrocna sprava

Ndzor

Uskutodnila som audit Gltovnej zdvierky obClanskeho zdruZenia Delfin obianske zdruZenie pre
duSevné zdravie, Luéenecki cesta 2266/6, 960 01 Zvolen, 1CO: 37824678, kiorda obsahuje Vykaxz
o prijmoch a vydavkoch a Vykaz o majetku a zavizkoch k 31. decembywu 2016,

Podl'a méjho ndzoru, priloZend attovnd zdvierka poskytuje pravdivy a verny obraz finantnej situdcie
ob¢ianskeho zdruZenia Delfin obéianske zdruienie pre duSevné zdravie k31. decembru 2016
a vysledku jeho hospoddrenta za rok konéiaci sa k uvedenému diétumu podla zakona £.431/2002 Z. z.
o tltovnictve v znen{ neskor$ich predpisov

Zdaklad pre ndazor

Audit som vykonala podla medzindrodnych auditorskych $tandardov (International Standards on
Auditing, ISA). Moja zodpovednost podfa tychto Standardov je uvedend v odscka Zodpovednost
auditora za audit @&tovnej zdvierky. Od zdruZenia som nezdvisld podia ustanoveni zdkona &, 423/2015
o Statutdrnom audite a o zmene a doplneni zdkona €. 431/2002 Z. z. o uétovnictve v zneni neskorSich
predpisov tykajicich sa etiky, vrdtane Etického kédexu auditora, relevantnych pre audit dctoviej
zdvierky a splnila som aj ostatné poZiadavky tychto ustanoveni tykajicich sa etiky. Som presvedCend,
Ze aud{torské ddkazy, ktoré som ziskala, poskytuji dostatocny a vhodny zdklad pre mdj ndzor.

Zodpovednost Statutdarneho orgdnu za ictovai zdvierku

Statutdrny orgin je zodpovedny za zostavenie tejto G&tovnej zdvierky podla zdkona o G¢tovnictve a za
tie tnterné kontroly, ktoré povaZuje za potrebné na zostavenie i¢tovnej zdvierky, ktord neobsahuje
vyznamné nespravnosti, & uZ v désledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani d&tovnej zdvierky je Statutdrny orgdn zodpovedny za zhodnotenie schopnosti
ob&ianskeho zdruZenia nepretrZite pokradovat vo svojej Sinnosti, za opfsanie skutoénosti tykajicich sa
nepretrZitého pokrafovania v Cinnostt, ak je potrebné, aza pouzitie predpokladu nepretrZit¢ho
pokralovania v ¢innosti v iftovnictve, ibaZe by mal v imysle oblianske zdruZenie zlikvidovaf alebo
ukonéit jeho &innost, alebo by nemal ind realistickd moZnost ne? tak urobit.

Zodpovednost auditora za audit iidtovnej zdvierky

Mojou zodpovednosfou je ziskal primerané uistenie, ¢i W¢tovnd zdvierka ako celok neobsahuje
vyznamné nespravnosti, & uz v dbsledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu auditora, vritane
ndzoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupfia, ale nie je zdrukou toho, Ze audit vykonany
podl'a medzindrodnych auditorskych §tandardov vidy odhali vyznamné nespravnosti, ak take existujd.
Nespravnosti mézu vznikndf v désledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povaZuji vtedy, ak




by sa dalo dévodne oCakdval, Ze jednotlivo alebo vsihrne by mohli ovplyvnif ckonomické
rozhadnutia pouZivatelov, uskutonené na ziklade tejto 4¢tovnej zdvierky.

V rdmei auditu uskutoéneného podla medzindrodnych auditorskyeh $tandardov, pocas celého auditu
uplatiiujem edborny dsudok a zachovivam profesiondlny skepticizmus. Okrem toho:

e Identifikujem a posudzujem rizikd vyznamnej nespravnosti u&tovnej zdvierky, ¢ vz v ddsledku
podvodu alebo chyby, navrhujem a uskutodiiujem awditorské postupy reagujice na tieto rizikd
a ziskavam auditorské dokazy, ktoré si dostatodné a vhodné na poskytnutie zdkladu pre mdj nizor,
Riziko neodhalenia vyznamnej nesprivnosti v dosledku podvodu je vySSic ako toto riziko v dosledku
chyby, pretoze podvod mdZe zahffial tajnd dohodu, falSovanie, dmyseiné vynechanie, nepravdivé
vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

o Oboznamujem sa s internymi kontrolami relevantnyimi pre audit, aby som mohla navrhni(
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za delom vyjadrenia ndzoru na efektivnost
internych kontrol zdruZenia.

e Hodnotim vhodnost pouZitych étovnych zdsad adétovnych metdd a primeranost Gétovnych
odhadov a uvedenie s nimi stivisiacich informacii, uskutonend Statutdmym orgdnom.

e Robim zdvery o tom, &i Statutdrny orgdn vhodne v Uétovnictve pouZiva predpoklad nepretrZitého
pokrafovania v Cinnosti ana zdklade ziskanych auditorskych dékazov zdver otom, & existuje
vyznamnd neistota v sivislosti s udalostami alebo okolnost ami, ktoré by mohli vyznamne spochybnit
schopnost zdruZenia nepretrzite pokratoval v ¢innosti. Ak dospejem k zdveru, Ze vyznamnd neistota
existuie, som povinnd upozornil v sprave auditora na sidvisiace informdcie uvedend v dltovnej
zivierke alebo , ak sd tieto informdcie nedostatoéné, modifikoval mdj ndzor. Moje zdavery vychddzaju
z audftorskych doékazov ziskanych do ddtumu vydania spravy aunditora. Budice udalosti alebo
okolnosti viak mdzu spbsobif, Ze zdruZenie prestane pokracoval v nepretriitej Cinnosti.

® Hodnotim celkovd prezentdciu, Strukidru a obsah d¢tovnej zdvierky vrdtane informdcii v nej
uvedenych, ako aj to, &i G¢tovnd zdvierka zachytdva uskutoénené transakcie a udalosti spdsobom,
ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

Sprdva k d’alsim poZiadavkdm zdkonov a inych pravaych predpisov

Sprava k informaciam, ktoré sa uvadzaja vo vvrocénej sprave

Statutdrny orgdn je zodpovedny za informdcie uvedené vo vyroénej sprive, zostavenej podla
poZiadaviek zdkona o d¢tovnictve. Méj vy§&ie uvedeny ndzor na Gétovad zdvierku sa nevztahuje na
iné informécie vo vyrotnej sprive.

V stvislosti s auditom dctovnej zdvierky je mojou zodpovednosfou obozndmenie sa s informdciami
uvedenymi vo vyrolnej spréve azvéZenie, &i tieto informdcie nie si vo vyznamnom nestlade
s auditovanou tétovnou zdvierkou alebo mojimi poznatkami, ktoré som ziskala poCas auditu G¢tovnej
zdvierky, alebo sa inak zdaji byt vyznamne nespravne.

Zvizila som, ¢i vyrotnd sprava zdruZenia obsahuje informdcie, kiorych uvedenie vyZaduje zdkon
o uctovnictve a zdkon £.448/2008 Z .z. o socidlnych sluzbach.




Na zdklade prac vykonanych pocas auditu uétovnej zivierky, podla méjho ndzoru:

- informdcie uvedené vo vyroéne} sprave zostavene za rok 2016 zostavenej za rok 2010 si
v stlade s u&tovnou zavierkou za dany rok

= vyrond spriva obsahuje informacie podl'a zdkona €. 448/2008 7. z. o socidlnych sluZhidch

Okrem toho, na zdklade mojich poznatkov o dctovnej jednotke a situdeit v nej, ktoré som ziskala
pocas auditu dctovnej zdvierky, som povinnd uvies(, ¢ som zistila vyznamné nesprivoostt vo
vyrocne] sprave, ktord som obdrzala pred ddtumom vydania ejto spravy auditora. V tejto sivislosti
neexistujd zistenia, kioré by som mala aviest.

Zvolen, 29, marca 2017

/

Ing. Monika Kankovd Ing. Monika Kankovd
9. mdja 44/7 Statutdrny auditor

960 01 Zvolen Licencia SKAU 735




— e UCTOVNA ZAVIERKA  [[{IlII0INE

Ué NG neziskovej Uétovneg] jednotky
v stistave jednoduchého Gtovnictva

zostavenak 3 1 _12_.2 0 16

Ciselné {idaje sa zarovnavaji vpravo, ostatné (tdaje sa pisu zlava. Nevypinené riadky sa ponechavajtl prazdne.
Udaje sa vypifiaji palickovym pismom {podla tohto vzoru), pisacim strojom alebo tadiarmou, a to Siernou alebo tmavomadrau farbou,

AABCDEFGH T JKIMNOPOQRSTUVXYXYZ 012345678F9

Dariové: identifikaéné &islo Uttovna zavierka Mesiac Rok
od 01 20186
éoo 21659596 riadna [[] zostavens Za obdobie
o ) do 12 2016
37824678 [l mimoriadna [ schvalena |
Bezprostredne od 01 2015
Sio SKNACE (wamacisax}) | predehadzajice
88,10.0 ohdobie do 12 2015
PriloZené scasti Gitovne] zavierky
Vykaz o prijmoch a vydavkoch Viykaz o majetku a zdvazkoch
{UC NO 1-01) (UENO 2-01)

{vyznadi sa x)

Obchodné meno alebo nazov Uétovnej jednotky

DEIL.F I N Obc¢ianske zdruzenie

Sidio tictovnej jednotky

Ulica Cislo
Lucenecka cesta 22661/ 6
PSC Obec

96001 Zv ol en

Cisto telefonu Cislo faxu

0911/347911 0 /

E-mailova adresa

del finzv@gmail . com

Zostavena dna: Podpisovy zdznam oscby Podpisovy zdznam osoby Podpisovy zédznam
zodpovednej za vedenie zodpovednej za zostavenie Statutarneho orgénu alebo
06.02.2 017 | uttovnictva: U&tovne] zavierky: ¢lena $tatutdmeho organu

uctovne] jednotky:

e s

Schvalena dnia:

et e

20 <7

Zaznamy danového tradu

! Miesto pre evidentné &islo Odtladok prezentaénej pediatky dafiového Gradu l
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0 NO 1-01 o [al7]s]2]4]e]7]8)/s| | | | |
PRIJMY &.p | (Nezdaovana | o, . ovana ginnost
tinnost

a b 1 2
Z vkladu zriadovatela alebo zakladatela 01
Z majetku 02
Z darov a prispevkov 03 1978,10 X
Z Zenskych prispevkov 04 48,00
Z podielu zaplatenegj dane z prijmov 05 X
Z verejnych zbierok 08
Z uverov a poZitiek 07 X
Z deditstva 08 X
Z organizovania podujatf 09
Z dotacii 10 71385,00
Z likvida¢ného zostatku inej Uctovnej jednotky EN| ‘
Z predaja majetku 12
Z poskytovania sluZieb a predaja vlastnych vyrobkov 13
Fond prevadzky, udrzby a oprav 14
Ostatné 15 1480,50
Prijmy celkom {sucetr. 01 az r. 15) 16 74901,60

VYDAVKY c.r Nezu(_iaﬁovr:mé Zdariovana &innost’
&innost

a b 3 4
Zasoby 17 3108,12
Siuzby 18 8562,76
Mzdy, poistné a prispevky 19 62104,46
Dary a prispevky inym subjektom 20
Prevadzkova réia 21
Splétky Gverov a poZiciek 22
Socidlny fond 23
Ostatné 24
Vydavky celkom (stcetr. 17 aZ r. 24} 25 73775,34
Rozdiel prijmov a vydavkov (r. 16 - r. 25) 26 1126,26
Dari z prijmov 27
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Ug NO 2:01]

wols[7[s]2]ale]7]8]rsn[ [ T ||

Bezprostredne
MAJETOK C.r.| Ugtovné obdobie predchadzajuce
uétovné obdobie
a b 1 C2
Dihodoby nehmaotny majetok 01
Dihodoby hmotny majetok 02
Dihedoby finangny majetok 03
Zascby 04
Pohladavky 05
Peniaze 06 566,51 513,53
Ceniny 07
PriebeZné pcloZky (+/-) 08
Bankové téty 09 632260 6340,84
Kratkodobe cenné papiere g ostatny kratkodoby finanény 10
majetok
Majetok celikom (stgetr. 01 az r. 10) 11 6889,11 6854,37
Bezprostredne
ZAVAZKY C.r.| U&tovné obdobie predchadzajtice
uétovné obdobie
a b 3 4
Zavazky 12 582,69 582,69
z toho: socidlny fond 13 582,69 582,69
fond prevadzky, Gdrzby a oprav 14
Uvery a pOzicky 15
Zavizky celkom (stuéetr. 12 a r.15) 18 582,69 582,69
Rozdiel majetku a zavizkov (r. 11 - r.16) 17 6306,42 6271,68
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Delfin, rehabilitacné stredisko
Vyrocna sprava za rok 2016

PREAMBULA

Zariadenie ako rehabilitacné stredisko Delfin je v Banskobystrickom
samospravnom kraji unikatom. Vzniklo z potreby a poziadaviek ludi
trpiacich psychickymi ochoreniami a je tu od svojho vzniku pre nich.
Vzniklo ako priamy dosledok neexistencie podobného zariadenia
rieSenim v svojpomoci. Vdaka tymto danostiam a tendenciam
rozsSirovania sa psychickych ochoreni v spolocnosti je nezastupitelnou
sucastou socialnych sluzieb v meste Zvolen, ako aj v samostatnom
kraji.

NasSou viziou je, aby klient od nas odchddzal vyrovnanejsi,
posilneny vo svojich schopnostiach a lepsie vybaveny

pre prakticky Zivot a to vdaka kvalitne

poskytovanym sluzbam.

OBSAH

strana 3 Rehabilitacné stredisko Delfin, oboznamenie s
dennym programom a realizovanymi ¢innostami

strana 12 Zhodnotenie posobenia rehabilitacného strediska v
roku 2016 a vizia socialnej prace pre rok 2017

strana 17 Vyber - fotograficka priloha aktivit realizovanych v
roku 2016

strana 25 Zdovodnenie hospodarskeho vysledku za prislusny

uctovny rok
Samostatné prilohy

Sprava nezavislého auditora s uctovnou zavierkou
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Delfin, rehabilitacné stredisko
Vyrocna sprava za rok 2016

Rehabilitacné stredisko Delfin

DELFIN obcianske zdruzenie pre du3evné zdravie bolo 18. juna 2008
zapisané do Registra subjektov Banskobystrického kraja, ktoré poskytuju
socialne sluzby, pod ¢islo 67.1 ako Rehabilita¢né stredisko DELFIN. Ide
o zariadenie s dennym pobytom klientov v zmysle §33 zakona ¢.195/1996
Z. z. o socialnej pomoci v zneni neskorSich predpisov. Otvorenie prevadzky
poskytovania sluzieb sa uskutocCnilo 16. septembra 2008 pre Styroch
klientov, s dennou kapacitou (zariadenia) pre 15 klientov.

V roku 2016 sa v ramci rehabilitacného strediska uskutocCnili vyrazné a
zasadné zmeny. Ako za najhlavnejsiu mézeme pokladat jeho prestahovanie
do novych, rodinnejsich priestorov. S prestahovanim Gzko suviselo aj zhovu
preregistrovanie nasho rehabilitacného strediska, ktoré tak od 16. juna
2016 poskytuje socialnu sluzbu v novych priestoroch so splnenim vsetkych
zakonnych nalezitosti. Rehabilitacné stredisko Delfin tak ma prevadzku a
sidli na ul. LuCenecka cesta 2266/6 vo Zvolene. Nase nové priestory su v
maximalnej miere prispoésobené klientele zariadenia a jej Specialnym
potrebam.

Hlavna ¢innost o. z. DELFIN sa sustreduje na poskytovanie a skvalitiovanie
socialnej sluzby v rehabilitacnom stredisku. Klienti majiu moznost podla
svojich schopnosti podielat sa na vytvarani prostredia zariadenia. Pristup je
vstupnou halou, schodiskom a chodbou. Bezbarierovost je rieSena
schodolezom, ktory je majetkom rehabilitacného strediska.

Klienti rehabilitacného strediska su zvacsa obcania s tazkym zdravotnym
znevyhodnenim (napr. s diagnoézou schizofrénia alebo poruchy osobnosti)
od veku 18 rokov, s rdéznym stupnom vzdelania, ktori su posudeni
Banskobystrickym samospravnym krajom - odborom socialnych veci
a odkazani na socialnu sluzbu v rehabilitatnom stredisku. V nasom
zariadeni poskytujeme socialnu sluzbu obcanom s duSevnou
poruchou denne ambulantnou formou.

Delfin, o0.z. pre dusevné zdravie mobil: 0902 047 306 www.delfinzv.sk
Lucenecka cesta 6, Zvolen e-mail: delfinzv@gmail.com



Delfin, rehabilitacné stredisko
Vyrocna sprava za rok 2016

Socialna sluzba sa poskytuje v nasom rehabilitacnom stredisku podla
stupna odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby, podla
prilohy ¢. 3 zakona o socialnych sluzbach, ktorej stupen odkazanosti je
najmenej Il, alebo v pripade samoplatcov sluzby je stupen odkazanosti I.
Sluzba je poskytovana od dovfSenia 18 roku fyzickej osoby, ktora je
odkazana na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy ¢. 3 zakona o
socialnych sluzbach. Socialnu sluzby poskytujeme ambulantnou formou.

Denny program

Denny program rehabilitacného strediska je urceny pre dospelych s tazkym
zdravotnym  postihnutim  (duSevnou poruchou, najma z okruhu
schizofrénie). DOsledna a systematickd mimo nemocni¢nd starostlivost
nielen priaznivo ovplyvnuje rezidua po prekonanom ochoreni, ale pdsobi aj
preventivne. Taktiez priaznivo ovplyvauje dalsi priebeh ochorenia,
napomaha integracii tazko zdravotne postihnutych ludi do normalneho
zivota spolocCnosti, z ktorého ich ochorenie CiastoCne alebo Uplne vytrhlo.

Denny program rehabilitacného strediska je klientom k dispozicii v
pracovné dni od pondelka do piatku od 7:00 do 15:00 na

LucCeneckej ceste 2266/6 vo Zvolene, oproti hlavnému parkovisku
podniku Bucina DDD. Priestory prevadzky su sustredené na prvom
nadzemnom podlazi multifunkénej budovy v majetku BUCINA - REAL a.s, v
prenajatych priestoroch na zaklade dlhodobej zmluvnej spoluprace. Budova
ma vlastné parkovacie miesta. Desat minut ch6dze sa nachadza autobusova
zastavka, potraviny a pohostinstvo. V blizkosti je posSta, multifunkcné
obchodné centrum a lekarske strediska. K budove vedie asfaltova cesta a
chodnik pre pesich.

Delfin, o0.z. pre dusevné zdravie mobil: 0902 047 306 www.delfinzv.sk
Lucenecka cesta 6, Zvolen e-mail: delfinzv@gmail.com



Delfin, rehabilitacné stredisko
Vyrocna sprava za rok 2016

Harmonogram cinnosti

Kazdodenna praca s klientom je urCena stanovenym harmonogramom,
ktorého Struktura je navrhnuta tak, aby vsSestranne podporovala obnovu
sebestacnosti klientov a ich opatovné zaclenenie do spolocnosti. Klienti sa
ucia vytvorit si denny rezim, urcovat osobny plan a ciele, zvladnut zakladné
prace potrebné v domacnosti, maju prilezitost a podporu k rozvijaniu
svojho spolocenského zivota i zaujmu o druhych ludi, ¢i dianie okolo seba.

Cinnosti v rehabilitachom stredisku

Realizacia denného programu klientov rehabilitachého strediska sa
uskutocnuje prostrednictvom hlavnych cinnosti, ako individualna a
skupinova socialna praca, relaxacny telocvik, Sportové aktivity, tvorivé
dielne, pocitacovy kurz, spoloCenské hry, relaxacia s hudbou a priprava
jedal. Program podporuje u klientov restiticiu kognitivnych funkcii,
upevhovanie a rozvoj ich socialnych zrucnosti, zakladnych pracovnych
navykov a schopnosti sebestacného zvladania beznych situacii. Tiez
zohladnuje individualne Specifika klientov, ich zdravotny stav a je zamerany
na plnenie individualnych cielov.

Hlavnhou zlozkou realizovanych cinnosti je program socialnej rehabilitacie
zostaveny odbornymi zamestnancami. Cielom je udrzanie a pokial je to
mozné  zlepSovanie psychického a fyzického zdravia klienta
prostrednictvom zamerania sa na zlozky ako:

e kultivacia a zvySovanie komunikacnych a socialnych schopnosti;
e nadobudnutie a rozvoj zaujmov, zmyselné travenie volného casu;
e posilhovanie a udrzanie sebaobluznych Cinnosti, aj v ramci RS;

e hygienické navyky a spoloCenska etiketa;

Delfin, o0.z. pre dusevné zdravie mobil: 0902 047 306 www.delfinzv.sk
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Delfin, rehabilitacné stredisko
Vyrocna sprava za rok 2016

e hygienické navyky a spolocenska etiketa;

e motivacia k posunu a sebarealizacia;

e udrziavanie, upevinovanie a rozsirovanie dosiahnutého ciela;
e posilnovanie zdravého sebavedomia.

Rehabilitacné stredisko Delfin v ramci realizacie programu socidlnej
rehabilitacie jednotlivych klientov a zaroven ich socidlnej skupiny - ako aj
celkového pohladu na psychické ochorenia vyvija nasledujlice hlavné
cinnosti:

e rehabilitacia (obnova a upevnovanie stratenych socialnych
a pracovnych zrucnosti) v uzkej spolupraci s rodinou;

e volnocasové aktivity (prijemné prostredie pre travenie volného casu,
vytvaranie socialnych kontaktov, pomoc s organizaciou dna);

e komplexné odborné socialne sluzby;

e obhajovanie prav a zaujmov ludi s duSevnymi poruchami;

e priprava informativnych akcif;

e organizovanie stretnuti s odbornikmi z oblasti psychiatrie,
psycholdgie a socialnej prace.

Delfin, o0.z. pre dusevné zdravie mobil: 0902 047 306 www.delfinzv.sk
Lucenecka cesta 6, Zvolen e-mail: delfinzv@gmail.com



Delfin, rehabilitacné stredisko
Vyrocna sprava za rok 2016

Socialne kontakty a vzajomna
spolupraca v kolektive

Individualne aktivity

Individualna socialna praca

Individualna socialna praca je zamerana na pracu s jednym klientom
a realizuje sa podla potreby samotného klienta, ktory si ju ma moznost
v spolupraci so sociadlnym pracovnikom naplanovat. Individualna cinnost
pozostava zo stanovenia Individudlneho planu (IP), ktorého obsah sa napiia
najma prostrednictvom individualnych rozhovorov a s vyuzitim dalSich
metod socialnej prace. Tento individualny plan klienta sa vypracovava podla
§ 9 zakona 448/2008 Z. z. v zneni neskorsSich predpisov. Patri sem aj praca
zahfnajuca spolupracu s rodinou klienta a poskytovanie zakladného
socidlneho poradenstva. Individualna socidlna praca dava priestor klientovi
i socialnemu pracovnikovi prebrat urcity problém alebo situaciu
v komornejSom prostredi do hlbsSich i SirSich suvislosti. Maju mozZnost
komunikovat bezprostrednejSie a vytvara sa tu priestor pre ziskavanie
a budovanie dovery klienta, ktora je dolezita pri dalSej vzajomnej
spolupraci, ¢i rieSeni inych potencionalnych problémov.

Skupinové aktivity

Skupinova socialna praca

Skupinova socialna praca sa realizuje formou pravidelnych skupinovych
stretnuti. Je zamerana na preberanie a rieSenie problémov klientov,
vyventilovanie pozitivnych i negativnych emdcii, na upevnovanie a rast
sebavedomia a sebaovladania, uvedomovania si vlastnej sebahodnoty,
vlastného spravania a prezivania, na rozvoj socialnych zrucnosti
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(komunikacia, asertivita, empatia). Skupinové stretnutia pomahaju klientom
lepSie poznat samych seba, ucia ich zdolavat prekazky a lahSie zvladat
bezné i zatazové situacie v ich zivote.

Relaxacny telocvik a Sportové aktivity
Relaxacny telocvik a Sportové aktivity zahrnaju pravidelné relaxacné

cviCenia, Sport (pingpong, bowling, tenis a i.), vychadzky do prirody
a blizkeho okolia, ktoré klienti absolvuju spolu so zamestnancami strediska.
Prostrednictvom lahkej turistiky maju klienti moznost spoznavat krasu
prirody a cerpat z nej pozitivhu energiu, ktora im umoznuje aktivne i
pasivne relaxovat, zvladat stres a zvySenu =zataz vyplyvajicu z ich
ochorenia.

Tvorivé dielne
Tvorivé dielne su zamerané na kreativhu pracu s réznym materialom

(vytvarny material, modelovacia hmota a rozny iny material), z ktorého
klienti pod odbornym dohladom pracovného terapeuta za spoluprace
ostatnych zamestnancov tvoria vlastné vyrobky. Tato cinnost umoziuje
klientom plne sa sustredit na pracu, a tym nevenovat pozornost tazivym
myslienkam o ich zdravotnom stave a kazdodennych starostiach. Okrem
toho rozvija jemnu motoriku klientov, ich fantaziu a zmysel pre detail. V
roku 2016 sa klienti oboznamovali s novymi technikami prace, ktoré
nasledne uplatinovali pri tvorbe pozdravov, obalov a uzitkovych predmetov
(obrazky a wvySivky, pergamano, praca s kozenkou a i.). Dolezitym
rozmerom tvorby pre klientov je pocit uzito¢nosti, moznost sebarealizacie
a zvysSenie sebahodnotenia vytvaranim hodnotného a ucelného vyrobku.

Praca s multimédiami
Zakladna pocitacova gramotnost v ramci zakladnych programov a pracou s

internetom umoznuje klientom komunikovat so svojou vzdialenejSou
rodinou alebo kamaratmi, ktori su v zahranici, nakolko maju pristup k
internetu pod odbornym vedenim instruktora socialnej rehabilitacie. Taktiez
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si so zaujmom nezriedka vyhladavaju udaje, ktoré ich zaujimaju, a chceli by
si o nich doplnit nové informacie (knihy, Sport, hudba). To ich modze
podnecovat k znovuziskaniu stratenych koni¢kov alebo nadobudnutiu tUplne
novych zalub, o pomaha k udrziavaniu psychickej rovnovahy u klientov.

Tematické stretnutia

Tematické stretnutia su posedenia odborného pracovnika s klientmi
v uvolnenej atmosfére v ramci volnocasovych aktivit. Tu je priestor pre
komunikaciu na rozne témy, ktoré si zvolia sami klienti, alebo su im
predlozené viaceré moznosti, z ktorych si jednu vyberu. Prostrednictvom
otazok, odpovedi, poznatkov a roznych inych informacii maja klienti
moznost nieCo nové sa dozvediet, sustredit sa na dand tému
a komunikovat.

Studena kuchyna

Priprava jedal studenej kuchyne podporuje u klientov 2zvySovanie
sebestacnosti a kompetencii samostatne zvladat kazdodenné situacie,
ktorych sucastou je aj varenie a stravovanie. Jedlo pripravuju nasi klienti
pod vedenim pracovného terapeuta. Varenie u nich podporuje vzajomnu
spolupracu a uvedomenie si svojho podielu zodpovednosti za vysledok
prace. V ramci varenia si klienti osvojuju aj zasady spravnej vyzivy, hygieny
a spolocenského stolovania.

Relaxacia
Pravidelné relaxacné stretnutia si klienti oblubili a sami ich nazyvaju

»gaucoterapiou”. Cielom je maximalne zrelaxovanie cloveka navodenim
relaxacnej hudby a sprievodného slova, Co eSte viac podporuje klientovu
spolupracu i jeho predstavivost. Vnatorny zazitok im prinasa potrebni
harmoniu, Cas na uplné vypnutie, pozitivne podnety, energiu a priestor pre
upokojenie vlastnych myslienok.
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Nasledne po relaxacii si klienti precitaju pribeh na uvazZovanie a vo
vzajomnej diskusii hladaju skryty zmysel a poucenie do praktického zivota,
ktoré by sa z toho dalo aplikovat. Klientov to vedie k sustredenosti
a zamysleniu sa nad vlastnym konanim.

Animalne aktivity
Aktivity so zvieratami nam i v roku 2016 suploval zvieraci koterapeut psik

shih tzu, ktory nepravidelne navstevuje klientov nasho rehabilitacného
strediska, a pod vedenim svojej majitelky im prinasa pocit pohody.
Prostrednictvom neho klienti zazivali chvile radosti a relaxu, ktoré
prispievali k ich duSevnej pohode, odputaniu sa od vlastnych problémov
a zameraniu sa na iné zivé stvorenie. Vhodne zvolena téma, ci aktivita
v spojeni s pritomnostou zvierata vzbudzuje u klientov prirodzeny zaujem.

Spolocenské hry
Okrem Sportovych aktivit zameranych na motoriku sa klienti rehabilitacného

strediska venuju aj spolocenskym hram. Tie zahrnaju zabavné hry, krizovky
a rozne hlavolamy zamerané na tréning a rozvoj ich kognitivnych
schopnosti (pozornost, pamat, koncentracia, logické myslenie), ktoré byvaju
narusené psychickou poruchou.

Nastenka Delfina
V ramci aktivit zameranych na motoriku a kreativitu sme pre klientov v roku

2015 zaviedli cinnost, kde na nastenku, ktoru tvori nalepovacia a
zmyvatelna félia, raz do tyzdna pola harmonogramu jeden klient v
spolupraci so zamestnancom RS pripravuje privitanie do strediska. Uvedenl
aktivitu sme realizovali s prestavkami aj v roku 2016. Nastenka umoznuje
klientom wvyjadrit svoje vnatorné pochody prostrednictvom grafiky,
kreativity a vyuzitia farieb. Zaroven ako uvitanie rehabilitacného strediska v
nich vytvara pocit hrdosti.
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Upratovanie RS

V roku 2016 sme v rehabilitacnom stredisku zaviedli nie novu, ale na
pravidelnej baze zalozenu aktivitu - upratovanie. Jednotlivi klienti pod
dohladom a za pomoci zamestnancov strediska vykonavaju upratovanie
pridelenych priestorov strediska. Tieto cinnosti su pre klientov nasho
strediska doblezitou sucastou rehabilitacie (hoci nie vzdy oblubenou).
Umoznuju im rozvoj a nacvik pracovnych zrucnosti, ale hlavne
nadobudnutie a udrzanie poriadkumilovnosti a zautomatizovanie beznych
domacich cCinnosti.

Tréning pamati

V roku 2015 a hlavne v roku 2016 sme ako pravidelni ¢innost realizovani v
stredisku zaviedli tréningy pamati. Udrziavanie a rozvoj kognitivnych
schopnosti je nesmierne dbélezitou zlozkou fungovanie v kazdodennom
Zivote. O to viac akutnejSou zloZzkou tato schopnost je, ak dochadza k jej
degradacii za nemalej pomoci psychického ochorenia. Pomocou logickych
cviceni, kvizov, krizoviek a pamatovych hier sa tak v stredisku zamestnanci
snazia o udrzanie a navratenie pruznosti v mysleni u nasich klientov.

Zvysovanie gramotnosti

Udrziavanie a zvySovanie gramotnosti predstavuje “redizajnovanu” aktivitu
rehabilitacie v nasom stredisku. S prichodom niektorych novych klientov
doslo u nas k zisteniu potreby obnovovania ako aj zvysSovania ich zakladnej
gramotnosti. KedZze sa ich pocet (klientov) zvysil, zaviedli sme takzvané
pravidelné ucCenie sa, kde za pomoci nasho zamestnanca vytvarame pocit
vyucbovej hodiny v Skole. Tato cCinnost zahfha tréning pamati a pracu
s multimédiami, uCenie sa samostatnosti, sebavzdelavaniu, pracu s textom
a jednoduchu matematika, rozvoj funkcnej gramotnosti a financnej
gramotnosti.
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Zhodnotenie p6sobenia
rehabilitacného strediska v roku 2016

Zmluvu o poskytovani socialnej sluzby uzatvorenu v zmysle § 74 zakona ¢.
448/2008 o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991
Zb. Zivnostenskom podnikani (Zzivnostensky zakon) v zneni neskorSich
predpisov na rok 2016 sme mali uzavretd s 15 klientmi, a rovnaky pocet
klientov bol aj k 31.12.2016. Posudenych klientov k 31.12.2016 mame 17.

V roku 2016 sa v ramci rehabilitacného strediska uskutocnili vyrazné a
zasadné zmeny. Ako za najhlavnejsiu mézZzeme pokladat jeho prestahovanie
do novych, rodinnejSich priestorov. Rehabilitacné stredisko Delfin ma po
novom prevadzku a sidli na ul. LuCenecka cesta 2266/6 vo Zvolene. S
prestahovanim Uzko suUviselo aj znovu preregistrovanie nasho
rehabilitacného strediska, ktoré tak od 16. juna 2016 poskytuje socialnu
sluzbu v novych priestoroch so splnenim vsetkych zakonnych nalezitosti.

Nase nové priestory su v maximalnej miere prisposobené klientele
zariadenia a jej Specialnym potrebam. Priestory pozostavaju z miestnosti
s rozlohou 130,20 m? v samostatne uzatvorenej ¢asti s chodbou o rozlohe
22 m? a hygienickymi zariadeniami. Stredisko je chodbou ¢lenené na Sest
samostatne uzatvaratelnych casti (miestnosti). Chodba okrem prechodove;j
funkcie pIni aj funkciu Satne.

Zhodnotenie aktivit pre klientov

Zo strany klientov bol zaujem o Sportové aktivity (biliard, stolny futbal
a bowling) a vylety do okolia spojené s nenarocCnou turistikou do prirody
(okolie RS, ako napr. Motovska priehrada). Persondlne ho zabezpecovali
socialni pracovnici s ostanymi zamestnancami strediska. Vylety sa vyberali
podla zaujmu klientov s ohladom na ich fyzické a psychické moznosti.
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Velkej oblube sa tesili opekacky v blizkom okoli, ako aj navstevy kultirnych
akcii mesta Zvolen. Z tych dlhSich, celodennych akcii mézeme vybrat
tradicné vystupy na Pusty hrad. Celodenny vylet, ktory zaznamenal Uspech,
sme uskutocCnili do mesta Lucenec. Tu si so zaujmom a vykladom klienti
prezreli zrekonStruovanu a vynovenu Luceneckd synagogu. Jednotlivo tiez
mozeme spomenut vylet s programom, ktory pre nas pripravili zamestnanci
planetaria v Ziari nad Hronom. Podobné fakultativne vylety, ako aj tradi¢ny
vylet s prednaskou do Arboréta na Borovej Hore planujeme realizovat aj v
roku 2017.

Zaujem bol taktiez o biliardovy a stolnofutbalovy turnaj, ako aj turnaj v
Sipkach. Do ktorého okrem samotnych klientov boli zapojeni aj zamestnanci
strediska. V sutazivej atmosfére sa klienti citili uvolnene a motivovani
vitazstvom sa plne sustredili na hru a svoje vykony. Velky uspech
zaznamenal turnaj v Clovece nehnevaj sa. Klienti v sttaZivej a zaroveh
férovej atmosfére, rozdeleny do viacerych druzstiev si zahrali tato
spoloCenskl hru vo velkom pocte. Uvedeny turnaj naSich zamestnancov
inSpiroval a pocas Vianocného vecierka sme si ho zopakovali v podobe
fudského clovece nehnevaj sa.

Ako kazdy rok, ku sviatku sv. Mikulasa bolo posedenie pri stromceku s
programom, ktory pripravili klienti, venované im i ich pribuznym (Vianocny
vecierok). K zaveru vecierka a ako volny program sme realizovali diskotéku,
ako aj uz spomenuté ludské clovece nehnevaj sa. Cielom bolo prijemné
stretnutie sa v kruhu priatelov a zndmych a spritomnenie si viano¢ného
casu, jeho vyznamu a podstaty.

Ku koncu roka 2016 zacalo RS vyuzivat verejné klzisko na namesti mesta
Zvolen, kde sa pod dohladom zamestnancov chodili klienti Sportovo uvolnit
mimo zariadenia. V letnych mesiacoch sme vyuzivali exteriérové priestory
pri RS, kde si klienti oblubili hranie hry petang.
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Aktivity v ramci RS

Hlavha a kazdodenna cast cinnosti rehabilitacného strediska je praca
zamestnancov strediska s klientami v samotnhom zariadeni v ramci socialnej
rehabilitacie. Vhodnym vyuzitim harmonogramu jednotlivych cinnosti pre
klientov sa tak snazime napliiat stanovené individudlne plany klientov. K
tomuto Ucelu je rehabilitacné stredisko Delfin plnohodnotne po profesnej,
ako i materialnej stranke vybavené. V roku 2016 sa prestahovalo do novych
priestorov rodinnejsSieho typu, tieto priestory nam umoznuju lepsSie ¢lenenie
pracovnych aktivit realizovanych s klientami. Priestory v ramci stahovania
boli taktiez prisposobené klientele nasho zariadenia a jej Specidlnym
potrebam.

Rehabilitacné stredisko je po novom clenené na Sest hlavnych, samostatne
uzatvaratelnych casti (miestnosti). Prva cast tvori kuchyna s jedalenskym
kitom a potrebnym prisluSenstvom vratane nabytku, pre cinnosti
realizované s klientami (napr. studena kuchyna). Druh( cast tvori priestor
pre tvorivé dielne (napr. pracovnu terapiu) a skupinovu pracu (napr.
pamatové cvicenia), kde s umiestnené pracovné stoly, skrine s materialom
a potrebna doplnkové vybavenie. Tretia Cast je obyvacka s nabytkom a
dostatocnym priestorom pre skupinové sedenia, odborné cinnosti v ramci
socialnej prace (skupinové, ako aj individualne), pracu pripadnych externych
spolupracovnikov a relaxaciu urcenu klientom. Je tu aj beziaci pas,
pocitacové a multimedialne vybavenie (pre vzdelavacie aktivity). Zaroven je
tu oddychovy priestor pre klientov, ktori to potrebuji a miestnost “kina” (s
dataprojektorom a premietacim platnom).

Stvrta ¢ast je kanceldria pre odbornych zamestnancov strediska. TaktieZ to
je oddychova miestnost pre personal a priestor pre individudlnu pracu s
klientami a navStevami strediska. Piata a Siesta cast je urcena pre
relaxacno-pohybové aktivity s minimalnym fyzickym zatazenim.
Nachadzaju sa tu taktiez Sportové a herné zariadenia urcené pre klientov a
pracu s nimi.
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Odborné cCinnosti/socialna praca

Rehabilitacné stredisko Delfin je poskytovatelom socidlnych sluzieb pre
prijimatelov socidlnych sluzieb, ktoré nenahradzaju bezne dostupné verejné
sluzby, ale vytvara prilezitosti, aby prijimatel mohol takéto sluzby vyuzivat
a aktivne ho v tom podporuje. Rehabilitacna c¢innost v naSom zariadeni je
navrhnuta a zostavovana tak, aby vSestranne podporovala obnovu
sebestacnosti klientov a ich opatovné zaclenenie do spolocnosti. Vsetky
aktivity sa realizuju v spolupraci s poziadavkami klienta a jeho najblizSimi
pribuznymi, ale aj SirSim socialnym okolim.

V rehabilitachom stredisku Delfin je podporovana priatel'ska atmosféra a
spolupraca s kazdym, kto chce riesit problém v problematike psychickych a
mentalnych ochoreni. Klienti sa ucia (nadobudaju) a je u nich
internalizované, alebo zachovavané potrebné konanie pre bezny Zivot.
Odborna praca tak predstavuje subor aktivit ktorych cielom je pomoct
klientovi zaclenit sa do spoloc¢nosti a samostatne v nej fungovat. Ide o
edukativne cinnosti a prakticky nacvik pre sukromny zivot a styk vo
verejnom, ako aj sukromnom zivote.

Nase rehabilitacné stredisko aktivne podporuje klienta vo vyuzivani beznych
sluzieb, ktoré st v danom mieste verejné. Dalej podporujeme klienta vo
vyuzivani vlastnych prirodzenych sieti, ako je rodina a osoby blizke
prijimatelovi (napr. priatelia). Snazime sa budovat priatelské vztahy, v
ktorych sa klienti citia komfortne, zachovavat rodinné prostredie a
vyjadrenie vlastnej identity klienta. Zachovanie a rozvoj spolocensky
Ziadanych potrieb klienta pri napifani jeho individuadlneho planu v
sucinnosti s harmonogramom cinnosti strediska je hlavnou zlozkou
posobenia na samotnych klientov.

Socialna sluzba taktiez zahfna pomoc pri vybavovani (sprevadzanie klienta)
pre klienta potrebnych, ako aj jemu prospesnych uUradnych zalezitosti,
kontakt so Statnymi a neStatnymi insStituciami - ale aj navsStevu inych
zariadeni, podujati a akcii vramci pracovného casu zariadenia.
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Pocet zamestnancov,
ich kvalifikacia a odborny rast

Personalne zabezpecenie v rehabilitacnom stredisku sme mali nasledovné,
na hlavny pracovny pomer:

o vedulca zariadenia - ekondémka;
e socialna pracovnicka;

e socialny pracovnik;

o inStruktor socialnej rehabilitacie;
e opatrovatelka;

e opatrovatelka,

na skrateny pracovny pomer:

e pomocna pracovna sila (pomocné prace, hlavne upratovacie prace v
RS, Cistenie a dezinfekcia socalnych zariadeni, dopifanie hygienickych
a materialnych potrieb).

ZlepSovanie materialnych podmienok pre poskytovanie
socialnych sluzieb
Rehabilitacné stredisko je materialne a technicky dostatoCne vybavené na

svoju c¢innost vdaka Uspesnym projektom, svojpomocnému dovybaveniu a
dotaciam.

Vizia socialnej prace pre rok 2017

V roku 2017 planujeme udrziavat kvalitu poskytovanej socialnej sluzby po
personalnej, ako aj materialnej stranke. Rovnako nadalej skvalitiovat
spolupracu s pribuznymi klientov rehabilitacného strediska formou
pravidelnych pribuzenskych stretnuti a spolocnych volnocasovych aktivit
v spolupraci s odbornikmi z oblasti psychiatrie a psycholdgie. Taktiez pre
klientov a ich pribuznych v ramci finanénych moznosti planujeme realizovat
aktivity dlhodobejsieho charakteru.
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Delfin, rehabilitacné stredisko
Zdovodnenie hospodarskeho vysledku

Zdovodnenie hospodarskeho
vysledku za prislusny rok

Prevadzku Rehabilitacného strediska sme v roku 2016 financovali z
konecného zostatku vlastnych prostriedkov z roku 2015, z financného
prispevku z BBSK na rok 2016 a z prispevkov od klientov RS v roku 2016.

Ziadne zavizky ani pohladavky sme nemali.

PRiJMY dosiahnuté podla zdrojov v roku 2016

Finan¢ny prispevok BBSK na rok 2016 71385,00 €
Prispevky od klientov RS 1978,10 €
Clenské prispevky 48,00 €
Ostatné prijmy 1490,24 €
SPOLU 74901,34 €
VYDAVKY vykazané za rok 2016

Mzdy 40610,55 €
Odvody do poistovni 20402,39 €
Stravné poukazky 2478,74 €
Najomné 3028,37 €
Energie (elektrika a tepelna energia, vodné a stocné) 2370,04 €
Postové a telekomunikacné slezby 679,60 €
Vybavenie a zariadenie RS 1331,91 €
Kancelarske potreby 698,47 €
Cistiace a hygienické potreby 491,50 €
Poplatok za komunalny odpad 26,71 €
Pomocky a material na tvorivé dielne a volnocasové aktivity 371,81 €
VsSeobecné poplatky 401,90 €
Poistné 82,98 €
Softvér, poplatok za doménu 84,32 €
Auditorské sluzby 420,00 €
Ostatné vydavky 296,05 €
SPOLU 73775,34 €
Ekonomicky opravnené naklady na jedného

prijimatela socialnej sluzby za rok 2016: 5676,00 €

mobil: 0902 047 306
e-mail: delfinzv@gmail.com
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Delfin, rehabilitacné stredisko
Vyrocna sprava za rok 2016

Samostatné prilohy

Sprdava nezavislého auditora s UUctovnou zavierkou su
neoddelitelnou sucastou vyrocnej spravy vydanej obcianskym
zdruzenim pre duSevné zdravie Delfin.

Vydal

Delfin, obcianske zdruzenie pre dusevné zdravie,
prevadzkovatel rehabilitacného strediska (RS) Delfin.
sidlom Lucenecka cesta 2266/6, 960 01 Zvolen
kontakt www.delfinzv.sk alebo delfinzv@gmail.com

Vypracovali:

Mgr. Andrej Margdc, za obsahovu cast RS
Emilia Kupcova, za ekonomicki cast RS
Mgr. Peter Koncko, korektor vyrocnej spravy

marec 2017, Zvolen
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