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DOVERA zdravotna poistoviia, a. s.
SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Akclenarom, dozorne] rade a predstavenstvu spolotnostl DOVERA zdravotnd poistoviia, a. s.:
SPRAVA Z AUDITU (CTOVNE] ZAVIERKY

Mazor

Uskutolnili sme audit ditovnef zdvierky spoloZnosti DOVERA zdravotna poistoviia, a. s. (dalef len ,spolotnost™),
ktord zahffia sivahu k 31. decembru 2017, vykaz ziskov a strat za rok, ktory sa skon®ll k uvedengmu datuemi,
a poznamky, ktoré obsahujd sihm vwznamnych Gétovnych zdsad,

Podla nashe ndzoru, prilofend Gitovnd zdvierka poskytuje pravdivy @ verny obraz finantnej situdcie spolofnost

k 31. decembru 2017 a vysiedkov jej hospodarenla za rok, ktory sa skondll k uvedendmu ditumu, v sifade
so zakonom £. 431/2002 Z. z. o Gttovnictve v zneni neskordich predpisov (dalef len ,zékon o Gftovnichey,

Zalklad pre nizor

Audit sme uskutofnill v stlade s Medzindrodnymi auditorskymi Standardmi. Nada zodpovednost podla bychto
Standardov sa bliZ8ie uvddza v odseku Zodpovednost auditors za audit Gétovnel zdvierky. Od spole®nosti sme
nezavisli podfa ustanoven! zdkona &£ 423/2015 2. z. o Statutdrmom audite a o zmens a dopineni zdkona
€. 4312002 Z, z. oddtovnictve v zneni neskorfich predpisov (dalej len ,zakon o Statutdrnom audite”}
tykajiicich sa ebikey vratane Etického kidexu auditora, ktoré si relevantné pre nas audit Gftovnej zévierky,
B spinili sme af ostatné polladavky bychto ustanovenl tykajiclch sa etiky. Sme presvedfen!, e ziskand
auditorské dokazy poskytud dostatolny a vhodny zdklad pre nds ndzor.

Zddraznenia skutoénosti

Ako sa uvddza v pozndmke I11.2 Oftovne] zvierky, k 31. decembru 2017 spolonost vykézala znehodnotenie
dihedobeho nehmotneho majetku vo wyike 92 032 tisic EUR (rladok 001 sivahy). Prl vwwpodte znetiodnatenia
vedenie spolofnost] pouzilo wznamneé odhady sko sa uvddza v pozndmke IL3. Na tleto odhady maji wplyw
zmeny v leglsiative tykajicej sa zdravotne] starostlivosti a dalile trhové faktory, ktorych vwvol sa mage Bt od

odhadov.
N&% ndzor nie je vzhladom na tito skutofnost modifikovany.

KiIGZove zaletitosti auditu

Kiidove zdlefitost! auditu 50 zateditosti, ktord si podla ndého odbeméhe postdenia v nadom audite Oétovnej
zdvierky za beiné obdoble najeyznamnejsie. Tymito zdleditostami sme sa zaoberall v sdvislosti s auditom
Udtovne] zdvierky ako celku a pri formulovani ndsho ndzoruy na fiu, ale na bieto zéle#itostl nepaskytujeme

samostatny nazon

KlOéové zdleFitosti audIty | Zhrnutle reakcie auditora na rizika

Riziko zniZenia hodnoty poistného kmefia vykizaného ako nehmotny majetok
Pozri pozndmku IIL2 dltovnal zdvierky

I 31. decembru 2017 vykazuje spolognost poistny Mase auditorské postupy boli zamerané:

kmefi va wiike 276 360 tis, EUR ako nehmotny - na pastdenie metodiky wypoltty diskontovanich
majetak v rladku 001 stvahy. Tento majetok bol pefainych tokav,

nadobudnuty ziicenim & inou zdravotnou poisfoviiou v |- na posidenie primeranosti wznamnych odhadoy,
reku 2009, Pripadné znifenie hodnoty paistného - na vykonanie retrospektivneha preverenia
kmefa spolotnast prehodnocuje raz rofne. spolehllvosti odhadov vedenia a

Prehodnotenie okrem indho zahffia vyznamné odhady |- na vykonanie analyzy cithvostl,

ofakdvaného pottu a prirastku poistencow,
ofakavanych narokey na zdravotnd starostlivost,
vyvaja nékladov na prerozdelovanie a diskontnej
sadzby uplatnenej na budlce pefiainé toky.

Delessne oenaduje sednu, resp. vizcere sadafnast Deioe Touche Tahmats Limites, britske) sokromne] spalcdrasy s retenlm obmedzenym zénikau (LK prvate
company linhed by guarantec), 8 jef Berskich fripm. Kakdd 7 tichta firer pradsiavae samastatny & nezdvisly privay sabjekt. Padrakng apts prévned Strakbiny
adrufenin Cekitte Touchs Tohmatsy Limited a jeba Slenskych firnem sa uwadza na adrese wesdeloitte. comyskfo-nas

Spoindrast Delnkte paskytufe sludky » cholasti audity, eani, prdvs, padnikovéne o tansakinéne poradersova Kiantom v rmnshpch agvetvliach warainénn
& adkramniho selcharn. yidakn glabdine prencjene] sietl dlenskieh Frem o vine ake 150 krajindch mA Deledte sveborvd medrash o dékladnd zralogf misstghs
aredtrecs, B tak mite pomdhat secdim klieatormn dosancval Dsaechy Aa vBebkych meastach ich adsnbnestl, Priblitae 225 100 udboanikee spalnénnst Detnite

82 Weiluje komal gk, aly vytvarall hedraty, na ktargch Faleil,



Wzhladom na wyznamnos! tejte zdlefitosti a wysku Nase auditorské postupy tied zahfhali test presnoski
suvislacich odnadov smic daspell k zaveru, Ze ide vstupnych tdajov poufityeh v modeli a konkralit
o klitowd zalefitost auditu. matematicke] presnosti vypodtov modelu zniZenia
hednoty, Nada praca tied zahffiala padporu nadich

Zdravotne] starostlivost pri posudzovan] primeranosti
uplatnene) metodiky a kivtowych predpokladoy
pouzitych v modeli,

ntarnych cdbormikoy na ocefovanie v segrnente

Vymofitelnost pgh_fgqayak'i vergjného zdravotnéha poistenia vratane pohladavok v F.:xeku.‘;ﬁ

Pozri pozndmi L7 Gétovne] zavierky

K 31, decembru 2017 vykazule spoioénast sumu vo Nafe auditorskeé postupy boli zamerang:

wyske 116 785 tis, EUR ako opravnl polozku

k pohfaddvkam z verejného zdravotnéhs poistenia
{riadolk 023 sivahy), Opravnd polofka so tyka
predovietkym pohfadavok v exekdcii,

Opravnd poloZka bola vypolitand na zdklade
histarickych skisenosti s vymahanim pehladivok,
kiord sii po spiatnosti. Opravna poloika k
pohladédvkam v exeklicii sa urtuje na zaklade
historicke) miery Gspesnosth inkasa bichto pohfagivok,

Vzhladom na vwznamnost opravaei poloiky

k pohfadavkam a Inherentnd neistotu pri vymahani
polfadavok v exekicl sme dospeli k zavery, fe de o
kfidovd zaleditost auditu.

na posddenie historicke] vwmoZitelnast

a primeranest predpokladoy pougitych prl uplatnani
riery Ospednosh nkasa,

na posdideni presnostl modelu poufitého na vwpolet
opravne polakky k pohladavkam v exexici, ktoré
zahffia &j posidenie predpokladoy v sivislosti s
inkasam v budicnosti a lch skutonl dspesnost
inkasa.

Odhady zaviizkov 2 verejného zdravotniého peistenia (technické rezervy, rezervy na

prerozdal’'ovanie)

Pozri poznamiky 1, 6 odtovnef zéwer'ky"

K 31. decembru 2017 vykizala spolofnost sumu Na&e auditorské postupy boll zamerang;

10D 963 tis, EUR ako technicke rezervy (odhad
zévizkoy splatnyeh poskytovatelom zdravotne|
starostivosti) v radiky 071 savahy a sumu & 060 tis. 5
EUR ako rezervu na rofné prerozdelovanie poistného
splatné ostatnym zdravotnym poistovniam {rladaok 3
077 suvaly).

Informacii ziskanych od poskytovatelov zdravotne a
starostiivast], historckych skdsenostl a prijatych
fakiir, ktord eite neboli schvdleng, Rezerva na rofng
prerozdelovanie sa odhaduie okrem ingho na zaklade
informach z wysledku rofného prerozdelovania
paoistného za predehadzaiic rok a informacll z
masadnych prerozdelovani preddavkov na poistné za
bedny rok,

Vzhladom na wwznamnost technickych rezery

a #infitostl stanovenia odhadoy tychto poloZiek sme
dospeli k zavery, fe ide o kINSovd zalezitost auditu.

. . . ) MNade postupy taktie? zahmall posidenie Odajov, ktoré
Technické rezervy sa cdhadujd na zdklade podrobnych | ma spoloénost k dispozich v sdvisiosti s poftom

na postdanie presnosti a Gplnostl ddajov v
Informatnyeh systémach spolofnost,

na ewvereni ndslednych platieb zo strany spolotnast
poskytovatelom zdravotnej starostlivost a

na posuden! presnosti historickych odhadow.

kategdriami polstencoy,

Odhad vynosov z verejného zdravotného polstenia
Pozri pazndmiko V.2 Uftovnef zdvierky

K 31, decembru 2017 spoloénost vykazala sumu vo NaZe auditorske postupy boll zarmerané:

wyike 76 375 tis. EUR na rladku 02 vykazu ziskov -
a strdt v stvislostl s wynesml 2 verejného zdravotného
polstenia, ktoré beli stanovené na zdklade ocdhadu

z diwodu €asovéha posunu v predkfadani mesatnych

wykazow, ktaré tvoria zdklad pre vykazovanie winosov |- na vykonanie podrobnej previerky Gpinostl prijatého

z verejného zdravotného poistenia,

na posideni metodiky pouiite] pri vypotte bchto
odhadowv,
na retrospektivne praveremnie presnosth minulych
vypottov,

polstngha.




Spolnénost podita cdhad ra mesaéné vkazy, kiore
k ddtumu zostavenla Uétovnej zédvicrky este nemd

k dispozicii, na zaklade historickych skisenost a
aktudlnych informaciio potte a kategdril poistencov,

Vzhladom na vyznamnost tejto zdlefitosti a wiky
stivisiacich odhadov sme dospeli k zavery, ie ide
|0 ko zéleditost audity,

Zodpovednost Statutirneho organu a oséb poverenych spravovanim za G&tovni zavierku

Statutarny argan spoloénosti zodpoveda 7a zostavenie Utovng] zdvierky tak, aby poskytovala pravdivy a VETITY
abraz v silade so zakonom o Gétovnictve, a za interné kontroly, ktoré Statutdrmy orgén spoloénost povakuje g
potrebne  pre zostavenle  Gftovnej  zdvierky, aby  neobsahovala  wiznamng nesprévnost, € u¥
v didsiedky podeodu alebo chyby.

Pri zostavovani Uftovne] zavierky Statutirny organ zodpovedd za zhodnotenie schopnosti  spolnénost
nepretrfite pokratoval vo svojej einnosti, o opisanie skutofnostl tykapicich sa nepretriitého pokratovania
v Ennosti, ak je to potrebng, a za pouditie predpoklady nepretrfiténo pokracovania v finnosti v Octovnictve,
Ibaie by LEnerl v imysle spofofnost zlikvidovat alebo ukonéit jei Ennost, alebo by nemal N rediny moinast el
fak urolit,

Dsoby poverensd spravovanim sd zodpovedné za dohtad nad procesam finanénéha vykaznictva spoloénosti,
Zodpovednost auditara za audit (iStovnej zévierky

Matou zodpovednostou fe riskat primerand uistarie, & Oftovnd zdvierka ako celok neobsahuje wznamné
nespravnost!, & uf v disledku podvodu alebo chyby, a wwdat spravu auditors, ktora ohsahule ndzor auditora.
Frimerang uistenie predstavuje wysoky stupefi uistenla, ale nie zdruku, Ze audit vykonany pocdfa
Medzindrodnych auditorskych 3tandardav vidy odhail pripadnd wiznamno respravnost, Nespravoostl mdiu
wznikndt v disledku padvodu alebo chyby a povaiujl sa za vyznamng, ak by bolo opodstatnensg ofakdval, fe
Jednotlivo alebo v sdhrme ovplyvnia ekonomickeé rozhodnutia poufivatetov, ktaré boll prijaté na zaklade tejtn
Uitovne] zavierky.

V rdmd auditu v sllade s Medzindrodnymi auditorskymi  Standardmi  uplatfiuieme adborny  Gsudok
a zachovévame profesiondiny skepticizmus pofas celého audity. Okrem toho:

. Identifikujeme a posudzujerne rizikd wwznamnef nespravnost] Uitovne] zavierky, & U2 v distedku padvady
alebw chyby, navrhujeme a wykonavame auditorske postupy reagujlce na tleto rcikd a ziskavame
auditorske dokary, ktoré si dostatofngé a vhodné na poskytnutie zaldadu pre ndzor auditora. Riziko
neodhalenia wyznamnej nespravnosti v dbsledku podvadu e vyigie ako riziko v désledioy chyby, pretofe
podvod méZe zahfiiat tanl dohodu, falSovanie, Umyselnd wynechanie, nepravdive vyhlasenie alabo
obidenie internej kontroly.

. Oboznamujeme sa s internyml kontrolami relevantnymi pre sudit, aby sme mohli navrhndt auditorsks
postupy vhodné za danych okalnostl, ale nie aby sme vyladrili ndzor na efektivnost internych kontrol
spolofnosts,

. Hednotime vhodnost pouditych Oftovnych zésad a Gftovnych metdd, ako aj primeranost d2tovnych
edhadov a sivisiacich Informacii zverejnenych 2tatutarnym organom.

. Predkladame zéver o tom, & Statutdray orgdn vhodne poufiva Gétovni zasadu nepretriitého pokrafovania
v Elnosti, a na zaklade ziskanych auditorskych dokazov zéver o tom, & exlstuje vyznamnd neistota
v sivislosti s udalostam| alebo okolnostaml, ktoré by mohll vyznamne spochybnit schopnost spaloénoss
nepretriite pokratovat v finnosti. Ak dospejerme k zéveru, e vyznamnd neistola existuje, sme povinni
upozornit v nasej sprave auditora na sivisiace informacie uvedens v Gitovne] zévierke alebo, ak st takeéto
zverejneng informacie nedostatotné, modifikevat nas ndzor. Nade zdvery viak vyehddzail z auditorskych
dBkazov ziskanych do diturmu vydania nadej spravy auditora, Budice udalosti alebo okolnosti viak masy
sphsobit, f spolofnost prestane pokrafoval v nepretriite] Ennost,

. Hodnotime celkovl prezentaciu, Struktiru a obsah Gétovne] zavierky vritane 2verejnenych informécii, ako
aj to, & dctovné zdvierka verne zobirazuje uskutofnend transakele a udaiost),

S osobam| paverenymi spravovanim komunikujeme okrem iného o planovanom rozsahu a harmaonagrame
audite a o v¥enamnych zistenlach auditu, vrétane viatioich vyznamnych nedostatkov Interned kontraly, ktoré
potas nasho auditu zistime.

Osobam poverenym spravovanim tiez poskytujeme vyhidsenie o tom, e sme spinil pristugné etické pod ladavicy
bykajice sa nezdvisiosti, 8 komunikujeme s nimi o vietkych vztahoch a inych skutotnostiach, pri ktorych sa
meino opodslatnens domnievat, e maji vplyy na nadu nezdvisiost, ako 2] o pripadnych sivislagich ochrannych
opatreniach,

Zo skutofnosti komunikovanych ascbdm poverenym spravovanim uréime tie, kioré mall najvacsi wyznam pr
audite Uftovnej zdvierky beiného obdobia, a preto sU kitiéovymi zaleditastami auditu. Tieto zaleitost] uvedierme
v nasej sprave auditora, ak zdkon alabo iny praviy predpis ich zverginenie nevyluéuie, alebo ak v mimoriadne
zriedkavych pripadoch nerozhodneme, fe urtitd zdleditost by sa v nadej sprive uviest nemala, pretofe mofno
odivodnane ofakdvat, Ze nepriaznivé dosledky jei uvedenia by prevaiii nad verginym prospecham z jgj
uvedenia.



SPRAVA K DALSIM POZIADAVKAM ZAKONOV A INYCH PRAVNYCH PREDPISOV
Sprava k informdcidm, ktoré sa uvddzaji vo vyrodnef sprive

Statutdrny orgdn je zodpovedny za informdcle uvedend wo wyrofnej sprave zostavenej podfa podiadaviek
Zakona o Uftovnictve & 43172002 Z. 2. v znenl neskoréich predpisov (daie len ,zdkon o dftovnictve). NaS
wySSlo uvedeny nazor na Gftownt zévierku sa nevetahuje na iné Informécie vo vwofng sprave.

V sdwvislosti s avditom Oftovne] zédvierky sme zotpovedni za obozndmenie sa s informaciami uvederymi vo
wyrofne] sprave a za wyhodnotenle, & tleto infarmdcie nie st ve wznamnom nesidlade s Gtoviou zavierkou
alebo naSimi poznatkami, ktoré sme ziskall pofas auditu Gftovne) dvierky, alebo sa inak zdajd byl wienamne
nespravne,

Vyrofnll spravu sme ku diu vydania spravy auditora z auditu Gdtovnef zavierky nemall k dispozicii.

Ked ziskame wyrocnd spravu, wyhodnotime, & wyrofna sprava spolofnost obsahuje informacle, kbtorgch
uvedenie wyZaduje zékon o Gftovnictve, 8 na zdklade pric wykonanych pofas auditu Gftovne] zévierky
wyiadrime nazorn, i

- Informacie uvedand vo wrotne] sprave zostavens) za rok 2017 s v silade 5 Oftovnou zévierkou za dany
rak,
wyrofnd sprava obsahuje informécie podla zdkona o OfLovnictve,

Okrem toho uvedieme, & sme zistill vwenamng nespravnosti vo vyronej sorave na zaklade nadich poznatkov
o spolotnostl a jef sibudci, ktord sme ziskali potas avditu d&tovnej zéviarky.

Baléie oznamovacie povinnost! podla nariadenia Eurdpskeho parfamentu a Rady (EU) & 537/2014
zo 16. aprila 2014 o osobitnych peiZFladavkich Wkajdcich sa Statutdrneho auditu subfektov
verefného zdujmu

Vymenovanie auditora

Za Matutarneho auditora sme boll vymenovan( valnym zhromaZdenim spolotnosti dia 5. oktdbra 2017, Celkové
neprerudend obdobie nade] zakazky, vrdtane predohddzajicich abnoveni zdkazky (predifeni obdobia, na ktoré
sme boll pdvodne vymenovani) a nasich opdtovnych vymenovani za Statutdrnych auditorov, predstavaje 9
roko,

Konzistentnost s dodatoénou spravou pre vwhor pre audit

Na3 nazor auditora vyiadreny v tefto sprave je konzistentny s dodatafnou sprivou vypracovanou pre wybor pre
audit spolofnosti, ktord sme wydali v ten isty defi, ako je daturm vydania tejto spravy.
Neauditorské siuZby

Spolotnost sme neposkytovali zakdzand neauditorske slufby uvedend v Eldnke 5 ods. 1 nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) & 537/2014 zo 16, aprila 2014 o osobitnych pofladavkach tykajicich sa Statutirneho
auditu subjektov vereiného zaujmu a pri vykone auditu sme zostal nezdvisi od spolodnosti,

Okrem sluZieb Statutdrnehc audity a slufieh zverginenych vo virotng] sprdve alsha v Gftovie] zdvierke sme
spolefnost a podnikom, v Ktorych mé spolednost rozhodudal vplyy, neposkyth Hadne ing slufby,

Eratislava 15, marca 2018

,Ma'&kh " L%éf’“

Delattte Audit s.r.0, Ing. Woldz K. Grant, FCCA

Licencia SKau ¢, 014 rodpovadny auditor
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