SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Statutdirnemu organu a spravnej rade neziskovej organizacie Delfin
ob¢ianske zdruZenie pre duSevné zdravie

Sprava z auditu uctovnej zavierky, sprava k d’al§im poziadavkam zikonov
a inych predpisov a vyro¢na sprava

Nazor

Uskutotnila som audit G&tovnej zavierky obgianskeho zdruZenia Delfin ob¢ianske zdruZzenie pre
duevné zdravie, Lufenecka cesta 2266/6, 960 01 Zvolen, ICO: 37824678, ktora obsahuje Vykaz
o prijmoch a vydavkoch a Vykaz o majetku a zavizkoch k 31. decembru 2019.

Podla méjho nazoru, prilozena uctovna zévierka poskytuje pravdivy a verny obraz finan¢nej situdcie
ob&ianskeho zdruzenia Delfin oblianske zdruZenie pre duSevné zdravie k31. decembru 2019
a vysledku jeho hospodarenia za rok Kkondiaci sa k uvedenému datumu podla zakona ¢.431/2002 7 T

o iétovnictve v zneni neskorsich predpisov

Zaklad pre nazor

Audit som vykonala podla medzinrodnych auditorskych Standardov (International Standards on
Auditing, ISA). Moja zodpovednost’ podla tychto Standardov je uvedend v odseku Zodpovednost
auditora za audit ictovnej zavierky. Od zdruzenia som nezavisld podla ustanoveni zakona ¢. 423/2015
o Statutarnom audite a o zmene a doplneni zakona &. 431/2002 7. z. o Gigtovnictve v zneni neskorSich
predpisov tykajicich sa etiky, vratane Etického kodexu auditora. relevantnych pre audit Gctovnej
zavierky a splnila som aj ostatné poziadavky tychto ustanoveni tykajicich sa etiky. Som presvedcend,
se auditorské dokazy, ktoré som ziskala, poskytuju dostatoény a vhodny zéklad pre mj nazor.

Zodpovednost Statutdarneho orednu za udtovnu zdavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto tigtovnej zavierky podla zakona o adtovnictve a za
tie interné kontroly, ktoré povazuje za potrebné na zostavenie uétovnej zavierky, ktord neobsahuje
vyznamné¢ nespravnosti, &i uz v dosledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani Gdtovnej zavierky je Statutdrny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti
obéianskeho zdruzenia nepretrzite pokragovat' vo svoje] ginnosti, za opisanie skutoénosti tykajucich sa
nepretrzitého pokracovania v Ginnosti, ak je potrebné, aza pouZitie predpokladu nepretrzitého
pokragovania v &innosti v aétovnictve, ibaze by mal v Gmysle obianske zdruZenie zlikvidovat® alebo
ukongit’ jeho &innost’, alebo by nemal ind realistickd moznost nez tak urobit.

Zodpovednost’ auditora za audit uctovnej zavierky

Mojou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, ¢i Gctovna zavierka ako celok neobsahuje
vyznamné nespravnosti, ¢i uz v ddsledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu auditora, vratane
nézoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupiia, ale nie je zarukou toho., Ze audit vykonany
podla medzinarodnych auditorskych tandardov vzdy odhali vyznamné nespravnosti, ak také existuju.
Nespravnosti mdzu vznikndt' v ddsledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povazujl vtedy, ak



by sa dalo dovodne otakavat, Ze jednotlivo alebo v sihrne by mohli ovplyvnit ekonomické
rozhodnutia pouzivatelov, uskutotnené na zaklade tejto u¢tovnej zavierky.

V ramei auditu uskutoéneného podla medzinrodnych auditorskych standardov, pocas celého auditu
uplattiujem odborny usudok a zachovavam profesionélny skepticizmus. Okrem toho:

e Identifikujem a posudzujem rizika vyznamnej nespravnosti Getovnej zavierky, ¢i uz v désledku
podvodu alebo chyby, navrhujem a uskutotiiujem auditorské postupy reagujice na tieto rizika
a ziskavam auditorské dokazy, ktoré sii dostatoéné a vhodné na poskytnutie zékladu pre mdj nazor.
Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v dosledku podvodu je vysSie ako toto riziko v dosledku
chyby, pretoze podvod mdze zahfiiat’ tajna dohodu, falSovanie, amyselné vynechanie, nepravdivé
vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

e Oboznamujem sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby som mohla navrhnat’
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za uéelom vyjadrenia nazoru na efektivnost’
internych kontrol zdruZenia.

e Hodnotim vhodnost pouzitych Gctovnych zésad a aétovnych metdd a primeranost aétovnych
odhadov a uvedenie s nimi suvisiacich informacii, uskutoénené tatutrnym organom.

e Robim zavery o tom, &i $tatutarny organ vhodne v GStovnictve pouziva predpoklad nepretrzitého
pokragovania v ¢innosti ana zéklade ziskanych auditorskych dokazov zaver o tom, ¢l existuje
vyznamna neistota v sivislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne spochybnit’
schopnost’ zdruZenia nepretrzite pokradovat’ v Cinnosti. Ak dospejem k zaveru, Ze vyznamna neistota
existuje, som povinna upozornit v sprave auditora na sGvisiace informacie uvedené v Gictovnej
zavierke alebo , ak st tieto informacie nedostatoéné. modifikovat moj nazor. Moje zavery vychadzaju
z auditorskych dokazov ziskanych do datumu vydania spravy auditora. Budiice udalosti alebo
okolnosti viak mdzu spdsobit’, Ze zdruzenie prestane pokradovat v nepretrzite] &innosti.

e Hodnotim celkovi prezentaciu, Struktiru a obsah G&tovnej zavierky vratane informacii v ngj
uvedenych, ako aj to, &i G&tovna zavierka zachytiva uskutoénené transakcie a udalosti spésobom.
ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

Sprava k d’alsim poZiadavkam zdakonov a inveh pravaych predpisov
P P ycn p yci preap

Sprava k informaciam, ktoré sa uvadzaji vo vvrocnej sprave

Statutarny organ je zodpovedny za informécie uvedené vo vyroCnej sprave, zostavenej podla

poziadaviek zikona o Gtovnictve. Moj vyi§ie uvedeny nazor na G&tovna zavierku sa nevztfahuje na
iné informacie vo vyrocnej sprave.

V stvislosti s auditom uétovnej zévierky je mojou zodpovednostou oboznamenie sa s informaciami
uvedenymi vo vyrocnej sprave a zvazenie, & tieto informacie nie si vo vyznamnom nesilade
s auditovanou Gétovnou zévierkou alebo mojimi poznatkami, ktoré som ziskala potas auditu uctovnej
zavierky, alebo sa inak zdaji byt vyznamne nespravne.

Zvazila som, & vyrocna sprava zdruzenia obsahuje informécie, ktorych uvedenie vyzaduje zakon
o Gdtovnictve a zdkon ¢.448/2008 Z .z. o socidlnych sluzbach.



Na zaklade prac vykonanych pocas auditu Gctovnej zavierky, pedl'a mojho nazoru:

- informacie uvedené vo vyrocnej sprave zostavenej za rok 2019 su v shlade s (ctovnou
zavierkou za dany rok

- vyroénd sprava obsahuje informécie podla zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
Okrem toho, na zdklade mojich poznatkov o G¢tovne] jednotke a situacii v nej, ktoré som ziskala
podas auditu Gétovnej zdvierky, som povinnd uviest, ¢i som zistila vyznamné nespravnosti vo

vyrocnej sprave, ktorti som obdrzala pred datumom vydania tejto spravy auditora. V tejto suvislosti
neexistuji zistenia, ktoré by som mala uviest.

Zvolen, 12.3.2020

M&

Ing. Monika Kiraly Ing. Monika Kiraly
9. maja 44/7 Statutarny auditor

960 01 Zvolen Licencia UDVA 735



e UCTOVNA ZAVIERKA NI

uc NO neziskovej ttovnej jednotky
v sUstave jednoduchého Gétovnictva

zostavenak 3 1 _.12.2019

Ciselné tdaje sa zarovnavajil vpravo, ostatné udaje sa piSu zFava. Nevypinena riadky sa ponechavaji prazdne.
Udaje sa vypifiaji paliCkovym pismom (podfa tohito vzoru), pisacim strojom alebo tladiarfiou, a to &emou alebo tmavomodrou farbou,
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PRIJMY Gir: Nezstalipani Zdafiovana éinnost’
cinnost

a b 1 2
Z vkiadu zriadovatela alebo zakladatefa 01
Z majetku 02
Z darov a prispevkov 03 X
Z &lenskych prispevkov 04 64,00
Z podielu zaplatenej dane z prijmov 05 665,19 X
Z verejnych zbierok 06
Z (verov a poziciek 07 X
Z dediCstva 08 X
Z organizovania podujati 09
Z dotagii 10 136654,00
Z likvidatného zostatku inej G¢tovnej jednotky 11
Z predaja majetku 12
Z poskytovania sluZieb a predaja vlastnych vyrobkov 13 3652,80
Fond prevadzky, udrzby a oprav 14
Ostatné 15 31,23
Prijmy celkom (sGcetr. 01 aZ r. 15) 16 141067,22

VYDAVKY G.p| Nezdafovamd | fovana Einnost
cinnost

a b 3 4
Zasoby 17 638248
Sluzby 18 6819,33
Mzdy, poistné a prispevky 19 115943,12
Dary a prispevky inym subjektom 20
Prevadzkova rézia 21 11651,81
Splatky Gverov a pdziciek 22
Socialny fond 23 180,22
QOstatné 24
Vydavky celkom (siicet r. 17 aZ r. 24) 25 140976,96
Rozdiel prijmov a vydavkov {r. 16 - r. 25) 26 90,26
Dan z prijmov 27
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Bezprostredne
MAJETOK C.r.| Uctovné obdobie predchéadzajice
iictovné obdobie
a b 1 2
Dihodoby nehmotny majetok 01
Dihodoby hmotny majetok 02
Dihodoby finanény majetok 03
Zasoby 04
Pohladavky 05
Peniaze 06 1021,92 1097.40
Ceniny 07
PriebeZné polozky (+/-) 08
Bankové Géty 09 9046,02 8700,06
Kratkodobé cenné papiere a ostatny kratkodoby finanény 10
majetok
Majetok celkom (stéet r. 01 az r. 10) 11 10067,94 9797 .46
Bezprostredne
ZAVAZIKY €.r.| U&tovné obdobie predchadzajiice
(ictovné obdobie
a b 3 4
Zavazky 12 1642,00 828,19
z toho: socidlny fond 13 1642,00 828,19
fond prevadzky, udrzby a oprav 14
Uvery a pozicky 15
Zavizky celkom (sdéetr. 12 a r.15) 16 1642,00 828,19
Rozdiel majetku a zavazkov (r. 11 - r.16) 17 8425,94 8969,27
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Vyroc¢na sprava
za rok 2019

Delfin, o.z. pre dusevné zdravie
Lucenecka cesta 2266/6
960 01 Zvolen

Vyrocna sprava za rok 2019

Delfin, 0.z. | Delfin RS | tel.: 0902 047 306
www.delfinzv.sk | e-mail: delfinzv@gmail.com Strana1z21



Vyrocna sprava
za rok 2019

PREAMBULA

Zariadenie ako rehabilitatné stredisko Delfin je v Banskobystrickom samospravnom kraji
unikatom. Vzniklo z potreby a poZiadaviek fudi trpiacich psychickymi ochoreniami a je tu od
svojho vzniku pre nich. Vzniklo ako priamy désledok neexistencie podobného zariadenia
rieSenim v svojpomoci. Vdaka tymto danostiam a tendenciam rozsirovania sa psychickych
ochoreni v spolo¢nosti je nezastupitefnou sicastou socidlnych sluzieb v meste Zvolen, ako aj
v samotnom kraji.

Ciefom rehabilitacného strediska Delfin je, aby poskytoval klientovi socidlnu
sluZbu, ktord posilni jeho vlastné schopnosti a zruénosti a tym ho pripravi pre
prakticky Zivot.

Rehabilitacné stredisko Delfin

DELFIN obtianske zdruZenie pre dufevné zdravie bolo 18. jina 2008 zapisané do Registra
subjektov Banskobystrického kraja, ktoré poskytuji socidlne sluzby, pod &islo 67.1 ako
Rehabilitaéné stredisko DELFIN. Ide o zariadenie s dennym pobytom klientov v zmysle §33
zdkona ¢.195/1996 Z. z. o socidlnej pomoci v zneni neskorsich predpisov. Otvorenie
prevadzky poskytovania sluzieb sa uskutoénilo 16. septembra 2008 pre $tyroch klientov.
Aktudlna denna kapacita zariadenia je 17 klientov.

Klienti rehabilitaéného strediska su zvaésa obcania s tazkym zdravotnym znevyhodnenim
(napr. s diagnozou schizofrénia alebo poruchy osobnosti) od veku 18 rokov, s réznym
stupfiom vzdelania, ktori st postideni Banskobystrickym samospravnym krajom — odborom
socialnych veci a odkazani na socidinu sluZbu v rehabilitatnom stredisku. V naom zariadeni
poskytujeme socidlnu sluzbu obfanom s dusevnym a mentalnym ochorenim denne
ambulantnou formou.

V roku 2016 sa v rdmci rehabilitaéného strediska uskutoénili vyrazné a zasadné zmeny, od
16. juna 2016 poskytuje socidlnu sluzbu v novych priestoroch so splnenim vietkych
zakonnych ndéleZitosti. Nové priestory st v maximalnej miere prispdsobené klientele
zariadenia a jej 3pecialnym potrebam. Klienti maji moZnost podlfa svojich schopnosti
podiefat sa na vytvarani prostredia zariadenia. Pristup je vstupnou halou, schodiskem a
chodbou. Bezbariérovost je rieSend schodolezom, ktory je majetkom rehabilitaéného
strediska.

Delfin, 0.z. | Delfin RS | tel.: 0902 047 306
www.delfinzv.sk | e-mail: delfinzv@gmail.com Strana 2221



Vyro¢na sprava
za rok 2019

Vdalsich rokoch sme sa v novych priestoroch postupne udomécnili a zaviedli novy
harmonogram diia s prihliadnutim na obdobia roka. Aktivity, ktoré to vyzaduji, sme
CiastoCne presunuli a dalej sa sna¥ime prestivat mimo priestorov strediska (do prirody).
Roz3irili sme priestory rehabilitaéného strediska o multimedidinu u&ebfiu. Uebiia este viac
rozsirila moZnosti pre sebarozvoj klientov, zdrover slGZi pre vyucbu angli¢tiny nasim
internym lektorom.

Zamerali sme sa na skvalitfiovanie socidlnej sluzby azamestnali na piny Gvazok nového
socidlneho pracovnika a opatrovatelku. Zarovefi sme nadviazali spoluprédcu s psychologitkou,
ktora u nds realizuje poradenstvo pre klientov. Tym eéte viac spestrujeme program cinnosti a
dovybavujeme uZ i tak vyborne vybavené priestory rehabilitaéného strediska.

Vroku 2019 sme realizovali daldie rozgirovanie priestorov o velkii spoloenska
(multifunkénd) miestnost, nakolko doterajsie priestory uZ kapacitne nepostacovali potrebam
rehabilitatného strediska. Taktie? doflo k uzavretiu priestorov s vlastnym samostatnym
vchodom a zriadeniu samostatnej kanceldrie a miestnosti pre pracu socialnych pracovnikov.
Nanovo disponujeme vlastnym zdzemim, ktoré predstavuje komplexne vybavené priestory
pre Cinnosti rehabilitatného strediska.

Socidlna sluZba sa poskytuje v rehabilitatnom stredisku podla stupnfia odkazanosti fyzickej
osoby na pomoc inej fyzickej osoby, podla zikona & 448/2008 7. z. o socialnych sluzbach,
ktorej stupefi odkazanosti je najmenej Il. Sluzba Je poskytovand od doviSenia 18 roku fyzickej
osoby, ktord je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby podfa zakona o socidinych sluzbéch. v
pripade vynimky je moZné sluzbu poskytovat aj skor ako od 18 roku Zivota.

Denny program

Denny program rehabilitatného strediska je urCeny pre dospelych s tazkym zdravotnym
mentdinym a/alebo dudevnym postihnutim (napr. duSevnou poruchou, najmi z okruhu
schizofrénie). Ddslednd a systematickd mimo nemocniéna starostlivost nielen priaznivo
ovplyviuje rezidua po prekonanom ochoreni, ale posobi aj preventivne. Taktie? priaznivo
ovplyviiuje dalsi priebeh ochorenia, napomaha integrdcii faZko zdravotne postihnutych fudi
do normélineho Zivota spolo&nosti, z ktorého ich ochorenie giastoéne alebo tplne wytrhlo.

Denny program rehabilitaéného strediska s klientmi sa realizuje v pracovné dni od pondelka
do piatku od 7:00 do 15:00 na LuCeneckej ceste 2266/6 vo Zvolene, oproti hlavnému
parkovisku podniku Bu&ina DDD. Priestory prevadzky st sistredené na prvom nadzemnom
podlaZi multifunkénej budovy v majetku BUCINA - REAL a.s, v prenajatych priestoroch na
zaklade dlhodobej zmluvnej spoluprace. Budova mé vlastné parkovacie miesta. Desat minut
chédze sa nachddza autobusova zastdvka, potraviny a pohostinstvo. V blizkosti je posta,
multifunkéné obchodné centrum a lekarske strediska. K budove vedie asfaltova cesta a
chodnik pre peich.

Delfin, 0.z. | Delfin RS | tel.: 0902 047 306
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Vyrocna sprava
za rok 2019

Harmonogram cdinnosti

KaZdodennd praca s klientom je urfend stanovenym harmonogramom, ktorého $truktdra je
navrhnuta tak, aby viestranne podporovala obnovu sebestaénosti klientov a ich opitovné
zaclenenie do spolocnosti. Klienti sa ucia vytvorit si denny reZim, uréovat osobny plan a ciele,
zvladnut zakladné préce potrebné v domdacnosti, maji prileitost a podporu k rozvijaniu
svojho spoloCenského Zivota i zaujmu o druhych ludi, & dianie okolo seba.

Cinnosti v rehabilitatnom stredisku

Realizicia denného programu klientov rehabilitainého strediska sa uskutoéfiuje
prostrednictvom hlavnych Einnosti, ako individudina a skupinova socidina praca, tréning
pamdti, relaxaény telocvik, 3portové aktivity, tvorivé dielne, pocitatovy kurz, spoloenské
hry, relaxacia s hudbou a priprava jedal.

Program podporuje u klientov restittciu kognitivnych funkcii, upeviiovanie a rozvoj ich
socidlnych zruénosti, zakladnych pracovnych navykov a schopnosti sebestaéného zviddania
beZnych situdcii. TieZ zohladriuje individualne 3pecifikd klientov, ich zdravotny stav a je
zamerany na plnenie individualnych cielov.

Hlavnou zloZkou realizovanych &innosti je program socidlnej rehabilitacie zostaveny
odbornymi zamestnancami. Ciefom je udrzanie, a pokial je to moné, zlepsovanie
psychického a fyzického zdravia klienta, prostrednictvom zamerania sa na zlozky ako:

- kultivécia a zvy3ovanie komunikaénych a socidlnych schopnosti;

- nadobudnutie a rozvoj zaujmov, zmyselné travenie volhého €asu;
posiliiovanie a udrzanie sebaobluZnych €innosti, aj v rdmci RS;
hygienické navyky a spoloenska etiketa;

- motivacia k posunu a sebarealizécia;
udrZiavanie, upeviiovanie a rozsirovanie dosiahnutého ciela;

- posilfiovanie zdravého sebavedomia.

Rehabilitatné stredisko Delfin v zmysle § 37 zadkona &. 448/2008 Z.z. v ramci socialnej sluzby
poskytuje hlavne:

socialnu rehabilitaciu;
socialne poradenstvo;
pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby.

V ramci realizécie programu socidlnej rehabilitacie jednotlivych klientov a zarover ich ako
socialnej skupiny - ako aj celkového pohladu na psychické ochorenia vyvija Rehabilitaéné
stredisko Delfin nasledujice hlavné éinnosti:

Delfin, 0.z. | Delfin RS | tel.: 0902 047 306
www.delfinzv.sk | e-mail: delfinzv@gmail.com Stranad4z 21



Vyrocna sprava
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rehabilitécia (obnova a upeviiovanie stratenych socidlnych a pracovnych
zruénosti) v uzkej spolupréci s rodinou;

volnotasové aktivity (prilemné prostredie pre travenie volného &asu, vytvaranie
socialnych kontaktov, pomac s organizéciou diia);

komplexné odborné socialne sluzby;

obhajovanie prav a zaujmov fudi s du$evnymi poruchami;

priprava informativnych akcif;

organizovanie stretnuti s odbornikmi z oblasti psychiatrie, psycholégie a socialnej
prace.

Odborné socialne sluzby
(individudine a skupinové aktivity)

Individudlna sociélna praca

Individualna socidlna prica je zamerana na pracu s jednym klientom a realizuje sa podfa
potreby samotného klienta, ktory si ju ma moZnost v spolupraci so socidlnym pracovnikom
naplanovat. Individualna &innost pozostava zo stanovenia Individusineho planu (IP), ktorého
obsah sa naplifia najmi prostrednictvom individudlnych rozhovorov a s vyuZitim dalgich
metod socidlnej prace. Tento individualny plan klienta sa vypracovava podla poZiadaviek
zakona o socidlnych sluzbach. Patri sem aj praca zahfiiajdca spolupracu s rodinou klienta a
poskytovanie zakladného socidlneho poradenstva.

Individudlna socidlna praca dava priestor klientovi i socidlnemu pracovnikovi prebrat urgity
problém alebo situdciu v komornejSom prostredi do hibgich i girgich stivislosti. Maja moznost
komunikovat bezprostrednejiie a vytvdra sa tu priestor pre ziskavanie a budovanie dévery
klienta, ktora je ddleZitd pri daliej vzajomnej spolupréci, i rie3eni inych potencionalnych
problémov.

Skupinova socidlna praca

Skupinové socidlna prica sa realizuje formou pravidelnych skupinovych stretnuti. Je
zamerana na preberanie a rieenie problémov klientov, vyventilovanie pozitivnych i
negativnych emécii, na upevfiovanie a rast sebavedomia a sebaovladania, uvedomovania si
viastnej sebahodnoty, vlastného spravania a preZivania, na rozvoj socidlnych zruénosti
(komunikécia, asertivita, empatia). Skupinové stretnutia pomahajd klientom lepsie poznat
samych seba, ucia ich zdoldvat prekazky a fahsie zviddat besné i zafajové situicie v ich
Zivote.
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Sedenia so psycholégom

Sedenia so psycholégom — ,skupinky” sa realizuji formou pravidelnych skupinovych sedeni
klientov s externym psycholégom/psychologickou. Priznat si, e potrebujete pomoc méze
byt niekedy najtaZziim prvym krokom pri riedeni problémov nezavisle na tom, kto ste a s
akym problémom sa snaZite vyrovnat. VicSinou viak ludia pri hfadani pomoci vahaju a
rieSenie problému odkladaji. Je prirodzené, e sa niekedy citime smutni, je niekedy zle
spime, Ze nds nieco desi, Ze sa nie¢oho bojime. Ak viak problémy v niektorej z tychto oblasti
pretrvavaju dih3ie, mdZu byt prave tieto skupinky pre klientov spdsobom, ako najst rychlejgie
rieSenie.

Tvorivé dielne

Tvorive dielne si zamerané na kreativnu pracu s rdznym materidlom (vytvarny material,
modelovacia hmota a iny material), z ktorého klienti pod odbornym dohlfadom pracovného
terapeuta za spoluprace ostatnych zamestnancov tvoria viastné vyrobky. Tato &Gnnost
umoziiuje klientom plne sa sistredit na pricu, a tym nevenovaf pozornost taZivym
myslienkam o ich zdravotnom stave a kaZdodennych starostiach. Okrem toho rozvija jemnu
motoriku klientov, ich fantéziu a zmysel pre detail.

Klienti sa oboznamuji s novymi technikami prace, ktoré nasledne uplatiuja pri tvorbe
pozdravov, obalov a GZitkovych predmetov (obrazky a vyivky, pergamano, praca s koZenkou
a i.). DoleZitym rozmerom tvorby pre klientov je pocit uZito&nosti, moznost sebarealizacie a
zvySenie sebahodnotenia vytvéranim hodnotného a ti¢elného vyrobku.

V roku 2019 sme v rehabilitaénom stredisku zriadili velki multifunkénu miestnost, nakofko
doterajSie priestory uZ kapacitne nepostacovali naim potrebam. Miestnost disponuje
potrebnym priestorovym, ako aj materidlovym vybavenim pre potreby tvorivych dielni.

Praca s multimédiami

Zakladna potitacova gramotnost v ramci zakladnych programov a prace s internetom
umoznuje klientom komunikovat so svojou vzdialenej$ou rodinou alebo kamaratmi, ktori st
v zahranidi, nakotko maju pristup k internetu pod odbornym vedenim inétruktora socialnej
rehabiliticie. TaktieZ si so zaujmom nezriedka vyhladavaji Gdaje, ktoré ich zaujimaju, a
cheeli by si o nich doplinit nové informacie (knihy, 3port, hudba). To ich mdze podnecovat k
znovuziskaniu stratenych konitkov alebo nadobudnutiu tiplne novych zalub, ¢o pomaha k
udrZiavaniu psychickej rovnovahy u klientov.

Vroku 2018 sme tdto aktivitu rozsirili onové mozZnosti vdaka novej multimedidinej
miestnosti. Klienti tak maji moZnost edte vit3ej interakcie s novymi technolégiami ato
hlavne vdaka interaktivnej dotykovej tabuli.
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Relaxacia

Pravidelné relaxaCné stretnutia si klienti oblubili a sami ich nazyvaju ,gautoterapiou®.
Ciefom je maximalne zrelaxovanie Eloveka navodenim relaxaénej hudby a sprievodného
slova, €o edte viac podporuje klientovu spolupracu i jeho predstavivost. Vnutorny zazitok im
prinasa potrebnd harméniu, £as na Uplné vypnutie, pozitivne podnety, energiu a priestor pre
upokojenie vlastnych myslienok.

Nasledne po relaxdcii si klienti pregitajd pribeh na uvaZovanie a vo vzajomnej diskusii hfadaju
skryty zmysel a poucenie do praktického Zivota, ktoré by sa z toho dalo aplikovat. Klientov to
vedie k sustredenosti a zamysleniu sa nad viastnym konanim.

Tematické stretnutia

Tematickeé stretnutia st posedenia odborného pracovnika s klientmi v uvolnenej atmosfére v
ramci volnocasovych aktivit. Tu je priestor pre komunikiciu na rézne témy, ktoré si zvolia
sami klienti, alebo si im predloZené viaceré moznosti, z ktorych si jednu vyberu.
Prostrednictvom otézok, odpovedi, poznatkov a réznych inych informécii maja klienti
moZnost nieCo nové sa dozvediet, sustredit sa na dand tému a komunikovat.

Studend kuchyna

Priprava jeddl studenej kuchyne podporuje u klientov zvy$ovanie sebestacnosti a
kompetencii samostatne zvladat kazdodenné situicie, ktorych su&astou je aj varenie a
stravovanie. Jedlo pripravuji nasi klienti pod vedenim pracovného terapeuta. Varenie u nich
podporuje vzdjomni spolupricu a uvedomenie si svojho podielu zodpovednosti za vysledok
prace. V ramci varenia si klienti osvojuji vyber vhodnych surovin, nakup v rdmci
hospodaérnosti, ale aj zasady spravnej vyZivy, hygieny a spolotenského stolovania.

Relaxaény telocvik a $portové aktivity

Relaxaény telocvik a Sportové aktivity zahffiaju pravidelné relaxaéné cvitenia, Sport
{pingpong, bowling, tenis a i.), vychadzky do prirody a blizkeho okolia, ktoré klienti absolvuja
spolu so zamestnancami strediska. Prostrednictvom lahkej turistiky majd klienti moznost
spozndvat krdsu prirody a Cerpat z nej pozitivnu energiu, ktord im umoZfiuje aktivne i pasivne
relaxovat, zvladat stres a zvy$enu zataZ vyplyvajiicu z ich ochorenia.
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Animalne aktivity

Aktivity so zvieratami ndm v roku 2019 suploval zvieraci koterapeut psik Largo a po novom
aj psiky klientov — Kenny a Vinco, ktori nepravidelne navitevuji klientov natho
rehabilitacného strediska, a prind3aji ndm pocit pohody. Prostrednictvom nich klienti
zaZivali chvile radosti a relaxu, ktoré prispievali k ich dugevnej pohode, odpdtaniu sa od
vlastnych problémov a zameraniu sa na iné Zivé stvorenie. Vhodne zvolena téma, Ci aktivita v
spojeni s pritomnostou zvierata vzbudzuje u klientov prirodzeny zaujem.

Kazdé zvieratko (vratane psika) je u nas vitané, samozrejmostou ale musi byt potvrdenie
osetrujiceho veterindrneho lekdra o vykone nevyhnutnych otkovani a od&ervenia, ako aj
zarucenie sa majitela o neagresivnej povahe daného zvieratka.

Zvy3ovanie gramotnosti a vyucba

UdrZiavanie a zvySovanie gramotnosti predstavuje “redizajnovand” aktivitu rehabiliticie v
nasSom stredisku. S prichodom niektorych novych klientov sme zistili potrebu obnovovania
ako aj zvySovania ich zakladnej gramotnosti. Ked%e sa ich pocet (klientov) zvysil, zaviedli sme
takzvané pravidelné uclenie sa, kde za pomoci nasho zamestnanca vytvarame pocit
vyuébovej hodiny v 3kole.

Tato Cinnost zahffia tréning pamiti a pracu s multimédiami, u€enie sa samostatnosti,
sebavzdeldvaniu, pracu s textom a jednoduch matematiku, rozvoj funkénej gramotnosti a
finanCnej gramotnosti. Aktivitu sme s nastupom natho nového zamestnanca (zaroven lektor
angliCtiny) v roku 2018 roz3irili o vyyugbu cudzieho jazyka.

Tréning paméti a paméatové cvicenia

Od roku 2015 sme ako pravidelnt ¢innost realizovant v stredisku zaviedli tréningy pamati.
UdrZiavanie a rozvoj kognitivnych schopnosti je nesmierne déleZitou zlozkou fungovania v
kazdodennom Zivote. O to viac akutnejSou zlotkou tato schopnost je, ak dochadza k jei
degradacii za nemalej pomoci psychického ochorenia.

Pomocou logickych cviceni, kvizov, krioviek a pamatovych hier sa tak v stredisku
zamestnanci snaZia o udrZanie a navratenie pruZnosti v mysleni klientov. V roku 2018 sme
tréningové cvifenia rozsirili o ,hadanku“ na dennej baze. Vramci RS tak maja klienti
pripravent stale novu logickd hadanku.
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Spolocenské hry

Okrem 3portovych aktivit zameranych na motoriku sa klienti rehabilitatného strediska
venuji aj spolotenskym hrdm. Tie zahffiaji zabavné hry, krifovky a rézne hlavolamy
zamerané na tréning a rozvoj ich kognitivnych schopnosti (pozornost, pamit, koncentrécia,
logické myslenie), ktoré byvaju narusené psychickou poruchou. Novinkou pre interaktivnu
formu zlepSovania mobility i kognitivnych schopnosti je konzola s ovlddacim zariadenim
Kinect, ktoré vynimoénym sposobom oZivuje logické myslenie, postreh, relaxaénd &innost
a prispieva k putavejSiemu rieSeniu dloh i zabave.

Upratovanie RS

V roku 2016 sme v rehabilitatnom stredisku zaviedli nie novt, ale na pravidelnej baze
zaloZen( aktivitu - upratovanie. Jednotlivi klienti pod dohladom a za pomoci zamestnancov
strediska vykonavajli upratovanie pridelenych priestorov strediska. Tieto &innosti st pre
klientov nasho strediska déleZitou sulastou rehabiliticie (hoci nie vidy oblibenou).
UmoZfiujd im rozvoj a nécvik pracovnych zrunosti, ale hlavne nadobudnutie a udrianie
poriadkumilovnosti a zautomatizovanie beznych domécich &innosti.
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Zhodnotenie pésobenia v roku 2019

Zmluvu o poskytovani socidlnej sluzby uzatvorent v zmysle § 74 zakona &. 448/2008 o
socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona €. 455/1991 Zb. Zivnostenskom podnikani
(Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov na rok 2019 sme mali uzavretd s 21
klientmi, rovnaky pocet klientov bol aj k 31.12.2019. Posudenych klientov k 31.12.2019
mame 21.

S prestahovanim v roku 2016 tzko stviselo aj znovu preregistrovanie natho rehabilitacného
strediska, ktoré tak od 16. jina 2016 poskytuje socidlnu slufbu so spinenim vietkych
zdkonnych nalefitosti. Nové priestory st v maximalnej miere prispésobené klientele
zariadenia a jej S3pecidlnym potrebdm. Priestory neustdle upravujeme, rozSirujeme
a skvalitnujeme.

SnaZime sa o neustaly rozvoj voblasti harmonogramu &nnosti, ako aj materidlového
vybavenia rehabilitacného strediska. Stredisko od roku 2019 je samostatne uzatvorené,
disponuje vlastnym vchodom, spolo¢nou chodbou, samostatnou %atfiou a hygienickymi
zariadeniami. Stredisko je chodbou é&lenené na osem samostatne uzatvaratelfnych casti
(miestnosti).

Struktira klientov v roku 2019

V priebehu roka 2019 sme v ramci ob&ianskeho zdruienia Delfin, ktoré prevadzkuje
rehabilitaéné stredisko Delfin zabezpeéovali socidlnu sluzbu pre 21 klientov. Celkova denna
kapacita zariadenia bola 17 klientov. Klientov mézeme definovat:

ku koncu roka 2019 sme mali 14 klientov,

ku koncu roka 2019 sme mali 7 klientiek,

celkovy pocet zazmluvnenych klientov tak predstavoval 21,
najmlad3im klientom bola Zena vo veku 19 rokov,
najstarSim klientom bol muZ vo veku 52 rokov.

Najvacsie zastipenie mali klienti s mentalnym postihom a schizofréniou.

Zhodnotenie aktivit pre klientov

Rehabilitatné stredisko Delfin v radmci poskytovanej socidlnej sluzby pri realizacii
stanoveného ciefa rehabilitdcie Gzko spolupracuje s rodinou a blizkymi pribuznymi klienta a
snaZi sa ho motivovat pre posun vo vlastnej sebarealizécii. Hlavnou zlozkou aktivit v ramci
rehabilitatného strediska Delfin je plnenie stanoveného planu, ktory si s pomocou
odbornych zamestnancov strediska uréuje sam klient. Plan je stanoveny na dlhodobejsie
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obdobie a v jeho néplini st zahrnuté aktivity realizované v rdmci denného harmonogramu
strediska. Hlavnym cielfom je udrZiavanie, upeviiovanie a rozdirovanie dosiahnutého ciela a
posiliiovanie zdravého sebavedomia klienta.

V ramci vizie a celkového charakteru nasho rehabilitaéného strediska - rodinného typu sa
snazime o ¢o mozno najpestrejSie aktivity, ktoré v pozitivnom zmysle doplfiaju kazdodenny
harmonogram strediska. V rdmci uvedenych aktivit sa zameriavame na realizaciu &innosti v
blizkom okoli strediska.

Zo strany klientov tak bol zaujem o Sportovo-relaxaéné aktivity (biliard, stolny futbal a
bowling) a vylety do okolia spojené s nendro¢nou turistikou do prirody (okolie strediska, ako
napr. Métovska priehrada). Klienti sa zG&astnili trhov v réamci mesta Zvolen a Banska Bystrica,
Zvolenského jarmoku, uskutocnili sme pravidelné navitevy Arboréta Borova hora,
Drevarskeho muzea vo Zvolene, ako aj Narodnej galérie na Zvolenskom zamku.

Velkej oblube sa tedili ,,opekatky” v blizkom okoli, ale aj spomenuté navstevy kultirnych
akcii mesta Zvolen. Vylety mimo mesta Zvolen sa vyberali podfa zaujmu klientov, s ohfadem
na ich fyzické a psychické moZnosti. UZ tradiéne sme navitivili vystavu Autosalén Nitra
a uskutocnili i niekolko ¢asovo menej néroénych vyletov do susednej Banskej Bystrice.
Personalne ho zabezpecovali socidini pracovnici s ostanymi zamestnancami strediska.

Ako kazdy rok, ku sviatku sv. Mikuld3a sme si pripravili posedenie pri stroméeku s
programom. V minulosti pripravovali klienti program venovany ich pribuznym. Od roku 2017
vyuZivame ponuku sponzoringu Parkovacieho domu Zvolen-Zpad a jeho bowlingu a pizzerii.
Ciefom bolo prijemné stretnutie, posedenie, zastitazenie a spritomnenie si viano&ného casu,
na ktory budu klienti spominat.

Novinkou v rehabilitatnom stredisku v roku 2019 bola realizacia divadelného predstavenie
ochotnickeho divadla Clipperton. Klienti a divadelnici formou vzdjomnej interakcie odohrali
rozpravku o Snehulienke v podani prispdsobenom modernej dobe. Predstavenie vyrazne
prispelo k zlep3eniu socidlnych zru¢nosti klientov i schopnosti udriat oény kontakt s okolim
s vedenim dialdgu. Delfin RS planuje i do buddcna spolupracovat so spominanym divadlom,
pretoZe verime, Ze ¢asom podobné predstavenia doka?u umoznit klientom lepsie zistit kym
skutocne su a preZivat pocit slobody a radosti.

Vramci aspe3ného projektu podaného na mesto Zvolen, spolufinancovaniu obcianskym
zdruZenim Delfin a spolutiéasti samotnych klientov aich pribuznych sa zrealizoval aj
rekondi¢no-integrany pobyt. Klienti pomocou rdznorodych &nnosti a vyletov (jaskyna
netopierov, minipark, dom hore nohami), animoterapie (kontaktna zoo Liptovsky Mikul4s)
a v obklopeni prirody v Liptovskom Jane tak nacerpali nové sily. Viac sa v ramci integracie
spoznali a tym utuZili kolektiv klientov, ich rodin a zamestnancov rehabilitaéného strediska.
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Aktivity v rdmci RS

Hlavna a kaZdodenna ¢ast Cinnosti rehabilitaéného strediska je praca zamestnancov strediska
s klientami v samotnom zariadeni v ramci socidlnej rehabiliticie. Vhodnym vyuZitim
harmonogramu jednotlivych &innosti pre klientov sa tak snaZiime napifiat stanovené
individudlne plany klientov. K tomuto Géelu je rehabilitaéné stredisko Delfin pinohodnotne
po profesnej, ako i materidlnej stranke vybavené. Priestory rehabilitatného strediska st
taktieZ prispésobené klientele nasho zariadenia a jej 3pecidlnym potrebam.

Rehabilitatné stredisko je po rozdireni ¢&lenené na osem hlavnych, samostatne
uzatvaratelnych casti (miestnosti). Prvi &ast tvori kuchyfia s jedalenskym kdatom a
potrebnym prisluSenstvom vratane nabytku, pre Cinnosti realizované s klientmi (napr.
studena kuchyna). Druhd €ast tvori pine vybaveny priestor pre pracu socidlnych pracovnikov.
V miestnosti je aj priestor pre vyucbu klientov (zvy$ovanie gramotnosti).

Tretia Cast je obyvatka s nabytkom a dostatoénym priestorom pre skupinové sedenia,
odborné Cinnosti v rdmci socidinej prace (skupinové, ako aj individudlne), pracu pripadnych
externych spolupracovnikov a relaxaciu uréend klientom. Je tu aj poéitacové a multimediaine
vybavenie (pre vzdelavacie aktivity). Zarovefi je tu oddychovy priestor pre klientov, ktori to
potrebujd a miestnost “kina” (s dataprojektorom a premietacim platnom).

Stvrtd &ast je kanceldria pre odbornych zamestnancov strediska. Takties to je oddychova
miestnost pre personal a priestor pre individudlnu pracu s klientmi a navétevami strediska.
Piata Cast je vroku 2019 rozsirend multifunkéna miestnost, tu sa realizuji spoloenské
aktivity, tvorivé dielne (pracovna terapia) a skupinova praca (napr. pamitové cvitenia).
V miestnosti si umiestnené pracovné stoly, skrine s materidlom a potrebné doplnkové
vybavenie.

V piatej spolu so Siestou miestnostou (East s biliardom, vzdusnym hokejom a Sipkami) sa
zaroveri nachdadzaji Sportové a herné zariadenia. Herné a 3portové zariadenie ako beZiaci
pas, stacionarny bicykel, stolny futbal, tatami na cvienie afit lopty sG rozmiestnené aj
v siedmej miestnosti. Siedma cast je aj 3atfiou pre klientov, kde maju potrebné wloiné
priestory, ako aj lavicu na sedenie.

Osma Cast je multimedidlna, je uréend kwvyuZbe, ako aj prezenticidm a relaxaénym
cvieniam. Je vybavena pracovnym stolom, lehatkom, stolickami, vypoctovou technikou
a dataprojektorom s kratkou premietacou vzdialenostou s bielou dotykovou tabulou.

Delfin, 0.z. | Delfin RS | tel.: 0902 047 306
www.delfinzv.sk | e-mail: delfinzv@gmail.com Strana 14z 21



Vyrocna sprava
za rok 2019

Odborné Cinnosti a socidlna praca

Rehabilitatné stredisko Delfin je poskytovatelom socidlnych sluzieb pre prijimatelov
socidlnych sluzieb, ktoré nenahradzaji beine dostupné verejné sluzby, ale wvytvara
prileZitosti, aby prijimatel mohol takéto sluzby vyuzivat a aktivne ho v tom podporuje.

Rehabilita¢na ¢innost v nafom zariadeni je navrhnuta a zostavovana tak, aby viestranne
podporovala obnovu sebestaénosti klientov a ich opitovné zadlenenie do spolocnosti. VSetky
aktivity sa realizuju v spolupraci s poZiadavkami klienta a jeho najblizsimi pribuznymi, ale aj
Sirdim socialnym okolim.

V rehabilitatnom stredisku Delfin je podporovana priatelska atmosféra a spolupraca s
kazdym, kto chce riesit problém v problematike psychickych a mentalnych ochoreni. Klienti
sa ucia (nadobudaju) a je u nich internalizované, alebo zachovavané potrebné konanie pre
beiny Zivot. Odbornd préca tak predstavuje stbor aktivit, ktorych ciefom je poméct klientovi
zaClenit sa do spolognosti a samostatne v nej fungovat. Ide o edukativne &innosti a prakticky
nacvik pre stikromny Zivot, a styk vo verejnom, ako aj sikromnom ivote.

Nase rehabilitatné stredisko aktivne podporuje klienta vo vyuzivani beZnych sluZieb, ktoré su
v danom mieste verejné. Dalej podporujeme klienta vo vyuzivani vlastnych prirodzenych
sieti, ako je rodina a osoby blizke prijimatelovi (napr. priatelia). SnaZime sa budovat
priatefské vztahy, v ktorych sa klienti citia komfortne, zachovavat rodinné prostredie a
vyjadrenie vlastnej identity klienta. Zachovanie a rozvoj spolocensky Ziadanych kompetencii
klienta pri naplfiani jeho individuglneho planu v sucinnosti s harmonogramom &innosti
strediska je hlavnou zlozkou pésobenia na samotnych klientov.

Socidlna sluZba tieZ zahffia pomoc pri vybavovani (sprevadzanie klienta) pre klienta
potrebnych, ako aj jemu prospednych dradnych zilefitosti, kontakt so Statnymi a nestatnymi
institiciami - ale aj navitevu inych zariadeni, podujati a akcii v ramci pracovného ¢asu
zariadenia.

Denny harmonogram v rehabilitacnom stredisku

Individudiny plan klienta pozostdva z programu socialnej rehabilitacie zostaveného
odbornymi zamestnancami rehabilitaéného strediska Delfin. Program socidlnej rehabiliticie
sa realizuje prostrednictvom metdéd a technik prace s klientom zahrnutych do denného
harmonogramu, ktory sa priebeZne upravuje po&as roka a je k nahliadnutiu v rehabilitatnom
stredisku, ako aj na jeho webovej stranke.
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Pri kazdej Cinnosti klienta/klientov je pritomny zamestnanec rehabilitacného strediska, ako
sprevadzajuca a pomahajuca osoba. Vroku 2019 sme vramci harmonogramu ¢innosti
realizovali:

tvorivé dielne (rozvoj fantazie a kreativity s moZnostou vyjadrenia pocitov,
cvi¢enie jemnej motoriky a trpezlivosti),

tréning pamati (udrZiavanie a rozvoj kognitivnych schopnosti pomocou logickych
a paméatovych cviceni),

studena kuchyna (zvySovanie samostatnosti, upeviiovanie procesu starostlivosti
o seba, zdravé stravovanie, financna gramotnost, udrZiavanie poriadku a zdsad
pripravy jedal, stolovania),

upratovanie (rozvoj a ndcvik pracovnych zrucnosti, zautomatizovanie beznych
domacich Cinnosti),

skupinové sedenia (nacvik socidlnej interakcie, rieSenie problémov pomocou
skupinovej interakcie pre kazdodenny),

volnocasové aktivity (klient spravuje svoj vlastny ¢as a sam za seba sa rozhoduje)
praca s multimédiami (rozvoj jemnej motoriky, poéitaovd gramotnost, neustaly
prisun novych informécii),

zvySovanie gramotnosti (udenie sa samostatnosti, sebavzdeldvaniu, rozvoj
a udrZiavanie funktnej gramotnosti a finanénej gramotnosti),

individudlny rozhovor ( rieenie problémov pomocou interakéného rozhovoru s
odbornym zamestnancom RS),

relaxdcia (moZnost klienta za hudobného sprievodu a hlasového sprievodu
zamestnanca RS uvolhit napétie z tela a mysle),

aktivity v teréne (podla pocasia, aktivity a celkovej Géasti klientov RS),

cudzi jazyk v Delfine (v roku 2019 sme prijali nového zamestnanca, ktory je
zaroven lektorom anglického jazyka).

PocCet zamestnancov, kvalifikacia a odborny rast

V priebehu roka 2019 sme v ramci obcianskeho zdruzenia Delfin, ktoré prevadzkuje
rehabilitacné stredisko Delfin zrealizovalo dopinenie a nové prerozdelenie kompetencii v
ramci personalu. Persondine zabezpecenie v rehabilitatnom stredisku ku koncu roka 2019
predstavovala nasledovna skladba zamestnancov:

2 socialni pracovnici s VS vzdelanim 2. stupfia v odbore socialna praca,

1 socidlny pracovnik s VS vzdelanim 1. Stupria v odbore socidlna praca,

1 inStruktor socidlnej rehabilitacie s prislusnym odbornym akreditovanym
kurzom,

3 opatrovatelky s prislusnym odbornym akreditovanym kurzom,

1 ekoném/personalista so S5 vzdelanim v prislusnom odbore.
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D E F i N za rok 2019

Odborni zamestnanci strediska sa v priebehu roka nadalej vzdelavali a jeden odborny
zamestnanec (socidlna pracovnicka) si  rozdirila kvalifikatné vzdeldvanie daldim
vysokoskolskym Stidiom.

Vizia rehabilitacného strediska pre rok 2020

Pre klientov a ich pribuznych v ramci finanénych moZnosti sa budeme snaZit realizovat a
udrZat (zaCaté) aktivity dlhodobejSieho charakteru a nadalej rozdirovat vybavenie strediska,
ale aj aktivity mimo strediska (prostrednictvom na3ich donorov).

Rehabilitatné stredisko je materidlne a technicky dostatoéne vybavené na svoju &innost
vdaka GspeSnym projektom, svojpomocnému dovybaveniu a dotdciam. Pre klientov je k
dispozicii v priestoroch Sirokd $kala vybavenia. V stredisku je komplexna ponuka vybavenia
ako velka multifunkénd miestnost, kuchyna, obyvacka, herfia, pracovna a multimedialna
miestnost, kancelarske ako aj socidine priestory.

Rehabilitatné stredisko disponuje odbornym, $portovym a hernym zariadenim, ako napriklad
schodolez, pracovné néradie a vybavenie na pracovn( terapiu, paméatové, tréningové hry,
biliard, vzdusny hokej, stolny futbal, Sipky a pingpongovy stdl. V roku 2020 sa budeme
nadalej snaZit o roziirovanie moZnosti pre pracu s klientmi. V roku 2020 taktie? planujeme
modernizaciu kuchyne, ktord umozni klientom nécvik pripravy jednoduchych jedal.

Aj napriek Sirokému a dostatoénému vybaveniu zariadenim strediska sa nadalej snaZime o
rozsirovanie mozZnosti pre pracu s klientmi, ako na odbornej, tak aj ich volnogasovej baze. V
ramci fungovania aj nadalej ostdvame verny nadej vizii, poskytovat komplexnu socidlnu
sluzbu rodinného typu tak, aby klient zo strediska odchadzal vyrovnanejsi a samostatnejsi.

Vroku 2020 planujeme udrZiavat kvalitu poskytovanej socidlnej sluzby po
personainej, ako aj materidlnej stranke. Rovnako nadalej skvalitfiovat
spolupracu s pribuznymi klientov rehabilitaéného strediska formou spoloénych
stretnuti a volnodasovych aktivit, ako aj aktivit v spolupréci s odbornikmi z
oblasti psychiatrie a psycholdgie.
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Financovanie rehabilitacného strediska Delfin

Rehabilitacné stredisko Delfin je prevadzkované prostrednictvom ob&ianskeho zdruZenia
Delfin. Zdroje ktoré na svoju &innost potrebuje, ziskava cez viaczlozkové financovanie. Ako
organizacia tretiecho sektora sa snaZime ziskané zdroje vyuZit ¢o najefektivnejsie.
Rehabilitatné stredisko Delfin je zapisané v Registri subjektov Banskobystrického kraja, ktoré
poskytujd socidlne sluzby ako Rehabilitaéné stredisko DELFIN a je prispevkova organizacia
financovana z rozpoctu $tatu. Dalej je socidlna sluzba financovana z darov, grantov, 2% a
ziskanych projektov a z platby za sluzbu od klientov.

V roku 2017 bola prijatd novela zakona &. 448/2008 7. z. s Gginnostou od 1.1.2018 a pritlo k
zmene v spdsobe financovania socidlnych sluZieb. Finanény prispevok na &ast miezd a
odvodov poskytuje od 1.1.2018 Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej
republiky a finanény prispevok na prevadzku a dofinancovanie miezd a odvodov poskytuje
Banskobystricky samospravny kraj. Spdsob financovania a jeho vyéka sa odvija od stupna
odkazanosti klientov. Rozdelenim financovania socialnych sluZieb z dvoch tradov sa zvysila
pracnost azloZitost samotnej €innosti a financovania strediska ako aj samotného
vyuctovania.

Vroku 2019 sme ziskali vdaka podanému projektu finanény prispevok na rehabilitaéno-
rekondiény pobyt v Liptovskom Jane. Individudlni darcovia néas podporili vytazkom z 2%
z danf, ten v roku 2019 taktieZ vyznamne prispel k skvalitneniu &innosti.

Prilohou tejto vyrocnej spravy je Gétovnd zavierka, v roku 2019 takties prebehla kontrola
utvaru hlavného kontroléra Banskobystrického samospravneho kraja.
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Financna sprava za rok 2019
PRIJMY: Sumav€
Finanény prispevok z MPSVR 52 608,00
Finanény prispevok z BBSK 82946,00
Dotdcia - Mesto Zvolen 1 100,00
2% z podielu zaplatenej dane FO a PO 665,19
Clenské prispevky 64,00
Poplatky od klientov RS 3 652,80
Ostatneé 31,23
PRIJMY CELKOM 141 067,22
VYDAVKY Suma v €
Mzdy a odvody za zamestnanca /V5ZP,Soc.poist.Preddavok dane / 87 839,43
Odvody za zamestnavatela / V3ZP , Social.poist./ 28 103,69
Najom nebytovych priestorov 5 368,01
Tepelna energia 2 297,60
Elektricka energia 549,32
Vodné - stoéné 315,56
Telekomunika&né sluzby /poplatok za telefon,internet,postovné/ 862,01
Dopravné 402,32
V3eobecné sluzby dodavatelskym spdsobom 3 076,90
 Prispevok zamestndvatela na stravné zamestnancov 4 577,76
Administrativne poplatky 621,77
Poistné 184,39
Interierové vybavenie rehabilitacného strediska 3 975,39
Vypoctova technika 183,12
Softvér 32,38
Kancelarske potreby 1191,29
Cistiace a hygienické potreby 241,00
Sportové potreby 115,70
Material na tvorivé éinnosti 422,95
Pomdcky na volnocasové aktivity 436,15
Sociainy fond 180,22
VYDAVKY SPOLU 140 976,96
Ekonomicky oprévnené naklady na jedného prijimatela socialne] sluzby za rok 2019 boli 8330,03 €.
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DE_zFiN za rok 2019

Samostatné prilohy

Sprava nezévislého auditora a G¢tovna zavierka sii neoddelitefnou sucastou
vyrocnej spravy vydanej ob&ianskym zdruZenim pre dugevné zdravie Delfin.

Vydal:

Delfin, ob&ianske zdruZenie pre dusevné zdravie, prevadzkovatel
rehabilitatného strediska (RS) Delfin. sidlom LuZenecks cesta 2266/6, 960
01 Zvolen

kontakt www.delfinzv.sk alebo delfinzv@gmail.com

Vypracovali:

Mgr. Andrej Margd6¢, za obsahovi &ast RS
Emilia Kupcovd, za ekonomicku &ast RS

Mgr. Peter Konéko, korektor vyroénej spravy

februar 2020, Zvolen
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