SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Statutarnemu organu a spravnej rade neziskovej organizacie Delfin
ob¢ianske zdruZenie pre dusSevné zdravie

I. Sprava z dobrovol’'ného auditu uctovnej zavierky

Nazor

Uskuto¢nila som audit tétovnej zavierky ob¢ianskeho zdruZenia Delfin obéianske zdruZenie pre
duSevné zdravie, Luéenecks cesta 2266/6, 960 01 Zvolen, ICO: 37824678, ktora obsahuje Vykaz
o prijmoch a vydavkoch a Vykaz o majetku a zavizkoch k 31. decembru 2021.

Podl'a mojho nézoru, prilozena tidtovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz finan¢nej situdcie
ob¢ianskeho zdruZenia Delfin obéianske zdruZenie pre dusevné zdravie k31. decembru 2021
a vysledku jeho hospodarenia za rok kongiaci sa k uvedenému datumu podla zakona ¢.431/2002 Z. z.
0 uctovnictve v zneni neskorsich predpisov

Zaklad pre ndzor

Audit som vykonala podl'a medzinarodnych auditorskych Standardov (International Standards on
Auditing, ISA). Moja zodpovednost’ podfa tychto Standardov Je uvedena v odseku Zodpovednost
auditora za audit utovnej zavierky. Od zdruZenia som nezavisl4 podl'a ustanoveni zakona &. 423/2015
o Statutdrnom audite a 0 zmene a doplneni zdkona &. 431/2002 Z. z. o Gctovnictve v zneni neskorsich
predpisov tykajucich sa etiky, vratane Etického kédexu auditora, relevantnych pre audit ti¢tovnej
zavierky a splnila som aj ostatné poziadavky tychto ustanoveni tykajucich sa etiky. Som presvedcena,
ze auditorské dokazy, ktoré som ziskala, poskytuju dostato&ny a vhodny zéklad pre méj nazor.

Ina skutolnost’

Obcianske zdruzenie Delfin obé¢ianske zdruZenie pre duSevné zdravie nespliia velkostné kritéria
pre povinny audit G¢tovnej zévierky v zmysle zdkona o uctovnictve, ateda nemusi ani vypracovat’
vyroéna spravu. Pre audit ugtovnej zévierky sa rozhodlo dobrovolne.

Zodpovednost’ Statutdrneho orgdnu za tétovani zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto UCtovnej zavierky podla zdkona o utovnictve a za
tie interné kontroly, ktoré povaZuje za potrebné na zostavenie uctovnej zavierky, ktora neobsahuje
vyznamné nespravnosti, &i uz v désledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani Gétovnej zavierky je Statutarny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti
ob&ianskeho zdruzenia nepretrzite pokraovat vo svojej Cinnosti, za opisanie skutodnosti tykajacich sa
nepretrZitého pokradovania v innosti, ak je potrebné, aza pouZitie predpokladu nepretrzitého
pokracovania v ¢innosti v uétovnictve, ibaze by mal v umysle obéianske zdruZenie zlikvidovat alebo
ukoncift’ jeho ¢innost, alebo by nemal int realistickii moznost ne tak urobit’.

Zodpovednost’ auditora za audit uctovnej zdvierky




Mojou zodpovednostou je ziskat' primerané uistenie, &i uétovna zavierka ako celok neobsahuje
vyznamné nespravnosti, ¢i uz v dosledku podvodu alebo chyby, avydat’ spravu auditora, vratane
nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupia, ale nie je zarukou toho, Ze audit vykonany
podl'a medzinarodnych auditorskych Standardov vzdy odhali vyznamné nespravnosti, ak také existuju.
Nespravnosti mdzu vzniknit' v désledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povazuju vtedy, ak
by sa dalo dbvodne ofakdvat, Ze jednotlivo alebo vsuhrne by mohli ovplyvnit' ekonomické
rozhodnutia pouZivatel'ov, uskutocnené na zaklade tejto i€tovnej zavierky.

V ramcei auditu uskuto€neného podl'a medzinarodnych auditorskych Standardov, pocas celého auditu
uplatiiujem odborny usudok a zachovavam profesionalny skepticizmus. Okrem toho:

e Identifikujem a posudzujem rizika vyznamnej nespravnosti Gctovnej zavierky, &i uz v doésledku
podvodu alebo chyby, navrhujem auskutociiujem auditorské postupy reagujiice na tieto rizika
a ziskavam auditorské dokazy, ktoré s dostatotné a vhodné na poskytnutie zakladu pre mdj nazor.
Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v désledku podvodu je vyssie ako toto riziko v ddsledku
chyby, pretoZze podvod mdze zahfmiat’ tajni dohodu, falSovanie, imyselné vynechanie, nepravdivé
vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

e (Oboznamujem sa sinternymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby som mohla navrhnut
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za i¢elom vyjadrenia nazoru na efektivnost’
internych kontrol zdruzenia.

e Hodnotim vhodnost' pouzitych ¢tovnych zasad a uftovnych metdd a primeranost’ Gétovnych
odhadov a uvedenie s nimi stvisiacich informécii, uskutoénené Statutarnym organom.

® Robim zavery o tom, ¢&i Statutdrny organ vhodne v uétovnictve pouziva predpoklad nepretrzitého
pokracovania v ¢innosti ana zaklade ziskanych auditorskych dokazov zaver otom, &i existuje
vyznamna neistota v siivislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne spochybnit’
schopnost’ zdruZenia nepretrzite pokracovat’ v innosti. Ak dospejem k zdveru, Ze vyznamnd neistota
existuje, som povinna upozornit’ v sprave auditora na suvisiace informicie uvedené v uctovnej
zavierke alebo , ak st tieto informacie nedostatoéné, modifikovat’ mdj nazor. Moje zavery vychadzaju
z auditorskych dokazov ziskanych do datumu vydania spravy auditora. Budtice udalosti alebo
okolnosti véak mézu sposobit’, ze zdruzenie prestane pokracovat’ v nepretrzitej ¢innosti.

e Hodnotim celkovil prezentaciu, Struktiru a obsah udtovne) zavierky vratane informacii v nej
uvedenych, ako aj to, &i uétovna zavierka zachytava uskuto¢nené transakcie a udalosti spésobom,
ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

Sprava k d’al§im poZiadavkdam zdakonov a inych pravnych predpisov

IL. Sprava k informaciam, ktoré sa uvadzaji vo vyroénej sprave

Statutirny organ je zodpovedny za informicie uvedené vo vyrognej sprive, zostavenej podla
poziadaviek zakona o ucétovnictve. Mdj vyssie uvedeny nazor na uctovnu zavierku sa nevztahuje na
iné informacie vo vyrocnej sprave.

V stvislosti s auditom uétovnej zavierky je mojou zodpovednostou oboznamenie sa s informaciami
uvedenymi vo vyrodnej sprave azvaZzenie, Ci tieto informacie nie si vo vyznamnom nesilade
s auditovanou tétovnou zavierkou alebo mojimi poznatkami, ktoré som ziskala pocas auditu iétovnej
zavierky, alebo sa inak zdaji byt” vyznamne nespravne.




Zvazila som, € vyrofnd sprava obéianskeho zdruZenia obsahuje informécie, ktorych uvedenie
vyzaduje zdkon o Gctovnictve a zdkon €.448/2008 Z .z. o socialnych sluzbach.

Na zéklade prac vykonanych poéas auditu G¢tovnej zavierky, podl'a méjho nézoru:

- informéacie uvedené vo vyroénej spriave zostavenej za rok 2021 su v silade s aétovnou
zavierkou za dany rok

- vyrocna sprava obsahuje informécie podl'a zikona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
Okrem toho, na zaklade mojich poznatkov o i¢tovnej jednotke a situdcii v nej, ktoré som ziskala
potas auditu Gctovnej zavierky, som povinna uviest, ¢i som zistila vyznamné nespravnosti vo

vyrocnej sprave, ktori som obdrzala pred datumom vydania tejto spravy auditora. V tejto stvislosti
neexistujl zistenia, ktoré by som mala uviest.

Zvolen, 3. maja 2022

hi /

Ing. Monika Kiraly Ing. Monika Kirély
9. méja 44/7 Statutarny auditor
960 01 Zvolen Licencia UDVA 735




UZNO_1

U& NO

UCTOVNA ZAVIERKA
neziskovej t¢tovnej jednotky
v suistave jednoduchého G&tovnictva

31.12.202 1

L .

zostavena k

Ciselné udaje sa zarovnavaju vpravo, ostatné tidaje sa piSu zfava. Nevyplnené riadky sa ponechavajui prazdne.
Udaije sa vypliiaja palickovym pismom (podfa tohto vzoru), pisacim strojom alebo tlagianiou, a to &ernou alebo tmavomodrou farbou.
AABCDEFGHTIJKIMNOPQRSTUVYYZ? 012345672809
Dariové identifikacné Gislo Uétovna zavierka Mesiac Rok
od 0
2021659596 X radna zostavend Za obdobie 12 21
iI¢o o o do 12 2021
37824678 mimoriadna X schvalena
Bezprostredne od 1 2020
SID SK NACE (vyznadi sa x) predchadzaitice
88,10.0 ghabie do 12 2020
PriloZené stidasti u&tovnej zavierky
X Vykaz o prijmoch a vydavkoch X Vykaz o majetku a zavizkoch
(U& NO 1-01) (Ue NO 2-01)
(vyznaci sa x)
Obchodné meno alebo nazov Gétovnej jednotky
DELFIN obcianske zdrutenie pre duSevn
€ zdravie
Sidlo Gétovnej jednotky
Ulica Cislo
LUCENECKA CESTA 2266/ 6
PSC Obec
96001 ZVOLEN
Cislo telefonu Cislo faxu
0911/347911 0
E-mailova adresa
DELFINZV@GMAIL .COM
Zostavena dita: Podpisovy zaznam osoby Podpisovy zédznam osoby Podpisovy zaznam
zodpovednej za vedenie zodpovednej za zostavenie Statutérneho organu alebo
24 p 02 . 2 02 2 | uttovnictva: uctovnej zavierky: . €lena Statutarneho organu
_— //__,,_.w._ﬁ_wé;///’ UCtovne] jednatky: _,.:/_f_,/ =
Schvalena diia: < /c{;wf ‘ /‘7*/ 7 ?,M_C//
28.02.2022

Zaznamy dafiového tradu

Miesto pre evidencné &islo Odtlatok prezentaénej petiatky dafiového uradu

Tlaivo vytlaené z Portalu FS




U& NO 1-01 ICo |3{71&1214[€]7]¢]/sD
PRiJMY C.r Ne;c::::::né Zdaiiovana innost’
a b 1 2
Z vkladu zriadovatela alebo zakladatefa 01
Z majetku 02
Z darov a prispevkov 03 X
Z Elenskych prispevkov 04 44 00
Z podielu zaplatenej dane z prijmov 05 365,06 X
Z verejnych zbierok 06
Z dverov a pdZiciek 07 X
Z deditstva 08 X
Z organizovania podujati 09
Z dotacif 10 183928,00
| Z likvidatného zostatku inej tiétovnej jednotky 11
Z predaja majetiu N 12
Z poskytovania sluFieb a predaja vlastnych vyrobkov 13 2742.00
Fond prevadzky, Udrzby a oprav 14
Ostatné 15
Prijmy celkom (saéetr. 01 az r, 15) 16 187079,06
VYDAVKY E.r Ne;?::::: e Zdaiiovana éinnost'
a b 3 el
Zasoby 17 5154,74
Sluzby 18 9927 .45
Mzdy, poistné g prispevky 19 135165,70
Dary a prispevky inym subjektom 20
Prevadzkova réia 21 10553,89
Splatky tiverov a pazitiek 22
Socialny fond - 23 589,11
Ostaing 24 17683,46
Vydavky celkom (sugetr. 17 az r. 24) 25 179074,35
Rozdiel prijmov a vydavkov (r. 16 - r. 25) 26 8004,71
Dari z prijmov 127
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U& NO 2-01 ICoO|3|7|8|2|4 1617 ]2 |/siD
Bezprostredne
MAJETOK €.r.| Uétovné obdobie predchadzajiice
uctovné obdobie
a b 1 2
Dihodoby nehmotny majetok 01
Dlhodoby hmotny majetok 02
Dihodoby finanény majetok 03
| Zasoby 04
Pohladavky 05
Peniaze 06 2001,52 1427,25
Ceniny o7
Priebezné polozky (+/-) 08
Bankové éty 09 34628,21 26620,63
Kratkodobé cenné papiere a ostatny kratkodoby finanény 10
majetok
Majetok celkom (siéetr. 01 az r. 10) 11 36629,73 28047.,88
Bezprostredne
ZAVAZKY C.r.| Uétovné obdobie predchadzajiice
uctovné obdobie
a b 3 4
Zavazky 12 27665,13 19796,26
z toho: socidlny fond 13 2641,91 2112,80
fond prevadzky, GdrZby a oprav 14
Uvery a pdzicky 15
Zavazky celkom (suéetr. 12 a r.15) 16 27665,13 19796,26
Rozdiel majetku a zavazkov (r. 11 - r.16) 17 8251,62

8964,60
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Vyrocna sprava

: F i N za rok 2021

Delfin, o.z. pre dusevné zdravie
LuCenecka cesta 2266/6
960 01 Zvolen

Vyrocna sprdva za rok 2021

Delfin, 0.z. | Pelfin RS 1 tel.: 0902 047 306 | delfinzv.sk
fb.com/delfinzv | e-mail: delfinzv@gmail.com Strana 1z 20




Vyrocna sprava
za rok 2021

PREAMBULA

Zariadenie ako rehabilitatné stredisko Delfin je v Banskobystrickom samospravnom kraji
unikdtom. Vzniklo z potreby a poZiadaviek fudi trpiacich psychickymi ochoreniami a je tu od
svojho vzniku pre nich. Vzniklo ako priamy désledok neexistencie podobného zariadenia
rieSenim v svojpomoci. Vdaka tymto danostiam a tendencidm rozsirovania sa psychickych
ochoreni v spolo¢nosti je nezastupitefhou stcastou socidlnych sluZieb v meste Zvolen, ako aj
v samotnom kraji.

Ciefom rehabilitatného strediska Delfin je, aby poskytoval klientovi socidlnu
sluzbu, ktora posilni jeho vlastné schopnosti a zruénosti a tym ho pripravi pre
prakticky Zivot.

Rehabilitacné stredisko Delfin

DELFIN obgianske zdruZenie pre dusevné zdravie bolo 18. jina 2008 zapisané do Registra
subjektov Banskobystrického kraja, ktoré poskytuju socidlne sluzby, pod ¢&islo 67.1 ako
Rehabilitacné stredisko DELFIN. Ide o zariadenie s dennym pobytom klientov v zmysle §33
zdkona €.195/1996 Z. z. o socidlnej pomoci v zneni neskordich predpisov. Otvorenie
prevadzky poskytovania sluZieb sa uskutocnilo 16. septembra 2008 pre 3tyroch klientov.
Aktualna denna kapacita zariadenia je 17 klientov.

Klienti rehabilitalného strediska st zvac3a obcania s taZkym zdravotnym znevyhodnenim
(napr. s diagnézou schizofrénia alebo poruchy osobnosti) od veku 18 rokov, s réznym
stupfiom vzdelania, ktori si postdeni Banskobystrickym samospravnym krajom — odborom
socialnych veci a odkdzani na socialnu sluzbu v rehabilitatnom stredisku. V nasom zariadeni
poskytujeme socidlnu sluizbu ob&anom s duSevnym a mentilnym ochorenim denne
ambulantnou formou.

V roku 2016 sa v ramci rehabilitacného strediska uskutoénili vyrazné a zasadné zmeny, od
16. juna 2016 poskytuje socidinu sluizbu v novych priestoroch so splnenim vietkych
zakonnych ndleZitosti. Nové priestory si v maximdlnej miere prispdsobené klientele
zariadenia a jej Specidlnym potrebam. Klienti maji moZnost podfa svojich schopnosti
podiefat sa na vytvarani prostredia zariadenia. Pristup je vstupnou halou, schodiskom a
chodbou. Bezbariérovost je rieSena schodolezom, ktory je majetkom rehabilitaéného
strediska.

Delfin, 0.z. | Delfin RS 1 tel.: 0902 047 306 | delfinzv.sk
fb.com/delfinzv 1 e-mail: delfinzv@gmail.com Strana 2z 20




Vyroéna sprava
za rok 2021

V dalsich rokoch sme sa v novych priestoroch postupne udomécnili a zaviedli novy
harmonogram dfia s prihliadnutim na obdobia roka. Aktivity, ktoré to vyZaduju, sme
Ciastocne presunuli a dalej sa snaZime presuvat mimo priestorov strediska (do prirody).
Rozsirili sme priestory rehabilitaéného strediska o multimedidlnu uéebfiu. Ugebfia eéte viac
rozSirila moznosti pre sebarozvoj klientov, zdroven slizi pre vyuébu anglittiny naim
internym lektorom.

Zamerali sme sa na skvalitiovanie socialnej sluiby azamestnali na plny tvizok nového
socidlneho pracovnika a opatrovatelku. Zaroveri sme nadviazali spolupracu s psychologi¢kou,
ktord u nés realizuje poradenstvo pre klientov. Tym edte viac spestrujeme program &innosti a
dovybavujeme u? i tak vyborne vybavené priestory rehabilitacného strediska.

Vroku 2019 sme realizovali rozsirovanie priestorov o velki spolocensku (multifunkénu)
miestnost, nakolko doterajdie priestory uZ kapacitne nepostatovali potrebam
rehabilitatného strediska. Taktiez do3lo k uzavretiu priestorov s vlastnym samostatnym
vchodom a zriadeniu samostatnej kancelarie a miestnosti pre pracu socidlnych pracovnikov.

Vroku 2020 sme v RS zrealizovali rekonstrukciu priestorov sliZiacich ako jedalefi a kuchyfia.
Priestory disponuji novou kuchynskou linkou s prisluSenstvom. Tymto je rehabilitaéné
stredisko pripravené klientom poniknut rozsirenie &innosti rehabilitacie ~ studenej kuchyne.
V priestoroch multimedialnej miestnosti sme dokupili vybavenie o dalgie moZnosti interakcie
pre klientov.

Rok 2021 nade RS ako aj cely spoloéensky Zivot zasiahla pandémia ochorenia covid-19. Aj
napriek obmedzujicim opatreniam sme sa snajfili za pomoci dodr¥iavania
protipandemickych opatreni plne realizovat program podfa harmonogramu &innosti. RS sme
dozariadili o gernicidny Ziari¢, Cisticky vzduchu, dezinfekéné stojany a dalSie hygienické
pomécky. Vramci rehabiliticie sme dozariadili zariadenie o novy staciondrny trenazér
a spologenské hry. Vdaka vykonanym aktivitdm za posledné roky tak disponujeme viastnym
zazemim, ktoré predstavuje komplexne vybavené priestory pre &innosti rehabilitaéného
strediska.

Socidlna sluzba sa poskytuje v rehabilitatnom stredisku podfa stupfia odkazanosti fyzickej
osoby na pomoc inej fyzickej osoby, podfa zakona €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluZbach,
ktorej stupen odkazanosti je najmenej Il. Sluzba je poskytovana od dovféenia 18 roku fyzickej
osoby, ktora je odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby podla zdkona o socidlnych sluzbéach. V
pripade vynimky je moZné sluzbu poskytovat aj skér ako od 18 roku Fivota.

Delfin, 0.z. 1 Delfin RS I tel.: 0902 047 306 | delfinzv.sk
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Vyroc€na sprava

FiN za rok 2021

N\ DE|

Denny program

Denny program rehabilitaéného strediska je ur¢eny pre dospelych s tazkym zdravotnym
mentdlnym a/alebo duevnym postihnutim (napr. duSevnou poruchou, najmi z okruhu
schizofrénie). Ddsledna a systematickdi mimo nemocniéna starostlivost nielen priaznivo
ovplyviiuje rezidua po prekonanom ochoreni, ale pésobi aj preventivne. Taktie? priaznivo
ovplyviiuje dal3i priebeh ochorenia, napomaha integracii tazko zdravotne postihnutych fudi
do normalneho Zivota spolo&nosti, z ktorého ich ochorenie &astoéne alebo uplne vytrhlo.

Denny program rehabilitaéného strediska s klientmi sa realizuje v pracovné dni od pondelka
do piatku od 7:00 do 15:00 na Luceneckej ceste 2266/6 vo Zvolene, oproti hlavnému
parkovisku podniku Bugina DDD. Priestory prevadzky si sistredené na prvom nadzemnom
podlazi multifunkénej budovy v majetku BUCINA - REAL a.s, v prenajatych priestoroch na
zaklade dlhodobej zmluvnej spolupréce. Budova ma viastné parkovacie miesta. Desat minut
chédze sa nachadza autobusova zastivka, potraviny a pohostinstvo. V blizkosti je posta,
multifunkéné obchodné centrum a lekirske strediskd. K budove vedie asfaltova cesta a

chodnik pre pesich.

Harmonogram ¢innosti

KaZdodenna prdca s klientom je uréena stanovenym harmonogramom, ktorého &truktira je
navrhnuta tak, aby viestranne podporovala obnovu sebestaénosti klientov a ich opitovné
zatlenenie do spoloénosti. Klienti sa ugia vytvorit si denny reZim, urfovat osobny plén a ciele,
zvlddnut zakladné prace potrebné v domacnosti, maju prileZitost a podporu k rozvijaniu
svojho spologenského Zivota i zdujmu o druhych fudi, & dianie okolo seba.

Cinnosti v rehabilitaénom stredisku

Realizicia denného programu klientov rehabilitaéného strediska sa uskutoériuje
prostrednictvom hlavnych &innosti, ako individualna a skupinovd socidlna prica, tréning
pamati, relaxalny telocvik, Sportové aktivity, tvorivé dielne, potitacovy kurz, spoloéenské
hry, relaxacia s hudbou a priprava jedal.

Program podporuje u klientov retittciu kognitivnych funkcii, upeviiovanie a rozvoj ich
socidlnych zruénosti, zakladnych pracovnych ndvykov a schopnosti sebestaéného zvlidania
beZnych situdcii. TieZ zohladiuje individugine Specifikd klientov, ich zdravotny stav a je
zamerany na plnenie individuélnych cielov.

Delfin, 0.z. | Delfin RS | tel.: 0902 047 306 | delfinzv.sk
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Vyrocna sprava
za rok 2021

Hlavnou zloZkou realizovanych ¢&innosti je program socidlnej rehabilitacie zostaveny
odbornymi zamestnancami. Ciefom je udrZanie, a pokial je to mozné, zlepSovanie
psychickeho a fyzického zdravia klienta, prostrednictvom zamerania sa na zlozky ako:

kultivécia a zvySovanie komunikaénych a socidlnych schopnosti;
nadobudnutie a rozvoj zdujmov, zmyselné travenie volného &asu;
posilfiovanie a udrZanie sebaobluZnych ¢innosti, aj v rAmci RS;
hygienické navyky a spolocenska etiketa;

motivacia k posunu a sebarealizicia:

udrZiavanie, upeviiovanie a rozdirovanie dosiahnutého ciela;
posiliiovanie zdravého sebavedomia.

Rehabilitaéné stredisko Delfin v zmysle § 37 zakona &. 448/2008 Z.z. v rémci socialnej sluzby
poskytuje hlavne:

socialnu rehabilitaciu;
socialne poradenstvo;
pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby.

V ramci realizacie programu socialnej rehabiliticie jednotlivych klientov a zarover ich ako
socidlnej skupiny - ako aj celkového pohladu na psychické ochorenia vyvija Rehabilitaéné
stredisko Delfin nasledujice hlavné &innosti:

rehabiliticia (obnova a upevriovanie stratenych socidlnych a pracovnych
zrucnosti) v uzkej spolupraci s rodinou:

volnocasové aktivity (prijemné prostredie pre travenie volného tasu, vytvéranie
socidlnych kontaktov, pomoc s organizdciou diia);

komplexné odborné socialne sluzby;

obhajovanie prav a zaujmov fudi s du$evnymi poruchami;

priprava informativnych akcii;

organizovanie stretnuti s odbornikmi z oblasti psychiatrie, psycholégie a socidlnej
prace (pre pandémiu v roku 2020 a 2021 nerealizované).
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Odborné socialne sluzby
(Individudine a skupinové aktivity)

Individualna socidlna praca

Individudlna socidlna praca je zamerana na pracu s jednym klientom a realizuje sa podla
potreby samotného klienta, ktory si ju ma moznost v spolupréci so socialnym pracovnikom
naplanovat. Individudina &innost pozostdva zo stanovenia Individualneho planu (IP), ktorého
obsah sa naplfia najmi prostrednictvom individudlnych rozhovorov a s vyuZitim dalgich
metdd socidlnej prace. Tento individualny plan klienta sa vypracovava podla poZiadaviek
zdkona o socialnych sluZbéch. Patri sem aj praca zahriajuca spolupracu s rodinou klienta a
poskytovanie zakladného socidlneho poradenstva.

Individudlna socidlna praca dava priestor klientovi i socialnemu pracovnikovi prebrat urcity
problém alebo situdciu v komornejsom prostredi do hlbich i Zirich stvislosti. Maji moznost
komunikovat bezprostrednejsie a vytvéra sa tu priestor pre ziskavanie a budovanie dévery
klienta, ktora je dolefita pri daliej vzajomnej spolupréci, &i rieSeni inych potencionélnych
problémov.

Skupinova socidlna praca

Skupinové socidlna praca sa realizuje formou pravidelnych skupinovych stretnuti. Je
zamerana na preberanie a rieSenie problémov klientov, vyventilovanie pozitivnych i
negativnych emdcii, na upeviiovanie a rast sebavedomia a sebaovladania, uvedomovania si
vlastnej sebahodnoty, vlastného sprévania a prezivania, na rozvoj socidlnych zruénosti
(komunikacia, asertivita, empatia). Skupinové stretnutia pomahaju klientom lepsie poznat
samych seba, udia ich zdoldvat prekazky a lah3ie zvlddat beiné i zatajové situdcie v ich
Zivote.

Sedenia so psycholégom

Sedenia so psycholégom — ,skupinky” sa realizujd formou pravidelnych skupinovych sedeni
klientov s externym psycholégom/psychologitkou. Priznat si, 7e potrebujete pomoc mébie
byt niekedy najtaisim prvym krokom pri rieteni problémov nezdvisle na tom, kto ste a s
akym problémom sa snaZite vyrovnat. VicSinou viak ludia pri_hladani pomoci vdhaji a
rieSenie problému odkladaji. Je prirodzené, e sa niekedy citime smutni, e niekedy zle
spime, Ze nas nieco desi, Ze sa nie¢oho bojime. Ak viak problémy v niektorej z tychto oblasti
pretrvavaiju dlhsie, méZu byt préve tieto skupinky pre klientov spdsobom, ako najst rychlejsie
rieSenie.
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Tvorivé dielne

Tvorive dielne s zamerané na kreativnu pracu s réznym materidlom (vytvarny material,
modelovacia hmota a iny material), z ktorého klienti pod odbornym dohfadom pracovného
terapeuta za spoluprdce ostatnych zamestnancov tvoria vlastné vyrobky. Tato cinnost
umoziuje klientom plne sa sistredit na pracu, a tym nevenovat pozornost tazivym
myslienkam o ich zdravotnom stave a kaZdodennych starostiach. Okrem toho rozvija jemnu
motoriku klientov, ich fantaziu a zmysel pre detail.

Klienti sa oboznamujui s novymi technikami prace, ktoré nasledne uplatiiuju pri tvorbe
pozdravov, obalov a GZitkovych predmetov (obrézky a vy3ivky, pergamano, praca s koZenkou
a i.). DéleZitym rozmerom tvorby pre klientov je pocit uZito¢nosti, moZnost sebarealizicie a
zvySenie sebahodnotenia vytvaranim hodnotného a ti¢elného vyrobku.

Vroku 2019 sme v rehabilitatnom stredisku zriadili velkd multifunként miestnost, nakolko
doterajdie priestory ui kapacitne nepostagovali nadim potrebdm. Miestnost disponuje
potrebnym priestorovym, ako aj materidlovym vybavenim pre potreby pracovnej innosti.
Miestnost sme taktie? dovybavovali v roku 2020 a v roku 2021 o novi vypoétovi techniku.

Praca s multimédiami

Zakladna potitatova gramotnost v ramci zakladnych programov a price s internetom
umoZiiuje klientom komunikovat so svojou vzdialenej$ou rodinou alebo kamaratmi, ktori su
v zahranici, nakolko maju pristup k internetu pod odbornym vedenim initruktora socialnej
rehabilitacie. TaktieZ si so zaujmom nezriedka vyhladavaju tdaje, ktoré ich zaujimajq, a
chceli by si o nich doplnit nové informacie (knihy, $port, hudba). To ich mbze podnecovat k
znovuziskaniu stratenych konitkov alebo nadobudnutiu Gplne novych zalub, ¢o pomaha k
udrZiavaniu psychickej rovnovahy u klientov.

Vroku 2018 sme tuto aktivitu rozsirili onové moZnosti vdaka novej multimedialnej
miestnosti. Klienti tak maji mozZnost eSte vat3ej interakcie snovymi technolégiami ato
hlavne vdaka interaktivnej dotykovej tabuli. V roku 2020 sme v priestoroch multimedidinej
miestnosti dokupili vybavenie o dalSie moZnosti interakcie pre klientov.

Relaxacia

Pravidelné relaxalné stretnutia si klienti oblUbili a sami ich nazyvaju »gaucoterapiou”.
Ciefom je maximalne zrelaxovanie Eloveka navodenim relaxaénej hudby a sprievodného
slova, €o elte viac podporuje klientovu spoluprécu i jeho predstavivost. Vnutorny zazitok im
prinasa potrebnd harméniu, ¢as na dpiné vypnutie, pozitivne podnety, energiu a priestor pre
upokojenie vlastnych myslienok.
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Nasledne po relaxacii si klienti preéitaju pribeh na uvaZovanie a vo vzajomnej diskusii hfadaju
skryty zmysel a pouenie do praktického Zivota, ktoré by sa z toho dalo aplikovat. Klientov to
vedie k ststredenosti a zamysleniu sa nad vlastnym konanim.

Tematické stretnutia

Tematické stretnutia si posedenia odborného pracovnika s klientmi v uvolnenej atmosfére v
ramci volnodasovych aktivit. Tu je priestor pre komunikaciu na rézne témy, ktoré si zvolia
sami klienti, alebo si im predloZené viaceré mozZnosti, z ktorych si jednu wvyberd.
Prostrednictvom otdzok, odpovedi, poznatkov a réznych inych informacii maja klienti
moZnost nieco nové sa dozvediet, sustredit sa na danu tému a komunikovat.

Studena kuchyna

Priprava jedal studenej kuchyne podporuje u klientov zvy3ovanie sebestatnosti a
kompetencii samostatne zvladat kaZdodenné situacie, ktorych sicastou je aj varenie a
stravovanie. Jedlo pripravuji nasi klienti pod vedenim pracovného terapeuta. Varenie u nich
podporuje vzajomnu spolupracu a uvedomenie si svojho podielu zodpovednosti za vysledok
prace. V ramci varenia si klienti osvojuji vyber vhodnych surovin, nakup v ramci
hospodarnosti, ale aj zasady spravnej vyZivy, hygieny a spolo€enského stolovania.

V roku 2020 sme v RS zrealizovali rekon3trukciu priestorov sluziacich ako jedaleri a kuchyna.
Priestory disponuji novou kuchynskou linkou s prisluSenstvom. Tymto je rehabilitatné
stredisko pripravené klientom ponuknut rozsirenie ¢innosti rehabilitacie — studenej kuchyne.

Relaxacny telocvik a Sportové aktivity

Relaxaény telocvik a 3portové aktivity zahfiiajd pravidelné relaxacné cvicenia, Sport
(pingpong, bowling, tenis a i.), vychadzky do prirody a blizkeho okolia, ktoré klienti absolvuju
spolu so zamestnancami strediska. Prostrednictvom [ahkej turistiky maji klienti moZnost
spoznavat krasu prirody a &erpat z nej pozitivnu energiu, ktord im umoZiiuje aktivne i pasivne
relaxovat, zvladat stres a zvydenu zataZ vyplyvajlicu z ich ochorenia.

Aktivity mimo strediska, ako aj fahku turistiku sme Zial pre pandémiu museli v roku 2020 ako
aj v roku 2021 obmedzit.
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Animalne aktivity

Aktivity so zvieratami nam v roku 2019 suploval zvieraci koterapeut psik Largo a po novom
aj psiky klientov — Kenny a Vinco, ktori nepravidelne navstevuju klientov nasho
rehabilitatného strediska, aprinasaji nam pocit pohody. Prostrednictvom nich klienti
zazivali chvile radosti a relaxu, ktoré prispievali k ich duSevnej pohode, odpttaniu sa od
vlastnych problémov a zameraniu sa na iné Zivé stvorenie. Vhodne zvolena téma, ¢i aktivita v
spojeni s pritomnostou zvierata vzbudzuje u klientov prirodzeny zaujem.

Vroku 2020 sme sklientmi za&ali spoluprdcu sagrofarmou na Sliadi, kde je moZnost
hipoterapie. Zial pandemickd situdcia nam neumoznila ani v roku 2021 dihodobejsie rozvijat
spolupracu.

Kazdé zvieratko (vratane psika) je u nds vitané, samozrejmostou ale musi byt potvrdenie
ofetrujiiceho veterinarneho lekdra o vykone nevyhnutnych ockovani a odcervenia, ako aj
zaruéenie sa majitefa o neagresivnej povahe daného zvieratka.

Zvy$ovanie gramotnosti a vyucba

UdrZiavanie a zvy$ovanie gramotnosti predstavuje “redizajnovani” aktivitu rehabilitacie v
nagom stredisku. S prichodom niektorych novych klientov sme zistili potrebu obnovovania
ako aj zvy3ovania ich zdkladnej gramotnosti. KedZe sa ich pocet (klientov) zvysil, zaviedli sme
takzvané pravidelné udenie sa, kde za pomoci nasho zamestnanca vytvarame pocit
vyucbovej hodiny v 3kole.

Tito &innost zahffia tréning pamati a pracu s multimédiami, uéenie sa samostatnosti,
sebavzdeldvaniu, pracu s textom a jednoduchi matematiku, rozvoj funkénej gramotnosti a
finanénej gramotnosti. Aktivitu sme s nastupom nasho nového zamestnanca (zaroven lektor
anglictiny) v roku 2018 roz3irili o vyucbu cudzieho jazyka.

Upratovanie RS

V roku 2016 sme v rehabilitaénom stredisku zaviedli nie novi, ale na pravidelnej baze
zaloZent aktivitu - upratovanie. Jednotlivi klienti pod dohlfadom a za pomoci zamestnancov
strediska vykonavaji upratovanie pridelenych priestorov strediska. Tieto Cinnosti su pre
klientov natho strediska dolefitou sa&astou rehabiliticie (hoci nie vidy oblibenou).
UmoZfiuju im rozvoj a nacvik pracovnych zrunosti, ale hlavne nadobudnutie a udrzanie
poriadkumilovnosti a zautomatizovanie beZnych domacich innosti.
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Tréning paméti a pamatové cvicenia

0d roku 2015 sme ako pravidelnd &innost realizovani v stredisku zaviedli treningy pamati.
UdrZiavanie a rozvoj kognitivnych schopnosti je nesmierne déleZitou zlozkou fungovania v
kasdodennom Zivote. O to viac akutnejfou zloZkou tito schopnost je, ak dochadza k jej
degradacii za nemalej pomoci psychického ochorenia.

Pomocou logickych cviéeni, kvizov, krioviek a pamétovych hier sa tak v stredisku
zamestnanci snaZia o udrZanie a navratenie pruZnosti v mysleni klientov. V roku 2018 sme
tréningové cvicenia roziirili o ,hadanku” na dennej baze. Vramci RS tak maju klienti
pripravend stale nov logickd hadanku.

Spolocenské hry

Okrem 3portovych aktivit zameranych na motoriku sa klienti rehabilitatného strediska
venuji aj spologenskym hram. Tie zahffiaji zabavné hry, krizovky a rozne hlavolamy
zamerané na tréning a rozvoj ich kognitivnych schopnosti (pozornost, pamat, koncentracia,
logické myslenie), ktoré byvaji narudené psychickou poruchou. Novinkou pre interaktivnu
formu zlepSovania mobility i kognitivnych schopnosti je konzola s ovladacim zariadenim
Kinect, ktoré vynimo&nym spdsobom oZivuje logické myslenie, postreh, relaxatnd ¢innost
a prispieva k putavejsiemu riedeniu Gloh i zabave.

Volné debaty

V roku 2021 sme k skupinovym sedeniam s odbornym zamestnancom doplnili diskusie na
volné témy podla poziadaviek klientov. Aktivita dostala klientmi priliehavy nazov pansky klub
pre klientov a damsky klub pre klientky. V rémci volnej debaty ktoru si klienti organizuju
samostatne a st nabadany k samostatnej komunikécii sa klienti spolo€ne viac spoznavaju
a tym utuzuju dobré, priatelské vztahy.

Skupinové cvifenia

Vroku 2021 sme pre klientov vramci spoluprace scentrom pohybu asily BELLFORCE
realizovali vRS aktivitu skupinového cvifenia sindividudlnymi poradami klientom pre
dosiahnutie psychickej pohody a zlepSovania dusevného zdravia klientov. Pre klientov bolo
prinosné stanovit si ciel kzdraviiemu Zivotnému Stylu, organizovat si stravovanie
a volnocasové aktivity s prihliadnutim na ich ochorenia.
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Zhodnotenie pdsobenia v roku 2021

Zmluvu o poskytovani socialnej sluzby uzatvorend v zmysle § 74 zakona C. 448/2008 o
socialnych sluzbéch a o zmene a doplineni zékona €. 455/1991 Zb. zivnostenskom podnikani
(Zivnostensky zdkon) v zneni neskordich predpisov na rok 2021 sme mali uzavretu
s maximalne 23 klientmi, rovnaky poéet klientov bol aj k 31.12.2021. Celkova denna kapacita
zariadenia bola 17 klientov.

S prestahovanim v roku 2016 Gzko siviselo aj znovu preregistrovanie nasho rehabilitaéného
strediska, ktoré tak od 16. juna 2016 poskytuje socidlnu sluibu so splnenim v3etkych
zdkonnych néleZitosti. Nové priestory su v maximalnej miere prisposobené klientele
zariadenia a jej 3pecidlnym potrebdm. Priestory neustdle upravujeme, rozsirujeme
a skvalitfiujeme. Stredisko od roku 2019 je samostatne uzatvorené, disponuje vlastnym
vchodom, spoloénou chodbou, samostatnou 3atfiou a hygienickymi zariadeniami. Stredisko
je chodbou  E&lenené na osem samostatne uzatvaratelnych Casti (miestnosti).

SnaZime sa o neustdly rozvoj voblasti harmonogramu £innosti, ako aj materialového
vybavenia rehabilitatného strediska. Vroku 2020 sme vRS zrealizovali rekonstrukciu
a dovybavenie priestorov sluZiacich ako jedalef a kuchyia. Rok 2021 nase RS ako aj cely
spolodensky Zivot zasiahla pandémia ochorenia covid-19. Aj napriek obmedzujicim
opatreniam sme sa snafili za pomoci dodrZiavania protipandemickych opatreni plne
realizovat program podfa harmonogramu &innosti. RS sme dozariadili o gernicidny Ziaric,
Cistitky vzduchu, dezinfekéné stojany a dalSie hygienické pomdcky. V ramci rehabilitacie sme
dozariadili zariadenie o novy stacionarny trenaZér aspolocenské hry. V priestoroch
multimedidlnej miestnosti sme dokdpili vybavenie o dalSie moZnosti interakcie pre klientov.

Vdaka vykonanym aktivitim za posledné roky tak disponujeme viastnym zazemim, ktoré
predstavuje komplexne vybavené priestory pre &innosti rehabilitatného strediska.

Struktira klientov v roku 2021

V priebehu roka 2021 sme v ramci obcianskeho zdruZenia Delfin, ktoré prevadzkuje
rehabilitaéné stredisko Delfin zabezpecovali socialnu sluZbu pre 23 klientov. Celkova denna
kapacita zariadenia bola 17 klientov.

Klientov mdZeme definovat:

ku koncu roka 2021 sme mali 15 klientov,

ku koncu roka 2021 sme mali 8 klientiek,

celkovy pocet zazmluvnenych klientov tak predstavoval 23,
najmlads$im klientom bola Zena vo veku 21 rokov,
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najstarsim klientom bol muz vo veku 54 rokov,
najvacsie zastipenie mali klienti s mentdlnym postihom a schizofréniou.

Zhodnotenie aktivit pre klientov

Rehabilitaéné stredisko Delfin v rdmci poskytovanej socidlnej sluiby pri realizacii
stanoveného ciela rehabilitacie tizko spolupracuje s rodinou a blizkymi pribuznymi klienta a
sna%i sa ho motivovat pre posun vo vlastnej sebarealizécii. Hlavnou zloZkou aktivit v ramci
rehabilitaéného strediska Delfin je plnenie stanoveného planu, ktory si s pomocou
odbornych zamestnancov strediska urcuje sam klient. Plan je stanoveny na dlhodobejsie
obdobie a v jeho néplni si zahrnuté aktivity realizované v rédmci denného harmonogramu
strediska. Hlavnym ciefom je udrZiavanie, upeviiovanie a rozsirovanie dosiahnutého ciefa a
posilfiovanie zdravého sebavedomia klienta.

V ramci vizie a celkového charakteru nasho rehabilitaéného strediska - rodinného typu sa
snaZime o ¢o mozno najpestrejie aktivity, ktoré v pozitivnom zmysle dopliiaju kazdodenny
harmonogram strediska. V ramci uvedenych aktivit sa zameriavame na realizdciu ¢innosti v
blizkom okoli strediska.

Rok 2021 bol celosvetovo a teda aj v ramci rehabilitaéného strediska poznaceny pandémiou
spdsobenou ochorenim covid-19. Aktivity v ramci strediska sme museli prispdsobit s ciefom
dodrzania epidemiologickych opatreni.

Socislnu sluzbu rehabilita¢ného strediska sme tak ako v roku 2020 nadalej poskytovali aj v
domacom prostredi. Socidlne poradenstvo sme klientom poskytovali vyuZivanim
alternativnych moZnosti, hlavne prostrednictvom multimedialnych komunikacnych médii.
Vyuzivali sme hlavne skupinovi komunikaciu prostrednictvom sluzieb na to uréenych, taktiez
priestor na nasej webovej a facebookovej stranke.

Pre klientov ktory nedisponuji internetom sme sa snazili o pravidelny kontakt
prostrednictvom telefonickych hovorov a sms. Sluzbu sms sme tiez vyuZili pre hromadné
aktudlne oznamy klientom aich rodindm. Pomoc pri zabezpetovani nevyhnutnych
podmienok na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych potrieb sme zabezpecovali
prostrednictvom nasich opatrovateliek.

Hlavné gro &innosti rehabilitatného strediska sa aj vroku 2021 presunulo do letnych
mesiacov, kedy sme mohli fungovat relativne bez znacnych epidemiologickych obmedzeni.
Zo strany klientov bol zaujem o Sportovo-relaxaéné aktivity (biliard a stolny futbal) a vylety
do okolia spojené s nenaroénou turistikou do prirody (okolie strediska, ako napr. Motovska
priehrada).
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V lete sme uskutoénili na$ jediny — vacsi vylet do Bojnic s navitevou zoologickej zahrady.
Nadalej sme sasnaZili o spolupracu s agrofarmou Agrobell na Sliadi, kde je moZnost
hipoterapie a kontaktu s kofimi. Zial pandemicka situdcia nam neumoznila ani v roku 2021
viac rozvijat spolupracu.

Aj napriek zlej epidemiologickej situacie sme ku sviatku sv. Mikulada pripravili symbolické
posedenie pri stroméeku. Ciefom bolo prijemné stretnutie, posedenie a spritomnenie si
viano¢ného €asu, na ktory budd klienti spominat.

Aktivity v ramci RS

Hlavna a kazdodenna ¢ast ¢innosti rehabilitaéného strediska je praca zamestnancov strediska
s klientami v samotnom zariadeni v ramci socidlnej rehabilitdcie. Vhodnym vyuzitim
harmonogramu jednotlivych &innosti pre klientov sa tak snaZime napifiat stanovené
individudlne plany klientov. K tomuto téelu je rehabilitatné stredisko Delfin pinohodnotne
po profesnej, ako i materidlnej stranke vybavené. Priestory rehabilitatného strediska su
taktie? prisposobené klientele nasho zariadenia a jej $pecidlnym potrebam.

Rehabilitaéné stredisko je po rozdireni ¢&lenené na osem hlavnych, samostatne
uzatvaratefnych ¢&asti (miestnosti). Prvi &ast tvori kuchyfia s jeddlenskym kutom a
potrebnym prislufenstvom vratane nabytku, pre &innosti realizované s klientmi (napr.
studena kuchyiia). Miestnost sme v roku 2020 zrekon3truovali, osadili novou kuchynskou
linkou a dovybavili a nové zariadenie.

Druht &ast tvori plne vybaveny priestor pre prédcu socialnych pracovnikov. V miestnosti je aj
priestor pre vyuchbu klientov (zvy$ovanie gramotnosti). V roku 2021, tak ako vroku 2020
s éase pandémie sme miestnost taktie? vyuZivali ako jedalen (pre vacSie odstupy klientov
pocas jedla).

Tretia ast je obyvatka s ndbytkom a dostatotnym priestorom pre skupinové sedenia,
odborné &innosti v rdmci socialnej prace (skupinové, ako aj individuaine), pracu pripadnych
externych spolupracovnikov a relaxéciu uréent klientom. Je tu aj pocitatové a multimedialne
vybavenie (pre vzdelavacie aktivity). Zaroveri je tu oddychovy priestor pre klientov, ktori to
potrebuju a miestnost “kina” (s dataprojektorom a premietacim platnom).

Stvrta ast je kanceldria pre odbornych zamestnancov strediska. Taktiez to je oddychova
miestnost pre persondl a priestor pre individudlnu pracu s klientmi a navitevami strediska.
Piata Zast je vroku 2019 rozirend multifunkénd miestnost, tu sa realizuju spolocenské
aktivity, tvorivé dielne (pracovna terapia) a skupinova praca (napr. pamatové cvicenia).
V miestnosti st umiestnené pracovné stoly, skrine s materidlom a potrebné doplnkové
vybavenie.
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V piatej spolu so Siestou miestnostou (€ast s biliardom, vzdusnym hokejom a Sipkami) sa
zaroven nachadzaju Sportové a herné zariadenia. Herné a Sportové zariadenie ako beZiaci
pds, stacionarny bicykel, stolny futbal, tatami na cvicenie a fit lopty si rozmiestnené aj
v siedmej miestnosti. Siedma ¢ast je aj Satfiou pre klientov, kde maji potrebné tloZné
priestory, ako aj lavicu na sedenie.

Osma cast je multimedidlna, je uréena kvyucbe, ako aj prezentacidam a relaxatnym
cviteniam. Je vybavend pracovnym stolom, lehatkom, stolickami, vypoctovou technikou
a dataprojektorom s kratkou premietacou vzdialenostou s bielou dotykovou tabulou.
V rokoch 2020 a 2021 sme miestnost postupne dovybavili o nové multimedialne vybavenie.

Odborné ¢innosti a socialna praca

Rehabilitacné stredisko Delfin je poskytovatefom socidlnych sluZieb pre prijimatelov
socidlnych sluZieb, ktoré nenahradzaju beine dostupné verejné sluiby, ale vytvara
prileZitosti, aby prijimatel' mohol takéto sluzby vyuzZivat a aktivne ho v tom podporuje.

Rehabilitaéna Cinnost v naSom zariadeni je navrhnutd a zostavovana tak, aby viestranne
podporovala obnovu sebestacnosti klientov a ich opdtovné zaclenenie do spoloCnosti. Vietky
aktivity sa realizuju v spolupraci s poZiadavkami klienta a jeho najblizSimi pribuznymi, ale aj
SirSim socidlnym okolim.

V rehabilitatnom stredisku Delfin je podporovana priatelska atmosféra a spolupraca s
kazdym, kto chce riesit problém v problematike psychickych a mentalnych ochoreni. Klienti
sa ucia (nadobudaji} a je u nich internalizované, alebo zachovavané potrebné konanie pre
beZny Zivot. Odborna praca tak predstavuje subor aktivit, ktorych cieflom je poméct klientovi
zaclenit sa do spolo¢nosti a samostatne v nej fungovat. Ide o edukativne ¢innosti a prakticky
nacvik pre sikromny Zivot, a styk vo verejnom, ako aj sikromnom Zivote.

Nase rehabilitacné stredisko aktivne podporuje klienta vo vyuZivani beZnych sluzieb, ktaré su
v danom mieste verejné. Dalej podporujeme klienta vo vyuZivani vlastnych prirodzenych
sieti, ako je rodina a osoby blizke prijimatelovi (napr. priatelia). SnaZime sa budovat
priatelské vztahy, v ktorych sa klienti citia komfortne, zachovavat rodinné prostredie a
vyjadrenie vlastnej identity klienta. Zachovanie a rozvoj spolo¢ensky Ziadanych kompetencii
klienta pri napifiani jeho individudineho plénu v sGéinnosti s harmonogramom &innosti

strediska je hlavnou zlozkou p6sobenia na samotnych klientov.

Socialna sluzba tiez zahfha pomoc pri vybavovani (sprevadzanie klienta) pre klienta
potrebnych, ako aj jemu prospednych Uradnych zdleZitosti, kontakt so $tatnymi a nedtatnymi
indtituciami - ale aj navStevu inych zariadeni, podujati a akcii v ramci pracovného casu
zariadenia.

Delfin, 0.z. | Delfin RS | tel.: 0902 047 306 | delfinzv.sk
fb.com/delfinzv 1 e-mail: delfinzv@gmail.com Strana 14z 20




Vyroc¢na sprava

N\ DELFiN o ok 2001

Denny harmonogram v rehabilitatnom stredisku

Individudlny plan klienta pozostdva z programu socidlnej rehabiliticie zostaveného
odbornymi zamestnancami rehabilitatného strediska Delfin. Program socidlnej rehabilitacie
sa realizuje prostrednictvom metdd a technik prace s klientom zahrnutych do denného
harmonogramu, ktory sa priebeine upravuje po&as roka a ie k nahliadnutiu v rehabilitaénom
stredisku, ako aj na jeho webovej stranke.

Pri kazdej €innosti klienta/klientov je pritomny zamestnanec rehabilitaéného strediska, ako
sprevadzajuca a pomahajica osoba. Vroku 2021 sme vriamci harmonogramu &innosti
realizovali:

tvorivé dielne (rozvoj fantazie a kreativity s moZnostou vyjadrenia pocitov,
cviCenie jemnej motoriky a trpezlivosti),

tréning pamati (udrZiavanie a rozvoj kognitivnych schopnosti pomocou
logickych a pamatovych cvigeni),

studena kuchyfia (zvySovanie samostatnosti, upeviiovanie procesu
starostlivosti o seba, zdravé stravovanie, finanéna gramotnost, udriiavanie
poriadku a zasad pripravy jedal, stolovania),

upratovanie (rozvoj a nacvik pracovnych zruénosti, zautomatizovanie beznych
domacich ¢innosti),

skupinové sedenia (ndcvik socidlnej interakcie, riefenie problémov pomocou
skupinovej interakcie pre kazdodenny),

volnocasové aktivity (klient spravuje svoj vlastny &s a sdm za seba sa
rozhoduje)

praca s multimédiami (rozvoj jemnej motoriky, poditatovd gramotnost,
neustaly prisun novych informicii),

zvySovanie gramotnosti (u€enie sa samostatnosti, sebavzdelavaniu, rozvoj
a udrziavanie funkénej gramotnosti a finan&nej gramotnosti),

individualny rozhovor ( rie3enie problémov pomocou interakéného rozhovoru
s odbornym zamestnancom RS),

relaxacia (moZnost klienta za hudobného sprievodu a hlasového sprievodu
zamestnanca RS uvolhit napdtie z tela a mysle),

aktivity vteréne (podla potasia, aktivity a celkovej ucasti klientov RS),
z dévodu pandemickej situdcie vroku 2020 a 2021 bola tato aktivita Fial
znacne obmedzen3,

cudzi jazyk v Delfine (v roku 2019 sme prijali nového zamestnanca, ktory je
zaroven lektorom anglického jazyka),

volné debaty, alebo diskusie na pokracovanie, podfa témy ktor si uréia klienti
a ktora je pod vedenim samotnych klientov. Aktivita dostala nazov pansky
klub pre klientov a démsky klub pre klientky.
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Pocet zamestnancov, kvalifikacia a odborny rast

Persondlne zabezpeéenie v rehabilitanom stredisku ku koncu roka 2021 predstavovala
nasledovnd skladba zamestnancoy:

2 socialni pracovnici s VS vzdelanim 2. stupnia v odbore socidlna praca,
1 socialny pracovnik s VS vzdelanim 1. Stupiia v odbore socidlna praca,
1 inStruktor socidlnej rehabiliticie s prisludnym odbornym
akreditovanym kurzom,

3 opatrovatelky s prislu$nym odbornym akreditovanym kurzom,

1 ekoném/personalista so S5 vzdelanim v prislusnom odbore.

Odborni zamestnanci strediska sa v priebehu roka nadalej vramci moZnosti, ktoré
pandemicka situdcia umo?fiovala vzdelavali, hlavne formou samovzdeldvania.

Vizia rehabilitaéného strediska pre rok 2022

Rehabilitatné stredisko je materislne a technicky dostatoéne vybavené na svoju Cinnost
vdaka dspe3nym projektom, svojpomocnému dovybaveniu a dotacidm. Pre klientov je k
dispozicii v priestoroch RS &iroks Skéla vybavenia, ktora predstavuje zariadenie velkej
multifunkénej miestnosti, kuchyne, obyvacky, herne, pracovnej a multimedialnej miestnosti
a kanceldrske ako aj sociglne priestory.

Aj napriek Sirokému a dostatoénému vybaveniu zariadenim strediska sa nadalej snaZime o
rozsirovanie moznosti pre pracu s klientmi, ako na odbornej, tak aj ich volnogasovej baze. vV
ramci fungovania aj nadalej ostdvame verny nadej vizii, poskytovat komplexni socidlnu
sluzbu rodinného typu tak, aby klient zo strediska odchddzal vyrovnanejsi a samostatnejsi.

Vzhfadom na pandemicky situaciu na Slovensku, ako aj vo svete a akejkolvek nemoznosti
predpokladat budici vyvoj, budeme sa v roku 2022 snazit udrZiavat kvality poskytovanej
socialnej sluzby po persondlnej, ako aj materidlnej stranke. Rovnako nadalej udrZiavat
spoluprécu s pribuznymi klientov rehabilitacného strediska, ako aj uz nadviazanu spolupracu,
hlavne spolupracu s odbornikmi z oblasti psychiatrie a psycholégie.
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Financovanie rehabilitacného strediska Delfin

Rehabilitaéné stredisko Delfin je prevadzkované prostrednictvom obdianskeho zdruZenia
Delfin. Zdroje ktoré na svoju Cinnost potrebuje, ziskava cez viaczloZzkové financovanie. Ako
organizdcia tretieho sektora sa snaZime ziskané zdroje vyuZit ¢o najefektivnejsie.

Rehabilitacné stredisko Delfin je zapisané v Registri subjektov Banskobystrického kraja, ktoré
poskytuju socidlne sluzby ako Rehabilitatné stredisko DELFIN a je prispevkova organizacia
financovana z rozpo¢tu $tatu. Dalej je socidlna sluZba financovana z darov, grantov, 2% a
ziskanych projektov a z platby za sluzbu od klientov.

V roku 2017 bola prijata novela zdkona ¢. 448/2008 Z. z. s ucinnostou od 1.1.2018 a prislo k
zmene v spisobe financovania socidlnych sluZieb. Finantny prispevok na cast miezd a
odvodov poskytuje od 1.1.2018 Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej
republiky a finanény prispevok na prevadzku a dofinancovanie miezd a odvodov poskytuje
Banskobystricky samospravny kraj. Spbésob financovania a jeho vy3ka sa odvija od stupria
odkazanosti klientov.
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za rok 2021
Finan¢na sprava za rok 2021
PRIIMY: Sumav €
Finanény prispevok z MPSVR 65412,00
Finan¢ny prispevok z BBSK 118516,00
Clenské prispevky 44,00
Poplatky od klientov RS 2742,00
2%z datn_e PQ a FO : 365,06
PRIIMY CELKOM 187 079,06
VYDAVKY Sumav €
610
Mzdy a odvody za zamestnanca /V3ZP,Soc.poist.Preddavok dane / 101272,96
620
Odvody za zamestnavatefa / V3ZP , Social.poist./ 33892,74
636
Najom nebytovych priestorov 6506,28
632
Tepelna energia 2695,20
Elektricka energia 707,52
Vodné - sto¢né 404,88
Telekomunika&né sluzby /popl. za telefon,internet,postovné,doména/ 1025,83
634
Dopravné 300,00
633
Interierové vybavenie RS 28,99
Vypoctova technika 697,00
Vieobecny material /kanceldr.,Eistiace, hygien.zdravot.../ 4428,75
softvér 32,28
637
Prispevok zamestndvatela na stravné zamestnancov /55% / 4702,50
Poistné 89,62
Tvorba socialneho fondu 589,11
Poplatok za vieobecné sluzby dodavatelskym sposobom 3275,95
Ostatné poplatky 741,18
Ostatné vydavky - vrateny nevy¢erpany financny prispevok na r.2020 z BBSK 17683,46
VYDAVKY SPOLU 179 074,25
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*_ DEL FIN za rok 2021

Ekonomicky opravnené naklady na jedného prijimatela socidlnej sluzby za rok
2021 bol 9 493,58€.

Zavdzok k 31.12.2021 voti BBSK bol vo vygke 17683,46 € a tvoril ho nevy&erpany finan¢ny
prispevok ktory bol odoslany na Géet BBSK.

Prilohou tejto vyroénej spravy je Gétovna zavierka.
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DE FiN za rok 2021

Samostatné prilohy

Sprava nezavislého auditora a G&tovna zavierka st neoddelitelnou sti¢astou
vyrocnej spravy vydanej obcianskym zdruZenim pre dugevné zdravie Delfin.

Vydal:

Delfin, ob¢ianske zdruZenie pre dulevné zdravie, prevadzkovatel rehabilitaéného
strediska (RS) Delfin. sidlom Lu&eneck4 cesta 2266/6, 960 01 Zvolen,

* internetovad stranka www.delfinzv.sk

® elektronickd schranka delfinzv@gmail.com
® socialne siete www.facebook.com/delfinzv
Vypracovali:

Mgr. Andrej Marg6é, za obsahovt &ast RS

Emilia Kupcova, za ekonomicky ¢ast RS

februar 2022, Zvolen
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