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PRIHOVOR PREDSEDU PREDSTAVENSTVA

Spolotnost TIPOS ma za sebou dal$i rekordny rok. Podfa dosiahnutych finanénych
vysledkov méZeme rok 2022 povazovat v histérii spolo€nosti TIPOS za jednoznacne
najuspesnejsi.

Zatiatkom roka doznievali efekty pandémie COVID-19, av8ak rok 2022 bol
predovéetkym vyrazne ovplyvneny vojnovym konfliktom na Ukrajine, s tym savisiacou
neistotou v spolo¢nosti a prudkym narastom spotrebitelskych cien. Tieto faktory mali
vyznamny vplyv na kupnu silu obyvatelstva, €o sa prejavilo aj spomalenim rastu trhu
hazardnych hier na konci roka. Napriek tymto negativhym externym vplyvom sa nam
podarilo v spoloénosti TIPOS rast.

K miliardovej hranici vynosov sme sa priblizili uz v roku 2021, no tuto hranicu sme v
roku 2022 pomerne vyrazne prekonali a dosiahli vynosy vo vySke 1,268 miliardy EUR.
Rekordne nam rastol aj Cisty zisk, ¢im sme vyznamne prekrocili finanéné ciele
Spolo&nosti stanovené na rok 2022.

Tento vynimoc¢ny vysledok by nebol mozny bez Sirokého portfélia produktov a najsirsej
ponuky hier v online prostredi. Podpora predaja cez vacsi polet predajnych kanalov a
zameranie sa na rozne cielové skupiny boli jednym z hlavnych motorov nasho rastu.

VyraznejSie sme sa zamerali na podporu online kanalov pre tradi¢neé produkty,
predovéetkym Ciselné lotérie. Rok 2022 zaroven priniesol v Ciselnych lotériach viacero
noviniek. Zaviedli sme moznost rychlej stavky, vdaka ktorej mézu hradi podat
zjednodusené stavky svojej oblUbenej hry cez SMS alebo online. To v8ak nebola jedina
zmena tykajuca sa Ciselnych lotérii. Eurojackpot si pre hracov pripravil hned dve
novinky. Maximalna vy$ka jackpotu sa zvyS$ila az na 120 miliénov EUR a pribudlo aj
nové pravidelné Zrebovanie kazdy utorok.

Za uspechom Spolo¢nosti stoja aj nasi zamestnanci. V roku 2022 sme sa aj preto
sustredili na zvy$ovanie zamestnaneckej spokojnosti. Osobitne sme sa venovali
podpore ich dalSieho vzdelavania, politike rovnosti prileZitosti a posilneniu vnimania
spolo¢nosti TIPOS ako atraktivneho zamestnavatelfa. Velmi pozitivne hodnotime
dihodobo nizku mieru fluktuéacie.

Pre spolo¢nost TIPOS je strategicky dolezité, aby naSe podnikanie bolo dlhodobo
udrzatelné. Preto sme sa v roku 2022 sustredili na posilnenie oblasti zodpovedného
hrania, ako aj upeviiovanie dbveryhodnosti obchodnej znatky a dalSie budovanie
stability v oblasti poskytovania licencovanych lotériovych a stavkovych sluzieb. V
decembri 2022 Spolo¢nost ako prva na slovenskom trhu s lotériami a hazardnymi hrami
ziskala certifikat potvrdzujuci zavedenie a pouZivanie Systému manazérstva suladu -
Compliance (ISO 37301:2021) a tiez certifikat potvrdzujuci sulad so Systémom
manazérstva proti korupcii (ISO 3700: 2016).



Nasim poslanim je, aby nase hry prinasali radost a zabavu v bezpe¢nom prostredi. Po
pozitivnej validacii zo strany nezavislého externého hodnotitela sa nam ako prvej
spoloénosti na Slovensku podarilo ziskat sulad s medzinarodnym programom
zodpovedného hrania European Lotteries a nasledne aj najvy$Siu — Stvrtu — Uroven
certifikacie zo strany World Lottery Association. To by nebolo mozné bez zavedenia
viacerych procesov zameranych okrem iného aj na vzdeldvanie zamestnancov,
rozSirenu kontrolu novych hier, ochranu zranitefnych skupin, informovanie hracov a
podporu prevencie problémového hrania.

Som hrdy na to, Ze spolo¢nost TIPOS je dihodobo najvaésim podporovatelom Sportu
na Slovensku. Prostrednictvom odvodu sme v roku 2022 odviedli do $tatneho rozpo&tu
az 58,7 mil. EUR, pri¢om 50,7 mil. EUR smerovalo priamo na financovanie slovenského
Sportu.

Spojenie znacky TIPOS so slovenskym $portom je v8ak viditelné aj v mnohych
projektoch a partnerstvach. Spolo¢nost je dlhoro&nym exkluzivnym partnerom
Slovenského olympijského a $portového vyboru a aj vdaka podpore nasej Spolo¢nosti
mohli slovenski $portovci hrdo a uspe$ne reprezentovat nasu krajinu na XXIV. zimnych
olympijskych hrach v Pekingu. Prave zimné olympijské hry v roku 2022 sa zapisali do
histérie slovenského $portu, ked nasi hokejisti dokazali pre Slovensko vybojovat’ prvu
olympijskd medailu v hokeji v ére samostatnosti.

Hokej prinasa velké emécie a €asto dokaze Slovensko spojit. Chceme preto, aby bola
spolo¢nost TIPOS vnimana aj ako silny a stabilny partner slovenského hokeja. V roku
2022 sme pokracovali v generalnom partnerstve najvy3sej slovenskej hokejovej sutaze,
TIPOS Extraligy. Od sezény 2021/2022 sme tiez partnerom druhej najvy$sej hokejovej
sutaze TIPOS Slovenskej hokejovej ligy. V roku 2022 sme tiez spojili znatku TIPOS s
jednym z najvyznamnej$ich $portovisk na Slovensku, Zimnym 3tadiénom Ondreja
Nepelu, ktory od oktdbra nesie nazov TIPOS arena. Spojenie nasej Spolo¢nosti so
slovenskym hokejom na konci roka 2022 eSte vyraznejSie pod&iarkol zaciatok
spoluprace s Jurajom Slafkovskym, historicky prvou slovenskou draftovou jednotkou v
NHL.



Nas$e aktivity v oblasti podpory druhych a spoloéenskej zodpovednosti v3ak boli ovela
rozsiahlejie. Okrem $portu sme podporovali aj mnohé projekty v oblasti kultury, ako
napriklad Kri§talové kridlo &i Bratislavské Jazzové Dni. Zamerali sme sa aj na
charitativne projekty organizacii venujlcich sa pomoci ute€encom z Ukrajiny, & pomoci
detom. Prave na tieto charitativne projekty sme v roku 2022 alokovali financie z podielu
zo zaplatenej dane, zname ako dve percenta. Spolu i8lo o viac ako 82 tis. EUR,
z ktorych sme 47 tis. EUR rozdelili $iestim organizaciam ako Clovek v ohrozeni, n.o.,
ob&ianskemu zdruZeniu Magna, Slovenskému Cervenému krizu, obgianskemu
zdruZeniu IP&ko, Lige za dusevné zdravie SR &i Slovenskej katolickej charite, ktoré sa
aktivne podielali na rie$eni uteCeneckej krizy spdsobenej vojenskym konfliktom na
Ukrajine. DalSich vyse 35 tis. EUR Spolo&nost' alokovala na rovnako déleZiti pomoc
detom, ktorej sa najma PLAMIENOK n.o., Nadacia Kvapka Nadeje, Nadacia TA3
a ob&ianske zdruzenie ,Pomahame detom Narodného ustavu detskych choréb” aktivne
venuju.

Pogas jubilejného roku 2023 budeme oslavovat 30. vyrogie od vzniku SpoloCnosti
a pevne verim, Ze bude pre spolo¢nost TIPOS opat uspesny.

Mgr. Oliver Felszeghy, MBA
Predseda predstavenstva a generalny riaditel
TIPOS, narodna lotériova spolognost, a. s.



PROFIL SPOLOCNOSTI

Obchodny nazov: TIPOS, narodna loteriova spolo€nost, a. s.
Sidlo: Brettanova 1, 830 07 Bratislava 37
ICO: 31 340 822

zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vioZka ¢. 499/B
(dalej tiez ,Spolocnost™ alebo ,spolocnost’ TIPOS®).

Spolo¢nost TIPOS prevadzkuje Ciselné lotérie, okamzité lotérie, hazardné hry
prevadzkované prostrednictvom internetu a dalSie lotérie a stavkové hry
podla zakona €. 30/2019 Z. z. o hazardnych hrach a o zmene a doplneni niektorych
zakonov. Jednym z hlavnych poslani spolonosti TIPOS je podporovat mnozZstvo
dobrocinnych projektov v §portovej, socialnej a kulturnej oblasti. Zdroje na tuto podporu
ziskava z prevadzkovania Ciselnych a okamZitych Iotérii, kurzovych stavok a
internetovych hier.

Spolo¢nost TIPOS je riadnym &lenom medzinarodnych organizacii World Lottery
Association (dalej tiez ,WLA") a European Lotteries (,EL").

Nasa vizia

Byt dlhodobo najuspesnejsia spolonost v sektore hazardnych hier, ktorej prosperitu
bude mozZné vyuzivat na pinenie spolofensky zodpovednych misii, byt symbolom
uspechu podnikatelského projektu v rukach S&tatu, byt lidrom v téme zodpovedného
hrania a pomoci v otazke patologického hrania a byt silnym partnerom Sportu, kultury a
socialnych projektov.

Spoloénost bola zaloZzena zakladatelskou zmluvou podpisanou dfa 11. decembra 1992
a vznikla zapisom do obchodného registra Okresného sudu Bratislava | diia 28. januara
1993.

Valné zhromazdenie

Prava jediného akcionara, ktorym je Slovenska republika, vykonava Ministerstvo financii
Slovenskej republiky v sulade s ustanovenim zakona ¢&. 30/2019 Z. z. o hazardnych
hrach a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Predstavenstvo

Statutarnym organom Spolo&nosti je predstavenstvo, ktoré je opravnené konat v mene
Spoloénosti vo v8etkych veciach voci tretim osobam, pred sudmi a pred inymi organmi.
Predstavenstvo riadi &innost Spolo&nosti a rozhoduje o vSetkych zalezitostiach
Spolo&nosti, pokial nie su pravnymi predpismi alebo stanovami Spolo¢nosti vyhradené
do pdsobnosti inych organov Spoloénosti.



Clenovia predstavenstva v roku 2022:
e Mgr. Oliver Felszeghy, MBA — podpredseda predstavenstva
Ing. Stanislav Molnar, MBA - &len predstavenstva
Ing. Daniel Zivica - &len predstavenstva (od 28.7.2022)
Erik Narja§, MBA — &len predstavenstva (od 23.12.2022)

Dalsi ¢lenovia predstavenstva v priebehu roka 2022:
e Ing. Marek Karika — predseda predstavenstva a generalny riaditefl (do
30.6.2022)
e Ing. Ladislav Tru¢ka — ¢len predstavenstva (do 712.1.2022)

Dozorna rada

Najvy$§8im kontrolnym organom Spolo¢nosti je dozorna rada, ktora dohliada na vykon
posobnosti predstavenstva a uskutoériovanie podnikatelskej ¢innosti
Spolo¢nosti. O vysledkoch informuje valné zhromazZdenie Spolo¢nosti.

Clenovia dozornej rady:
¢ Ing. Peter Habsuda - predseda dozornej rady (od 23.12.2022)
e Mgr. Jan Marosz - podpredseda dozornej rady
e Mgr. Michal Gubric — ¢len dozornej rady
e PhDr. Margaréta Cehlarikova — ¢lenka dozornej rady
e Mgr. Rastislav Kratky — €len dozornej rady
e Mgr. Viktor Takacs — &len dozornej rady
e Anna Smejova — Clenka dozornej rady (€len voleny zamestnancami)
¢ Ing. Branislav Janik — &len dozornej rady (¢len voleny zamestnancami)
¢ Ing. Martin Lok$a — ¢len dozornej rady (€len voleny zamestnancami)

Dal$i &lenovia dozornej rady v priebehu roka 2022:
¢ Ing. Miroslav Barto$ — predseda dozornej rady (do 22.12.2022)



ROK 2022 v CISLACH
Vynosy z hazardnych hier: 1 265,9 mil. EUR (+ 30 %)

(¥30%)
it

2022

Naklady na vyhry: 1 083,8 mil. EUR (+ 32 %)

Odvody z prevadzkovania hazardnych hier realne zaplatené do $tatneho rozpoctu
(vydavky): 58,7 mil. EUR (+ 11 %), z toho 50,7 mil. EUR (+ 9 %) smeruje na priamu
podporu Sportu.
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ZAPLATENE ODVODY

58,7 mil. EUR

Z TOHO PRIAMA PODPORA SPORTU

50,7 mil. EUR

Vysledok hospodarenia pred zdanenim: 30,6 mil. EUR (+ 27 %)
Vysledok hospodarenia po zdaneni: 24,1 mil. EUR (+ 27 %)

57%
/A“/”’@
N r

2022

*Pozn.:
Netto efekt rozpustenia rezervy na sudny spor so spoloénostou LEMIKON LIMITED.



Podpora $portu a partnerstva

PODPORA SPORTU

Vdaka silnym hospodarskym vysledkom rastli odvody z hazardnych hier do Sportu za
ostatné tri roky o tretinu.

l—-:ﬁ_‘?g%""}—*

50,7

2022

20 %

z vkladov

20 %

z hernej istiny
_ okamzitych lotérii (rozdiel
e vkladov a vyhier)

e

)\

Odvod 50,7 mil.€ na
podporu Sportu

ciselnych loterii
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PARTNERSTVA

Spoloénost TIPOS kazdoro¢ne podporuje mnozstvo kvalitnych a verejnostou
uznavanych projektov zo Sportovej, socialnej a kultirnej oblasti.

Spolo¢nost TIPOS je hrdym exkluzivnym partnerom Slovenského olympijského a
Sportového vyboru uz od roku 2013 (s vynimkou rokov 2015/2016). V ramci partnerstva
so Slovenskym olympijskym a Sportovym vyborom spolo€nost TIPOS podporuje aj
mnohé $portové projekty a akcie, ktoré su zaroveri motivaciou pre 3portové talenty.
Prave tie tvoria buducu generaciu nasich uspesdnych Sportovcov, ktori o par rokov
nahradia tych su¢asnych.

Za dalSiu kluCovu oblast partnerstva mozno povazovat' spolupracu v oblasti ladového
hokeja. Od roku 2020 nesie najvy$Sia liga vfadovom hokeji muzov nazov TIPOS
Extraliga a ani v roku 2022 tomu nebolo inak. Spolo€nost TIPOS je nadalej generalnym
partnerom tejto hokejovej sutaze a podporuje tak hokej aj v tejto naro¢nej dobe.

Spolo¢nost TIPOS sa tieZz stala od sezony 2021/2022 generalnym partnerom TIPOS
Slovenskej hokejovej ligy - 1. ligy seniorov v fadovom hokeji na obdobie 3 rokov
s moznostou prediZzenia o 2 roky. Pod zna&kou TIPOS sa preto okrem TIPOS Extraligy
uskuto&riuju aj zapasy TIPOS Slovenskej hokejove;j ligy.

V ramci $portovych podujati bola spoloénost TIPOS partnerom projektu TIPOS Narodny
beh Devin — Bratislava 2022. Prvy ro¢nik behu sa konal 24. aprila 1921 na trase od
starobylého Devina s ciefom pred Slovenskym narodnym divadlom na
Hviezdoslavovom namesti.

Fenoménom sucasnosti su elektronické Sporty. Spolo¢nost TIPOS bola pocas roku
2022 exkluzivnym partnerom Majstrovstiev SR v elektronickych Sportoch.

Z oblasti kultury spoloénost’ TIPOS podporila napriklad:

Kristalové kridlo - ocenenie kazdoro¢ne udelované osobnostiam na Slovensku, ktoré
dosiahli vo svojom odvetvi mimoriadnu odbornost a iuspech. Ocenenie je udelované pre
vynimo¢né osobnosti z oblasti mediciny a vedy, inovacii, hospodarstva, umenia,
filantropie a Sportu.

47. roénik festivalu Bratislavské Jazzové Dni - patri medzi najvacSie medzinarodne
hudobné festivaly v strednej Eurépe.

Divadelné zdruzenie GUnaGU - je obCianskym zdruZzenim a pocas 37 rokov svojej
existencie sa stalo kultovym divadlom pre niekolko generacii divakov. Ostatnu 38.
sezénu divadlo otvorilo premiérou komédie Viliama Klimacka BARBI HLADA KENA,
ktorej sa TIPOS stal partnerom.

FOLKOR VO FRAKU 2022 - unikatny hudobny projekt, ktorého ambiciou je velkolepa
prezentacia krasy slovenskej ludovej piesne, hudby a tradicii v novom, majestatnom
Sate.
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Aktivita spolo¢nosti TIPOS v socialnej oblasti:

Spoloénost TIPOS prispela na projekt Centra pre lie€bu drogovych zavislosti, a to na
,Linku pomoci pre problémy s hranim*“. Ciefom projektu bolo prevadzkovanie bezplatnej
celoslovenskej linky dévery pre osoby s problémami spdsobenymi zavislostou na
hazardnych hrach a pre osoby im blizke. Spolo&nost TIPOS dalej prispela aj na podporu
projektu ,Zodpovedné hranie, ktorého cielom je podpora liecby a zlepSenie
terapeutickych podmienok v rezidenénej Casti Centra pre lie¢bu drogovych zavislosti
pre pacientov s diagnézou patologického hracstva, ako i pacientov tymto ochorenim
ohrozenych.

Spolognost TIPOS podporila a podporuje projekt Odborného lieCebného ustavu
psychiatrického, n. o. Predna Hora ,Rodinna terapia“, ktorého primarnym ciefom je
zabezpecenie rodinnej terapie, ktora je neoddelitefnou sugastou lie¢by patologického
hra¢stva a zahffa oboznamenie rodinnych prislusnikov s problematikou zavislosti, s
typickymi pric¢inami ich vzniku.
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NAJVYZNAMNEJSIE UDALOSTI V ROKU 2022

Februar — Zimné olympijské hry v Pekingu — Nasi $portovci mali opat moZnost
zmerat si sily na uz v poradi XXIV. Zimnych olympijskych hrach, ktoré sa tentoraz konali
v Cine. Prostrednictvom podpory Slovenského olympijského a $portového vyboru stala
spolo&nost TIPOS pri historickom uspechu slovenskych hokejistov na olympijskych
hrach — zisku bronzovej medaily.

Marec — Utorkové zrebovanie EJ - Oblubena medzinarodna lotéria Eurojackpot, ktoru
na Slovensku prevadzkujeme uz osmy rok, zmenila v marci pravidla hry. Pre velky
zaujem hracov sa totiz europske lotériové spoloénosti dohodli oblubeny Eurojackpot
este viac zatraktivnit a po novom sa méze vyhra v prvom poradi vy$plhat na maximalnu
sumu aZ 120 miliénov EUR. Zaroveii sa pridalo nové, utorkové Zrebovanie, takze hraci
si uZ mozu svoju oblUbenu hru zahrat' dvakrat za tyzden.

April - QUICK PICK — SMS (Rychla stavka) — TIPOS prina$a inovaciu Ciselnych lotérii
vo forme zjednodugenej rychlej stavky prostrednictvom SMS, ktora umoZiuje rychlo
a jednoducho si vybrat oblubent hru, poget stavok a uz staci len pockat na Zrebovanie.

Maj — Dai$i LOTO milionar — v maji sme spoznali uz v poradi 65. milionara vdaka hre
Loto, ktory si tentokrat odniesol vyhru vo vySke viac ako 3,7 miliéna eur.

Jun - WLA Certifikacia - Spolo¢nost ziskala medzinarodne uznavanu certifikaciu
v oblasti zodpovedného hrania najvyssej 4. trovne od World Lottery Association, ktorej
predchadzalo udelenie certifikacie zodpovedného hrania od European Lotteries.

Jul - EUROJACKPOT - 120 miliénovy jackpot — historicky prvykrat dosiahol jackpot
v hre Eurojackpot vysku 120 miliénov eur.

Oktober — TIPOS Narodny beh Devin Bratislava — Startuje uz v poradi 74. ro¢nik
najstarsieho behu na Slovensku, tentokrat v netradi¢énom termine v oktébri vzhfadom
na pandemické obmedzenia, ktoré zatiatkom roka neumoznili konanie tohto podujatia.

Oktober — Miliardova firma — diia 24.10.2022 dosiahla spolo¢nost TIPOS historicky
prvykrat vynosy na urovni 1 miliardy eur, €im sa zaradila medzi uzku skupinu
miliardovych firiem na Slovensku a zaroven tak uz v oktébri prekonala vynosy celého
roka 2021.

Oktober — Nova kreativha agentura — spolo¢nost TIPOS zalina spolupracu s
agentirou MullenLowe GGK, ktora zvitazila vo verejnom obstaravani na sluZby
marketingovej a reklamnej agentury.

November — Juraj Slafkovsky — spolo¢nost TIPOS podpisuje zmluvu, ktorej
predmetom je spolupraca s aktuaine najvacsim talentom slovenského hokeja Jurajom
Slafkovskym.

November — QUICK PICK — ONLINE (Rychla stavka) — TIPOS prinaa inovaciu
¢iselnych lotérii vo forme zjednodusenej rychlej stavky aj v online priestore.
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PREDPOKLAD BUDUCEHO VYVOJA

V roku 2023 bude pre Spolo¢nost najddlezitejSie zamerat sa na udrZanie svojho
postavenia na trhu hazardnych hier a v silnejlcej konkurencii vyuzit' prilezitosti pre rast
vynosov prostrednictvom roz8irovania predajnych kanalov a portfélia produktov.

V ramci kategérie lotériovych hier planuje Spolo&nost pokraovat' v kontinualnom raste
vynosov, k Eomu by malo prispiet zavedenie viacerych planovanych inovacii iselnych
lotérii, pestra ponuka Zrebov a cielené marketingové a obchodné aktivity v predajnej
sieti. V kateg6rii hazardnych hier prostrednictvom internetu planuje Spoloénost
pokraovat v poskytovani Sirokej ponuky hier pre hra€ov s dérazom na atraktivitu.
Vramci kurzovych stavok bude Spolo&nost ponukat hracom vaésie mnozstvo
Sportovych udalosti a live stavok a planuje integraciu novych sluzieb pre $SirSie moznosti
stavkovania.

V ramci marketingovej podpory planuje Spolo€nost realizovat televizne a radiové
reklamné kampane primarne s vyuzitim spotov a sponzorskych odkazov. Aktivity sa
budu zameriavat na podporu €iselnych lotérii a zatraktivnenie vysledkov ich Zrebovani.
Planovana je tiez nova stre3na komunikacia na Zreby, ako aj taktické komunikacie
vybranych konkrétnych Zrebov. Kurzové stavky budu zviditelnené najma od momentu
spustenia novej kampane k Majstrovstvam sveta v ladovom hokeji 2023. V online
prostredi bude cielom podporit’ kurzové stavky aj vstupom na online média. Na podporu
znacky planuje Spolo¢nost po€as roka 2023 kampan, v ktorej bude dominovat odkaz,
ze TIPOS je najvacsim podporovatelom Sportu na Slovensku.

Na zaklade makroekonomickych prognéz Spolo¢nost vyhodnotila, Ze na celkovy vyvoj
predaja mdze mat vplyv aj postupné znizenie miery inflacie, ktoré zamedzi poklesu
realnych miezd obyvatelstva. Délezitd bude sukromna spotreba, kde sa oCakava jej
mierny rast a podstatna aj tiez vyska cien elektrickej energie a plynu pre domacnosti.
Rizikom vyvoja nadalej zostava ruska agresia. Pandemicka situacia (COVID-19) je
stabilna a jej dopad na spomalenie ekonomiky sa uz neocakava.

V legislativnej oblasti do3lo v decembri 2022 k zmene zakona o hazardnych hrach,
ktora pojednava o zvySeni odvodu z prevadzkovania internetovych hier v internetovom
kasine a prevadzkovania kurzovych stavok v internetovej herni. Odvodove zatazenie
pre tuto oblast hazardnych hier sa meni z 22% na 27% a je platné od 1. februara 2023.

Spolo&nost TIPOS planuje aj v roku 2023 pokracovat v aktivitach, ktoré z nej robia lidra
v oblasti zodpovedného hrania na Slovensku, ale aj zamerat sa na aktivity udrzatelnosti
v environmentalnej a socialnej oblasti a sfére spravovania a riadenia firmy (ESG).
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OSTATNE INFORMACIE

Vyskum a vyvoj

Spolo¢nost nevynalozila ziadne vydavky priamo na &innost v oblasti vyskumu a vyvoja,
av8ak nepriamo podporuje inovacie prostrednictvom svojich produktov, systémov
a sluzieb.

Informacie o obstaravani vilastnych akcii, dlhopisov, obchodnych podielov
a akcii, dlhopisov a obchodnych podielov ovladajucej osoby

Spoloénost v roku 2022 neobstarala Zziadne akcie, dlhopisy ani obchodné podiely.
Organizaéna zlozka v zahrani€i

Spolo¢nost nema organiza&nu zlozku v zahranici.

Rozdelenie zisku za bezny rok 2022

V case pripravy vyro¢nej spravy nenavrhol Statutarny organ na schvalenie rozdelenie
dosiahnutého zisku za rok 2022.

Sudne spory

V juni 2021 Ustavny std SR svojim uznesenim odmietol Ustavnu staZnost’ spolognosti
LEMIKON LIMITED. Po rozhodnuti Najvy$Sieho stidu SR z roku 2019, ktorym bola
Zaloba LEMIKON-u voci TIPOS-u v celom rozsahu zamietnuta, a neuspesnom dovolani
LEMIKON LIMITED, o ktorého odmietnuti rozhodol Najvy$3i sud SR koncom roka 2020,
iSlo v poradi uz o tretie a definitivne rozhodnutie potvrdzujuce, Zze narok vod&i spolo&nosti
TIPOS nie je opodstatneny a ze prava LEMIKON-u ako strany konania neboli nijako
poskodené.

Spoloénost LEMIKON LIMITED podala staznost na Eurdpsky sud pre ludské prava,
ktora spochybriovala zakonnost rozhodnuti slovenskych sudov. Eurbpsky sud pre
ludské prava tuto staznost neprijal na dalSie konanie a rozhodol o jej neprijatefnosti, o
¢om bola zverejnena informacia v roku 2022.

Pocas roka 2022 Spolo¢nost' nebola uéastna v ziadnych dalsich vyznamnych sudnych
sporoch.
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SPRAVA PREDSTAVENSTVA O PODNIKATELSKEJ CINNOSTI SPOLOCNOSTI
A O STAVE MAJETKU

Celkové vynosy Spolo¢nosti dosiahli v roku 2022 vySku 1 268,1 mil. EUR a zaznamenali
tak narast o 30 % v porovnani s rokom 2021. Ich najvyznamnejSiu polozku tvoria vynosy
z prevadzkovania hazardnych hier vo vySke 1 265,9 mil. EUR, ktoré medziro¢ne vzrastli
0 288,4 mil. EUR.

Vynosy z prevadzkovania hazardnych hier tvoria:

o (Ciselné lotérie v sume 212,7 mil. EUR,

o okamzité lotérie v sume 108,4 mil. EUR,

¢ hazardné hry prevadzkované prostrednictvom internetu v sume 941,8 mil. EUR,
e SMS Zreby v sume 3,0 mil. EUR.

Vysledok hospodarenia pred zdanenim dosiahol vy3ku 30,6 mil. EUR. Po zohladneni
splatnej a odloZzenej dane z prijmov pravnickych oséb vo vySke 6,5 mil. EUR vykazuje
Spolocnost Cisty zisk vo vySke 24,1 mil. EUR.

Celkove naklady pred vycislenim dane z prijmu boli vo vyske 1237,5 mil. EUR.
Strukturalne su taktieZ (ako v pripade vynosov) ich hlavnou poloZkou prave naklady na
vyhry z prevadzkovania hazardnych hier vo vySke 1 083,8 mil. EUR.

Naklady na odvody z prevadzkovania hazardnych hier predstavovali v roku 2022 sumu
59,4 mil. EUR. Celkove redlne vydavky Spolo€nosti odvedené do Statneho rozpoctu
Slovenskej republiky dosiahli v tomto roku sumu 58,7 mil. EUR. Ide o najvy$8iu hodnotu
celkovych dosiahnutych odvodov od zalozenia Spolo¢nosti.

DalSie naklady, ktoré bezprostredne suvisia s prevadzkovanim hazardnych hier, su
poplatky Uradu pre regulaciu hazardnych hier, naklady na centralne systémy
zahifmajuce platby za spracovanie udajov prostrednictvom terminalov na predajnych
miestach, platby za spracovanie udajov internetovej herne a odmeny predajnym
miestam, ktoré prijimaju vklady a vyplacaju vyhry.

Spoloénost sa nachadza vo vybornej finanénej kondicii. V roku 2022 plnila vSetky
dafiové a odvodové povinnosti voci Statu v€as a v zakonnych lehotach. Podobne si
pinila svoje zavazky voci vyhercom, dodavatelom a zamestnancom. Ukazovatele
likvidity potvrdzuju solventnost a finanénu stabilitu Spoloénosti bez potreby Uverovej
zatazenosti.

V roku 2022 nedoSlo k Zziadnemu prevodu majetku Spolo€nosti, ktory by podla

osobitnych predpisov alebo stanov Spolo€nosti podliehal predchadzajucemu suhlasu
valného zhromazdenia alebo dozornej rady.
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Vlastné imanie sa v priebehu roka 2022 v porovnani s minulym rokom celkovo zvysilo
0 17,5 mil. EUR nasledkom viacerych faktorov, a to o:

e vysledok hospodarenia bezného obdobia vo vyske 24,1 mil. EUR,

e vyplateni sumu dividend Ministerstvu financii Slovenskej republiky za rok
2021 vo vyske 5 mil. EUR,

e vyplatené podiely zamestnancom a vyplatené tantiémy Clenom
predstavenstva a dozornej rady Spolo¢nosti,

e pridel do socialneho fondu.

Hodnota vlastného imania Spoloénosti k 31. decembru 2022 predstavuje sumu 58,6 mil.
EUR.
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UDALOSTI, KTORE NASTALI PO SKONCENI UCTOVNEHO OBDOBIA

Situacia ohladne ukoncenia pretrvavajuceho vojnového konfliktu medzi Ruskou
federaciou a Ukrajinou, ktory vyrazne zasiahol celosvetové dianie a negativne ovplyvnil
ceny komodit a finanéné trhy, zostava pre rok 2023 velmi neista. Rozsah potencialnych
dosledkov pokracujuceho konfliktu nie je mozné v danom momente Uplne predvidat.

S platnostou od 1. februara 2023 do3lo k zmene ¢&asti zakona & 30/2019 Z. z.
o hazardnych hrach. Zmena sa tyka § 71 a 72 pojednavajucich o vy3ke odvodu
a o spésobe a lehotach Uhrady odvodu do Statneho rozpoétu. Vy3ka odvodu za
prevadzkovanie internetovych hier v internetovom kasine a prevadzkovanie kurzovych
stavok v internetovej herni sa meni z 22% na 27%.

Vjanuari 2023 doslo k nasledovnym zmenam v personalnom obsadeni organov
Spolocnosti:

e Mgr. Oliver Felszeghy, MBA — predseda predstavenstva, ktory zarover
vykonava funkciu generalneho riaditefa od 23.01.2023

e Vladimir Skola, MBA - &len dozornej rady od 17.01.2023

e PhDr. Margaréta Cehlarikova — ¢lenka dozornej rady do 16.01.2023

Po 31. decembri 2022 nenastali Ziadne dalSie udalosti, ktoré si vyzaduju zverejnenie
alebo vykazanie v UCtovnej zavierke za rok 2022.
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OBCHODNE AKTIVITY A PREDAJNA SIET

Spolo¢nost TIPOS mala ku koncu roka3 020 obchodnych termindlov v 2 907
obchodnych miestach prevadzkovanych 1 088 mandatarmi.

Vyvoj predajnej siete v obdobi rokov 2021 a 2022 charakterizuju Udaje v nasledovnej

tabulke:

Stavové ukazovatele predajnej siete k 31.12.2021 k 31.12.2022
potet aktivnych terminalov 2 986 3020
pocet aktivnych prevadzok 2 871 2907
potet aktivhych mandatarov 1145 1088
Bilanéné ukazovatele predajnej siete v priebehu 2021 v priebehu 2022
pocet aktivnych terminalov v priebehu roku 3163 3 247
pocet aktivnych prevadzok v priebehu roku 3047 3 241
pocet aktivnych mandatéarov v priebehu roku 1322 1250

V priebehu roka 2022 do$lo k zru$eniu 173 prevadzok a k zriadeniu 209 novych.

Za vyznamn(U zmenu a inovaciu v predajnej sieti povaZuje spolo&nost TIPOS
zatraktivnenie animacie Zrebovania Ciselnej lotérie Klub Keno. Spolo&nost predpoklada,
Zze modernejsie a putavejsie animacie napomohii tejto lotérii v raste trzieb po pandémii
a pomohli tiez mandatarom prevadzkujucim prevadzky typu HoReCa k navratu
zakaznikov spéat’ do obchodnych miest a spat k tejto hre.
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PRODUKTY SPOLOCNOSTI
LOTERIOVE HRY (¢iselné lotérie a okamzité lotérie)

Vynosy za rok 2022: 321,1 mil. EUR

Spolo¢nost aj vroku 2022 ponukala Siroky a originalny sortiment &iselnych lotérii
a okamzitych lotérii na slovenskom trhu hazardnych hier naprie¢ vSetkymi
technologickymi kanalmi. Hraci si tak mdzu kupit' stavku &i Zreb vo svojej oblubenej
predajni, online, prostrednictvom mobilného zariadenia &i formou SMS. Portfélio hier je
pritazlivé a vyvazené a ponuka hracovi moznost vybrat si ktorukolvek formu zabavy a
prilezitost hrat kedykolvek a kdekolvek. Spolo¢nost sa snazi udrzat medziro¢ny
potencial rastu lotériovych hier zavadzanim inovacii a vylepSovanim ponuky tak, aby
hratom neustdla ponukala moznosti vyberu stale atraktivnejSich hier a stieracich
Zrebov.

Ciselné lotérie

Vynosy za rok 2022: 212,7 mil. EUR

V roku 2022 rozsirila Spoloénost ponuku Zrebovacich dni v medzinarodnej Ciselnej
lotérii Eurojackpot o utorkové Zrebovanie. Najvac¢sim benefitom a lakadlom zaroven
vSak bolo zvySenie maximalneho jackpotu az na 120 milibnov EUR. Implementovanim
tychto hracsky atraktivnych prvkov sa Eurojackpot stal este silnejSim a pritazlivejSim.
Spolo&nost svoju pozornost upriamila aj na tradiéné narodné Ciselné lotérie. V priebehu
roka pripravovala herni a komunikaénu infrastrukturu na mimoriadne Zrebovanie v hre
LOTO. V decembri 2022 bolo vyhlasené mimoriadne zrebovanie hry LOTO s tym, Ze
za 38pecialny Zrebovaci den bol zvoleny jedine€ny, magicky a marketingovo dobre
komunikovatelny den ,Piatok 13-teho“ v januari 2023.

Okamiité lotérie
Vynosy za rok 2022: 108,4 mil. EUR

Aj vroku 2022 Spolo¢nost nadalej zdokonalovala a rozSirovala ponuku stieracich
Zrebov okamzitych lotérii. DIhodobo si drzi stratégiu ponukat fludom pestri a rozmanita
ponuku Zrebov tak, aby si kazdy nasiel svojho favorita, €i uz v ramci cenovej dostupnosti
produktu, témy alebo prilezitosti. Okrem osved&enych titulov, ako su Zreby nesuce
znaCku Prasa v Zite &i Stvrta edicia hraésky uspesného zrebu Velky hrag, sa Spoloénost
vratila k titulu X-ovych Zrebov 5x, 10x a 20x, ktoré zaznamenali uspesny Start predaja.
Medzi najnovsie prirastky do rodiny Zrebov bezpochyby patria novinky ako Cokoladovy
bonbon, gratulaény Zreb VSetko najlepsie &i uz tradi€na, ale stale nova a atraktivna
Viano¢na lotéria.
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NELOTERIOVE PRODUKTY
Vynosy za rok 2022: 376 tis. EUR

Spoloénost ponuka svojim zakaznikom nelotériové produkty, tzv. sluzby dobijania
kreditov mobilnych operatorov Slovak Telekom, Orange a O2.

HAZARDNE HRY PREVADZKOVANE PROSTREDNICTVOM INTERNETU
Vynosy za rok 2022: 941,8 mil. EUR

V roku 2022 Spolo¢nost vyuzila potencial rastu internetovych hier, ktory uz bol zrejmy
zroku 2021. Akvizitnymi aktivitami a neustavajucim roz8irovanim produktového
portfélia si drzi svoju poziciu atraktivneho operatora na trhu internetovych hazardnych
hier. Spolo¢nost opatovne pokorila predchadzajiuce rekordné vysledky, & uz vkladmi,
vyhrami alebo aj samotnym poétom aktivnych hragov. Vyznamne sa pokroCilo
v rozsireni a obnove produktového portfélia hlavne v kasine, kde boli implementované
nové kasinové hry. Nové emisie oblUbenych Zrebov ako Prasa v Zite, Super prasa v Zite,
Cierna perla & a Renta maju v internetovej herni svoju online verziu. Najva¢$ou zmenou
pre§la herfia kurzovych stavok, kde bol niekolkonasobne zvySeny pocet stavkovych
udalosti a Spolo¢nost planuje pokraéovat v jej technologickom rozvoji.

Kurzové stavky v internetovej herni

Spolo¢nost prevadzkuje kurzové stavky uz osemnasty rok. V roku 2022 zacala snaha
o zvy$enie ponuky live stavok, ktoré maja vaésiu atraktivitu, su hlavnym tahtfom
vkladov na Sportové podujatia a patria k modernej ponuke stavkovych spoloCnosti.
Situacia po pandémii sa v roku 2022 stabilizovala a $portové podujatia sa konali podla
naplanovaného kalendara jednotlivych odvetvi. Narast vkladov a po&tu hracov
zaznamenala Spolo¢nost po¢as zimnych olympijskych hier, kde Slovensko senzacne
zZiskalo bronzovu medailu vIladovom hokeji. V priebehu roka bol najobltibenejSim
$portom pre tipérov futbal, nasledovany ladovym hokejom a tenisom. Najviac tipovanou
tabulkovou sutazou je anglicka Premier League, velkej oblube sa v3ak teSia aj ostatné
futbalové ligy tzv. BIG V — nemecka Bundesliga, talianska Serie A, Spanielska Laliga a
Ligue1 z Francuzska.

Internetové hry v internetovom kasine

.....

v internetovom kasine v pocte viac ako 350, ktoré pozostavaju najma zo stolovych hier,
kartovych hier a internetovych vyhernych pristrojov. Spolo¢nost’ hry v priebehu roka
pravidelne doplfia a rozsiruje na zaklade aktualnych preferencii.
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eZreby v internetovej herni

Su online variantou obfubenych klasickych stieracich Zrebov a Spolo€nost v roku 2022
ponukala az 20 emisii. Tématika bola Sirokda, od ovocnych, cez oblubenu zvieraciu
a magicku tematiku az po ligotavé diamanty v cenovom rozpati emisii od 0,50 € po 10
€ za eZreb.

HAZARDNE HRY PREVADZKOVANE PROSTREDNICTVOM SMS
Vynosy za rok 2022: 3 mil. EUR

Zreby v elektronickej okamazitej lotérii (SMS Zreby) su unikatnym produktom na nagom
trhu, ktory sa predava prostrednictvom kratkych textovych sprav (SMS prostrednictvom
mobilného telefénu s registrovanym telefénnym ¢&islom). Aj tu sa mbéze Spolo&nost
pochvalit rastovym trendom a novym prirastkom do tejto rodiny v podobe emisie Velky
hrag.
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ZODPOVEDNE HRANIE

Spologenska zodpovednost je neoddelitelnou sulastou dlhodobej firemnej stratégie
spolo¢nosti TIPOS. Spolo¢nost sa snazi oneustale zlep3ovanie sa vtejto oblasti,
priCom sa usiluje, aby popri hlavnych cieloch implementacie principov zodpovedného
hrania boli jej aktivity pozitivne hodnotené aj z pohladu verejnosti, hracov,
zamestnancov, ako aj jej partnerov.

Jednym z cielov spolo¢nosti TIPOS je byt uspeSnou a déveryhodnou firmou, ktora je
lidrom v zodpovednych vztahoch k Zivotnému prostrediu, spolo€nosti a podnikovemu
riadeniu (ESG) a zaroven byt lidrom voblasti zodpovedného hrania apodpore
prevencie a lie€by patologického hracstva.

Zakladné principy spoloc¢enskej zodpovednosti v kontexte zodpovedného hrania,
ktorymi sa riadi spolo¢nost’ TIPOS:

- bezpeénost a ochrana osobnych Udajov a sukromia hracov,

- ochrana hraov pred negativnymi dopadmi hazardnych hier sdbrazom na
ochranu zranitelnych skupin, predovSetkym mladistvych,

- podpora preventivnych programov v oblasti patologického hrania,

- spolupraca s organizaciami poskytujucimi odborni pomoc a lie€bu patologickeho
hraéstva.

Pravny ramec a medzinarodné Standardy zodpovedného hrania

Oblast zodpovedného hrania je ramcovo upravena zakonom ¢&. 30/2019 Z. z.
o hazardnych hrach a o zmene a dopineni niektorych zakonov. Klu¢ové poZiadavky
upravené tymto zakonom:

- zakazuje sa ucast na hazardnych hrach osobam mlad$im ako 18 rokov a osobam
evidovanym v registri vyli€enych osbéb,

- povinnost informovat a poskytovat kontakty na $pecializovanu zdravotnicku
indtitlciu posobiacu v oblasti prevencie, diagnostiky a lieCby latkovych a
nelatkovych zavislosti,

- zakazuje sa poskytovat akukolvek p6zi€ku alebo uver pre hraca pred zaCatim
hry alebo v jej priebehu.

Na dodrziavanie tychto zakonnych poZiadaviek dohliada Urad pre regulaciu hazardnych
hier.

Spolo¢nost TIPOS si uvedomuije rizika spojené s hranim hazardnych hier a dlhodobo
realizuje viaceré aktivity voblasti zodpovedného hrania aj nad ramec zakonom
stanovenych povinnosti, kedZe tieto aktivity vdlhodobom horizonte podporuju jej
udrzatelny rast a rozvoj.
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Spoloénost TIPOS je dlhoro€nym ¢&lenom najvacsich  anajvyznamnejsich
medzinarodnych lotériovych organizacii, ato European Lotteries (EL) a World Lottery
Association (WLA). Pri realizacii aktivit v oblasti zodpovedného hrania sa spolo¢nost
TIPOS riadi principmi zodpovedného hrania WLA a programom zodpovedného hrania
EL.

Spoloénost TIPOS v roku 2022 po prvykrat ziskala certifikaciu zodpovedného hrania od
EL, ¢im preukazala spinenie certifikaénych poZiadaviek medzinarodného $tandardu
zodpovedného hrania. Udeleniu certifikacie predchadzalo komplexné posudenie suladu
spoloénosti TIPOS s poziadavkami EL zo strany externého hodnotitela.

V nadvaznosti na ziskanie certifikacie od EL bol spolo¢nosti TIPOS udeleny aj certifikat
zodpovedného hrania — Level 4 od WLA. Level 4 je najvy8Sim moznym stupriom
certifikacie, ktory udeluje WLA svojim ¢&lenom za aktivity realizované v oblasti
zodpovedného hrania. Oba certifikaty su platné do juna 2025.

Ciele a ich pinenie
Spoloénost TIPOS mala v roku 2022 nasledovné hlavné ciele v oblasti zodpovedného
hrania:

. zabezpecenie suladu fungovania Spolo¢nosti s principmi zodpovedného hrania,

. pokragovanie v spolupraci a podpore organizacii zameranych na prevenciu
a lie€bu problémoveého a patologického hraéstva,

3. ziskanie certifikacie EL v oblasti zodpovedného hrania.

N =

Tieto ciele sa v roku 2022 podarilo dosiahnut'.
Prehfad a vyhodnotenie realizovanych aktivit

Udrzatelnost a rozvoi zodpovedného hrania

Oblast zodpovedného hrania bola aj vroku 2022 stabilnou agendou zasadnuti
predstavenstva spoloénosti TIPOS. Clenovia predstavenstva si vdaka tomu pravidelne
informovani o aktivitach voblasti zodpovedného hrania, ostave programu
zodpovedného hrania a zaroven maju moznost operativne reagovat’ na nove prilezitosti
a potreby.

Za najvyznamnejSie mifniky v oblasti zodpovedného hrania vroku 2022 povazujeme
uspesné zvladnutie procesu pripravy a poslUdenia programu zodpovedného hrania
spoloénosti TIPOS zo strany externého hodnotitefa. V nadvaznosti na uspesny externy
audit Spolo¢nost’ ziskala medzinarodne uznavanu certifikaciu v oblasti zodpovedného
hrania od EL a nasledne aj certifikaciu zodpovedného hrania od WLA najvy$3ej 4.
arovne.
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Spolotnost TIPOS vroku 2022 implementovala viaceré procesy, mnoZstvo
systémovych opatreni azmien definovanych v prepracovanej internej smernici
o zodpovednom hrani. Medzi najvyznamnejSie kroky patrilo napr. prijatie Kédexu pre
zodpovednu marketingov( komunikaciu, zavedenie procesu posudenia miery rizikovosti
hazardnych hier a definovanie ukazovatelov vykonnosti pre oblast zodpovedneho
hrania.

Vzdelavanie zamestnancov

Spoloénost TIPOS ma zaujem, aby jej zamestnanci boli kvalitne informovani o
aktivitach, opatreniach a procesoch zameranych na podporou zodpovedného hrania.
Zamestnanci Spolo¢nosti si o tychto témach informovani prostrednictvom webového
sidla Spolo¢nosti, interného newslettera, informacii poskytnutych v ramci celofiremnych
stretnuti a na roznych dal$ich stretnutiach zamestnancov s vedenim Spolo¢nosti.

V roku 2022 absolvovali véetci zamestnanci $kolenie o zodpovednom hrani, ktoré bolo
zakongené vedomostnym testom.

Zamestnanci Spolo¢nosti, ktori prichadzaju do priameho kontaktu s hraémi, absolvovali
vroku 2022 aj dodato¢ny tréning zamerany na detailnejSie poskytnutie informacii
o problémovom a patologickom hraéstve a suvisiacej prevencii. Tento tréning bol
realizovany v spolupraci s pracovnikmi z Centra pre lie¢bu drogovych zavislosti
v Bratislave.

Za ucelom zvy$ovania povedomia zamestnancov o téme zodpovedného hrania bola
zriadena nova sekcia na internych strankach Spolo¢nosti.

Predajna siet

Medzi najddlezitejSie ulohy v oblasti zodpovedného hrania pri spolupraci s predajcami
amandatarmi patri efektivna kontrola veku pri predaji sluzieb s ciefom zamedzit' hraniu
hazardnych hier osobam miad$im ako 18 rokov avpripade potreby poskytovat
informacie o nastrojoch prevencie a lie€by problémového a patologického hragstva.

Kazdy predajca je pred zacatim predaja povinny absolvovat Skolenie, kde nadobudne
nielen teoretické znalosti, ale aj navod na spravne zvladanie rizikovych situacii. Po
Uspesnom absolvovani ziska certifikat o absolvovani takehoto Skolenia.

Vroku 2022 Spolo¢nost v spolupraci sjednym z odbornych partnerov pripravila
aktualizaciu $koleni, ako aj informaénych materidlov pre predajcov a mandatarov
Spolo¢nosti. Do predajnej siete boli distribuované informaéné prirucky pre predajcov na
tému zodpovedné hranie.
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Digitalne predainé kanaly

Zakon ohazardnych hrach upravuje aj moznosti nastavenia sebaobmedzujucich
opatreni pri hrani internetovych hier. Hragi si mézu vo svojom hra¢skom ucte nastavit
maximalnu vy8ku celkovych stavok amaximalnu vy8ku prehry (samostatne pre
internetové hry v internetovej herni a samostatne pre internetové hry v internetovom
kasine). V pripade, Ze ma hra¢ zaujem o zmiernenie nastavenych sebaobmedzujucich
opatreni, je mozné tak urobit az v siedmy deft od momentu, kedy hrac toto zmiernenie
zadal.

Pri registracii nového hraca prebieha kontrola totoZnosti s cielom umoznit' hrat hazardné
hry len osobam, ktoré maju 18 aviac rokov. Zaroven sa overuje jeho totoZnost' vodi
Registru vylu¢enych o0s6b s cieflom zamedzit hranie hazardnych hier osobam
vylu€enym z hrania.

Webové stranky spolo€nosti TIPOS su riadne oznaené v kategérii hazardnych hier vo
v8etkych znamych nastrojoch na filtrovanie obsahu na webe (napr. programy
rodi¢ovskej kontroly a programy na ochranu pred malware), aby sa zamedzilo ich
navsteve zo strany neplinoletych a dalSich oséb, ktoré chcu blokovat pristup k takémuto
obsahu.

Za ucelom vacsej ochrany hracov pri hrani hazardnych hier v online prostredi boli
v hernom portali eTIPOS.sk realizované Upravy, ktorych ciefom je zlep$it' pristup hracov
k nastrojom zodpovedného hrania.

Uvadzanie novych hier na trh

Pri uvadzani novych hazardnych hier do herného portfélia Spolo€nosti posudzujeme aj
ich rizikovost vo vztahu k rdznym skupinam hracov a zranitelnym skupinam. Spolo¢nost
TIPOS rozsiruje portfélio ponukanych hazardnych hier len o hry, ktoré su dodavané
etablovanymi dodavatelmi. Kazda nova hra pred uvedenim prechadza tiez kontrolou zo
strany Technického skugobného Ustavu Piestany, §. p. (TSU).

Spolo¢nost TIPOS v roku 2022 zaviedla proces posudenia miery rizikovosti hazardnych
hier z pohladu zodpovedného hrania, ktory vychadza z medzinarodne pouzivanych
principov ASTERIG™. Pri hodnoteni rizikovosti danej hazardnej hry je posudzovanych
10 parametrov, pri€om hry su nasledne kategorizované do piatich urovni rizikovosti.
Tymto posudenim prechadzaju vietky navrhované hazardné hry.

Reklama a marketingova komunikacia

Marketingova komunikacia spolo¢nosti TIPOS nesmie cielit na osoby miadSie ako 18
rokov. Preto je vzdy riadne oznacena minimalne logom 18+ alebo tiez suvisiacim
pravnym textom (v zavislosti od typu kampane) a nie je nasadzovana do takych médii,
formatov alebo vysielacich ¢asov, ktoré su uréené primarne pre deti a mladistvych.
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V roku 2022 spoloénost TIPOS prijala interny Kédex pre zodpovednu marketingovu
komunikaciu, ktory pine reflektuje vSetky poziadavky a odporugania pre marketingovu
komunikéciu zo strany European Lotteries, priom tieto sU mnohokrat prisnejsie ako
aktualne platna legislativa. Prijaty kodex je zavazny aj pre relevantnych dodavatelov
Spolo&nosti.

Spolu s prijatim koédexu sa zintenzivnil proces posudzovania marketingove;
komunikacie spolognosti TIPOS, pricom vysledkom je e$te ddslednej$ie posudzovanie
obsahu aj $tylu marketingovej komunikacie uz v Stadiu navrhu.

Informovanost a vzdelavanie hraov

Zamerom spolo¢nosti TIPOS je poskytovat svojim hraom a zakaznikom zabavu a
radost z hry v bezpeénom hragskom prostredi a minimalizovat negativny dopad
hazardnych hier na jednotlivca a cell spolo¢nost, pricom osobitny dbraz sa kladie na
ochranu neplinoletych oséb a zranitelnych skupin.

Naplnenie tohto zameru ide ruka vruke s informovanostou hracov. Hragi maja na
internetovych strankach Spolo¢nosti, ale aj vkamennych zberniach, k dispozicii herne
plany pre véetky hry, ako aj relevantné informacie tykajuce sa zodpovedného hrania.
Na internetovej stranke www.tipos sk je pre hragov tiez pripraveny anonymny online test
zodpovedného hrania. Informacie o zodpovednom hrani uréené pre hracov su
pravidelne aktualizované s cielom poskytovat presné a uzitoéné informacie.
Spolo¢nost TIPOS vroku 2022 informovala hragov o témach suvisiacich so
zodpovednym hranim aj prostrednictvom informacii uvadzanych v newsletteroch
uréenych pre hracov.

Spolo¢nost TIPOS bola vroku 2022 tiez partnerom televiznej relacie ,Maj to pod
kontrolou“. Ciefom relacie bolo budovat povedomie Sirokej verejnosti o doleZitosti
zodpovedného pristupu k hraniu, moZnostiach prevencie pred vznikom problémoveho
hrania a dalSich suvisiacich témach.

Sprostredkovanie liegby

V pripade potreby a identifikovania problému spolo¢nost TIPOS poskytuje hracom
relevantné informacie o moznostiach prevencie a lie¢by problémového a patologickeho
hrania. Tieto informacie vie kvalifikovane poskytnit kazdy pracovnik Oddelenia
zakaznickej podpory, ako aj predajca. Na internetovej stranke spoloCnosti TIPOS sa
nachadzaju kontakty na Linku pomoci pre problémy shranim a na najblizSie
$pecializované pracoviskd zamerané na rieSenie problémov s problémovym alebo
patologickym hranim.
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Linka pomoci pre problémy s hranim (0800 800 900) je zriadena od roku 2013 v Centre
pre lie€bu drogovych zavislosti v Bratislave s cielom prevencie a boja proti zavislosti na
hazardnych hrach. Je uréena hracom, ich rodinnym prislusnikom a znamym. Na linke
je poskytovana predovSetkym krizova intervencia, ale aj nevyhnutné informacie o
patologickom hraéstve ako chorobe, jeho nasledkoch a moznostiach lieCby. Spoloénost
TIPOS kazdoro¢ne finanéne prispieva na prevadzku tejto linky.

V roku 2022 spolo¢nost TIPOS pokracovala v spolupraci s organizaciami, ktoré sa
aktivne venuju prevencii a lie€be patologického hrania. Odbornici z tychto organizacii
sa podielali predovietkym na odbornom posudeni $koleni v oblasti zodpovedného
hrania, resp. posudzovani informaénych materidlov, ako na dalSich aktivitach
Spolo€nosti v oblasti zodpovedného hrania.

Spolupraca so zainteresovanymi stranami

Spolo¢nost TIPOS ma zaujem na mapovani a rozvijani vztahov so vSetkymi
vyznamnymi zainteresovanymi stranami, medzi ktoré zaraduje najma svojich
zamestnancov, zakaznikov, predajcov, organy $&tatnej spravy, dodavatelov,
poskytovatelov liecby, zaujmové zdruZenia, média a Siroku laicku i odbornu verejnost.

Vroku 2022 spolo¢nost TIPOS posilnila svoju spolupracu s odbornymi partnermi:
Odbornym lie¢ebnym ustavom psychiatrickym, n. o. Predna Hora, Centrom pre liecbu
drogovych zavislosti v Bratislave, ako aj Il. Psychiatrickou klinikou SZU Fakultnej
nemocnice s poliklinikou F. D. Roosevelta v Banskej Bystrici. Spolo€nost TIPOS aj
v roku 2022 podporila €innost tychto subjektov formou finanénych darov, spolu vo vyske
100 tis. EUR. Tieto finan¢né prostriedky budu pouzité na podporu liecby patologickych
hracov, terapeutické aktivity uréené pre patologickych hracov a ich rodiny, ako aj na
zlepSenie materialovo-technického vybavenia jednotlivych pracovisk.

Na medzinarodnej urovni bola spolo€nost TIPOS aktivna predovSetkym vramci jej
Clenstva v medzinarodnych organizaciach EL a WLA. Vroku 2022 spoloZnost TIPOS
zintenzivnila svoje zapojenie sa do aktivit voblasti zodpovedného hrania
organizovanych tymito subjektmi. Zamestnanci Spolo¢nosti sa zu€astnili viacerych
konferencii a seminarov zameranych na oblast zodpovedného hrania, resp.
spolo€ensku zodpovednost ako taku.

Podpora vyskumu

Délezitou sucastou spoluprace s odbornymi partnermi pdsobiacimi v oblasti prevencie
a lie€by patologického hraéstva je tiez podpora a realizacia vyskumnych aktivit v tejto
oblasti.
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Vystupy z aktivit organizacii, ktoré spolo¢nost TIPOS za tymto u€elom finanéne
podporila, s postupne spracovavané formou publikaénych vystupov, informacnych
materialov a prednasok ur¢enych nielen pre odbornu, ale aj Siroku laicku verejnost.
Vzhladom na &asovu naro¢nost jednotlivych vyskumnych projektov (napr.: ,Podtypy
hazardnych hracov ako prediktory retencie v liecbe a vysledkov liecby*, ,Prediktory
vplyvajice na zavaznost a vysledky lieCby patologického hragstva“) budu projekty
zacaté v priebehu roka 2022 pokracovat aj v roku 2023.

V podporenych projektoch boli tiez realizované edukaéné a osvetové aktivity, ktorych
ciefom bolo zvy$enie informovanosti hraov o zasadach zodpovedného hrania a o
moznych rizikach spojenych s hazardnymi hrami.

Spoloénost TIPOS planuje vroku 2023 pokratovat vrozvoji jej programu

zodpovedného hrania tak, aby napliiala svoje poslanie a bola pripravena na dalsie
externé hodnotenia v oblasti zodpovedného hrania a naslednu re-certifikaciu.
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BEZPECNE HRACSKE PROSTREDIE

Vo februari 2022 bol v spolo¢nosti TIPOS vykonany kontrolny audit systému
manazérstva informaénej bezpeénosti podlfa medzinarodnej normy ISO/IEC 27001,
ktory potvrdil splnenie poZiadaviek tejto medzinarodnej normy. Zavery certifikatného
auditu potvrdili sulad s touto medzinarodnou normou v rozsahu poskytovania a riadenia
Statom licencovanych lotériovych a stavkovych sluzieb, prijimania stavok a vyplacania
vyhier na uzemi Slovenskej republiky, vratane vyvoja, dizajnu, predaja, prevadzky a
podpornych sluzieb podla zakona o hazardnych hrach. Na zaklade zaverov kontrolného
auditu bola potvrdena platnost certifikatu zo diia 20. februara 2020, ktory potvrdzuje, Ze
spolo€nost TIPOS pouziva systém manazérstva informacnej bezpe&nosti podla normy
ISO/IEC 27001.

V septembri 2022 bol v spolo¢nosti TIPOS vykonany kontrolny audit systému riadenia
bezpeé&nosti podla Standardu Svetovej lotériovej asociacie WLA-SCS, ktory potvrdil
splnenie poZiadaviek tohto medzinarodného Standardu. Zavery kontrolného auditu
potvrdili sulad stymto medzinarodnym Standardom v rozsahu poskytovania a riadenia
Statom licencovanych lotériovych a stavkovych sluzZieb, prijimania stavok a vyplacania
vyhier na uzemi Slovenskej republiky, vratane vyvoja, dizajnu, predaja, prevadzky a
podpornych sluzieb podla zakona ¢&. 30/2019 Z. z. o hazardnych hrach. Na zaklade
zaverov kontrolného auditu bola potvrdena platnost certifikatu vydaného dfa 15.
septembra 2020.

Vyznamnym uspechom spolo€nosti TIPOS, a to najma v nadvaznosti na dodrziavanie
jej dlhodobej firemnej stratégie, bolo ziskanie certifikacie v decembri 2022 v sulade
s medzinarodnymi systémami ISO, a to Systémom manazérstva suladu - Compliance
(1ISO 37301:2021) a Systémom manazérstva proti korupcii (ISO 3700: 2016) v oblasti
poskytovania a riadenia Statom licencovanych lotériovych a stavkovych sluzieb,
prijimania stavok a vyplacania vyhier na Gzemi Slovenskej republiky, vratane vyvoja,
dizajnu, predaja, prevadzky a podpornych sluzieb podla zakona o hazardnych hrach.
Zaroven jeden zo ziskanych certifikatov, ato certifikat potvrdzujici zavedenie a
pouZivanie Systému manazérstva suladu - Compliance (37301:2021), ziskala
spolo¢nost TIPOS ako prva na slovenskom trhu s lotériami a hazardnymi hrami.

Zavedenim a efektivnym fungovanim systému manazérstva suladu a systéemu
manazérstva proti korupcii su eliminované rizika a suvisiace porusenia, ktoré mézu mat’
za nasledok pokuty ako aj ineé zakonné a zmluvné sankcie, finanéné straty alebo dopady
na reputaciu spolo¢nosti TIPOS. Rovnako sa ich nastavenim prispieva k budovaniu
dévery zamestnancov spolo¢nosti TIPOS, jej zé&kaznikov, zmluvnych partnerov,
ostatnych zainteresovanych stran a Sirokej verejnosti.
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LUDSKE ZDROJE

Spolo¢nost TIPOS si uvedomuje, Ze jej uspech zavisi na ludoch, ich réznorodosti,
talente a inovaciach, ktoré mézu rozvijat a naplno prejavit vdaka zdravej firemnej
kultare postavenej na silnych hodnotach.

Pocet zamestnancov - vyvoj v roku 2022

K 1.1.2022 bol celkovy pocet zamestnancov v Spolo&nosti 176. V priebehu roku bolo
prijatych do pracovného pomeru 17 zamestnancov a pracovny pomer ukoncilo 20
zamestnancov. K 31.12.2022 Spolo&nost zamestnavala celkovo 173 zamestnancov,
z toho 84 Zien a 89 muzov s priemernym vekom 44,5 rokov. Zatial ¢o k 31.12. 2021 bol
priemerny prepocitany poéet zamestnancov 168, vroku 2022 to bolo 166
zamestnancov.

Personalna a socialna politika

Persondina a socialna politika zahfma okrem finanénych stimulov aj rézne nefinanéné
benefity. Vyznamnym nastrojom socialnej politiky je socialny fond. V sulade so
zasadami poskytovania prispevkov zo socidlneho fondu boli zamestnancom udelené
prispevky na financovanie stravného v plnej vySke, prispevky pri pracovnych
a Zivotnych jubileach, &i plne financované nadstandardné lekarske prehliadky.

Za ucelom vytvorenia ¢o najlepSich pracovnych a Zivot ovplyvriujucich podmienok bola
snaha zamestnancov odmenena pestrou ponukou firemnych benefitov - prispevok na
dopinkové déchodkové sporenie, benefity zamerané na 3$port, zabavu a spolo¢ne
straveny Cas.

Mzdova politika

Spoloénost podporuje zamestnancov v ich réznorodosti, timovej praci a aktivite timov
zameranej na inkluziu a diverzitu. Pri analyze Gdajov o rozdieloch v odmefiovani Zien
a muzov bol najddlezitejSou zistenou skutoénostou fakt, Ze muzi a Zeny su za rovnaku
pracu odmenovani takmer rovnako. Rodovy mzdovy rozdiel medzi Zenami a muzmi bol
niz&i ako 3%. Spolo¢nost je odhodlana dal$im zavadzanim opatreni znizovat rozdiely
medzi odmefiovanim muzov a zZien. Vzhladom na pretrvavajuce dopady energetickej
krizy a rastucej inflacie, rozhodlo predstavenstvo spoloénosti o valorizacii zakladnych
miezd zamestnancov 0 10% s u€innostou od 1. januara 2023.
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Vytvaranie hodnoét Spoloénosti diverzitou, rovnost'ou a inklGziou

DodrZiavanie politiky rovnosti prileZitosti

Spoloénost reSpektuje jednotlivcov a ponuka moznosti vzdelavania, kariéry, osobného
rozvoja ato bez ohladu na pdvod, pohlavie, vek, zdravotné postihnutie, sexuainu
orientaciu, vierovyznanie alebo na rodinny stav.

V Spoloénosti je uplatiiovana zasada rovnakého zaobchadzania pri prijimani
zamestnancov, ktoré je zaloZené na objektivnych kritériach, moZnosti adaptacie
a dalSieho rozvoja zaloZzeného na schopnostiach zamestnanca. Kazdy jednotlivec ma
8ancu na postup v pracovnom zaradeni, pokial spini v8etky kritéria, ktoré sa od neho
vyzZaduju.

V Spoloénosti bol zavedeny mechanizmus, prostrednictvom ktorého mbze obet
diskriminacie alebo inad osoba (napr. svedok) bezpeéne nahlasit' vyskyt diskriminacie na
pracovisku. Tento mechanizmus zastreSuje v3etky procesy suvisiace s rieSenim
staznosti — od prijatia, cez skrining, vyhodnotenie, vyber vhodneho rieSenia a jeho
implementaciu. Pri nahlasovani diskriminacie alebo spozorovani nevhodného spravania
zamestnancov je zabezpeéena anonymita nahlasovatela.

Vzdelavacie aktivity zamestnancov
Vzdelavanie zamestnancov je klu€ovym prvkom pre rozvoj celej Spolo¢nosti. V roku
2022 sa zamestnanci zucastnili okrem externych vzdelavacich aktivit aj Skoleni
zameranych na dodrziavanie zakonnych, moralnych a etickych noriem a internych
pravidiel a smernic.
V Spoloénosti boli realizované vstupné a periodické $kolenia zamestnancov v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, protipoziarnej ochrany, Skolenia v suvislosti
s ochranou osobnych udajov, zodpovedného hrania, informaénej bezpe€nosti, v oblasti
compliance, etického kdédexu a proti praniu $pinavych penazi (AML).
Vzdelavanie zamestnancov bolo po&as roka realizované:
- externou formou — odborné $kolenia a kurzy, seminare, u¢ast na konferenciach
na Slovensku a v zahrani¢i, webinare,
- internymi vzdelavacimi akciami (e-learning),
- sebavzdelavanim - samostudium platnej odbornej legislativy, predpisov, smernic
a noriem, zadkolovanie priamo pri vykone pracovnych uloh,
- cez online vzdelavaciu platformu.
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ZIVOTNE PROSTREDIE

K prioritdm Spolo¢nosti patri aj starostlivost’ o Zivotné prostredie. Zamestnanci uplatfiuju
principy separovaného zberu s cielom minimalizacie komunaineho odpadu. V oblasti
Zivotného prostredia robi Spolo¢nost’ kroky veduce k znizovaniu mnoZstva odpadu a
pouzivaniu opatovne vyuzitefnych a recyklovatelnych materialov. Spolocnost ma
zazmluvnenych certifikovanych partnerov na zber, prepravu a ekologicku likvidaciu
réznych druhov odpadu.

Povinnosti v oblasti ochrany Zivotného prostredia, ako napriklad odpadové
hospodarstvo, zniZzovanie plastového odpadu, protipoziarna ochrana, informacna
bezpetnost, bezpeénost' a ochrana zdravia pri praci, sa dodrZiavaju v zmysle platnych
legislativnych predpisov, ktoré s priebeZzne monitorované a procesy prispésobované
potrebnym zmenam.

Spolo¢nost sa postupne pripravuje k znizovaniu uhlikovej stopy a k dosiahnutiu
uhlikovej neutrality. V roku 2022 sa Spolo¢nost prihlasila k zavazku Statnych institucii
Setrit min. 15% spotreby energii a minimalizovat' tak dopady energetickej krizy.

Spoloénost sa aj v roku 2022 zapojila do projektu dochadzania do prace na bicykli ako
odozvu na zniZovanie spotreby fosilnych paliv, zniZovanie ekologickej
zataze, prevenciu pred vaznymi chorobami a zamedzenie rizika zdravotnych problémov
spojenych so sedavym zZivotnym Stylom.
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