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1. Prihovor

Vazeni obchodni partnefi, kolegové, zaméstnanci,

Vyro&ni zprava spole€nosti Trenkwalder a.s. za uplynuly rok odrazi naro¢né podminky,
kterym jsme museli Celit. Zacatek konfliktu na Ukrajing, nedostatek dili v automotive
priimyslu a energeticka krize predstavovaly vyzvy, na které jsme museli rychle a efektivné
reagovat.

Navzdory témto vyzvam jsme vSak dokazali udrzet stabilni vykon a dosahnout uspokojivych
vysledku. Diky naSi pruznosti a schopnosti pfizplsobit se ménicim podminkam jsme si
udrzeli davéru nasich klient a partnera.

Za to patfi velké podékovani jak zaméstnancum tak nasim klientdm.

V nasledujicim roce planujeme rozsifovat nase sluzby a zvySovat efektivitu naSeho

podnikani. V&fime, Ze diky naSemu inovacnimu pfistupu a nasazeni vSech nasich
zaméstnancl dosahneme dalSich uspéchu a budeme rust a rozvijet se.

S dctou
pfedseda predstavenstva

Mgr. Michal Vesely
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2. Profil spolo¢nosti Trenkwalder, a. s.

2.1 Hlavné udaje

Obchodné meno Trenkwalder, a. s.

Pravna forma Akciova spolo¢nost

Sidlo Mickiewiczova 9, 811 07 Bratislava
ICO 35861169

IC DPH SK2020290140

Bankové spojenie Slovenska sporitelfa, a.s.

Predmet Cinnosti Personalna agentura

Vznik spolo¢nosti 4. juna 2003

2.2 Firemna Struktura

Kapitalova ucast’ Trenkwalder, a.s. k 31. decembru 2022

Podiel na

Obchodné meno

Trenkwalder Factory, s. r. o. 44122136 Bratislava 100 % 6 639
PAMONA, s.r. 0. 36497614 Bratislava 100 % 0

2.3 Statutarne organy (k 31. decembru 2022)

Dozorna rada:

Clenovia Andreas Leitgeb
Mladen Ristic
Maureen Talach

Predstavenstvo

Clenovia Mgr. Michal Vesely
Ing. Hana Chalupova

Vedenie

Generalny riaditef Mgr. Michal Vesely

Financny riaditel Ing. Hana Chalupova
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2.4 Historia

Vojna na Ukrajine ovplyvnila negativne i slovensku ekonomiku

Pandémia Covid-19 zasiahla i nasu firmu, tak ako celu spolo¢nost
Zmena na postu predsedu predstavenstva
Priprava nového portfolia sluzieb, digitalizacia spolo¢nosti a rozSirenie internych
kapacit
Profesionalizacia sluzby Expert Staffing, zavedenie novych informacnych systémov,
digitalizacia
Rozvoj celoeurépskeho koncernu — veduce postavenie na trhu strednej Eurdpy, obrat
skupiny dosahuje v tomto roku 850+ mil. eur vo viac ako 200+ pobockach
Internacionalizacia (rozSirovanie nadnarodnej spoluprace) a vyvoj a implementacia
transformacného programu ,MORE®. SpoloCnost taktiez ziskala Cclenstvo
v konfederacii WEC (World Employment Confederation)
Vytvaranie linie novych sluzieb: nabor odbornikov, HR sluzby a poradenstvo,
business process outsorcing
Dusseldorfska rodinna spolo¢nost v roku 2011 odkupila viac ako 75% podielov
spolo¢nosti Trenkwalder International AG, vratane vSetkych dcérskych spolo€nosti
Spolo¢nost oslavuje 25 ro€né jubileum — zahraniCna siet uz zahfia 19 krajin
a zaroven stala aj lidrom na Rakuskom trhu
Postupné zakladanie zahraniCnych pobociek do dalSich okolitych Statov, vr. 2004
bola spolo¢nost lidrom na slovenskom a madarskom trhu
ZaloZena prva zahrani¢na pobocka prave na Slovensku
Vznik znaCky Trenkwalder — zalozenie zivnosti Richardom Trenkwalderom

v dolnorakuskom Schwadorfe

2.5 Poslanie a hodnoty

Nasim dlhodobym cielom je stat’ sa synonymom pre spolahlivd, flexibilnu a prosperujicu
agenturu prace, vzdy spinit nade zavazky voci zamestnancom, zakaznikom,
zainteresovanym stranam, externym a internym subjektom a prekracovat ich o€akavania.
VSetky aktivity spolo¢nosti realizujeme v sulade s tymto ciefom a v sulade s platnou
legislativou.

Hlavnymi hodnotami firmy su:

Leadership, trvaly rozvoj zamestnancov

e Vzdelavanie, tréning, leadership a starostlivost o zamestnancov
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e Vybavenie zamestnancov potrebnymi zdrojmi pre €innosti v ramci ich zodpovednosti
e Vytvaranie pracovného prostredia, ktoré pozitivhe ovplyvriuje plnenie poziadaviek na
kvalitu a je v sulade so zamermi a ciefmi spolo¢nosti
Zameranie na zakaznika
e Spoznavanie a analyza su€asnych i buducich potrieb zakaznikov
¢ Plnenie su¢asnych i buducich potrieb zakaznikov
e Merania spokojnosti zakaznikov a prijimanie opatreni na zaklade tychto merani
Procesny pristup
e Definovanie procesov avnimanie cinnosti v spolo¢nosti ako vzajomne na seba
podsobiacich procesov
e Stanovenie jasnych pravomoci a zodpovednosti pre riadenie procesov

e Planovanie a zistovanie dostupnosti zdrojov potrebnych pre realizaciu procesov

Trenkwalder si uz od zaciatku svojho pésobenia zaklada na blizkosti svojej pbdsobnosti tak,
aby klientov mohol podporovat pri vyznamnych rozhodnutiach a reSpektuje pritom
individualitu kazdého partnerstva. Stabilnym udrzovanim kvality poskytovanych sluzieb

a transparentnostou vSetkych procesov je Trenkwalder spolahlivym partnerom na si¢asnom

trhu prace.

Poslanie — Spajame ludi so spolo¢nostami. Na zaklade medzinarodnych skusenosti
a lokalnych kontaktov dokazeme vytvorit perfektnd zhodu na trhu prace. S nadou pomocou

maju ludia moznost’ ziskat pracu po akej tuzia a firmy zase fudi, akych potrebuju.

Spoloénost’ Trenkwalder, a.s. je stabilnou spolo€nostou, ktora momentalne neeviduje Ziadne
vyznamné hrozby ani neistoty. Beznym podnikatelskym rizikom méze byt napriklad vykyv

v oblasti hospodarskeho rastu, a v si¢asnosti taktiez nizka mierna nezamestnanosti na
Slovensku. Sice spolo¢nost z pohladu obchodnych vysledkov zacala stagnovat a bola
odkazana na priamu finanéna pomoc koncernu, po uplynuti sledovaného obdobia sa zac¢ala
ozdravovat a prijala opatrenia na zlepSenie organizacie obchodnych €innosti veducich

k zvy3eniu celkovej efektivnosti.

Spolo¢nost taktiez dba o zdravie zamestnancov a bezpecnost pracovného prostredia.
V oblasti pracovno-pravnych vztahov sa riadime legislativou, t.j. Zakonnikom prace

a suvisiacimi pravnymi predpismi.
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NaSe oCakavania do buducnosti su spojené s rastom slovenskej i europskej ekonomiky

a vplyvom tohto trendu aj s miernym posilnenim sucasnych (Temporary, Permanent

placement) i novych sluzieb (Business Process Outsourcing). Pre rok 2023 je naplanované,

s ohladom na odhad vyvoja trhu agentur prace zvySenie vykonu v Urovni EBT o cca 66 tis.

EUR pri zachovani siete pobociek a stabilnom po¢tu pravidelnych zamestnancov. Dopyt po

agenturnych zamestnancoch bude rieSeny naborom na Slovensku ale aj prostrednictvom

zahraniéného naboru.

Spolo¢enska zodpovednost

Systém manazérstva kvality

Clenstvo v Asociacii
personalnych agentur
Slovenska

202

202

o rees
1

Uz od zalozenia kladie spolo¢nost Trenkwalder velky
déraz na spolocensku a socialnu zodpovednost. Veduce
postavenie na eurdpskom trhu je pre nas symbolom
uspechu, ako aj zavazkom.

Prijali sme zavazok uplatnit v spolo¢nosti najnovSie
principy a zasady v oblasti manazerstva kvality, preto
sme uz dlhoroénym drzitelom certifikatu systému
manazerstva  kvality udeleného  medzinarodnou
spoloénostou DNV.

Asociacia personalnych agentur Slovenska zdruZuje
najvyznamnejSie personalno-poradenské spolo¢nosti
pdsobiace na Slovensku. Podpisanim etického kodexu
tak dokazujeme poziciu dbveryhodného partnera
a poskytovatela sluzieb najvys3ej kvality.

Vyvoj obratu v EUR

6 600000 6800000 7000000 7200000 7400000 7600000 7800000 8000000
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3. Sluzby poskytované v roku 2022

Staffing

V Trenkwalder spajame rézne kvalifikovanych zamestnancov so zamestnavatelmi z mnohych
odvetvi a o roznych velkostiach. Databaza overenych kandidatov nam umozriuje
medzinarodnym aj lokalnym klientom poskytovat pruzné personalne rieSenia v oblasti
doCasného pridelenia zamestnancov ako aj pri hfadani staleho personalu. Rozsah riedeni,
ktoré navrhujeme podla VaSich potrieb, sa za€ina hfadanim jednotlivcov a kon&i pri
obsadzovani vaéSich skupin aj vo velmi kratkej dobe. Vo vSeobecnosti rozdelujeme tieto

sluzby na:

1. Permanent Placement — sluzba, ktora je zamerana na vyhladavanie a vyber

najvhodnejSich kandidatov pre naSich klientov do trvalého pracovného pomeru.
NajdéleZitejSim cielom v ramci poskytovania tejto sluzby pre rok 2022 je o mozno
najvacsie rozsirenie databazy kandidatov, ktorych bude mozné ponuknut ciefovému
zakaznikovi. Taktiez zameranie sa na o najefektivnejSiu spolupracu obchodnikov
a recruiterov s ciefom zefektivnit obchodny a realizacny proces.

2. Temporary Placement — doCasné pridelenie zamestnancov. Realizujeme projekty

s pre-zamestnanim (s naborovym procesom realizovanym uzivatelskym
zamestnavatelom) a s vyhladavanim zamestnancov (s naborovym procesom
realizovanym nasou spolo¢nostou). V oboch pripadoch zastreSujeme vSetku agendu

suvisiacu so vznikom, priebehom a ukonéenim pracovného pomeru.
HR Sluzby

Vzhladom na to, Ze vysoko kvalifikovani a motivovani zamestnanci su tym najcennejSim
kapitalom pre mnohych nasich klientov, poskytujeme aj poradenstvo a rieSenia v rdmci
dlhodobého naboru, rozvoja a udrziavania cennych talentov. KedZe sami uspesne aplikujeme
HR néstroje v ramci riadenia naSej vlastnej pracovnej sily, dokaZeme efektivne navrhovat
overené procesné rieSenia primerané aj potrebam klientov. V ramci personalneho
poradenstva poskytujeme podporu pri strategickom personalnom planovani, outsourcingu
naborovych procesov, outsourcing mzdového uctovnictva, vypracovani facebookovych
kampani, zabezpeceni Skoleni, prieskume spokojnosti zamestnancov, ¢i analyzach trhu

prace.
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BPO (Business Process Outsorcing)

Pri outsourcingu podnikovych procesov, dokazeme v Trenkwalder prevziat neklu¢oveé

procesy, ktoré byvaju naro¢né na personal. Tymto umozriujeme nasim klientom piné

sustredenie sa na kltu¢ové procesy a zvySujeme tak ich produktivitu. Okrem toho

zhodnocujeme aj naSe procesné skusenosti v ramci vSetkych zakaziek v strednej a vychodnej

Eurodpe, ktoré otvaraju Siroku Skalu moznosti outsourcingu.

e Sluzby suvisiace s vyrobou

e Vnutropodnikova logistika a preprava

e Priprava a balenie tovaru

e Inventury a supisy zasob

e Manazment kvality a triedenie

4. Ludia v spolo¢nosti

Trvali (kmenovi) zamestnanci

Napriek poklesu obratu a nepriaznivej
situacii na trhu spdsobenej vojnou na
Ukrajine sme vyrazne neznizili pocet
nasich kmenovych zamestnancov, aby
sme mohli pruzne reagovat na su¢asnu
situaciu na trhu a pokryt potreby nasich
zdkaznikov.

Agenturni zamestnanci

Velky vplyv na poc¢et agenturnych
zamestnancov mala vojna na
Ukrajine. Vdaka vykyvom vo vyrobe
u zakaznikov dochadzalo v priebehu
roku k vykyvom aj v pocte
agenturnych zamestnancom a k
zvysené fluktuacii. To malo za
nasledok vysSiu pracnost’ a zvyseni
celkového pocet agenturnych
zamestnancov bez podobného
efektu na celkovy vykon.

2020
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5. Vysporiadanie straty za bezny rok 2022

Statutarny organ navrhuje stratu vo vyske 75 500 EUR za rok 2022 ponechat ako
nevysporiadanu a preniest’ do dalSich obdobi.

6. Naklady na Cinnost’ v oblasti vyskumu a vyvoja

Spolo¢nost’ nevynakladala finanéné prostriedky na vyskum a vyvoj.

7. Nadobudanie vlastnych akcii

Spolo¢nost nenadobudla v priebehu uctovného obdobia 2022 do svojho portfélia viastné
akcie, doCasné listy, obchodné podiely a akcie, ani do¢asné listy a obchodné podiely materskej
spolocnosti.

8. Organizacné zlozky

Spolo¢nost nema vytvorené ziadne organiza¢né zlozky v zahranici.

9. Vplyv €innosti uctovnej jednotky na zamestnanost a
Zivotné prostredie

Cinnost na$ej spolognosti nema& vyznamny vplyv na Zivotné prostredie. Spolo&nost
Trenkwalder tiez venuje neustalu pozornost pracovnym a socialnym podmienkam
zamestnancov a bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci.

10.Vyznamné skutoCnosti po datume uzavierky

Spolo¢nost UspeSne absolvovala recertifikacny audit v dfioch 7. az 17. februara 2023.
Certifikacia systému manazérstva kvality podla normy CSN EN I1SO 9001:2015, predmet
certifikacie: poskytovanie komplexného personalneho poradenstva, najma: Temporary
Staffing, Expert Staffing, Payrolling, Part Time Staffing, Promotion, Recruiting, Permanent
Placement, Executive Search, Trainings, Assessment Center/Development Center,
Outplacement, Consulting Projects, Events, Sorting & Rework, Production Quality Controlling,
Business Process Outsourcing.

Za akreditovanu jednotku bola vybrana spolo¢nost DNV Business Assurance Czech Republic
S.I.0.

Po konci u¢tovného obdobia nenastali Ziadne dalSie skuto€nosti, ktoré by vyznamne ovplyvnili
financnu situaciu Spolo¢nosti.



