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1. Uvod

Vézené damy a pani,

vyroéna sprava, ktora sa vam dostdva do ruk poskytuje komplexnt informéciu o &innosti
neziskovej organizacie Harménia Zivota, n.o. za rok 2022. Ziskate z nej informacie o jej
Strukture, innosti, ako aj prehlad o hospodareni organizacie a jej d'alSich planoch.

Neziskové organizacia Harmoénia Zivota, n.o. so sidlom Palisady 1158/33, 811 06 Bratislava-
Staré Mesto, vznikla 1.8.2005. Bola zaregistrovand Obvodnym uradom v Bratislave pod
registraénym &islom OVVS-2016/162/2005-NO.

Podfa rozhodnutia o registracii spoloénost poskytuje nasledovné druhy véeobecne
prospesnych sluzieb:

Neziskova organizacia bude poskytovat' véeobecne prospesné sluZby v oblasti poskytovania
socialnej pomoci a humanitarnej starostlivosti podfa osobitného zakona:

- Zariadenie pre seniorov, poskytuje socidlnu sluzbu fyzickej osobe, ktora dovrSila
dochodkovy vek a je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby, alebo fyzickej osobe, ktora
dovrsila déchodkovy vek a poskytovanie socidinej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych
vaznych dévodov.
poskytuje:

—pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
—socialne poradenstvo,

—socialna rehabilitacia,

—ubytovanie,

—stravovanie,

—upratovanie, pranie, Zehlenie a Gdrzba bielizne a $atstva,
—osobné vybavenie,

utvaraju sa podmienky na tschovu cennych veci,
zabezpeduje sa zaujmova ¢innost,

Zariadenie opatrovatelskej sluZby, poskytuje socidlnu sluzbu na uréity éas pinoletej
fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, ak jej nemozno poskytnut
opatrovatel'sku sluzbu.

poskytuje:

—pomoc pri odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

—socialne poradenstvo,

—socialna rehabilitacia,

—ubytovanie,

—stravovanie,

—upratovanie, pranie, Zehlenie a (idrzba bielizne a $atstva,

utvaraju sa podmienky na Uschovu cennych veci,

zabezpeduje sa zaujmova &innost,

- Domov socialnych sluZieb, poskytuje socidlnu sluzbu tyZdennou pobytovou socialnou
sluzbou alebo ambulantnou socidlnou sluzbou fyzickej osobe do dovisenia déchodkového
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veku, ak je tato fyzicka osoba odkézana na pomoc inej fyzickej osoby, alebo nevidiaci alebo
prakticky nevidiaci.

poskytuje:

—pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
—socialne poradenstvo,

—socialna rehabilitacia,

—ubytovanie,

—stravovanie,

—upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a 3atstva,
—osobné vybavenie,

zabezpecuje sa pracovna terapia, zaujmova ginnost,

utvarajl sa podmienky na vzdelavanie, ischovu cennych veci,

Specializované zariadenie, poskytuje socialnu sluzbu fyzickej osobe, ktora je odkézana na
pomoc inej fyzickej osoby a ma zdravotné postihnutie, ktorym je najmé Parkinsonova
choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha, sklerézna multiplex,
schizofrénia, demencia rbézneho typu etiolégie, hlucho slepota, AIDS alebo organicky
psychosyndrém tazkého stupiia.

poskytuje:

—pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

—socialne poradenstvo,

—socialna rehabilitacia,

—ubytovanie,

—stravovanie,

—upratovanie, pranie, Zehlenie a (drzba bielizne a $atstva,

—o0sobné vybavenie,

zabezpeduje sa pracovna terapia, zaujmova &innost,

utvaraji sa podmienky na vzdelavanie, (ischovu cennych veci,

Dalsie véeobecne prospe$né sluzby v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti podfa
osobitného zakona:
- agentura domacej oSetrovatelskej starostlivosti v odbore oSetrovatelstvo.

Spravna rada prerokovala a jednohlasne schvdlila diia 12.05.2023 predloZenti vyro&nu spravu
za rok 2022.

Od roku 2006, kedy bola prvykrat predstavena znagka Seniorville, pod ktorou Harmoénia Zivota
n.o prevadzkuje, Domov socidlnych sluZieb, Zariadenie pre seniorov, Zariadenie
opatrovatelskej sluzby a Specializované zariadenie pre ludi s alzheimerovou chorobou a inymi
poruchami pamate, je tato znacka synonymom pre “Domov pre seniorov, v ktorom by
ste radi Zili aj Vy".

Od roku 2010 kedy sa zriadilo Specializované zariadenie, a ktoré v roku 2012 dostalo nazov
a po prvy krat sa zagalo prezentovat, ako Alzheimer centrum Avalon, sa snaZime o vytvorenie
domova s laskavym, empatickym a vysoko odbornym pristupom ku klientom - fudom
s alzheimerovou chorobou a pracovat na rozvoji a komplexnosti sluzieb. Synonymom pre toto
zariadenie sa stalo ,Laskavy domov*. V roku 2016 sme upravili nazov zariadenia na Alzheimer
Home Avalon s vytvorenim ochrannej zndmky.
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Seniorville ma ambiciu stat' sa sietou nestatnych zariadeni pre seniorov, ktoré prinasaji na
Slovensko vy$si $tandard socidlnych sluZieb. Ludom v déchodkovom veku tieto zariadenia
ponukaju kvalitni socidlnu a zdravotnli starostlivost prostrednictvom profesionalneho
personalu, ktory berie ohfad na ich osobné potreby a poZiadavky.

Ciefom Seniorville je zabezpedit kazdému klientovi déstojn( a prijemna starobu a dodavat
potrebny pocit istoty a rodinnej atmosféry. Siet' zariadeni Seniorville sa postupne bude budovat'
po celom Slovensku a bude prinasat najvy$si mozny Standard dostupny v regiénoch
Slovenska.

Rok 2022 bol rokom zefektiviiovania prace zo zavedenym systémom manaZérstva kvality v
sUlade s poZiadavkami normy STN EN ISO 9001:2016 / EN ISO 9001: 2015 pre oblasti :
poskytovania socidlnej starostlivosti v zariadeni pre seniorov, zariadeni opatrovatelskej
starostlivosti, v domove socidlnych sluZieb, v Specializovanom zariadeni — formou pobytovou,
celoronou a poskytovanie zdravotnej starostlivosti v rozsahu ADOS. Zariadenie pracuje, pine
podfa zavedenych Standardov kvality v socidlnych sluzbach a podia

Vroku 2019 sme ziskali ako jediné zariadenie na Slovensku najvys$ie ocenenie pat
hviezdiciek Zna&ky kvality v poskytovani socidlnych sluZieb.

Rok 2022 bol naroény z pohfadu ochorenie COVID-19 spsobena koronavirusom SARS-CoV-
2, ktory bol identifikovany na konci roku 2019. V naSom zariadeni prebehlo otkovanie 4
davkou o&kovacej latky proti virusu COVID-19. Najl&innej§im spésobom ako sa vyhnut
nakaze je prevencia, a preto nadalej postupujeme podia zavedenych prevenénych
opatreniach a postupoch za t€elom ochrany svojich klientov a zamestnancov. Zaviedli sme
metédy a techniky sociélnej prace v oblasti komunikacie s klientom, a to v zavislosti od
fyzickych a dusevnych moznosti a schopnosti klientom porozumiet tejto pandémii a zakazom
S nimi spojenymi.

Este pogas prvej viny pandémie sme si zadefinovali krizové plany. Popisali sme pracovné
postupy pre odbornych zamestnancov na zdravotnom useku, ktory zisti podozrenie nakazy
koronavirusom a za$kolili odbornych zamestnancov pre vykon v mimoriadnej udalosti.
V dokumente krizového planu sme popisali postupy pri vyskyte Covid-19 v
zariadeni, organizaciu opatrovatelsko- osetrovatelského Useku, organizéciu obsluznych
¢innosti a organizaciu starostlivosti o zamestnancov. Vo vytvorenych smerniciach sme
zadefinovali manaZment prijmu novych klientov, manaZment klientov po hospitalizacii ako aj
manazment klientov v zariadeni, poéas trvania pandémie. Zadokumentovali sme tim
pracovnikov na zabezpedenie socidlnej sluzby v pripade vyhlasenia stavu karantény.
Zabezpectili sme dve izolaéné miestnosti v pripade pozitivnych klientov. Vytvorili sme zasoby
liekov, potravin ako aj ochrannych pomécok.

Verejnost, pribuznych a klientov sme informovali o spracovani krizového planu.

Navstevy klientov, sme realizovali v exteriéry zariadenia v letnych mesiacoch a pri
nepriaznivom pogasi v spolofenskej miestnosti cez objednavaci systém Bookio, za
dodrZiavania prisnych hygienicko —epidemiolégickych podmienok. Do prioritnej oblasti prace
sme zaradili testovanie zamestnancov a prijimatefov socialnych sluZieb, na ochorenie COVID
— 19 antigénovymi testami v 2 tyZdiiovych intervaloch priamo v zariadeni. Vo februari 2022,
sme identifikovali 2 zamestnancov a 5 klientov pozitivnymi vysledkami antigénovymi testami.

5
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Naplno sme zaéali vyuZivat' krizovy plan. Oboznamili sme klientov, zamestnancov aj rodinnych
prislusnikov s touto skutoénostou. V mesiaci september 2022 sme identifikovali 3 klientky
s pozitivnym vysledkom a 2 zamestnancov.

Krizova situacia v roku 2022 nam stabilizovala dostatoény podet odborného persondlu.
Zariadenie aktualne zamestnava 20 opatrovatelov z inych okresov. Nai zamestnanci majti
zabezpecene ubytovanie priamo v Jablonovom, ktoré v ramci socidlneho bonusu preplaca
v pinej vyske nasa spoloénost'.

Spolocnost mé zavedeny benefit od 01.06.2018, kaZdy zamestnanec, ktory nepretrzite odrobi
3 mesiace (bez PN, OCR a priepustky k lekarovi) odmenu 50,- EUR za kazdy kalendarny
mesiac.

Vytvorili sme stabilny tim. Roz3irené terapie, sme vroku 2022 opét zaradili jedna sa o
ergoterapiu, arteterapiu, muzikoterapiu. V spolupraci s dobrovolnikmi, sme poskytli moznost,
pre nasich klientov aj aktivity mimo Seniorviile.

Kreditované odborné prednaSky v spolupraci s Komorou sestier a pérodnych asistentiek
zabezpecuje organizacia ako pre viastnych zamestnancov, tak aj pre $iroku verejnost, ktoré
su vZdy propagované na portaly komory.

V suvislosti s vojnovym konfliktom na Ukrajine, vedenie neziskovej organizécie urobilo analyzu
moznych ucinkov a nasledkov na neziskov( organizaciu a dospelo k nazoru, Ze v stiéasnosti
nemaju vyznamné nepriaznivé dopady na neziskovl organizaciu (okrem rastlcich cien
vstupov, najma pohonnych hmét, energii, materidlov, tovarov a sluZieb).

Vedenie neziskovej organizacie zvaZilo vietky potencidlne dopady tohto vojenského konfliktu
na aktivity neziskovej organizacie a dospelo k zaveru, Ze nemaji vyznamny vplyv na
schopnost neziskovej organizacie pokratovat nepretrZite v €innosti a fungovat’ ako zdravy
subjekt.

Zariadenie socialnych sluZieb v Trencine, ktorym sme pribliZili vy$8i $tandard poskytovane;
socialnej a zdravotnej starostlivosti klientom na strednom Slovensku, pracuje uZ pine podfa
zavedenych Standardov kvality a zavedenych systémoch organizécie prace, podla nastaveni
a filozofie komplexnej starostlivosti o seniorov a ludi trpiacich alzheimerovou chorobou v sieti
Seniorville.

Seniorville poskytuje sluzby formou:

edlhodobého pobytu, ktory zabezpecuje nepretrZiti kvalitni socidlnu a zdravotnu
starostlivost,

e intenzivneho rehabilitatného pobytu, poéas ktorého zabezpeéujeme kvalitnt socialnu
a zdravotnu starostlivost na dobu uréitd minimalne od 2 tyZdiiov, maximéaine do troch
mesiacov,

Seniorville poskytuje svojim obyvatelom vysoky komfort byvania, zodpovedn( socidlnu
i zdravotnu starostlivost 24 hodin denne odborne zaskolenymi pracovnikmi, zdravotnymi
sestrami, opatrovatelkami a sanitarmi. Neustéle sa snazime zdokonalovat' a skvalitfiovat
poskytované sluzby. V zariadeni sme implementovali moderny informaény systém
riadenia prevadzky, ktorej kvalita ako i kvalita poskytovanych socidlnych sluZieb je
certifikovana ISO normami EN ISO 9001:2016/ EN ISO 9001:2015.
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Je nam jasné, Ze domov pre seniorov je iba alternativou skuto&ného domova, ale nasou
najvaéSou snahou je, aby sme sa &o najviac pribliZili k predstave domova piného lasky a
porozumenia. NaSou tiZbou je, aby u nés klienti preZivali pinohodnotny beZny spésob Zivota
a ubytovanie v naSom zariadeni a asistencia na$ich sestier, opatrovateliek, socialnych
pracovnikov, terapeutov a vetkych inych pracovnikov im boli pomocou v tych &innostiach,
ktoré s pre nich obtaZné, ale su¢asne, aby si zachovali vedomie a pocit nezavislosti
a slobody.

Tak ako v minulosti, aj teraz je nasim ciefom a Zelanim, aby Seniorville Jablonové, bol
vyhladavanym zariadenim pre seniorov, vdaka svojim kvalitnym sluzbam, laskavému pristupu
personalu, ktory je pripraveny klientom nie iba poméhat, ale je aj vzdelany a vie, pre€o svoju
profesiu vykonava.

Y

Ing. Martin Hantabal
aditel neziskovej organizacie
Harmonia Zivota, n.o. - Seniorville
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2. Prehfad ¢innosti vykonavanych v kalendarnom roku 2022 s uvedenim vzt'ahu
k Gicelu zaloZenia neziskovej organizacie

Seniorville, neziskova organizacia po¢as roka 2022 poskytovala vSeobecne prospesné
sluZzby v oblasti poskytovania socialnej pomoci a humanitarnej starostlivosti podfa
osobitného zakona:

Zariadenie pre seniorov, poskytuje socidlnu sluzbu fyzickej osobe, ktoréd doviSila
déchodkovy vek a je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby, alebo fyzickej osobe, ktora
dovi$ila déchodkovy vek a poskytovanie sociéinej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych
vaznych dévodov.

poskytuje:

—~pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

—sociélne poradenstvo,

—socialna rehabilitacia,

—ubytovanie,

—stravovanie,

—upratovanie, pranie, Zehlenie a tdrzba bielizne a Satstva,

—osobné vybavenie,

utvaraju sa podmienky na uschovu cennych veci,

zabezpeduje sa zaujmova ¢innost,

Zariadenie opatrovatefskej sluZby, poskytuje socidinu sluzbu na urgity ¢as pinoletej
fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, ak jej nemozno poskytnut
opatrovatelsku sluzbu.

poskytuje:

—pomoc pri odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

—sociélne poradenstvo,

—socialna rehabilitacia,

—ubytovanie,

—stravovanie,

—upratovanie, pranie, Zehlenie a tudrZba bielizne a Satstva,

utvérajd sa podmienky na Gschovu cennych veci,

Domov socidlnych sluZieb, poskytuje sociélnu sluzbu tyZzdennou pobytovou socialnou
sluZzbou alebo ambulantnou socidlnou sluZbou fyzickej osobe do doviSenia déchodkového
veku, ak je tato fyzicka osoba odkézana na pomoc inej fyzickej osoby, alebo nevidiaca alebo
prakticky nevidiaca.

poskytuje:

—pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

-socidlne poradenstvo,

—sociélna rehabilitacia,

—ubytovanie,

—stravovanie,

—upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,

—osobné vybavenie,

zabezpetuje sa pracovna terapia, zaujmova &innost,

utvérajl sa podmienky na vzdelavanie, ischovu cennych veci,
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Specializované zariadenie, poskytuje sociélnu sluzbu fyzickej osobe, ktora je odkazanda na
pomoc inej fyzickej osoby a méa zdravotné postihnutie, ktorym je najmé parkinsonova
choroba, alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha, sklerézna multiplex,
schizofrénia, demencia rézneho typu etiolégie, hluchoslepota, AIDS alebo organicky
psychosyndrém tazkého stupnia.

poskytuje:

—pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

—socidlne poradenstvo,

—socialna rehabilitacia,

—ubytovanie,

—stravovanie,

—upratovanie, pranie, Zehlenie a UdrZba bielizne a $atstva,

—0sobné vybavenie,

zabezpecuje sa pracovna terapia, zaujmova é&innost’,

utvaraji sa podmienky na vzdelavanie, ischovu cennych veci,

Dalsie vSeobecne prospesné sluzby v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti podia
osobitného zékona:
- agentlra domacej osetrovatelskej starostlivosti v odbore osetrovatelstvo.

Celkova kapacita je 79 16Zok pre klientov.

Kapacita v zariadeni pre seniorov je 30 l6Zok na celoroénej pobytovej forme , zariadeni
opatrovatelskej sluzby 5 16Zok, domove socialnych sluZieb 4 162ka, $pecializovanom zariadeni
40 l6zok.

Starostlivost o klientov je plne evidovana vsystéme Cygnus a Medicom. V Cygnus
zaznamenavame aj kopie vetkych vySetreni klientov, oSetrovatelské plany, fotografické
dokumentéacie nehojacich sa ran, vSetky terapie socidlneho Useku, IP plany a rehabilitaéné
postupy klientov. Z vystupov jednotlivych stredisk poskytujeme informacie rodinam klientov
v pravidelnych intervaloch. Posilnili sme vzajomn( komunikéciu a informovanost, vysledkom
¢oho je spokojnost rodin i personalu.

Alzheimer Home Avalon je centrom Zivota pre Iudi s alzheimerovou chorobou (ACH), ktorej
symptoémy a prejavy lie¢Cime komplexnym pristupom z pohfadu lieby psychiatra a $pecialnych
terapii. Klienti st vyrovnanejsi, lepSie dokaZzu prostrednictvom individudlneho pristupu
a skupinovych terapii spracovat' svoje emocie a momentéine rozpoloZenie. Zvy3uje sa kvalita
Zivota tychto klientov.

Pre klientov sme zostavili pravidelny denny, tyZdenny, mesa&ny harmonogram zamerany na
lie€ebno-terapeutick( intervenciu ktori sme od vypuknutia prvej viny pandémie sme museli
zredukovat, poskytujeme individuélne a skupinové terapie ako:
e arteterapiu
muzikoterapiu
ergoterapiu
biblioterapiu
pamatové cvicenia
ranné komunity s nacvikom jemnej a hrubej motoriky
canisterapiu
petterapiu
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validaény rozhovor
bazalnu stimulaciu
duchovné okienko
snoezelen terapia

pracu s hlinou

helioterapia

prechadzky

vylety v okoli Jablonového

Klienti vdaka tomuto inovativnemu pristupu st harmonizovani, predchadzame vzniku agresie,
vykyvu nélad a €o je najdélezitejSie, spomalujeme progresiu ochorenia alzheimerovej choroby.

V zariadeni vroku 2022 sme =zaviedli v spolupraci sdulami umierania, dobra smrt
.Sprevadzanie [udi po€as ich poslednych tyzdrioch Zivota. Venujeme sa aj blizkym pribuznym.

Pravidelna Alzheimer Kaviareri Avalon, kde sme stretavali s rodinami klientov postihnutych
ACH a prehlbovali ich informovanost o danej chorobe, prejavoch a symptémoch svojich
blizkych a spésoboch ako im poméct, ako s nimi komunikovat, ale aj o spdsoboch ako sa
vyrovnat' s danou zloZitou Zivotnou situaciou, sa stretaval s ¢oraz va&sim zaujmom aj zo
SirSieho okolia sme taktiez v roku 2022 museli zrusit’.

V ramci socidlnych sluzieb sme takisto rozsirili okruh volno¢asovych pravidelnych aktivit.
Rozsirili sme pravidelné aktivity na doobediaj$i a poobedfaj§i program, kde sme
klientov rozvrhli do viacej skupin, podla jednotlivych diagnéz. V roku 2022 mézeme hodnotit,
Ze sa skvalitnila spolupraca s jednotlivymi Usekmi zariadenia.

Zaviedli sme v ramci porad aktivne interné vzdelavanie zamestnancov v oblasti komunikacie
personalu s klientom s ACH a takisto sa zaviedli prvky bazéinej stimulacie na odd. Avalon
Home a odd. imobilnych klientov, ktoré aplikujeme uimobilnych klientov, pri sprchovani,
stravovani, kupani, polohovani a komunikacii, 5 opatrovatelky absolvovali kurz bazalnej
stimulacie. Terapeuti a socidlny pracovnik absolvovali §kolenia, so zameranim na odborny
rast a pripravu roz8irenia terapeutickych pristupov ku klientovi a certifikované terapie
s klientmi v Snoozelen. Spolupraca terapeutov a psychiatricky vramci diagnostiky
a hodnotenia zdravotného stavu klienta prostrednictvom novo zaradenych testov a (iéasti na
vySetreniach. 6 zamestnanci sa zucastnili 3 denného kurzu kinestetiky.

Kazdy mesiac prebiehaji spoloéné aktivity cez tyzden v takomto poradi:
Pravidelné aktivity:
Rozcvicka kazdy den

Pondelky - pamaétové cvicenia AHO 2, krizovkarsky klub, vychadzka do okolia- nakupy
v obchode, snoezelen miestnost, muzikoteraoia, petterapia

Utorky - krizovkarsky klub, Individualne rozhovory, arte terapia AHO 2, dielnicka-
ergoterapia

Stredy - literarny klub, filmovy klub, muzikoterapia, vychadzky do okolia, praca s hlinou,
AHO 2 individualne ¢itanie ziakov Zakladnej Skoly

Stvrtky - snoezelen miestnost, dielnitka,- ergoterapia, ¢ervené nosy, spolotenské hry
,individuélne rozhovory

Piatky - duchovné okienko, snoezelen miestnost, individualne rozhovory, ¢itanie deti

Sobota- arteterapia, ergoterapia
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Okrem toho 1x za mesiac stretnutie s pani riaditelkou, stretnutie s vedtcou kuchyne, vrchnou
sestrou a manazérom prevadzky v ramci stravovacej komisie.

Aktivity za rok 2022

Januar -

Februar -

Marec -

April -

Maj -

Jun -

Jul -

August -

September-

Oktéber -

November -

December -

vitanie nového roka, trojkralové poZzehnavanie, poeticky literarny klub, éervené
nosy, posedenie s riaditelkou. Absolvovali sme mimoriadny cviény poZiarny
program pod dohfadom technika poZiarnej ochrany s a nacvik evakuécie oséb.
priprava na faSiangy, karneval pochovavanie basy, filmovy klub, &ervené nosy,
pravidelné vychadzky do okolia,

oslava vSetkych Zien, Galéria CompanyArt sprostredkovanie umeleckého
zazitku: vystavy, workshopy i besedy s umelcami. Oslava 100-tych narodenin
nasho milého klienta, a reportdZz v dobrych spravach na TA3 o Zivote nasho
klienta v naSom zariadeni, posedenie s p. riaditelkou, &ervené nosy,
spoloCensky klub, mesiac knihy-Citanie v Skole, zapojenie sa do vyzvy Lots of
SOCK - podpora fudi z downovym syndrémom,

naviteva ministra pofnohospodarstva a vidieka SR JUDr. Samuela Viéana,
vyroba velkonoé&nej vyzdoby, velkono&né sviatky,

stavanie maja, navSteva deti z miestnej Skoly a vynasanie Moreny, beseda na
tému deni matiek snaSimi terapeutmi, spolotné povzbudzovanie nasich
hokejistov na MS, , citanie laskyplnych basni, oboznamenie s BOZP
zamestnancov a klientov a Skolenie o ochrane pred pozZiarmi, realizacia
cviéného poziarneho poplachu,

vram ci Zelenych dni spolupraca s 1. sukromnym gymnéaziom v Bratislava —
Uprava zéhrady, sadenie v bylinkovej zahrady spojena s muzikoterapiou
v zéhrade, usporiadanie Sportovych dni pre klientov zahrade, v spolupraci
s dobrovofnikmi s IT sektoru uskutoéneni pocitacovi kurz pre klientov,
arteterapia, vzdelavanie zamestnancov o naslednej terapii o klientov,
eroterapia, cervené nosy,

umelecké vystupenie OZ Néavraty, arteteroapia, muzikoterapia,

vyuzitie novej helioterapie, navSteva obecného mizea v RohoZniku, 17
narodeniny Seniorville spojené s veselicou pre klientov a zamestnancov
zariadenia s obcerstvenim, teambulding pre zamestnancov,

zber gastanov a malé vychadzky do okolia, posedenie s p. riaditelkou spojena
s vystupenim deti zo zakladnej Skoly, navsteva riaditelky Mary Kay pani
Seminske] a skraslenie naSich klientok, navteva huslistky a &lenky SND
Mgr.art. Lednickej a posedenie pri krasnej hudbe pri prileZitosti Gcty k star$im,
canisterapia z ttulku Senica, naviteva puatnického miesta Marianka, vyrabanie
vystupenie husfového virtuéza Prof. Michalicu , spomienkova dusi¢kova
slavnost zo zapalenim sviece, navsteva Slovenskej ludovej majorky v Modre,
putovanie po starej Bratislave s Patou Jariabkovou, ¢ervené nosy,

filmovy klub, vyroba vianoénych ikeban vo spolupraci s kvetinarstvom — Kvety
Betka z Kuchyne, Mikula8 pre klientov, pecenie medovnikov, vianoény
teambulding , naviteva muzikantov Fidlikanti, vianoény huslovy koncert,
naviteva a vystipenie deti z MS Jablonové, poobedie riaditelkou a rozdavanie
daréekov kolko lasky sa zmesti do krabice od topanok, miestné skautky
priniesli nasim klientom Betlehemské svetlo, odovzdavanie daréekov od
dobrovolnikov, spolo¢na vianoéna vecera,
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Klientom vytvarame silné motivacné prostredie, &im predchadzame vzniku depresii, apatie,
ufahéujeme proces adaptacie.

Vramci zabezpedenia zdravotnej starostlivosti 2x tyZzdenne ordinuje obvodny lekar, 4x
mesacne gerontopsychiater, 1x mesacne uroldg, resp. podfa potreby a diabetolég 1x za 6
mesiacov, resp. podla potreby, 1 x mesaéne chirurg. Vietky navstevy sme prispdsobovali
pandemickej situacie.

LieCba fudi s alzheimerovou chorobou je efektivnej§ia vdaka intenzivnej komunikacii
psychiatra a lieebného terapeuta aindtruktora socialnej rehabilitdcie a socidlneho
pracovnika.

Zabezpecenim zdravotnej starostlivosti, $etrime klientov od prevozov do nemocnice ana
vySetrenia, ktoré s traumatizujice a mézu zhor$it zdravotny stav. Navstevy lekarov
v zariadeni su komfortné pre klientov a ich rodiny ako i bezpeé&né a efektivne.

Zdravotné sestry poskytuji zdravotni starostlivost vrozsahu Agentiry domécej
osSetrovatel'skej starostlivosti 24 hodin denne.

V ramci zdravotnej starostlivosti poskytujeme aj fyzioterapiu, intenzivne 5x tyzdenne. Aktivny
klienti maju prideleni ¢as na rehabilitaciu. Fyzioterapeut aktivne spolupracuje na zautéani
opatrovatelov a dalSieho personalu na manipuléciu s klientom a zdravotnickymi pomdéckami.
Zdravotna rehabiliticia je jeden z nosnych pilierov starostlivosti o klienta, vdaka ktorej sa stava
klient dlhSi Cas sebestaénym a po Urazoch, operaciach, CMP sa klient rychlej$ie zotavuje
a predchadza sa vzniku taZ8ej imobility a straty seba obsluZnych funkcii.

Spojenim vsetkych uvedenych &innosti zvySujeme kvalitu Zivota klientov, a to je nasim cielfom.
Vytvorit' im plnohodnotny domov, sine¢nt jeser Zivota.

Prehlbila sa terapeuticka intervencia u klientov s alzheimerovou chorobou, ktorf st ubytovani
medzi vitdlnymi klientami a u klientov so ZTP na 2. Poschodi prostrednictvom cielenych
poobednych komunit, vybranych terapeutickych pristupov a individuéinych rozhovorov.
Aktivne pristupujeme k rozdefovaniu klientov do skupin podfa ich schopnosti mentalnych
a fyzickych a cielene smerujeme terapie a volnogasové aktivity na ich potreby. Zaviedli sme
interny harmonogram rozpisu terapii a komunit na jednotlivych oddeleniach, &im sa
sprehladnil systém, realizacia aktivit, ako aj ich kontrolovatelnost. Terapeuti sa striedaju na
réznych oddeleniach — zabezpeéenie psychohygieny.

Velmi pozitivne hodnotime zamestnancov, ich ochotu k spolupraci, ako aj dobrovolné
zotrvanie v karanténe pocas vyhlasenia pozitivnych klientov na Covid-19, ktora sa prejavuje
konstruktivnym pristupom plnym népadov na zlepSovanie sluZieb a zlepSovanie komunikacie
vSetkymi smermi. Ich pristup ku klientom je dnes naozaj profesionalny a Gstretovy a ich snahu
ocefuju ako klienti, tak aj ich rodinni prislusnici. Celkovou starostlivostou o bio-psycho-
socialne potreby sme neraz docielili zlepSenie zdravia, zlepSenie mobility, psychickej pohody
klientov.

V roku 2022 sme nenavysili ceny pre klientov ani pri zvy8enych nékladoch (najma mzdové,
energeticka kriza, naklady na vSetky hygienické opatrenia).
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Zaznamenavame v tomto roku zvy3uijlici sa trend rasticeho poétu geriatrickych pacientov, aj
napriek pandémii , ktori potrebujli uz 24 hodinovu starostlivost, o &om svedéi aj zvyseny
priemerny poéet klientov v danom roku.

V spoloénosti sa uskutoénili nasledujiice zmeny v externych zalezitostiach:

- Vroku 2022 pokratovali opatrenia ohfadom vyskytu koronavirusu. Opét
vjesennom obdobi klienti absolvovali karanténne opatrenia ohladom ochorenia
COVID-19.

- Cely chod zariadenia bol v roku 2022 v reZime ,névratu do normalu“ po pandémii Covid
-19:

o navstevy sa realizovali v spoloénych priestoroch, registrovali sa cez systém
Bookio
o naizbu mohla ist navsteva len po zvoleni RSV,

- Od 1.1.2022 bola menovana veduica sociélneho Gseku — Bc.Valéria ReZna

- Od 1.4.2022 ukongila pracovny pomer socidlna pracovnitka Mgr. Natélia Sadlofiova
a bola prijata nova socialna pracovni¢ka — Mgr. Eva Hanzelova, ktora sa postupne
stala kfGCovou pracovniCkou pre klientov z AHO. Od 1.9.2022 v8ak pracuje len
v skratenom pracovnom éase

- Veduca socialneho useku /VSU/ za podpory pani riaditelky — finanénej, profesionalnej
i fudskej- absolvovala kurz ,Duly pre zomierajucich. VSU zagala pozyvat
dobrovolnicky, ktoré absolvovali uvedeny kurz, za u&elom sprevadzania a podpory
zomierajuceho aZ do samotnej smrti. V ramci tejto &innosti VSU velmi spolupracovala
s rodinou zomierajlceho a so zdravotnym Usekom. Poskytovana sluzba zomierajlicim
sa stretla s velmi pozitivnym ohlasom rodinnych prislu$nikov a mala blahodarny vplyv
pre zomierajuceho. V rdmci osvety smrti a zomierania sa zorganizovala aj prednaska
pre zamestnancov:

o Ludska dostojnost v kontexte smrti a umierania — zdravotna sestra a dula duse
Janka Gorst

- Navstevy klientov prebiehali len na zdhrade av spoloéenskej miestnosti. Poéas
vyskytu ochorenia na COVID-19 a naslednej karantény v naSom zariadeni, boli
doéasne pozastavené

- Vyborna spolupraca s BSK ohfadom poskytovania jednorazového materialu

- Organizacia aaj realizacia konferencie ,Jesefi Zivota — starajme sa moderne
a efektivne” zruSena je pozastavena na neuréito,

- TyZden dobrovolnictva — zazmluvnené 1. slovenské gymndazium na préace v exteriéri —
pretrvava z roku 2021

- 2 dobrovolni€ky chodia pravidelne do zariadenie avenuju sa klientom, realizuju
ergoterapiu

- Uzatvorila sa zmluva s fakultou fyzio, odbor balneo, Studenti chodia na prax,

- Pokraguje spolupraca s UK v odbore $peciélny pedagég — chodia na odbornt prax,

- Fluktuacia opatrovatelov je stabilizovana. 80% zamestnancov je stabilnych od roku
2017. Zariadenie aktualne zamestnava cca 20 opatrovatelov z inych okresov, ktorym
poskytuje alebo zabezpecuje ubytovanie. — pretrvava, situacii napomohol aj Covid-19,
nakolko opa neodchadzaju za pracou do zahraniéia

- ZS8S zaznamenalo zaujem o pracu zo strany ludi, ktori pracovali v zahraniél.

- Aktivna ugast na konferenciach online — onkologicka konferencia v BA a niekolko
panelovych debat na konferencii APSSvSR (Riaditel je zaroveri koordinator socialnych
sluZieb pre Bratislavsky kraj)
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JABLONOVE

Zamestnanci sa zUcastfiovali na réznych certifikovanych Skoleniach online (kurz 1.
pomoci, kurz Kinestetiky, bazalna stimulacia, vedica SS Dula pre umierajlcich,
kognitivna komunikacia pre fudi s ACH, .).
Spolupraca s organizaciou BM agency, ktora zabezpe&uje kreditované
opatrovatelské kurzy v priestoroch zariadenia.
spolupraca s Nadaciou Hartman Rico vo forme zabezpe&enia a uhrady opa kurzu.
V spolupraci s Komorou sestier a pérodnych asistentiek zabezpeéuje organizacia
kreditované odborné prednasky na odbornej trovni ako pre viastnych zamestnancov,
tak aj pre Siroku verejnost, ktoré su vzdy propagované na portaly Komory — online.
Na jesen sa zorganizoval teambuilding pre zamestnancov Seniorville Jablonové
i Harménie Zivota n.o. na futbalovom ihrisku v Jablonovom a v zime viano&ny vegierok
s daréekom pre kazdého zamestnanca.
Nad'alej prebieha spolupraca so SVTN_v roku 2022
MPSVaR poskytlo vietkym zdravotnikom mimoriadne odmeny a finanénti podporu pri
inflacii.
Prebehili:

o Kontrola Standardov kvality z MPSVaR, ktora sa taha este z roku 2021 - dalsia

faza, z ktorej ani ku konca roka 2022 nebol vystup.
o Audity ISO prebiehali online aj osobnou formou, velky recertifikaény audit
prebehol osobne.
o Kontrola z VSZP.
o Skolenie BOZP a PO a nacvik evakudcie klientov.

V spoloénosti sa uskutoénili nasledujilice zmeny v internych zaleZitostiach:

Socialna starostlivost’

Externi poskytovatelia terapii svoje poskytovanie sluzieb zabezpeéovali len po&as
uvolnenych opatreni v désledku Covid-19 (ergoterapia, muzikoterapia, arteterapia),
ale uZ v ovefa vé¢Som rozsahu ako v roku 2021. Pred kaZdym svojim aktivizaénym
programom ist v naSom zariadeni na antgenové. testy, ktoré eliminovali nakazenie
klientov tymto ochorenim
Napriek hygienickym a bezpeénostnym opatreniam sa podarilo realizovat' nasledovné
aktivity: .
o Pan farar pri prileZitosti Velkej noci, Vianoc a nového roka, poZehnal zariadenie
a izby klientov; slizil v silade s epidemiologickymi opatreniami svaté omse za
Ucasti klientov a udefloval klientom sviatost' pomazania chorych a zmierenia.
o Obmedzené navitevy zdravotnych klaunov , Cervené nosy" boli len v éase
karantény-inak spolupraca fungovala na mesacnej baze — vyborna spolupraca.
o Muzikoterapia prostrednictvom externych pracovnikov prebiehala kazdé dva
tyzdne — mimo karanténnych obmedzeni.
o Ergoterapia prostrednictvom externej pracovnicky prebiehala 2x do tyzdia —
mimo karanténnych obmedzeni.
o Arteterapia prostrednictvom externej pracovnicky prebiehala kaZdu druhu
sobotu v doobednajSich hodinach — mimo karanténnych obmedzeni.
o V lete sa zorganizovala zahradna party i Sportové hry pre klientov.
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Vinteriéri zariadenia prebiehala canisterapia — forma dobrovolnictva — 4
canisterapeuti a 4 psi terapeuti.

Zorganizoval sa vylet do mlzea a synagdgy v Rohozniku.

Navstivilo sa patnické miesto v Marianke pri prileZitosti Pamiatky zosnulych,
kde klienti za svojich milovanych zosnulych zapalili svie¢ky a venovali sa
modlitbam.

Organizovali sa pravidelné prechadzky na vyborn( zmrzlinu do obce,
poznavania obce a taktiez prechadzky za (iéelom nakupu v miestnom obchode
Jednota.

Do zariadenia zavital Minister pddohospodarstva a rozvoja vidieka SR JUDr.
Samuel Vigan, pri prileZitosti vzacneho jubilea - doZitych 100 rokov nasho
klienta Ing. Antona PirSela, CSc. — Pan minister mu odovzdal ,Cenu ministra“
za celoZivotny prinos v oblasti Slachtenia a semendrstva, ako aj za rozvoj
a propagaciu vyskumu v tejto oblasti.

Oslavili sa 17 narodeniny Seniorville z&hradnou party.

- Pocas roku 2022 sa nadviazala vyborna spolupraca s dobrovofnikmi, ktori nasich
seniorov brali na vychadzky a vylety mimo zariadenia, ako aj organizovali rézne
programy:

o]

o
o
o]

Dobrovolnicky projekt — Zivot v narugi — publikované na FB stranke za téelom
ziskania spoluprace na dobrovolnickej baze.

PC kurz pre klientov s dobrovolnikmi.

Filmovy klub s dobrovolnikmi.

Certifikat majstra keramikdra — dobrovolnicka akcia — navSteva majoliky
v Modre - 2 klienti obdrZali vyrobok vlastnej tvorby, ktory bol v peci vypaleny
a zaslany pre nich na adresu Seniorville.

- Pripravila sa cela paleta kultirnych podujati. Na Ziadnu z akcii sa nepozyvala verejnost
ani rodinni prislusnici:

o
o

o
o]

o

o]

Zorganizovala sa FaSiangova zabava a pochovavanie basy

ZSS navstivila moderatorka Pata Jarjabkova, ktora pre klientov vytvorila pasmo
o Starej Bratislave.

Beauty day - kozmeticky z Mery Kay prisli skrasfovat' damy.

Pokraéuje spolupraca s miestnou ZS — deti si pripravili kultirny program
k oslavam 1.maja, ku driu matiek, o oslavam 1.maja i k Vianoénym sviatkom
Nadviazala sa spolupraca s miestnymi skautmi /sedemro&né deti/, ktoré
priniesli pred Stedrym diiom Betlehémske svetlo a so svojou veducou pripojili
kratu¢ku prednasku o skautingu a zaspievali vianoéné koledy.

Zorganizoval sa Huslovy koncert — do ZSS zavitala vyznamna osobnost’ -
husfovy virtuéz Peter Michalica s manzZelkou Inou, ktord ho sprevadzala na
klaviri.

Nadviazala sa spolupracu s huslistkou Mgr.art. Anetou Lednickou — husfovy
koncert a spev.

Zorganizovala sa oslava 1.maja + stavanie maja, kde boli klienti oble&eni
v ludovych odevoch — krojoch. Kulttrne predstavenie si predstavili i deti zo Z8.
Oslavilo sa MDZ posedenim s pani riaditeflkou a kultirnym programom -
kvetiny pre vSetky Zeny klientky i personal.

- Viano&ny Advent prebiehal s internymi socialnymi pracovnikmi, externymi pracovnikmi
i dobrovolnikmi:

o
(o]
o

Mikulas /anjel a cert/ + MikulaSske bali¢ky pre klientov
Vianoény koncert s Mgr.art. Aneta Lednicka, ArtD
Folklorny subor Fidlikanti na fudovd a vianoénu nétu
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o Vianoéné posedenie s pani riaditelkou
Vlastnoruéna vyroba vianoénych ikeban v spolupraci s Kvety-Beatka Kuchyna

o ZSS sa zapojilo do projektu Viano&ny zazrak ido projektu Co sa zmesti do
krabicky od topanok.

o Od priaznivcov ZSS obdrzali klienti dary, ktoré osobne priniesli do zariadenia —
kyslikovy pristroj, kozmetiku od firmy Mery Kay pre v3etky klientky, z firmy e-
Gold deky, papuce, termo flase, vonné sviecky, hrejivé vankuse z obilia.

o Pecéenie vianoénych medovnikov s klientami

Pokracovali pravidelné interné aktivity v interiéri:

o interné skupinové kluby na rézne témy, pohybové aktivizacie, reminiscenéné
terapie v skupine/individualne, spologenské hry, tréningy paméte, biblioterapia,
individualne rozhovory, Snoezelen, posedenia s pani riaditelkou pri kolaciku a
programy za Uéelom pravidelnej saturacie duchovnych potrieb

Pokracovali sme vo fotodokumentacii a natacani réznych videi zo Zivota naSich
klientov, ktoré sa uverejiiuju na stranke Seniorville na facebooku s ciefom v&&sej miery
interakcie s viastnym publikom + pribudajt novi fanusSikovia.

(0]

Recepcia a klientske centrum

Funguije v dobre zabehnutom rezime z minulych rokov, bez vyraznej$ich zmien.

K 31.03.2022 sa ukonéila spolupraca s Vedtcou klientskeho centra, ktora bola 5 rokov
na RD. Agenda veduicej KC bola uz po&as jej RD rozdelena medzi pracovnika KC, RSV
a VRCH. Od 01.01.2022 bola éast' agendy — socidlny Usek pridelena novej VSU.
Odidena VKS nadalej spolupracuje so ZSS ako MK formou spoluprace na dohodu.

Zdravotna starostlivost:

V roku 2022 sa zdravotny Usek posilnil o dve zdravotné sestry a koncom roku
zariadenie opustili jedna zdravotna sestra z dévodu odchodu do déchodku.
Opatrovatel'sky usek sa posilnil novymi opatrovatelmi/kami.
Na Avalone bola stanovena nova Veduca opatrovateliek.
Zakupilo sa:

o oxymetre 3x (pokazené boli vyradené),

o teplomery

o 2x stolitka na kupanie pre klientov (Avalon+ SVJ).
Dary:

o dezinfekéné prostriedky (masky, respiratory, rukavice ,overaly a roztok na

dezinfekciu rik )

o prevazovy material (Stvorce, oby¢ajné a elastické ovinadla)

o vitaminy D v spreji, spreje do nosa Sanicor Stopvir, dezinfekciu na ruky

o Kkyslikovy pristroj

Zdravotna rehabilitacia

ZSS pokraduje v indikécii rehabilitacie pre klientov. Nadalej je zaujem o rehabilitatneé pobyty,
hlavne pre klientov, ktori st priamo prepustani z hospitalizacie domov. TaktieZ je zaujem o
intenzivne rehabilitaéné pobyty. Klienti, ktori prichadzaj, st po operaciach kibov, NCMP, post-
covidové stavy, po fraktirach konéatin, chrbtice...MdZeme potvrdit, Ze zacina byt zaujem aj o
planované rehabilitacné pobyty (napr.TEP).
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V minulom roku sa nam podarilo vytvorit v zariadeni priestor pre klinicku prax Studentom
fyzioterapie. Prinosom je edukacia $tudentov, ale i vzajomné odovzdavanie informacil,
vedomosti, skisenosti a priprava fyzioterapeuta na pracu s cielovou skupinou seniorov.
Vznika priestor na kvalitnejSie poskytovanie rehabilitacie. V budicnosti planuje ZSS rozsirit
indikacie v rehabilitacii o elektroliecbu.

MéZeme konstatovat, Ze na zaklade rehabilitdcie a vzajomnej spoluprace so zdravotnym a
socidlnym Usekom, dosahujeme aj nadalej velmi pozitivne vysledky u klientov. Aktivizaciu,
mobilitu, zlepSenie seba obsluznych &innosti, pozitivitu fyzického i psychického stavu klienta.
Toto stanovisko potvrdzujl aj rodinni prislusnici klientov, nakolko svojim pribuznym prediZuja
rehabilitatné pobyty a poslvaju pozitivne referencie svojim znamym. Vidime zmysel v
poskytovani sluzieb, obohatenych o kvalitni rehabilitaciu, porovnatelnt s klinickou praxou
a komplex tychto sluZieb sa stal velmi silnou konkurenénou vyhodou. Trend vyvoja
rehabilitacnej starostlivosti je aj nadalej pozitivny.

Stravovanie:

Proces je pravidelne monitorovany a nadalej bezi v zabehnutom reZzime z 1. kvartalu roku
2014 po nastupe novej prevadzkovej manazérky, ktora po ukonéeni PP s VK k 31.08.2020
zastreSuje proces stravovania.

Pracovnitka pracovne sa aktivne podiela na zastupovani kolegyn v kuchyni. Na ob&asnu
vypomoc sme oslovili byvali kucharku, ktora je na déchodku. Dokupili sa taniere, pribory,
pohare, ,suknia“ na stél. Antikorové hrnce do kuchyne.

Prevadzka

Spolupraca so spoloénostou MO Group, ktora zastreSuje cely systém upratovania v ZSS
Seniorville Jablonové je na lep3ej ceste ¢o sa tyka zastabilizovania personalu /nastupila druha
upratovacka z Ukrajiny/ a ¢o je velmi dolezité velkl spokojnost vyjadruji najméa klienti.
Nadalej nova vedica musi popracovat' na tom aby mala v predstihu pripravené varianty pri
konkrétnych situaciach, ktoré v ZSS vznikaju a opakuju sa — tento problém pretrvava.
Pracoviia funguje v dobre nastavenom reZime aj nadalej. Spravca je od septembra 2022 na
dlhodobej PN - je velmi tazké najst adekvatnu nahradu.

Zakupilo sa:
o kresla a stoliky na SVJ1-Il. poschodie
o kresla do spoloénych priestorov pri recepcii
o pracovné oblecenie pre véetkych zamestnancov
o settoboxy
o nové potahy na stoliCky v jedalni
o Schaffingy
o varny hrniec na AHO

Avalon Alzheimer Home oddelenie:

- 0Od 1.4.2022 v&é&sinu aktivizaénych programov na AHO prebrala novoprijata sociélna
pracovni¢ka — Mgr. Eva Hanzelova, ktora vSak od 1.9.2022 pracuje na skrateny
pracovny avazok.
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Mgr. Eva Hanzelova sa postupne stala kltiéovou pracovnickou pre vSetkych klientov
AHO.

Od 1.3.2022 nastupila na novi poziciu aj veduca OPA Paulina Marcokova, ktora vsak
v ramci ski$obnej doby rozviazala pracovny pomer a namiesto nej bola na tato poziciu
menovana Jana Danielova, ktora ma vysoké opatrovatelské i fudskeé kvality.

Zaroven je nova veduca OPA — Jana Danielové - velmi kreativna a skrasiuje prostredie
oddelenia svojimi kresbami a vlastnoruéne vyrobenymi dekorativnymi vyrobkami.

Na AHO sa zakupili nové deky na kazdu postel.

Pouzivaju sa nové obliecky.

Zakupil sa velky ohrievaé napojov na varenie ¢aju a tak maju klienti k dispozicii stale
teply &aj.

Miestnost' pri kuchynke sa zmenila na oddychovu éast — v3ade su pre klientov
k dispozicii pohodiné kresla a pvodné stoly na stolovanie st umiestnené v chodbach
Avalonu.

Spevriovali a vylepSovali sa balkény pri jednotlivych izbach.

V decembri bolo oddelenie v karanténe kvoli vyskytu COVID-19 a napriek tomu
opatrovatelia spolu s ich vedicou Jankou Danielovou a klientami, pripravili divadelné
pasmo s Vianoénou tematikou. Vedica OPA priniesla oble¢enie pre Troch krafov,
Pannu Mariu, Jozefa i texty, ktoré klienti ¢itali a nesmierne sa im to pacilo. Mnohi klienti
prekvapili svojim kreativnym pristupom a ochotou podielat sa na Vianoénom
divadelnom predstaveni.

Potas karantény boli klienti spojeni so svojimi rodinnymi prisluSnikmi prostrednictvom
telefonatov, ako aj video hovormi.

Viacero klientov zadalo vyuzivat sluzby RHB.

Klienti, ktorych psychicky stav nenaruSovala zmena prostredia, sa pravideine
zuGastiovali na aktivizaénych programoch v spoloéenskej miestnosti /duchovné
okienko, spolo&enské hry, interné a kultirne akcie, prechadzky na zahrade/, ako aj na
muzikoterapii, ergoterapii a arteterapii pod taktovkou externych pracovnikov, alebo
dobrovolnikov.

Pan Koloman FA, ktory ma umelecké skiony, navstivil majoliku v Modre, kde sa
zG&astnil kurzu Majstra keramikara a vlastnoruéne si vyrobil a vymaloval vyrobok, ktory
mu zdobi izbu.

Na oddeleni na dennej baze prebieha ranna komunita, pamétové tréningy, saturacia
duchovnych potrieb a l'ahké skupinové rozcvitky. Taktiez sa niekolkokrat zuéastnil
vyletu s dobrovolnikmi.

V ramci vyletov s dobrovolnikmi boli uprednostiovani klienti, ktorych rodinni prisluSnici
malo navstevuiju, alebo rodinu nemaiju.

Na tyZdennej baze prebieha na oddeleni biblioterapia, reminisen¢na terapia, hranie
hier, muzikoterapia, podpora jemnej motoriky, validaéné rozhovory /podla potreby/,
individualne rozhovory, ako aj podpora mobility, komunikacie a zaujmovych aktivit.
Klienti /pokial je vhodné pocasie/ radi travili ¢as na terase, alebo v zahrade.

Pocas roku 2022 - v ramci bezpeénostnych opatreni ohfadom COVID-19 - navstevy
na oddeleni neboli povolené. Vynimkou boli klienti, ktorym sa vaZne zhorSil zdravotny
stav a boli vterminalnom $tadiu. Povolenie udelovala pani riaditelka, alebo vrchna
sestra.

Na oddelenie prichadzali aj Duly pre zomierajucich. Boli velkou podporou pre
zomierajlceho, ako aj pre jeho rodinu.
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Pravidelne realizované &innosti boli pozastavené:

- Kaviarei Avalon pre rodinnych prislunikov klientov Avalon aj SVJ aj pre cielent
verejnost (klientov inych zariadeni alebo dennych stacionarov) v priestoroch

zariadenia

- 3. konferencia ,Jesel Zivota — starajme sa moderne a efektivne" (viac ako 100

Gcastnikov)
- Nadalej prebieha spolupraca so SVTN

Preskimanie manaZmentom rok 2022

Ad 1) Vysledky auditov
V spolocnosti sa uskutognili tri interné planované audity:

Prvy 1AP-01-2022 diia 24.03.2022

Druhy IAP-02-2021 diia 03.08.2022

Treti 1AP-03-2021 diia 27.09.2022 (Proces Riadenie NO/O
realizovany online)

Interny audit €. IAP 01-2022:

Z auditované boli nizSie uvedené procesy, kde ich vykonnost
bola nasledujtca:

Hodnotenie ukazovatelov vykonnosti procesov:
KP 01 Riadenie organizacie, preskimanie manaZmentom
a metroldgia bez odportcani a bez nezhéd
KP 16 Nakupovanie bez nezhéd a odportéani.
KP 15 Zabezpecéenie prevadzky, bez nezhdd, bez
odportéania,
KP 03 Predajné aktivity, bez nezhéd a odporaéani,

Interny audit €. IAP 02-2022:
Z auditované boli nizSie uvedené procesy, kde ich vykonnost'
bola nasledujlca:

Hodnotenie ukazovatelov vykonnosti procesov:

KP 12 Riadenie fudskych zdrojov, bez nezhéd, bez odporuéar
KP 09 Stravovanie, bez odportéani, bez nezhéd

KP 04 Predprijem klienta, bez nezhéd a odporuéani

KP 17 Dopinkové sluzby, bez nezhdd a odporiéani

KP 07 Poskytovanie zdravotnej starostlivosti, bez nezhéd a oc

Interny audit &. IAP 03-2022:

Z auditované boli nizSie uvedené procesy, kde ich vykonnost
bola nasleduijlica:

Hodnotenie ukazovatelov vykonnosti procesov:
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KP 01 Riadenie organizécie, bez nezhéd, 1 odportéanie
KP 05 Prijem klienta, bez nezhéd, 1 odportiéanie

KP 11 Ukonéenie pobytu klienta, 2 odporGéania

KP 08 Zdravotna rehabilitacia, bez odporti&ani, bez nezhéd
KP 18 Avalon, bez nezhéd, 1 odporuéanie

KP 06 Poskytovanie sociélnej starostlivosti,bez nezhéd, bez
odporuéani

KP 13 Riadenie NO/O, bez nezhéd a bez odportiéani

Ad 2) Spéatna véazba od zakaznika

V zariadenf prebieha hodnotenie spokojnosti klientov formou elektronickych dotaznikov 2 x
roéne od rodinnych prislusnikov a hodnotenie spokojnosti klientov formou dotaznikov s
uloZzené u socidlneho pracovnika. Spokojnost zamestnancov sa sleduje formou osobnych
pohovorov s RSV za zaciatku kazdého roka.

Ad 3) Vykonnost’ procesov a zhoda produktu

Organizacia sleduje vykonnost procesov a zhodu produktu:

- Riadiacich procesov,

- RealizaCnych procesov + produktom je zrealizovana sociélna, zdravotna sluzba, poskytnuté
stravovanie.

- Podpornych procesov.

PREDAJNE AKTIVITY

Ukazovatel vykonnosti pre proces Predajné aktivity je sledovany priebezne poéas roku.
Vysledky st uvedené v prilohe €.1b a 1d. Zodpovednost' za proces méa vedtca klientskeho
strediska, ktora je momentaine na materskej, a tak ma do&asnt zodpovednost pracovniéka
klientskeho centra.

Predajny proces je priebeZzne monitorovany. Vtabulke & 1 nizSie je vidiet aky je podet
telefonatov na infolinku od 01.01.2022 do 31.12.2022 a kolko bolo z toho uskutoénenych
stretnuti a v tabulke €. 2 je poget zaujemcov mimo infolinky a z toho poget osobnych stretnuti
za obdobie od 01.01.2022 - 31.12.2022
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Pocet klientov v zariadeni

= 2016 Prijati klienti
u 2016 Ukongenie pobytu
m 2017 Prijati klienti
#2017 Ukoncenie pobytu
W 2018 Prijati klienti
W 2018 Ukonéenie pobytu
W 2019 Prijati klienti
® 2019 Ukonéenie pobytu
m 2020 Prijati klienti
1 2020 Ukontenie pobytu
W 2021 Prijati klienti
B 2021 Ukoncenie pobytu
w 2022 Prijati klienti

2022 Ukontenie pobytu

z toho osobnych stretnuti

Tabulka ¢. 1

Tabulka €. 2

Trend prijatych klientov, klientov, ktorf sa rozhodli pre iné rieSenie a odmietnutych klientov je
mozné vidiet' v grafe nizsie. Vychodiskom je databaza z&ujemcov.
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Trend od okiébra 2015 — decembra 2022 je nasleduijlci:

Grafc. 1

Trend: Pocet telefonatov na osobné stretnutia 2015-2022

g
r

pocet
telefonatov na
infolinku
stretnuti

stretnuti

z toho osobnych
pocet
zaujemcov
mimo infolinky

z toho osobnych

Trend zaujemcov o pobyt cez infolinku ma klesajicu tendenciu, tak ako aj trend zaujemcov
mimo infolinky. Prijem klientov je stabilny alebo mierne vy38i, a z toho vyplyva, Ze hoci je
zaujemcov o pobyt menej, trend prijatych klientov z danych z&ujemcov je stabilny. Trend
pomeru prijatych a neprijatych klientov, sa uplynuly rok mierne zmenil, nakolko vidime rastticu
tendenciu neprijatych klientov. Je to spdsobené napinenim zariadenia a nedostatkom volnej
kapacity, taktieZ ma ZSS obmedzené mozZnosti ihned vyhoviet akémukolvek stavu klienta.
Pokial ide o ukonéené pobyty, oproti roku 2021, kedy sa mierne zvysil odchod klientov do inych
zariadeni, s oficialnym dévodom financie, sa v roku 2022 tento trend opat stabilizoval. So
skusenosti je mozné predpokladat, Ze mnohi klienti ani neuvedl pravy dévod ukoné&enia
pobytu, a preto treba uvedené posudzovat individuaine.

PRIJEM KLIENTOV:

Pocet prijatych klientov v roku 2010: 74
Pocet klientov prijatych v roku 2011: 62
Pocet klientov prijatych v roku 2012: 63
Pocet klientov prijatych v roku 2013: 54
Pocet klientov prijatych v roku 2014: 60
Poéet klientov prijatych v roku 2015: 60
Pocet klientov prijatych v roku 2016: 53
Pocet klientov prijatych v roku 2017: 71
Pocet klientov prijatych v roku 2018: 66
Pocet klientov prijatych v roku 2019: 73
Pocet klientov prijatych v roku 2020: 58
Pocet klientov prijatych v roku 2021: 71
Pocet klientov prijatych v roku 2022: 60

Trend prijatych klientov, klientov, ktori sa rozhodli pre iné rieSenie a odmietnutych klientov je
mozné ho tiez vidiet' v grafe nizSie. Vychodiskom je databaza zaujemcov.
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Trend ukon&enych pobyt a dévody ukoncenia pobytov je moZné vidiet' v grafe nizie.
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VEKOVE PASMA k 21.04.2023

Priemerny vek klientov: 84,9 rokov

Poéty muzov a Zien

Pocet muzov

20
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Grafé. 4ab

Zariadenie pre seniorov (ZPS)

V Zariadeni pre seniorov sme pocas roka 2022 mali v priemere 29,39 klientov mesaéne, ¢o
je 0 3,23 klienta viac ako v roku 2021. )
Pokra&ujuci trend ako v minulom obdobi - dihé ¢akanie klientov na prispevok z VUC. Teda
neboli zaradeni do $Z ale na ZPS alebo ZOS, aby mali aspofi nejaky prispevok, pokial ich za
zmluvni VUC do $Z, kde s podstatne vysSie prispevky. Tymto sme eliminovali pocet
samoplatcov a obstali v konkurencii z pohladu ceny a zabezpetili naplnenost kapacity na
97,98%. Podiel mali na tom nielen demograficky narast geriatrickej populécie, ale i vysoko
kvalitné sluZby a spokojni klienti, ktori nas odporacali dalej.
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Nadalej potencidlnymi hrozbami st pre nas vznik novych zariadeni v okoli Bratislavy a posun
ostatnych zariadeni, ktori su tlageni legislativou do zvy8ovania kvality poskytovanych sluzieb
— zavadzanie étandardov kvality, zavadzanie softvéru Cygnus, moZnost realizacie 9
zdravotnych vykonov hradenych z poistovni.
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Musime vyvijat vela Usilia na odli$enie sa od inych zariadeni, ktoré kvalitou a rozsahom
sluzieb su daleko za nami, avSak st cenovo blizke potencialnym cenovo senzitivnym klientom,
ktori vo vel'kej vacsine nevedia, o maju oCakavat' od zariadeni socidlnych sluZieb, alebo
nevedia, Ze ich pribuzni sa mézu mat v zariadeni aj inak - &0 do rozsahu sluZieb, tak i do
kvality ako i vybavenosti zariadenia, alebo im na tom nezalezi.

Obsadenost ZPS bola 97,98% za cely rok. (narast o 5,37 %)

V grafe je zobrazeny vyvoj obsadenosti a poétu klientov za poslednych 5 rokov, kedy sme
navysovali kapacitu ZPS na 30 16Zok.

Obsadenost’ ZPS za rok 2022

mesiac | .22 1.22] .22 IV.22| V.22| VI.22|VII.22|VII..22] I1X.22| X.22]| XI.22| XII.22
zmluvni[30,81)29,82|27,61(28,07)29,71]30,83| 29,87 | 29,97 | 26,40|26,10| 28,97 | 29,55
samoplatci| 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 1 0
SPOLU 30,81 29,82 27,61 28,07 29,71 30,83 29,87 29,07 28,40 28,10 29,97 29,55
Zariadenie pre seniorov
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Domov socialnych sluzieb (DSS)
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KedZe legislativa sa zmenila v ramci DSS, ktora je uz len tyzdfiovou pobytovou formou
a pre klientov mimo seniorského veku, v DSS evidujeme uz len klientov spred roka 2015
a nenaberame novych klientov. O tito sluZzbu nemame ani zaujem zo strany klientov.
Postupne ju budeme preregistrovat’ na ZPS. V roku 2022 sme mali 2 klientov mesacne.

Obsadenost’ DSS za rok 2022
mesiac 1.22[11.22]111.22|IV.22|V.22|VI.22| VII.22| VII.22 | IX.22| X.22 [ XI.22| XI].22

zmluvni 2 | 2 2 2 2 2 4 2 £ 2 2 2
samoplatcovial| 0 | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Spolu 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Specializované zariadenie — ,,Alzheimer Home Avalon“

Podla statistickych Udajov rastie pocet seniorov, ktori trpia Alzheimerovym ochorenim,
stareckymi demenciami a inymi du$evnymi poruchami. Na Slovensku je len velmi malo
zariadeni, ktoré sa Specializuja na poskytovanie starostlivosti tejto skupine fudi. Preto sme
urobili vSetky kroky vedlice k tomu, aby sme mohli oficidlne pomenovat Specializované
zariadenie Alzheimer Home Avalon.

Za rok 2022 sme mali priemernt obsadenost 39,61 klientov mesaéne, ktori boli posudeni do
§Z, éo je viac o takmer 2,93 klienta mesaéne oproti minulému obdobiu s napinenostou
kapacity 99,03% ¢o je 07,32 % viac ako minuly rok. Rastlici trend klientov s ACH
zaznamenava aj nasledujuci graf.

ZSS Seniorville Jablonové disponuje jednou obrovskou vyhodou, a sice, Ze je kombinovanym
zariadenim, a tak je moznost' pre postdenia a presunu klienta podfa jeho zdravotného stavu
zo ZPS, DSS do SZ, pritom si nemusi zvykat' na nové prostredie a personal, &im sa klient
i rodina vyhnu naroénému adaptaénému obdobiu. Je velmi délezité, Ze sa klient vyrovnava so
svojim zmenenym zdravotnym stavom v prostredi, ktoré je mu zname. Celd marketingova
stratégia sa postupne zameriava na klientov s alzheimerovou chorobou, pretoZe v tejto oblasti
sme lidrami v starostlivosti o fudi s ACH.

Obsadenost’ SZ za rok 2022

mesiac 22| 1L.22] M.22]| IV.22| V.22| VI.22|VIL.22 | VII.22| IX.22]| X.22| XI.22 | XI|.22
zmluvni 34,84 |1 34,93 | 36,65 | 33,40 | 33,35 | 34,43 | 33,39 | 33,19 | 37,00 | 39,19 | 40,87 | 39,10
samoplatci 4 4 3 6 6 5 4 5 5 3 0 0
SPOLU: 38,84 38,93 39,65 39,40 39,35 3943 37,39 38,19 42,00 42,19 40,87 39,10
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Obsadenost’' ZOS za rok 2022

Zariadenie opatrovatelskej sluzby, vhodnu pre klientov so stupfiom odkazania od 4 , sme za
2022 rok vytazili 94,42 % , o je narast oproti minulému roku o 12,12 %. Za rok 2022 sme mali
priemernu obsadenost 4,73 klienta za mesiac. Bolo zriadené kvéli rozSireniu potenciélnych
klientov na pobytové sluZby.

Obsadenost’ ZOS za rok 2022

mesiac | 1.22] 11,221 111.22| IV.22| V.22 | V.22 | VII.22 [ VII.22 | IX.22 | X.22| XI.22| XII.22

zmluvni 3,0414,00|3,68| 3631497 1487|545 | 4,35 | 4,03[2,10] 1.8 | 3,77

samoplatci 1 1 1 1 1 0 0 1 1 2 2 0

SPOLU 404 500 468 463 597 487 545 535 503 410 38 3,77

Celkova obsadenost’ pobytovych sluZieb za rok 2022

Celkova vysledna obsadenost kapacity ma zvySuijuci sa trend 94,77 %. Vietky nase aktivity
vedu kudrzaniu azvySeniu poltu klientov najmé prostrednictvom vysoko kvalitnych
poskytovanych komplexnych sluzieb.
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Celkovy pocet klientov
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SOCIALNA STAROSTLIVOST:

Ukazovatelom vykonnosti za socidlnu starostlivost' je vyhodnotenie dotaznikov spokojnosti
klientov. Dotazniky sa distribuuju klientom na polro&nej baze. Vyhodnotenie za rok 2022 je
predmetom prilohy €. 2 v elektronickej podobe. SOC pracovnici skonstatovali, Ze situacia sa
po obmedzeniach kvéli COVID-19 stabilizuje a postupne sa cely chod zariadenia vracia do
normalu, s ¢im suvisia aj bohaté aktivity pre klientov. Aktivity zatial boli organizované len
interne, bez pozvani pribuznych a znamych.

ZDRAVOTNA STAROSTLIVOST:

Praca a personal na zdravotnom Useku bola po&as roka 2022 stabilna, dochadzalo

k Standardnej fluktuacii OPA. Ako ukazovatel vykonnosti st jednotlivé preventivne
opatrenia, ktoré su nadefinované na aktuélny zdravotny stav jednotlivych klientov od prijmu
az po prepustenie klienta.
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Trend ukazovatel vykonnosti poskytovania ZS
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ZDRAVOTNA REHABILITACIA:

Rehabilitacia bola v roku 2022 indikovana 108 klientom. Celkovy stav sa zlepsil
u 57% klientov, udrzany stav malo 20% a 22% klientom sa stav zhorsil na zaklade progresu
diagnézy.

Klientom z Avalonu je indikovana lieCebno- terapeuticka intervencia. V minulom roku bola
indikovana rehabilitacia aj klientom s Alzheimer. Chorobou, a to u klientov s klinickym
postihnutim (po padoch, imobilizaéné syndrémy.....)

Trend ukazovatelov vykonnosti RHB podla rokov
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STRAVOVANIE:

Evidencia nezhéd a napravnych opatreni je ulozena na zdielanom serveri. V roku 2022 nebola
stanovena Ziadna nezhoda.

a. Vysledky monitorovania a merania

Su uvedené v bode 3c tejto sprévy a aj v prilohach spravy pre preskiimanie.
b. Vysledky auditov

V spolo€nosti sa uskutoénili tri interné plénované audity osobne:

Prvy 1AP-01-2022 diia 24.03.2022
Druhy IAP-02-2022 diia 03.08.2022
Treti 1AP-03-2022 diia 27.9.2022 (Proces Riadenie NOJ/O realizovany online)

Interny audit &. IAP 01-2022:

Z auditovane boli niZsie uvedené procesy, kde ich vykonnost bola nasledujtica:

Hodnotenie ukazovatelov vykonnosti procesov:
KP 01 Riadenie organizécie, preskiimanie manaZmentom
a metrolégia bez odportéani a bez nezhéd
KP 16 Nakupovanie bez nezhéd a odporiéani.
KP 15 Zabezpecenie prevadzky, bez nezhdd, bez
odporuéania,
KP 03 Predajné aktivity, bez nezhéd a odportéani,

Interny audit &.IAP 02-2022:
Z auditované boli nizSie uvedené procesy, kde ich vykonnost

bola nasledujuca:
Hodnotenie ukazovatelov vykonnosti procesov:

KP 12 Riadenie ludskych zdrojov, bez nezhéd, bez odporuéan
KP 09 Stravovanie, bez odportiéani, bez nezhdd

KP 04 Predprijem klienta, bez nezhéd a odporuéani

KP 17 Doplnkové sluzby, bez nezhéd a odportéani

KP 07 Poskytovanie zdravotnej starostlivosti, bez nezhéd a od

Interny audit €. IAP 03-2022:
Z auditovaneé boli nizSie uvedené procesy, kde ich vykonnost
bola nasledujlca:

Hodnotenie ukazovatelov vykonnosti procesov:
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KP 01 Riadenie organizécie, bez nezhdd, 1 odporiéanie
KP 05 Prijem klienta, bez nezhéd, 1 odportéanie

KP 11 Ukoncenie pobytu klienta, 2 odporuéania

KP 08 Zdravotna rehabilitacia, bez odportiéani, bez nezhéd
KP 18 Avalon, bez nezhdd, 1 odporiéanie

KP 06 Poskytovanie socidlnej starostlivosti,bez nezhéd, bez
odporuéani

KP 13 Riadenie NO/O, bez nezhéd a bez odportéani

1. Vykonnost' externych poskytovatelov.
Seniorville Jablofiové ma 36 aktivnych dodavatelov, spolupraca je vo vaééej miere vyborna.

Priebezné hodnotenie za rok 2022 je uvedené v tabulke nizsie:

HODNOTENIE PERCENTUALNE POCET
Vyborny 94,44 % 34
Vyhovuijici 5,56 % 2
Podmiene&ne vyhovuijlci 0% 0
lNevyhovujacl 0 % 0

2. Primeranost’ zdrojov
Zariadenie ma dostatoné zdroje (finanéné, materialne) na pokrytie vietkych zavazkov.

Na zaklade predloZenych informécii o stave organizécie a riadeni vSetkych procesov
vedenie spolocnosti skonstatovalo, Ze SMK je funkény a Gginny aj s Politikou kvality
aktualnou od 31.03.2022.

3. Efektivnost’ prijatych opatreni na zvliadanie rizik a prileZitosti

Rizika, ktoré boli stanovené na rok 2022 a ich vyhodnotenie vedie spoloénost v Registri
vplyvov rizik a prileZitosti.

4. Prilezitosti na zlepSovanie
Prilezitosti na zlepSovanie s uvadzané v registri vplyvov rizik a prileZitosti, ako pozitivne

rizika a tiez v osobnych cieloch zamestnanca na rok 2022.
Spolupraca medzi jednotlivymi isekmi funguje stabilizovane a v zabehnutom rezime

Za rok 2022 boli vyhodnotené Ciele kvality, ktoré boli spinené na 100%.
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Socialne sluzby

A. Obsluzné ¢innosti

A.1 Ubytovanie
Domov nam poskytuje pocit bezpeéia, komfortu, je pre nas Gtogiskom a miestom, kde sa citime
priiemne. ZSS Seniorville Jablonové poskytuje svojim klientom moderné ubytovanie
s rodinnou atmosférou vo vefkoryso rieSenej bezbariérovej budove s celkovou kapacitou 79
I6Zok v Elenenti:

o 25 jednolézZkovych izieb

e 2 manzZelské apartméany

o 22 dvojlozkovych izieb

e a 2 trojloZzkové izby.
Ubytovanie je prispdsobené poZiadavkam a zdravotnému stavu klientov. ZSS Seniorville

Jablonové zabezpecuje komplexné sluzby pre:
e samostatnych, vitdlnych seniorov v ,Zariadeni pre seniorov*

e Ciasto¢ne alebo uplne imobilnych klientov v ,Domove socilnych sluZieb*
» klientov s Alzheimerovou chorobou a poruchami pamite v ,Specializovanom
zariadeni.

Izby st zariadené prijemne a Utulne s ohladom na sikromie klienta. Medzi &tandardné
vybavenie izieb patri:

 vlastné socialne zariadenie s toaletou, bezbariérovym sprchovym kdtom prip. variou,
umyvadiom a zrkadlom (s vynimkou izieb uréenych pre Upine imobilnych klientov),

» nabytkové vybavenie izby — mechanicky polohovacia posterl, kvalitny zdravotny
matrac, pri vaZnom zdravotnom stave antidekubitny matrac zabezpecdeny
certifikatom kvality), Satnikova skrifia, pisaci stolik, no&ny stolik, kreslo, odkladacia
polica na potraviny, alebo porcelén,

e nabytkové vybavenie predsiene - veSiakova stena so zrkadlom a odkladacim
priestorom, skrinka na topanky,

e technické vybavenie izby - televizor s kablovou televiziou a radiom, chladniéka,
telefén s viastnou klapkou, internetové pripojenie,

e nemocniény informaény systém sluZiaci na privolanie odborného personalu
v pripade potreby klienta, aktivny celych 24 hodin,

o postelnu bielizer, uteraky a osusky,

o terasa resp. balkén (s vynimkou izieb pre (plne imobilnych klientov a klientov v
Specializovanom zariadeni, pre ktorych je k dispozicii velka zahrada).

Pre dpine imobilnych klientov su k dispozicii vefké bezbariérové asistované kipelne, kde
sa hygiena vykonava komfortne a déstojne za pomoci zdravotnickych pomécok a asistencie
opatrovateliek.

Pri architektonickom rieSeni interiéru aj exteriéru budovy bol zvlastny déraz kladeny na hranicu
medzi patricnou mierou stkromia a moznostami potrebného kontaktu s okolim. Stéastou
moderného komplexu st spolocné priestory:

o velka multifunkénd spolocenskda miestnost’ - je srdcom zariadenia. Svojim

vybavenim zabezpecuje klientom prijemné chvile stravené pri spoloénych aktivitach
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a organizovanych podujatiach ako i chvile stravené so svojimi blizkymi. Umozriuje
klientovi vychutnat' si dobrt knihu, & poéuvat' oblubenti hudbu alebo len tak popijat’
hortici &aj pred krbom. K vybaveniu spolo&enskej miestnosti patri velkoplogna televizna
obrazovka, DVD prehravac, krb, stoly, stolitky, barovy pult za uéelom varenia kavy,
¢aju a pripravy malych ob&erstveni. Je tu umiestnena kniZnica s mnoZstvom literatury,
PC s pripojenim na internet volne pristupny v8etkym klientom a zaroven sliziaci aj ako
vyukovy poéita¢ pre zaéiatoénikov.

 dielfia na zdujmovi ¢innost' - poskytuje dostatok priestoru a Gasu na realizaciu
arozvoj zruénosti klientov aich aktivnu tvorbu. Prebiehaji tu aktivity a terapie,
organizované socialnou sestrou a terapeutom zariadenia, prostrednictvom ktorych si
klienti zlepSuji svoju jemnu motoriku a celkové kognitivne funkcie. St zdrojom radosti
zo sebarealizacie klienta, pocitu $tastia a napinenia. Z prac a vyrobkov klientov sa
prileZitostne organizujd vystavy. Vybavu dielne tvoria stoly, stoligky, vystavné police
a pulty, pletaci stolik, nabytok na Gschovu pomécok k terapeutickym a zaujmovym
ginnostiam.

» kadernictvo, manikura, pedikira - salén krasy, kde si klient méze objednat
kadernicke sluzby alebo kozmetick( manikuru &i pedikuru. Tieto sluzby poskytujeme
ako dopinkové, na objednavku podla poziadaviek klientov.

» jedaleri s vydajiiou stravy - (tulne zariadena jedalefi, kde sa klienti pravidelne
stretavaju pocas dria pri rafajkach, desiate, obede, olovrante i vederi.

* kapinka - neodmyslitelna stcast zariadenia, ktorG klienti vyuZivaji na dusevny
odpocinok a naCerpanie Zivotnej energie. Je vysvitena k bohosluzbam a duchovnym
potrebam klientov. BohosluZby st celebrované kaZdu sobotu o 17.00 hod. kiiazom
miestneho kostola.

e rehabilitacna miestnost- poskytuje komplexnd rehabiliticiu pre klientov,
s moznostou rehabilitanych procedur : elektroterapia, magnetoterapia, vodoliedba,
tepelna terapia, r6zne masazne techniky.

e snoozelen miestnost’-

Klienti maju pine k dispozicii i cely exteriér aredlu. Do velkej zahrady sa pohodine dostani
zo vSetkych spoloénych priestorov zariadenia. Zahrada poskytuje klientom odzu pokoja
a zelene s mnozZstvom sadovych Uprav, oddych na lavitkach na siniedku i v tieni stromov,
helioterapiu, alebo posedenie v altdnku. Prilemné prostredie dotvdra malé jazierko s
fontankou. Zahrada sa vyuZiva ina rézne spolotenské, kultirne ihudobné podujatia,
grilovanie, Sportové hry a podobne.

A.2 Stravovanie

Pripravu stravy zabezpeCujeme vo vlastnej profesiondinej kuchyni. Jedalny listok je
zostaveny pestro a vyZivne, zodpoveda zdravotnému stavu klientov. Schvaluje sa na
mesacnej baze nutriénym poradcom , prevadzkarkou, vrchnou sestrou a riaditelom.

Strava sa podéava 5-krét denne, diabetikom 6-krat denne. S moZnostou vyberu 2 druhov
jedal a viac ako 5 druhov diét.

Pocas celého dria je zachovany pitny rezim formou volne pristupnych tekutin, malinoviek,
pitnej vody , ¢aju a mlieka.

Mobilni klienti stoluju v jedalni zariadenia s obsluhou. Imobilnym klientom sa podéva jedlo na
izbach, v pripade potreby za asistencie personalu. Klientom v taZzkom zdravotnom stave a pri
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tazkej malnutricii je strava doplfiovana o nutridrinky. Ciasto&ne imobilni klienti stoluju podrfa
momentalneho zdravotného stavu bud' v jedalni zariadenia alebo na izbe.

A.3 Ostatné obsluzné ¢innosti

A.3.1 Upratovanie
ReZim upratovania v ZSS Seniorville:
* izby - umyvanie podlahy a sanity 1-krét denne prip. podrfa potreby
e izby - utieranie prachu 2-krat tyZdenne
» vymena postelného pradia 1-krét tyzdenne prip. podla potreby
* dezinfekcia kfuiek, posteli, sanity v kipelniach 1-krat tyZdenne a podra potreby
priebezne
* umyvanie chladniciek 1-krat tyZdenne
» celkové upratovanie spoloénych priestorov kazdych 12 hodin

A.3.2 Pranie
Osobné $atstvo klientov ako postelnu bielizef perieme kompletne vo vlastnej pracovni, ktoru
sme vybavili profesionalnym technickym zariadenim.

A.3.3 Udrzba Satstva a bielizne
BeZnu udrZbu Satstva a bielizne (oprava, Sitie a pod.) zabezpe&ujeme vo vlastnej rézii podla
potreby nasich klientov.

A.3.4 Zehlenie
Zabezpecujeme kompletne vo vlastnej réZii vdaka profesionalnemu zariadeniu.

A.4.4 Oznacovanie pradla
Zabezpedéujeme oznacovanie pradla externym dodavatefom.

B. Odborné éinnosti

B.1 Zakladné socidlne poradenstvo
Zakladné sociélne poradenstvo vykondva socidlny pracovnik ZSS Seniorville pri nastupe
klienta do zariadenia ako aj pocas jeho pobytu v zariadeni.

Socialny pracovnik je s klientom a jeho rodinou pri nastupe do zariadenia v tizkom kontakte,
nakolko pre dal$i spokojny a pinohodnotny pobyt klienta v zariadenti je kitigové dozvediet sa
¢o najviac o jeho zazemi, rodine, partnerovi, detoch, zalubach, motivacii a pod., na zaklade
¢oho potom vypracuje podrobnu ,socialnu anamnézu klienta“. Do 3 mesiacov pobytu klienta
v zariadeni a intenzivnom kontakte so socidlnym pracovnikom sa na zaklade uvedenej
socidlnej anamnézy avysledkov prace socidlneho pracovnika s klientom vypracuje
»Individualny rozvojovy plén klienta®, ktorého ciefom je zabezpeédit jeho daldie
napredovanie, fyzicka aj dusevnu spokojnost.
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Socialny pracovnik komunikuje s klientom aj rodinnymi prislusnikmi a poskytuje kompletné
informacie  ochode  zariadenia, rezime dAa, mozZnostiach vyuzZivania  sluzieb
v zariadeni, o pracovnej terapii, zaujmovych &innostiach ako i kultarnych podujatiach pre
klientov.

Pocas pobytu klienta, socialny pracovnik zaznamenava jeho vyvoj, zmeny, ktorymi prechadza
a je mu napomocny v jeho napredovani.

B.2  Pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby

Pomoc pri odkazanosti zabezpeéuji v ZSS Seniorville Jablonové opatrovatelky podla potreby
klienta vzhladom na jeho zdravotny stav, pri zachovani miery jeho samostatnosti
a aktivizovani klienta k nadobudnutiu samostatnosti v seba obsluznych &innostiach.

Tato sluzba je poskytovand vrozsahu Vyhlasky & 109/2009 Ministerstva zdravotnictva
Slovenskej republiky, ktorou je ustanoveny vyber zdravotnickych vykonov z katalégu
zdravotnych vykonov, ktoré v zariadeniach socialnych sluZieb vykonavaji zamestnanci
zariadenia socialnych sluZieb.

Pomoc pri odkézani fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby sa vykonava pri &innostiach:

* osobna hygiena — tkony osobnej hygieny (umytie ruk, tvére, zubov, tela, &esanie, holenie
a pod.) sa vykonava 2-krat denne pri rannej a vegernej toalete a poéas diia podla potreby.
Strihanie a pilovanie nechtov sa vykonava 1-krat tyZzdenne a podla potreby.

» asistencia pri tychto Ukonoch je bud &iastoéna, alebo Upina

* vymena hygienickych vloZiek a plienok sa vykonava 3-krat denne, alebo podfa potreby

» celkovy kupel s asistenciou sa u mobilnych klientov, ktori to vyZaduj vykonava 1-krat do
tyzdiia v sprche a 1-krat do tyzdia vo virivej vani, pripadne podla potreby. U imobilnych
klientov sa celkovy kupel vykonava v asistovanej kupefni formou sprchy resp. u klientov,
ktorych zdravotny stav to neumoziiuje na 162ku 1-krat do tyZdiia pripadne podla potreby

e Uukony obliekania a vyzliekania sa robia uimobilnych, &iastoéne mobilnych a psychicky
chorych klientov minimélne 2-krat denne a podra potreby

* polohovanie sa u imobilnych klientov vykonava kazdé dve hodiny. Vysadzovanie klientov
do vozika alebo kresla je zabezpe&ované podra stavu klienta, najmenej vSak 2-krat denne
na 30 minat aZ 1 hodinu

* pohyb po schodoch alebo rovine s orientaciou v prostredi za pomoci opatrovateliek sa
vykonava denne, podla kondicie klienta ato bud cestou do jedalne, spolocenskej
miestnosti, v dobrom pod&asi na terase zariadenia, alebo v zahrade

» dozor nad dodrziavanim lieCebného reZimu zabezpeéuju zdravotné sestry, 1-krat tyzdenne
pripravujt lieky (davky R-O-V-N) do tyzdiovych liekoviek. Lieky per os podavaju zdravotné
sestry, Ukony dohfadu vykonavaju priebezne vSetci pracovnici zariadenia podas 24 hodin
a to jednak sluzbukonajlici zdravotny personal, ale aj ostatni pracovnici, ktori pocas dna
prichadzaju do styku s klientmi

B.3 Socialna rehabilitacia

Socialna rehabilitacia, ako odborna &innost, pozostava z cvigeni na podporu samostatnosti,
nezavislosti, nacviku zruénosti, aktivizdcie schopnosti a posiliiovania navykov pri
sebaobsluhe. U ZTP klientov je to nacvik pouzivania pomdcok, nacvik priestorovej orientacie
a samostatneho pohybu. PriebeZne, ako stcast denného reZimu klientov, vykonavaijt socialnu
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rehabilitaciu opatrovatelky, zdravotné sestry a socilny terapeut s prihliadnutim na zdravotny
stav a potreby klientov.

Ciefom je zapojit audrzat Klientov v maximainej mozZnej miere v plnohodnotnom
spoloéenskom Zivote.

B.4 OsSetrovatePska starostlivost’

OsSetrovatel'ska starostlivost v zariadeni ako stiéast odbornych é&innosti je zabezpetovana
zdravotnymi sestrami prostrednictvom Agenttry domacej oSetrovatelskej starostlivosti (dfalej
len ,ADOS") prevadzkovanou organizéciou Harménia Zivota, n.o..

Tato sluZba predstavuje zékladnu oSetrovatelsku starostlivost , je poskytovana v rozsahu
Vyhlasky &. 109/2009 Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, ktorou je ustanoveny
vyber zdravotnickych vykonov zkatalégu zdravotnych wykonov, ktoré v zariadeniach
socialnych sluZieb vykonévaji zamestnanci zariadenia socidlnych sluieb.

B.5 Pracovna terapia

Pracovnu terapiu v zariadeni zabezpeéujeme predovsetkym v klientskej dielni, kde pod
dohlfadom socialneho terapeuta klienti manudlne tvoria predmety podra vlastnych schopnosti
a predstavivosti v ergoterapii, arteterapii a pracou s hlinou bola v roku 2020 obmedzené kvéli
pandémii. Terapeut uréuje tému a zadanie.

Dalsim formou pracovnej terapie poskytovanej v zariadeni je priprava jedal, varenie, pecenie,
priprava desiaty, olovrantu a podobne. V rdmci interiéru patri k pracovnej terapii aj udrzba
kniznice.

Okrem zimnych mesiacov prebieha pracovna terapia v zahrade zariadenia a bylinkove;j
zahrady (sadenie stromcekov a bylin , kvetin, krikov, vysadba skalky).

Vybrané aktivity st robené i v spolupréci s detmi Z$

C. DalSie &innosti

C.1  Uschova cennych veci

Uschovu cennych veci a pefiazi zabezpecuje riaditel' zariadenia a socialny pracovnik. Cenné
veci sU na zaklade protokolu uloZené v trezore. Inventarizacia uloZzenych veci a zaznamov je
vykonavana 1-krat rocne, pripadne podla potreby.

C.2 Zaujmova ¢innost’

V' zariadeni je velky doraz kladeny na socidlnu interakciu nasich klientov v ramci komunity |,
ale aj s okolim a ich zapojenie do bezného Zivota. Poskytujeme im Siroky rozsah socidlnych
aktivit.

Zaujmova ¢innost' prebieha v ZSS Seniorville Jablonové na zaklade vopred stanoveného
planu aktivit. Plan aktivit tvori socidlny pracovnik na mesiac vopred. TyZzdenny plan upravuje
podfa zaujmu klientov, doplneného individuaineho rozvojového planu klienta (dalej len ,IRP*),
ktory riadi socialny pracovnik, pripadne inych skuto&nosti, ktoré maji vplyv na jednotlivé
aktivity.

Aktivity su rozdelené do dvoch &asti:
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a) Skupinové aktivity

. arteterapia - liecba vytvarnym umenim zamerana na podporu vnimania klientov,
tvorivost, koncentraciu

. praca s hlinou

. stimula¢no-pamat'ové tréningy

a Jazykové okienko - konverzacia v cudzich jazykoch

e reminiscencia - spominanie na &asy minulé prostrednictvom rozhovorov, fotografii

° pamétové cviéenia - napr. rozvijanie pamati, rézne hry, doplrfiovacky

® biblioterapia - &innost spojena s &itanim knih, Clankov, rozhovorov o literatare,
sledovanim filmov

° muzikoterapia - lietba poétivanim hudby

s cviCenia zamerané na jemnu( motoriku

. canisterapia - kontakt so $pecialne cvi¢enym psom, ktory pésobi na fyzicka, psychicku

a socialnu pohodu ¢loveka. Psik prebidza u ludi pozitivne emécie, je zdrojom relaxu,
nabada k pohybu i spoloénym hram.

. Cervené nosy (Clowndoctors) - prinasaju klientom radost, smiech a dobrti naladu

® spolocenské hry

. duchovné aktivity a om3e v na$ej kaplnke

o vzdeldvacie aktivity - organizujeme cez odborné prednasky, na ktoré pozyvame

odbornikov z jednotlivych oblasti podfa vybranej témy. Podla zaujmu klientov su témy
zamerane na vyZivu, Zivotospravu, ale aj poitatové zruénosti a pod.

. socialne aktivity v zariadeni - divadelné predstavenia, koncerty, prednagky,
spoloCenske vedierky, vacSie spolotenské akcie za Ugasti rodinnych prislu$nikov,
aktivity a akcie stvisiace s roénym obdobim - Vianoce, Mikulas, fasiangy, Velka noc,
vinobranie, MDZ, oslava narodenin, menin, vyrocia a pod.

D posedenie s riaditelom - pravidelné stretnutia s riaditefom zariadenia 1 x mesaéne

Zabezpedujeme:

o vylety a vychadzky do okolia

. obedy vo vybratych restauraciach

© navSteva divadla, kultirnych pamiatok, weliness centra, nakupy v obchodnych
centrach, odprevadzanie na akadémiu 3. veku a pod.

Pre klientov st pripravené na kaZdy pracovny defi jedna a2 dve skupinové aktivity pod
vedenim socialneho pracovnika prip. terapeuta.

b) Individualne aktivity

o individualne rozhovory
o navsteva klienta po¢as pobytu v nemochnici
. terapeuticke stretnutia s klientom a jeho pribuznymi

. aktivity vyplyvajice z IRP

Individualne aktivity prebiehaju priebeZne podra potrieb klientov.
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Zdravotné sluZby

D. Zdravotna starostlivost’

Zdravotnu starostlivost ~ poskytujeme vZSS Seniorville Jablonové prostrednictvom
kontrahovanych lekarov a viastnej ADOS.

D.1 Lekarska starostlivost’ a komplexna osetrovatefskua starostlivost’

Prakticky lekér pre dospelych ma v zariadeni ordinaéné hodiny 2-krat do tyzdiia a podra
potreby pri zhorSenom zdravotnom stave klientov. Vizity vykondva priebezne u vSetkych
klientov. Kontrolné vySetrenia su v stlade so zdravotnym stavom klienta a riadi si ich sam
alebo v stcinnosti s vrchnou sestrou. Konzulticie klientov a rodinnych prislugnikov s
praktickym lekarom priamo v ambulancii Seniorville Jablonové.

Gerontopsychiater dochadza do zariadenia 4-krat mesaéne a podfa potreby na zavolanie.
Konzultacie si moZné prostrednictvom vrchnej sestry, ktorda moze vyuzit aj telefonické
a mailové konzultacie.

Urolég ma ordinatné hodiny 1-krat do mesiaca a poskytuje neobmedzené telefonické
konzultacie vrchnej sestre. Konzultacie klientov a rodinnych prislugnikov st moZné priamo
v ambulancii v Malackach.

Chirurg ma ordinaéné hodiny 1-krat do mesiaca a poskytuje neobmedzené telefonické
konzultacie vrchnej sestre. Konzultacie klientov a rodinnych prislusnikov st moZné priamo
v ambulancii v Bratislave.

Diabetolég ma ordinaéné hodiny 1-krét za 6 mesiacov, pripadne podla potreby a poskytuje
neobmedzené telefonické konzultacie vrchnej sestre. Konzultacie klientov a rodinnych
prisluSnikov si moZné priamo v ambulancii.

Ostatnych odbornych lekdrov maju moznost klienti navstivit v nemocnici v Malackach alebo
v Bratislave. Pre dlhodobych klientov ZSS Seniorville Jablonové zabezpe&ujeme objednanie
terminu vySetrenia, dopravy a sprievod zamestnancom zariadenia.

V Specializovanom oddeleni sa o klientov s Alzheimerovou chorobou a inymi poruchami
pamate stara kvalifikovany personal s pravidelnym dohladom gerontopsychiatra.

V pripade potreby intenzivnej zdravotnej starostlivosti su klienti hospitalizovani v nemocnici
v Malackéach. Standard ubytovania si klienti volia vo svojej réZii.

Na prevoz na odborné vySetrenia mimo zariadenia vyuZivame stkromnt pre vozovu sanitarnu
sluzbu Falck, ktora je vybavena modernymi sanitkami. Klientom $etri &as i peniaze a poskytuje
pohodiny a komfortny prevoz.

Komplexna oSetrovatelska starostlivost je poskytovana kvalifikovanymi zdravotnymi

sestrami prostrednictvom ADOS vcelom rozsahu oSetrovatel'skych vykonov.
Osetrovatelska starostlivost je poskytovana 24 hodin denne, 7 dni v tyZdni.
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Konkrétne vykony st ordinované lekérom a zapisované do zdravotnej dokumentécie. Vykony
su poskytované v stilade s Katalégom zdravotnych vykonov v zmysle § 2 ods. 2 a podla §3
ods. 1 zakona & 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, slusbich suvisiacich
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti.

Komplexnti oSetrovatelsku starostlivost poskytujti zdravotné sestry s vysoko$kolskym
a stredoSkolskym vzdelanim, s praxou v odbore a pridelenym kédom lekara (UPDZS).
Zariadenie ZSS Seniorville Jablonové je vybavené nemocnicnym informagénym systémom
sluZiaci na privolanie odborného personalu v pripade potreby klienta. Uvedené zariadenie je
obsluhované zdravotnymi sestrami a oetrovatelkami.

D.2 Zdravotna rehabilitacia pre klientov domova socialnych sluzieb a zariadenia pre
seniorov

Zdravotna rehabiliticia je vykondvana skdsenym fyzioterapeutom, ktory poskytuje pre
klientov vykony podra Katalégu zdravotnych vykonov v zmysle § 2 ods. 2 a podla § 3 ods. 1
zakona ¢&. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach stvisiacich s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti.

Rehabilitana miestnost’ je vybavena Specialnym hydraulickym keny stolom, posilfiovacim
zariadenim, rib stolom, masaznym kreslom, fit loptami, magnetoterapiou, bioptronovou
lampou, rotopédom 3 kusy , beZiacim pasom, parafinovou vafiou a perli€kovou vanou.

Zdravotna rehabilitacia je klientom poskytovana na zaklade odportéania lekara. Fyzioterapeut
zariadenia vypracuje na zéklade tohto odporuéania individualny rehabilitagny plan, podla
ktorého sa klientovi indikuju jednotlivé procedtiry. Realizacia tohto planu sa vzdy odvija od
momentalneho zdravotného, fyzického ale aj psychického stavu klienta. Naim cielom je, aby
sme spolu s klientom zviadli prekonat’ adaptaéné obdobie , ktoré mé rézne Easové
rozmedzie, a aby sa klient dostal do prospesnej fyzickej kondicie, &m sa posilni nielen
Jeho telo ale aj psychickéa rovnovéaha, sebavedomie, celkova spokojnost’a vyrovnanost.

Standardné rehabiliticia 5 krét do tyzdiia:
Zoznam procedur:

. maséze - klasické, reflexné, ¢iastoéné

J inStruktéz a oboznamenie  pacienta s pouZivanim a obsluhou jednoduchych
technickych a kompenzaénych pomdcok

. individualna lie¢ebna telesna vychova, ktor4 vyuZiva pohybové prvky dychovymi
zlozkami, ciefom je zlepsit pohyblivost v kiboch, zlepsit svalovd silu

® skupinova liecebna telesna vychova - klienti cvigia v skupine3 aZ 8 fudi pricom sa

vyuzivaju dychové prvky a jednoduché cvigenie s hornymi a dolnymi koné&atinami,
ktoré zlep$uju prekrvenie, podporujt krvny obeh a pltcnu kapacitu

° dychova gymnastika - cviCenie hlavne vyuZivané u klientov s problémami dychacich
ciest u leZiacich klientov ako prevencia zapalu plic

o vodolieéba - kon&atinovy virivy kupel a celotelovy virivy kipel

® termoterapia - aplikacia tepelnych nosicov, ktoré st naplnené raselinou. Raselina je

znama regeneraénymi a hojivymi G&inkami. Podporuje imunitny systém, cirkulaciu
lymfy a krvného obehu, uvoliiuje spastické svalstvo a timi bolest.

- magnetoterapia - ide o aplikaciu magnetického pola na jednotlivé &asti ruku chodidlo,
kolena , bedrové klby a chrbticu
. elektrolie€ba - TENS vyuZivané pri bolestivej chrbtici, po Grazoch, padoch
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Specialne polohovanie pomocou polohovacich pomécok - antispastické dlahy ,
antidekubitové matrace, podugky kliny a pod..

masazne kreslo so zabudovanym masaznym mechanizmom s niekolkymi stupfami
masazi. Je urené na relaxaciu, prekrvenie svalov a uvolnenie bolesti v oblasti celej
chrbtice

beziaci pas - Klienti podla zdravotného stavu chodia na réznych stupfioch
narocnosti, pod dohfadom fyzioterapeuta

stacionarny bicykel- pod dohlfadom fyzioterapeuta

Klient si za priplatok méze objednat aj intenzivnu rehabilitaciu 5 x 2 procedury tyzdenne. Tuto
intenzivnu starostlivost' vyuZivaji najmé klienti na kratkodobom rehabilitagnom pobyte, klienti
po cievnych mozgovych prihodéch, po vymene bedrového kibu, po réznych operaciach,
Urazoch a podobne.

Intenzivna rehabilitécia - 2 procediiry denne, 5 krit do tyzdiia:
Zoznam proceddr:

masaZe - klasické, reflexné, &iastoéné

indtruktdZ a obozndmenie  pacienta s pouZivanim a obsluhou jednoduchych
technickych a kompenzaénych pomdcok

individudlna liecebné telesnd vychova - vyuZiva metodiky senzomotorického
charakteru, hlavne pri NCMP, periférnych parézach, individudlna lietebna telesna
vychova s fyzickym a psychickym zataZenim ako aj kombinacia viacerych cviéeni, kde
sa zameriavame na vertikalizaciu klienta, nacvik sedu, postoja, chédze s poméckami,
nacvik kontinencie

skupinova liecebna telesna vychova - klienti cvigia v skupine3 az 8 ludi pricom sa
vyuZivaju dychové prvky a jednoduché cviéenie s hornymi a dolnymi konéatinami,
ktoré zlepSuju prekrvenie, podporujd krvny obeh a plicnu kapacitu

dychova gymnastika - cviGenie hlavne vyuZivané u klientov s problémami dychacich
ciest u leziacich klientov ako prevencia z&palu pltic

vodolie¢ba - kon&atinovy virivy kipel a celotelovy virivy kupe!

lie¢ba chladom -aplikacia ladu, gélu na &ast kongatiny, zabaly trupu a obklady
termoterapia - aplikacia tepelnych nosicov, ktoré st napinené raselinou. Raselina je
znama regeneracnymi a hojivymi uéinkami. Podporuje imunitny systém, cirkulaciu
lymfy a krvného obehu, uvolfiuje spastické svalstvo a timi bolest.

elektroliecba - TENS vyuZivand pri bolestivej chrbtici, po Grazoch, padoch
magnetoterapia - ide o aplikaciu magnetického pola na jednotlivé &asti ruku chodidlo,
kolena , bedrové klby a chrbticu

fototerapia (svetlo lie¢ba bioptronovou lampou) - hiboko pésobi na poskodené tkanivo,
¢im sa zabezpecuje jeho hfl?.)kové regeneracia najma pri koznych defektoch, ktoré
spdsobuje cukrovka, pooperaéné rany, rany po amputaciach

Specialne polohovanie pomocou polohovacich pomécok - antispastické dlahy ,
antidekubitné matrace, podusky kliny a pod..

masazne kreslo so zabudovanym masaznym mechanizmom s niekolkymi stupfiami
masazi. Je urené na relaxaciu, prekrvenie svalov a uvolnenie bolesti v oblasti celej
chrbtice.

Pre klientov Specializovaného oddelenia je zabezpe&ovana ahka kondiéna rozcvitka s
dychovou gymnastikou.

LieCebno-terapeuticki intervenciu
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E. LieCebno-terapeuticka intervencia pre klientov $pecializovaného zariadenia

Intervencia s pouzitim metod lieebnej, socidlnej pedagogiky a réznych druhov terapii je
uréend hlavne pre klientov na ,Specializovanom oddeleni“, ktori trpia najmé
alzheimerovou chorobou a poruchami pamiite. In&truktor sociélnej rehabilitacie
vypracovava plan aktivit na kazdy defi, tyzdefi dopredu, aby é&innosti boli &o najviac
prispdsobené momentalnemu stavu klientov, sich aktualnym rozpoloZzenim a zdravotnym
stavom.

Vykonavaju sa skupinové aj individualne &innosti:

e cvi¢enia rozumovej kondicie - pamétové cvitenia, matematické predstavy, retové
cviCenia, U€ast na prednéskach, rie$enie modelovych situacii

» biblioterapia - Eitanie, praca s textom (vyhfadavanie, prerozpravanie obsahu), vyvolanie
spomienok na zaklade textu

* muzikoterapia - préca s rytmom, melédiou, zvukovymi stopami, vyvolanie emécii pomocou
spevu, hrania na hud. nastrojoch, poétvania hudby

» ergoterapia, éinnostna terapia, arteterapia

 reminscencia - spominanie na éasy minulé prostrednictvom fotografii, predmetov

e tréning praktickych asocialnych zruénosti - senzomotoricka stimuldcia, socidlna
integracia s ostatnymi klientami zariadenia, aktivizacia klienta

* canisterapia - praca s klientom prostrednictvom $pecilne vycvitenych psikov

* bazalna stimulacia - praca s klientom prostrednictvom $pecialnych dotykov, polohovania,
vykonavania hygieny, stravovania

» validaéné rozhovory — $pecialne vedeny rozhovor s klientom so zvladnutim réznych
situacii

* petterapia — terapeuticky pristup so zajacikmi

» dollysterapia - terapeuticky pristup so §pecialnymi babikami

* ina starostlivost’- cieleny rozhovor s klientom, poradenstvo a pomoc rodine, poskytnutie
aktualnej pomoci

*» snoezelen- je multifunk&na metéda, ktora sa realizuje v obzvl4st prijemnom a upravenom
prostredi pomocou svetelnych a zvukovych prvkov, véni a hudby, pritom jej ciefom je
vyvolanie zmyslovych pocitov

Zapojenim klientov do tychto Cinnosti sa aktivizuje ich vnutorna energia a dobry pocit, &o vedie
kich celkovej pohode a &tastiu. Vytvara sa v nich pocit uZito&nosti, buduju si svoje
sebavedomie. CviCeniami atréningom sa ich snaZime udrZiavat v psychickej, fyzickej
a rozumovej kondicii, aby ¢o najdlhSie ostali (relativne) seba kompetentni. Takymto spésobom
dochéadza u ludi s alzheimerovou chorobou k spomaleniu progresie tohoto ochorenia.
Cvicenia a tréningy prebiehaju kazdy defi od pondelka do piatku vo vymedzenom ¢&ase.

Kaviareri Avalon — miesto na stretavanie rodin, priatefov a vietkych tych, ktori maju vo
svojom okoli blizkeho s ACH achct sa dozvediet viac. Vzajomne sa vypodut, pomoct,
rozhodnut' sa ako dalej. Podujatie organizované v Bratislave a Jablonovom kaZdy kvartal pre
klientov ale i Siroku verejnost, za G&asti réznych odbornikov- v roku 2022 neuskuto&nena kvéli
Covid- 19.

Fungujeme ako kontakiné miesto Slovenskej alzheimerovej spolo&nosti.
Takisto prostrednictvom hotline linky na webe sa fudia mézu pytat' a dozvediet sa viac.
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Distribuujeme edukaény materiél a robime vzdelévacie aktivity pre zamestnancov, klientov,
rodiny a kreditované vzdeldvacie seminére pre $irok(i odbornui verejnost.

Dopinkové sluzby

Klientovi sa poskytujd na objednévku i dopinkové sluzby:
telefénne,

dopravné,

kadernicke,

kozmetické

pedikdira,

oznacovanie osobného pradia,

iné wellness sluzby,

ubytovacie pre rodinnych prislugnikov,

lekarske vySetrenia a odbery pred nastupom do zariadenia,
ktoré su spoplatnené podl'a aktualneho cennika.

Patria sem i doplatky za lieky, lie€iva, alebo zdravotnicke pomécky na objednavku

Vyhodnotenie ¢innosti

Seniorville Jablonové poskytuje starostlivost formou dlhodobych a rehabilitaénych pobytov (v trvani
do 3 mesiacov). Celkovo nastipilo 60 klientov, evidovanych zéujemcov mimo néstupu bolo 211
Dlhodobé nastupy 27, kratkodobé nastupy 29. Vroku 2022 ukonéilo pobyt 62 klientov ztoho 23
kratkodobé pobyty, exitus 29 klientov, § odchod klientov do iného zariadenia, 5 klienti odi%li do domécej
starostlivosti kvéli zlepSeniu zdravotného stavu.

Na infolinku volalo 204 zéujemcov, z toho bolo 76 osobnych stretnuti, mimo infolinky bolo 67 zaujemcov,
Z toho 14 osobnych stretnuti. Za rok 2022 sa celkovo zrealizovalo 90 osobnych stretnuti a z toho bolo
60 nastupov. Celkovo bolo evidovanych 271 zaujemcov, ztoho 118 ziujemcov si nas naslo
prostrednictvom webu (kontaktovali nas &i uz telefonicky, cez kontaktny formular alebo pisali priamo
mail), 0 nas kontaktovali na zéklade letaku, d'alej 54 nas kontaktovalo na zaklade pozitivnych referencii,
9 na zaklade odport¢ani od externych partnerov, 9 nas navstivilo osobne v zariadeni a 30 nas
kontaktovalo zo zoznamu zariadeni BSK, MiU.

V roku 2022 sa zvysil pocet telefonatov na infolinku, zvysil sa aj poet osobnych stretnuti oproti roku
2021. Nastupov bolo v roku 2022- 60, avSak , z toho Klientov exitovalo (o 4 menej) ako v roku 2021.

Priemerna obsadenost zariadenia bola 74,88 klientov mesagne o 5,58 klienta viacej ako v roku 2021
naplnenost kapacity 94,77 %.

PROJEKTY, VYZVY

V roku 2022 sme sa zapojili do 3 vyziev, no neuspeli sme.

42



ENIORVILLE tﬂv:alon

JABLONOVE

STAV ZAMESTNANCOV

Domov socidlnej starostlivosti Seniorville Jablonové zamestnaval k 31.12.2022 celkom 59
zamestnancov /4 na dlhodobej PN a MD/ v nasledovnej Strukture :

riaditef 1 VS vzdelanie prax 5 rokov B
vrch_né sestra | 1| VS \Ejelahig_ pra_x 20 rokov
pracovnik klientskeho centra _ 1 VS vzdelani; prax 5 roko_\-r
soc_ia';lha_sést-ré- = _ 1 - Vé \é&eléﬁie_ . ;Sra)i 5 ro-kov
terapeut 1 Vs Vzdelanie . prax 3 roky
terapeut i 1 | V8vzdelanie | prax5rokov
zdravot_né sestra é Vé - bak i!z_d;sl. ¥ pra;( od 3 do 30 rbkov
I | SZ8smaturitou.

Prakticka sestra 2 - s§ * prax 0 rokov
opat_rovaiel'ka - | 30 _ so i prax od 1 do 20 rokov
.sa;ﬁér - _ 1 5 | so | [:.:rax_d rokov
kuchar 2 USO, kuchar prax 2-6 rokov
pomoc;ly kuchar 2  so ) pra_x _25 rokov
Manaér prevadzky 1 v8,s§ prax 2-30 rokov
vodié - Gdrzbar o 1| 85  prax15rokov
recepény 2 SO prax 30 rokov
pratka- Sicka 2 SO | prax30rokov

Zariadenie ma, okrem kmefovych zamestnancov, zmluvne zabezpeéené sluzby
fyzioterapeuta v rozsahu 5 krat tyzdenne 7 hodina 2 $tudentky fyzioterapie na brigadnickej
ginnosti, nutriény poradca na dohodu o vykonani prace, sprava socidlnych sieti na dohodu
o vykonani préace, pracovnik CO na dohodu o vykonani prace, manazér kvality na dohodu
o vykonani prace, kadernitka a pedikérky 2 x do mesiaca. Zdravotna starostlivost je
zabezpe€ena zmluvnym praktickym lekarom pre dospelych, ktory chodi do zariadenia 2 krét
tyZzdenne, uroléga, ktory chodi podfa potreby, najmenej viak 2x mesacne, psychiatrickt
starostlivost poskytuje zmluvna gerontopsychiatricka 4 x mesaéne, chirurg 1 x mesacne,
diabetologicka 1x za 6 mesiacov.

Vramci dalSieho vzdelavania zamestnancov sme aj vtomto roku organizovali odborné
Skolenia na témy aktudlne poskytovanej zdravotnej a socidlnej starostlivosti
a osetrovatelského procesu v zariadeni, dalej zoblasti fyzioterapie ako manipulacia
s klientom, pouzZivanie kompenzaénych a rehabilitanych pomécok, komunikacia s klientom
s alzheimerovou chorobou (ACH), symptoémy ACH a celkovy pristup ku klientovi s ACH. Na
odbornych akreditovanych vzdelavacich seminaroch realizovanych Harméniou Zivota n.o sa
aktivne podielali aj zdravotné sestry a dal$i odbornici lekari.
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Organizovali sme certifikovany kurz pre opatrovatelky, vzdelavacie aktivity zamerané na
komunikaciu s klientom, Skolili sme personal v spolupraci s Memory centrom. V $koleniach
stale pokraujeme, chceme dosiahnut, aby na$ personal poznal a vedel pracovat’ aj s novymi
poznatkami v oblasti o$etrovania a opatrovania seniorov, telesne a dugevne postihnutych
klientov.

PoCas roku 2022 sme vykonali 3 interné audity a1 dozorny externy audit systému
manazérstva kvality ( dalej SMK) a organizécia méa zavedeny a udrZiavany manaZérsky
systém v stlade s poZiadavkami certifikaénej normy EN ISO 9001:2015.

V spolupraci so spoloénostou Eurocontrol a.s., sme vykonali kontrolu dokumentov SMK pre
vSetky oblasti ZSS Seniorville. Na zaklade dokumentacie sme auditovali jednotlivé zlozky,
karty procesov zavedenej normy s poZiadavky normy.

Audit bol vykonany opakovanym postdenim dokumentécie, dopytovanim zamestnancov
a preverovanim &innosti na pracoviskach. V zmysle SMK sme prehodnocovali jednotlivé
ginnosti v dvojmesaénych intervaloch.

Kvalitu poskytovanej sluzby preverujeme dotaznikom spokojnosti, ktory je dostupny klientom,
rodinnym prisluSnikom, navstevam a zamestnancom. Vyhodnocujeme tieZz pripomienky
a Ziadosti rodinnych prislusnikov a zamestnancov zariadenia pri  zvySovani kvality
poskytovanych sluzieb.

Rozvojové aktivity neziskovej organizdcie Harmonia Zivota

Rok 2022 bol rokom stability zpohladu zavedenych procesov a systémovej prace
v organizacii, na urovni riadenia a stredného manazmentu, v softvéri Cygnus a v zavedenom
manazérstve kvality ISO 9001: 2015.

Ako poskytovatel socidlnych a zdravotnych sluZieb musime byt vidy pripraveny na zmeny, Ci
uz st to zmeny legislativne, zmeny v oblasti $truktary poskytovanych sluzieb, klientov,
personalu a ostatné. Sme Zivym organizmom, ktory neustéale reaguje na svoje okolie i vnttorné
prostredie, meni sa, pracuje na zlepSovani systému a trovni poskytovanych sluZieb. V3etky
zmeny ako reakcie na nové podnety a okolnosti, & uZ interné alebo externé, sa zapracovavajl
do systému prace v zavedenom manazZérstve kvality ISO 9001. Veduci auditor navrhol udelit
certifikat podfa normy EN ISO 9001:2015 a certifikaény organ jeho navrh schvalil a certifikat
spolocnosti udelil diiom 07.09.2021 do 06.09.2024

Pre UspeSnu marketingovu stratégiu a Uspesny predaj je déleZité aj zaskolenie personalu do
predajnych aktivit aich vnutorného nastavenia na cenu vzhfadom na vysoky $tandard
poskytovanych komplexnych socidlnych a zdravotnych sluZieb.

Alzheimer Home Avalon je velkou vyzvou, kde mame tiez urdité méty, ktoré sa nam
v uplynulom roku podarilo dosiahnut a chceme ich nadalej udrzat a rozvijat. Jednak je to
navySovanie poétu klientov s ACH a poskytovanie rehabilitaénych pobytov v zariadeni.

Co sa tyka samotnej starostlivosti je to dalej maximalizacia zapajania klientov do bezného
Zivota v zariadeni, denny harmonogram upraveny podla mozZnosti klientov tak, aby denne
absolvovali 2-3 terapie s réznym zameranim a ciefom, maximalizovanie ich pobyt vonku
v zéhrade na &erstvom vzduchu a zapojenie rodinnych prisludnikov a klientov pod jednu
strechu v ramci ,Kaviarne Avalon®. Tu je na prvom mieste komunikécia, ktora je odli$na od
komunikacie klient — rodina - opatrovatel v ostatnych zariadeniach, a preto jej venujeme
najvacsiu pozornost. V roku 2017 sme do Zivota klientov zaviedli novovybudovan( snoezelen
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terapeuticki miestnost s pravidelnymi terapiami pre v&etkych klientov. Dalej sa zameriavame
na doskolenie celého timu na bazalnu stimulaciu.

Vramci Alzheimer centra Avalon Home, je nesmierne déleZitd i komunikdcia s rodinou.
Pracujeme na koncepcii a realizacii Kaviarne Avalon, ako priestoru na stretnutie rodin
s personalom, odbornikmi a moznostou komunikécie a dalSieho vzdelavania v tejto oblasti,
ktoré uz funguje a v pravidelnych intervaloch sa realizuje. ( pozastavena pre pandémiu ).
Pracujeme ina rozsireni koncepcie Slovenskej alzheimerovej spoloénosti a prehibenia
spoluprace s Memory centrom. Od 1. janudra 2017 sme kontaktnym miestom Slovenskej
alzheimerovej spolo¢nosti.

Dal$ou oblastou je socidlna starostlivost — kde chceme nadalej rozvijat' aktivity pre klientov,
vytvarat motivacné prostredie s ciefom ¢o najdlhsie udrzat' klientov v &o najlepsej rozumovej,
pohybovej a mentalnej kondicii.

Caka nas aj rekonstrukcia teras a balkénov, financie budeme potrebovat i na vybudovanie
bezpecneho bezbariérového vstupu do zariadenia a zimnej zahrady.

Hlavnym zamerom nasej organizécie je neustale zlepSovanie komplexnej socidlno - zdravotnej
starostlivosti, zvySovanie nadStandardnej sociélnej starostlivosti o seniorov a ZTP. Na
splnenie tohto zameru méame stanovené ciele:

® dosahovanie zlep$enia zdravotného stavu klientov, zvySenie ich telesnej kondicie a
samostatnosti, zniZenie fyzickej bolesti, prostrednictvom rekondiénych a respitnych
programov,

° zvySenie chuti do Zivota, vnutornej vyrovnanosti a dusevnej pohody prostrednictvom
realizacie pracovnej terapie a rekreagnej &innosti,

° zapajanie nasich obyvatelov do spoloénych akeil, ktoré organizuje samosprava, aby
sme predisli socidlnej izolacii

® zabezpecenie fyzického a psychického oddychu klientov prostrednictvom relaxaénych
a wellness pobytov,

° vzdelavanie pracovnikov v oblasti starostlivosti o seniorov cez edukaény program pre
personal,

e poskytovania pravneho a socidlneho poradenstva pre seniorov aich rodinnych

prislusnikov, ktoré chceme aj v budicnosti napiniat.
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Stanovené hlavné ciele na rok 2023:

1. Neustéle Zabezpedit sluzby pre klientov 1. Spolupraca s oddeleniami
zlepSovanie s traumatologickymi poSkodeniami (TEP a klinikami a vypracovat im ponuku
komplexnej - pedmvé by, kolenné kiby) a pre 2. Pripravit rehabilitany program

klientov s NCP a post-Covidovych 3. Realizécia
socialno-zdravotnej | klientov s ciefom rehabilitcie.
starostlivosti o fudi | Zabezpedit poskytovanie kvalitnych 1. TH sprava budovy - vypomoc
odkazanych na | SluZieb pre klientov v sulade prostrednictvom préc na

druhei | S individuélnym pl&nom rozvoja kiienta dohodu/TPP na urgity uvazok.
pOMoG Fune} | a tiez v silade s individualnym planom
osoby. rozvoja pracovnikov. 1. Analyza situacie
2. Spracovanie smemice na postupy

Obsiahnut technicky stav budovy a tym v tejto situdcii, vratane vytvorenia

udrzZiavat' vysoku kvalitu poskytovanych krizového timu v pripade vzniku

soclainych a zdravotnych sluZieb pre karantény

klientov 3. Neustdle monitorovanie aktudineho

- Snaha ziskat novu ciefovii skupinu stavu .

klientov — traumatologické poskodenia Vyhodnotenie situacie

(TEP — bedrové kiby, kolenné kiby).

= Zvladnut situaciu v sGvislosti

s Koronavirusom.

2. PInenie poziadaviek | UdrZat systém manazérstva kvality Zivy, 1. VSetky nové zmeny asmermice (aj
a trvalé zlepSovanie funkény a aktudiny aj napriek naroénej v stvislosti s Koronavirusom)ihned
efektivnost situacii v suvislosti s Koronavirusom. zaradit do systému manazZérstva

kvality
systému 2. Stanovit alternativny plan internych
manazérstva auditov a ich realizacia
kvality. 3. Realizacia externého auditu

3. Plnenie poziadaviek | Zvysit priemern( obsadenost kapacity 1. Aktivny sales
a trvalé zlepSovanie zariadenia na 92%. 2. Vztahovy marketing
ofekti i 3. Vypracovanie marketingového planu

- ‘lvnos : 4. Plan provizii externym
systéemu spolupracovnikom, spravna selekcia
manazérstva extemych spolupracovnikov,
pravidelny report a vyhodnocovanie
kvailty. névétev,
5. Marketingové materialy
6. Spravna selekcia komunika&nych
kanalov
7. Ugast na kongresoch, odbornych
konferenciach, seminaroch
v nemochniciach
8. Spolupraca s odbornymi

organizaciami
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3. Ro¢na uctovna zavierka a zhodnotenie zakladnych tdajov v nej obsiahnutych

Skratena Savaha k 31.12.2022
V nasledovnych tabulkach uvadzame skratenu Stvahu a Vykaz ziskov a strét k 31.12.2022.
Zostatok zasob tvoria potraviny nakdpene ku koncu roka 2022.

Kratkodobé pohladavky spolo¢nosti jemne narastli z dévodu nérastu poétu klientov a fakturacii
na konci roka 2022.

V ramci zostatku finanéného majetku je najv4&Sou poloZkou bankovy Gget (Udet 221), pokles
je spdsobeny len niz8im stavom na beZznom Uéte.

rozdiel

AKTIVA Rok 2021 Rok 2022 21/22

Majetok | 0 | 0
- dlhodoby nehmotny majetok 0 0 0
- dlhodoby hmotny majetok - 0 12 861 12 861
- finanéné investicie I 0 0 0
Obezny majetok 158 081 | 110 352 -47 729
- zasoby i 6220 | 6413 | 193
- dlhodobé pohfadévky | 0| 0 0|
- kratkodobé pohladavky 41 088 | 50 156 9 068 |
- finanény majetok 110773 53783 -56 990
Casové rozlisenie 2081 | 503 1488
|

Aktiva celkom 160 162 123 806 -36 356

Vlastné zdroje sa zvySili z dévodu pozitivneho hospodarskeho vysledku za beZny rok.
V roku 2022 sa zvysila rezerva na nevycerpané dovolenky z dévodu nérastu priemernej mzdy.

Dlhodobé zavéazky poklesli z dévodu splatenia dlhodobej péZitky a splatenia trokovych
zavazkov.

Kratkodobé zavazky v porovnani s rokom 2021 stlpli z dévodu narastu poétu klientov.

Casové rozlienie je tvorené vynosmi budticich obdobli. Tie predstavuju prijmy od klientov za
sluzby na rok 2023.
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rozdiel

PASIVA Rok 2021 Rok 2022 21/22

:Ifgis.\}né zdroje krytia stalych a obeZnych |- 682600  -605 658 76 942
- z&kladné imanie | 332 | 332 | 0
r;;:g:ysponadany vysledok hosp. minulych ! _895 508 _682 932 212 666
- vysledok hospodérenia 212 666 | 76 942 -135 724 'I
Cudzie zdroje 743303 | 633485| -109 818
- rezervy zakonné 47 065 52 641 5 6576
- dlhodobé zavézky 503 303 382 962 -120 341
- kratkodobé zavézky 192 935 197 882 4 947
- bankové tvery a vypomoci | 0 0 0
Casové rozligenie | 99459 | 95979 -3 480

| |
Pasiva celkom 160 162 123 806 -36 356

Hospodarenie neziskovej organizacie Harménia Zivota, n.o. v iétovnom obdobi 2022 skonéilo
s pozitivnym vysledkom hospodarenia vo vySke 76 942 EUR. Organizacia preGétuje
hospodarsky vysledok na G¢et neuhradene;j straty minulych rokov a bude nim prednostne kryt
straty minulych obdobi, v sulade s aktuaine platnymi pravnymi normami upravujticimi postupy
Uctovania neziskovych organizacii.

Rast trZieb je spbsobeny rastom poétu zazmluvnenych klientov oproti predchadzajlicemu
obdobiu. Narast prijatych prispevkov od BSK a MPSVaR bol &iastoéne kompenzovany
poklesom prispevku od hlavného mesta, ktoré ho zniZilo takmer o polovicu, giastoéne to bolo
skompenzované narastom prispevkov od ostatnych zazmluvnenych miest (B. Bystrica,
Trnava, Kosice, Skalica). VSetky finantné prispevky boli pouzité, v zmysle uzatvorenych
zmlav, na poskytovanie sociélnych sluZieb a platnej legislativy na izemi SR.

VSeobecne rast nékladov je spdsobeny Ciastoéne narastom poétu klientov, avdak najma
vysokou inflaciou, zvySenymi cenami potravin, energii a niektorych sluZieb. Prejavilo sa to na
vy§Sej spotrebe, naraste personélnych nakladov — vy§si pocet zamestnancov, rast minimalnej
mzdy a nakladoch na sluzby.

48



ENIORVILLE

VYNOSY

Trzby z predaja sluZieb

Uroky

Ostatné vynosy

Prijaté prispevky a dotacie od inych
organizacii

- finanény prispevok od BSK

- dotécia MPSVaR a UPSVaR

- dotacia HM Bratislava a inych miest
- ostatné prispevky

Prispevky z podielu zaplatenej dane

Vynosy spolu

NAKLADY

Spotreba materialu a energie
Sluzby a ostatné naklady

Mzdové naklady

Zakonné socidlne poistenie
Zéakonné socialne naklady

Dane

Ostatne

Odpisy dlhodobého nehmotného a

hmotného majetku
Tvorba a zUétov. oprav. poloZiek, odpis

Hospodarsky vysledok za tictovné
obdobie

Dan z prijmov
Hospodarsky vysledok po zdaneni

tAValon

Rok 2021

1139 420 |
0
5 580

838 335

190 534
585 697
60 204

1900
3 862

1987 197

Rok 2021

200 051
463 319
774 999
269 764
21939
246

44 213
0

|

0

212 666

212 666

Rok 2022

1264 887 |
0
4787

869 489

220 741
609 764
36 984
2 000

4532

2 143 695

Rok 2022

310 411
5990 259
824 912
285 680
21 896
258

24 337

0

0 |

hohl. |
Naklady spolu 1774531 2 066 753 292 222

76 942

76 942

rozdiel
21/22
125 467 |
0

-793

31154

30 207

24 067 |
-23 220

100
670

156 498

rozdiel
21122

110 360
135 940
49 913
15916
-43

12

-19 876

0

0

=135 724

-135724

Okrem zmeny personéineho obsadenia pozicie revizora, od skon&enia Gétovného obdobia, t.j.
od 31.12.2022 nedoslo k neziskovej organizacii k udalostiam osobitného vyznamu.

49



ﬁ‘)&ﬁralon

4. Vyrok auditora k roénej uctovnej zavierke

Vyrok auditora k roénej uctovnej zévierke sa nachadza v prilohe &.1 k tejto sprave.
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Priloha €. 1 obsahuje prehlad o prijmoch a vydavkoch (vynosoch a nakladoch) Organizécie
v ¢leneni k 31.12.2022. Rovnako su v prilohe ¢&islo 1 uvedené vydavky rozdelené aj podla
druhu v3eobecne prospeSnych sluZieb, vydavkov na spravu a informéacie o zostatkoch
v pokladni ako aj na bankovych uUétoch k uvedenym datumom.
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Prehlad rozsahu v prilohe €.1 k vyrocnej sprave.

Prijmy za rok 2022 :

Prijmy z hlavnej ¢innosti 1 264 887
Prijaté prispevky Vy3ssi uzemny celok Bratislava 220 741
Prevadzkové dotacie MPSVaR a UPSVaR 609 764
Dotacia z HM Bratislava a inych miest 36 984
Prijaté dary 3000
Prispevky z podielu zaplatenej dane 4532
Ostatné vynosy 3787
Uroky

SPOLU 2143 695
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7. Stav a pohyb majetku a zavazkov neziskovej organizacie

Detailny popis stavu a pohybu majetku/zavézkov je uvedeny v bode 3 tejto Vyroénej spravy.
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8. Zmeny anové zloZenie orgénov neziskovej organizacie, ku ktorym doslo v
priebehu roka

V sledovanom obdobi do$lo k zmene v zloZeni organov neziskovej organizacie.

Statutarne organy a manazment:
Spravna rada

predseda spravnej rady

Ing. Marek Morgenstern

tlenovia spravnej rady

Ing. Peter Kret

Jakub Hantabal — zvoleny od 17.01.2022

Revizor

Ing. Petra Agnerova — zvolena od 12.05.2023

riaditel neziskovej organizacie a $tatutarny organ

Ing. Martin Hantabal

riaditel Domova sociélnej starostlivosti Seniorville Jablonové
Mgr. Lydia Alféldyova
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Priame riadenie wm—
Metodickeé riadenie
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Klientsky servis

Alzeimer Home Avalon

Zdravotny Gsek

Rehabilitaénécentrum
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9. DalSie tdaje uréené spravnou radou

Spravna rada neurcila Ziadne dalSie Gidaje na zverejnenie vo vyroénej sprave.
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10. Vyjadrenie revizora

Revizor preskimal hospodérenie neziskovej organizacie a nemé pripomienky.

Vyroénu spravu vypracoval: J)
AFJ

Mgr. Lydia Alfoldyovéa
Riaditelka Sehiorville

Riaditel Harmonie Zivota, n.o.: {//

Ing. Martin Hantabal
Riadjtel Harménie Zivota, n.o.

Za spravnu radu:

m’arek Morgenstern

Predseda spravnej r

Revizor:

/v
Ing. Pe gnerova
Revizor

58



Conclusio s.r.o.

Conclusio S.1.0.
Galvaniho 7/D

821 04 Bratislava
conclusio@concluslo.sk

www.conclusio.sk

DODATOK SPRAVY NEZAVISLEHO AUDITORA

Zriadovatelovi a Statutdrnemu organu neziskovej organizacie Harménia Zivota, n.o.
k Casti Il - Spréva k informé&cidm, ktoré sa uvédzaji vo vyrotnej spréve

Overili sme Gctovna 2évierku neziskovej organizacie Harménia Zivota, n.o. (dalej len ,neziskova
organizdcia“) k 31. decembru 2022, uvedeni vo vyrotnej sprave neziskovej organizacie ako
Priloha &. 1, ku ktorej sme dia 27. marca 2023 vydali spriavu nezavislého auditora, ktora sa
nachadza v Prilohe €. 1 vyrotnej spravy neziskovej organizacie. Tento dodatok sme vypracovali v
zmysle § 27 odsek 6 zakona €. 423/2015 Z.z. o Statutdrnom audite a 0 zmene a doplneni zakona
€. 431/2002 Z. z. o GEtovnictve v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zdkon o $tatutdrnom
audite”).

Na zaklade vykonanych prdc opisanych v&asti Il sprdvy nezavislého auditora - Spréva
k informéciam, ktoré sa uvédzaji vo vyroénej spréave, podla ndsho nazoru:

- informdcie uvedené vo vyrotnej sprave neziskovej organizéacie Harménia Zivota, n.o. zostavenej
za rok 2022 si v sdlade s jej GEtovnou zavierkou za dany rok,
- vyroéna sprava obsahuje informécie podla zdkona o Gétovnictve.

Okrem toho, na zaklade naSich poznatkov o Gictovnej jednotke a situécii v nej, ktoré sme ziskali
pocas auditu ictovnej zdvierky, sme povinni uviest, &i sme zistili vyznamné nespravnosti vo vyroénej
sprave. V tejto sivislosti konStatujeme, Ze sme nezistili vyznamné nespréavnosti vo vjroénej sprave.

12. maja 2023
Bratislava, Slovenska republika

Conclusio s.r.o.
Licencia UDVA €. 334

G&ovy Statutdrny auditor
Licencia SKAU &. 916

Conclusio s.r.o., IC0 44 186 151, zapisana v Obchodnom registri
Okresného siidu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka ¢islo:52827/B a v zozname
auditorov vedenom Uradom pre dohl'ad nad vykonom auditu pod ¢.334
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11. Priloha &.1- Auditovana Gétovna zavierka




Harménia Zivota, n.o.

Sprava auditora z auditu Gétovnej zavierky
za rok konciaci 31. decembra 2022

Sprava auditora k dal$im poZiadavkam
zakonov a inych pravnych predpisov




Conclusio s.r.o.

Conclusio s.r.0.

Galvaniho 7/D
821 04 Bratislava

conclusio@conglusio.sk

www.concluslo.sk

SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Zriadovatefovi a Statutdrnemu orgdnu neziskovej organizicie Harménia Zivota, n.o.:

Spréva z auditu GStovne) zévierky

Nazor

Uskutognill sme audit Gctovne] zévierky neziskovej organizécie Harménia Zivota, n.o. (d'alej len .neziskova
organizacia®), ktora obsahuje stvahu k 31. decembru 2022, wykaz ziskov astrat za rok konéiaci sa
k uvedenému datumu, a poznamky, ktoré obsahuijii sGhm vy¥znamnych Gé&tovnych zédsad a fi¢tovnych metdd.

Podia nasho nazoru, priloZend Gétovnd zévierka poskytuje pravdivy averny obraz finanénej situdcle
neziskove] organizécle k 31. decembru 2022 a vysledku Je) hospodérenia za rok konéiacl sa k uvedenému
détumu v sillade so zdkonom &. 431/2002 Z.z, o tidtovnictve v zneni neskoralch predplsov (dalej len ,z&kon
o Gétovnictve”).

Zaklad pre nazor

Audit sme vykonali podla Medzinarodnych auditorskych $tandardov (International Standards on Auditing,
ISA). NaSa zodpovednost podfa tfchto &tandardov je uvedens v odseku Zodpovednost auditora za audit
ugtovnej zévierky. Od neziskovej organizécie sme nezévisil podfa ustanovenf zikona &. 423/2015 Zz.
o Statutdrnom audite a o zmene a dopinenl z&kona &. 431/2002 Z. z. o (&tovnictve v zneni neskorsich
predpisov (d'alej len ,23kon o Statutdmom audite®) tykajticich sa etiky, vratane Etického kédexu auditora,
relevantnych pre nas audit GStovnej zavierky a spinili sme aj ostatné poZiadavky tychto ustanovenitykajtcich
sa e{lﬁky. Sme presvedéenl, Ze auditorské dokazy, ktoré sme zlskall, poskytuj dostato@ny a vhodny zéklad
pre nas nazor.

Zodpovednost Statutdrneho orgénu neziskovej organizécie a os6b poverenych spravovanim za Udtovnii
zavierku

Statutarny Organ je zodpovedny za zostavenie tejto itovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy a verny
obraz podla zdkona o GEtovnictve a za tle intemé kontroly, ktoré povaiuje za potrebné na zostavenie
uctovne) zévierky, ktord neobsahuje vyznamné nespravnostl, & uZ v dosledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani Gétovne] zévierky je Statutdmy orgén zodpovedny za zhodnotenie schopnosti neziskovej
organizécle nepretrzite pokraovat vo svoje] Einnosti, za zverejnenie skutoZnosti tykajdcich sa nepretrZitého
pokracovania v €innosti, ak je to potrebné, a za pouZitie predpokiadu nepretrZitého pokradovania v éinnosti
v ictovnictve, ibaZe by mal v Gmysle neziskovi organiziciu zlikvidovat alebo ukondit jej €innosf, alebo by
nemal in(i realisticki moZnost neZ tak urobit.

Osoby poverené spravovanim sii zodpovedné za dohfad nad procesom finan&ného vykaznictva neziskove]
organizécle.

Concluslo s.r.o., IE0 44 186 151, zapisana v Obchodnom registrl
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Zodpovednost auditora za audit Uctovne zévierky

NaSou zodpovednostou Je ziskat primerané uistenle, &l Gitovna zavierka ako celok neobsahuje vyznamné
nespravnost, i uZ v désledku podvadu alebo chyby, a vydat spravu auditora, vritane ndzoru. Primerané
uistenie je uistenie vysokého stupiia, ale nie je zdrukou toho, Ze audit wkonany podfa Medzindrodnych
auditorskjch Standardov vZdy odhali vyznamné nespravnostl, ak také existujt. Nespravnosti mozu vzniknit
v dosledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povaZuli vtedy, ak by sa dalo od6vodnene odakavat, 3e
Jednotlivo alebo v sihrne by mohli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia pouZivatefov, uskutonené na zéklade
tejto Gdtovnej zavierky.

V ramei auditu uskutotneného podfa Medzinarodnych auditorskych &tandardov, podas celého auditu
uplatiiujeme odborny Gsudok a zachovévame profesiondiny skepticizmus, Okrem toho:

* ldentifikujeme a posudzujeme rizikd viznamnej nesprévnost| Gdtovnej zévierky, &i uz v désledku
podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutogii ujeme auditorské postupy reagujiice na tieto rizikéd a
zlskavame audftorské dokazy, ktoré sa dostatoéné a vhodné na poskytnutie zékladu pre nas ndzor,
Riziko neodhalenla vyznamne]j nespravnosti v désledku podvodu je vySSie ako toto riziko v dosledku
chyby, pretoZe podvod mdZe zahffiat tajnd dohodu, falSovanie, imyselné vynechanie, nepravdivé
Vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

® Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnit
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za tiéelom vyJadrenia ndzoru na efektivnost
Internyich kontrol neziskovej organizécie.

* Hodnotime vhodnost pouZitjch G&tovnych zdsad a GStovnych metéd a primeranost G&tovnych
odhadov a zverejnenie s nimi sivisiacich informacell, uskutognené Statutdmym orgdnom.

® Robime ziver o tom, & Statutdrmy orgdn v G&tovnictve vhodne pouZiva predpoklad nepretrZitého
pokragovania v &lnnosti a na zéklade ziskanjch auditorskych dokazov zédver o tom, & existuje
vyznamnd nelstota vsdvislost! s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli wznamne
spochybnit schopnost neziskovej organizicle nepretriite pokracovat v Einnosti. Ak dospejeme
k zéveru, Ze vyznamné neistota existuje, sme povinni upozornit v naSej sprave auditora na stvisiace
informéacie uvedené v GEtovnej zévierke alebo, ak st tieto informécie nedostatotné, modifikovat
n&s nazor. NaSe zévery vychadzajii z auditorskyjich dékazov ziskanych do détumu vydania nasej
sprévy audftora. Budiice udalosti alebo okolnosti viak mézu sposobit, Ze neziskova organizicia
prestane pokracovaf v nepretrzite] Sinnosti.

¢ Hodnotime celkovl prezentdciu, Struktiru a obsah ustovnej zévierky vratane Informécif v nej
uvedenych, ako aj to, &i GGtovna zavierka zachytdva uskutoénené transakeie a udalosti sposobom,
ktory vedie Kk ich vernému zobrazeniu.

S osobami poverenymi spravovanim komunikujeme okrem iného o planovanom rozsahu a harmonograme
auditu a o vyznamnyich zistenlach auditu, vratane vSetkych vyznamnych nedostatkov interne] kontroly, ktoré
poas nédsho auditu zistime,

Conclusio s.r.0., IE0 44 186 154, zapisana v Obchodnom registri
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Spréva k informdci&m, ktoré sa uvadzajii vo vyroénej spréve

Statutérny organ je zodpovedny za informécie uvedené vo vyroénej spréve, zostavene] podla poziadaviek
zdkona o (tovnictve. N&5 vySSie uvedeny nézor na Gétovnd zévierku sa nevztahuje na iné informécle vo
vyroénej spréve.

V sivislost! s auditom GStovnej zévierky je naSou zodpovednostou obozndmenie sa s Informéaclami
uvedenymi vo vyroénej sprave a zvaZenie, Gi tieto informécie nie sd vo v¥znamnom nestlade s auditovanou
G&tovnou zédvierkou alebo naSimi poznatkami, ktoré sme ziskali pocas auditu Gictovnej zévierky, alebho sa
inak zdaju byt v¥znamne nespravne.

Vyroéni sprévu sme ku diiu vydania sprévy auditora z auditu Gictovne]j 2évierky nemal k dispozicii.

Ked' ziskame vyroénG sprévu, zvézime, & vyrotna spréva neziskovej organizacie obsahuje informécle,
ktorych uvedenie vyZaduje zdkon o G&tovnictve, a na zéklade préc vykonanych poas auditu &tovnej
zévierky, vyjadrime nézor, &i:

® Informacie uvedené vo vyrodnej spréve zostavene| za rok 2022 si v silade s Gtovnou zavierkou
za dany rok,

* vyroéna spréva obsahuje informécie podla zékona o GStovnictve.

Okrem toho uvedieme, &i sme zistili vyznamné nespréavnosti vo vyroénej spréve na zdklade nasich poznatkov
0 Gétovne] Jednotke a situdcli v nej, ktor§ sme ziskali podas auditu Gétovne] zavierky.

27. marca 2023
Bratislava, Slovenska republika

Concluslo s.r.o.
Licencia UDVA &. 334

£

Ing, Bagmar Vélova
covy Statutarny auditor

Licencla SKAU &. 916

Conclusio s.r.0., 160 44 166 154, zapisand v Obchotnom registrl
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M= UCTOVNA ZAVIERKA

Uc NUJ neziskovej litovnej jednotky uctujicej Im"””"m mnm”m —l
v ststave podvojného tétovnictva
zostavenak 3 1_12_2022
Dafiové identifikaéné Elslo i Uttovna zavierka Mesiac Rak
20220471 2 . i d01 2022
= 4 9 X riadna Za obdobie £
37924168 ! mimoriadna do 12 2022
SK NACE © prisbezng w1 01 2021
87.30.0 i (wanasisax) | Obdoble o 12 2021
PriloZené sutasti Gttovne) zavierky S SR S 5
X Sovaha (USNUJ1-01) X Vykazziskovastrdt (UENUJ2-01) X Poznamky (0& NUJ 3-01)
(v eurocentoch) fvomn toch) — (v celych eurdch alebo surocentoch)
| Nézov Gitovne] jednotky B -y
Harménia Zivota, n. o.
| Sidlo tétovne] jednotky - - -
Ulica Gisla
PALISADY 33
PsE Obec
81106 BRATISLAVA
Telef6nne &islo
02/3241001 1
E-mallova adresa

info@seniorville. sk

Zostavena dia: | Schvalend dfia: * :odplsnvi zéznam I
tatutarnsho orgénu alebo
17.03.2023 P .20 &IanaEtatulémehoorganu
. tigtovnej jednotky:

/"“/

/
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Stivaha (U& NUJ 1-01)

%o[37924168 |
" Bezprostredne
BeZné iétovné obdoble predchadzajiice
Strana aktiv er. GiEtovné obdoble
Brutto Korekela Netto Netto
a b 1 2 3 4
A. NEOBEZNY MAJETOK SPOLU r002+r. 009+ 1021 |001 21872 9111 12861
AJ.|Dihodobj nehmotng majetok r.003aZr.008 |002
AL1 INahmam vysledky z vyvojove] a obdobnej &innosti 003
“"" |012 - (072+091AU)
2. |Softvér 013 - (073+091AU0) | 004
3. |Ocenitelné préva 014 - (074 +091AU) |005
Ostatny dihodoby nehmotny majetok (018+ 018)-(078 + 079 +
4 los1 AU) 008
8. |Obstaranie dihodobsho nehmotného majetku (041-093) |007
Poskytnuté preddavky na dlhodoby nehmotny majetok (051~
6 |o05A0) 008
Al |Dlhodoby hmotny majetok r.010ar. 020 |009 21972 92111 12861
AL, |Pozemky (031) |010
2. |Umelecké diela a zblerky (032) |011
3. |Stavby 021- (081 + 092AU0) |012
Samostatné hnutefné veci a sibory hnutelnych vec!
4 1022 - (082 + 092A) 013 9111 9111
5. |Dopravné prostriedky 023 - (083 + 092AU) |014
6. |Pestovatelské celky trvalych porastov 025 - (085 + 092AU) | 015
7. |Zakladné stido a tazné zvieratd 026 - (086 + 092A0) |016
8. |Drobny dihodoby hmotny majetok 028 - (088 + 092AU) |017
9. |Ostatny dihodoby hmotny majetok 029- (089 +092AU) |018
10. |Obstaranie dihodobého hmotného majetku (042-094) (019
1. 59";',\%"]‘"‘* proddaviy na dhodoby hmotnf majetoi (082 |50l oo 12861
Al |Dlhodub§ finané&ny majetok r.022a¥r.028 021
AliLA |Podlalm cenné papiere a podiely v obchodnych -~ loza
""" |spoloénostiach v oviédane] osobe (0681- 096 AU)
2. Podielové cenné papiere a podiely v obchodnych . 023
spolognostiach s podstatnym vplyvom (062 - 088 AU)
3. |Dihové cenné papiere drzané do splatnosti (065- 096 AU) | 024
podnikom v skupine a ostatné pdzicky (066 + 067) -
4, osel o4 m 025
5. |Ostatny dihodoby finanény majetok (069-096 AU) |026
6. |Obstaranie dihodobého finanéného majetku (043 - 096 AU) |027
Poskytnuté preddavky na dihodaby finan&ny majetok (053 -
7. logs AD) 028
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Stvaha (U NUJ 1-01)

10[37924168

-

Bezprostredne
: Bezné uttovné obdoble predchadzaltice
Strana aktiv e.r. (G&tovné obdoble
Brutto Korekcla Netto Netio
a b 1 2 3 4
B. OBEZNY MAJETOK SPOLU  r. 030+ r. 037+ r. 042 + r. 051 028] 110352 110352 158081
B.). |Zasoby r.031a2r.036 |030 6413 6413 6220
B.L1. [Materid) (112+119)-191 031 6413 6413 6220
2 *Nednkméena vyroba a polotovary viastnej vyroby (121+122) - 032
*|(192 +193)
3. |Vyrobky (123 -194) |033
4, |Zvieratd (124 - 195) 034
5. _|Tovar (132 + 138) - 196 035
Poskytnuté prevadzkové preddavky na zasoby (314 AU - 391
6. |a0) 036
Bl rDIhodobi pohTadévky r. 038 aZr. 041 037
B.IL.1. |Pohfadévky z obchodného styku (311 AU a2 314 AU) - 391 AU | 038
2, |Ostatné pohladévky (315AU - 391A0) |030
3. |Pohladévky voli idastnikom zdrufenl  (358AU - 391A0) 040
|iné pohfadavky {335 AU + 373 AU + 375 AU + 378AU) -
4 l391A0 a1
BJIl. |Kratkodobé pohladavky r.043a%r.050 |042 50156 50156 41088
B.IIL1. |Pohfadévky z obchodného styku (311AU a2 314 AU) - 391A0 | 043 44530 44530 36284
2. |Ostatné pohradavky (315 AU - 301 AU) |044 5526 5526 4799
3 Zigtovanie so Sociélnou poistoviiou a zdravotnymi 045 i
* | poistoviiami (336)
4. |Daiové pohfadévky (341 az 345) |046 X
5 Pohladavky z dévodu finanéngch vztahov k Statnemu rozpo&tu 047 .
* _|a rozpottom Uzemne] samospravy  (346+ 348)
6. |Pohladavky vodi GEastnikom zdruZeni (358 AU - 391AU) |048
7. |Spojovaci et pri zduzeni (396 - 391A0) |048
8. |iné pohfadavky (335AU + 373AU + 375AU + 378AU) - 381A0 |050 100 100 5
B.IV. |[FInanéné aéty r.052a2r.066 |051 53783 53783 110773
|B.IV.1,|Pokladnica {211+213) 052 3549 X 3549 7104
2. |Bankové Gty (221AU +281) |053 50234 X 50234 103669
Bankove Gcty s dobou viazanost dihSou ako jeden rok (221
| Krélkodoby Anantng majetok(261+ 253 + 265AUF 256 + 257) - -
" |201a0
5. |Obstaranie kratkodobého finanéného majetku (259 - 201AU) | 056
C. CASOVE ROZLISENIE SPOLU r.058ar, 059 057 593 593 2081
C.1. |Naklady budicich obdobi (381) |os8 593 593 2081
2. |Prijmy budticich obdobi (385) 059
MAJETOK SPOLU r. 001 +r. 029 + r, 057 080 132917 9111 123806 160162
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Stvaha (J& NUJ 1-01) IGo [37924168 |
Bezprostredne
Strana pasiv Er. B”::d'zi'l:""* predchédzajdce
uittovné obdoble |
a b 5 6
A, VLASTNE IMANIE r. 062+ r. 067 +r. 071 + 1. 072 081 -605658 -682600
A.l. |imanie a fondy r. 063 aZ r. 066 062 332 332
A.l1. |Zakladné imanie (411) 063 332 332
2, |Fondy tvarené podla osobilnych predpisov (412) 064
3. _|Fond reprodukcie (413) 065
4. |Ocefovacie rozdiely z precenenia kapitalovych ti¢astin (415) 066
A.lL._|Fondy tvorens zo zisku r. 068 a r. 070 067
A.ll.1. |Rezervny fond (421) 068
2. |Fondy fvorené zo zisku (423) 069
3. |Ostatné fondy (427) 070
Al |::t?%:muw vysledok hospodérenia minulgch rokov o071 -682032 -805508
A.lV. |Vysledok hos renia za uEtovné obdoble r. 080 - {r. 062 +
. e laaar. 100) ( % o b
|B. ZAVAZKY r. 074 +r. 078 + r. 086 + r. 096 073 633485 743303
B.l.1. |Rezervy r.075azr. 077 074 52641 47065
2. |Rezervy zékonné (451AU) 075
3. |Ostatné rezervy {(459A0) 076
4. |Kratkodobé rezervy (323 + 451AU + 459A0) 077 52641 47065
B.\l. |Dihodobé zavazky r. 079 az r. 0B5 078 382962 503303
B.Il.1, |Zévazky zo socidineho fondu (472) 079 812 642
2. |Vydané dihopisy (473 - 255 AU) 080
3. |zavazky z najmu (474 AU) 081
4. |Dihodobé prijaté preddaviy (475) 082
6. |Dihodobé nevyfakiurované dodavky (476 AL)) 083
6. |Dihodobé zmenky na tihradu (478) 084
7. |Ostatné dthodabs zavazky (373 AU + 479 AU) 085 382150 502661
B.Ill. |Kritkodobé zaviizky r. 087 a3 r. 095 086 197882 192935
B.1Il.1.|Zavazky z obchodného styku (321 a2 328) okrem 323 087 87907 31396
2. |Zavazky vol| zamestnancom (331+ 333) 088
3 (Zaéﬁc;?vanla s0 Socialnou poisfoviiou a zdravotnymi poistoviiam| 089 34514 38434
4. |Dafiové zévazky (341 az 345) 050 8172 9813
[ SoSNRTRL SR | o = e
8 Zavazky z uplsanych nesplatenych cennych papierov a vkladoy 092
" |(367)
7. |Zavazky voti icastnikom zdruZeni (368) 093
8. |Spojovac Gidet pri zdnuZeni (396) 094
9. |Ostainé z&vazky (379 + 373 AU + 474 AU +476AL + 479 AU) 085 50399 58057
B.|V. |Bankové dvery a Iné vypomoc! a pdzitky r. 097 a2 r. 099 096
B.IV.1.|Dihodobé bankové uvery {461AU) 007
2. |Be2né bankova Gvery (231+ 232 + 4681A0) 098
3. |Prijaté kratkodobé finanéné vypomoci {241+ 249) 089
C. CASOVE ROZLISENIE SPOLU r.101 azr. 103 100 95979 89459
€.).1. |Vydavky budiicich obdaobl (383) 101 2326 500
2. |Vynosy buducich obdobl kratkodobé {384 AU) 102 93653 98869
3. |Vynosy budticich obdobl dihodobé (384 AU) 103
SPOLU VLASTNE IMANIE, ZAVAZKY A UCTY CASOVEHO
ROZLISENIA r.061+ r.073 + r.100 s 123806 160162
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Viykaz ziskov a strat (& NUJ 2-01) IC0|37924168 |
Cinnost Bezprostredne
?i:tll:. Naklady rﬁ:;::. Hiavna pmdzhid:a]dco
nezdafiovang |292Movana|  Spolu  |iziouns obdoble|
a b c 1 2 3 4
5§01 |Spotreba materidlu 01 226780 226780 156262
502 |Spotreba energie 02 83631 83631 43789
604 |Predany tovar 03
511 |Opravy a udrZiavanie 04 11357 11357 19507
512 |Cestovné 05
5§13 |Naklady na reprezentaciu 06 4055 4055 1688
§18 |Ostatné sluzby 07 587902 587902 443812
521 |Mzdové néklady 08 824912 824912 774989
524 |ZQ:T::: soclélne poistenie a zdravotné 09 285680 285680 269764
625 |Ostatné sociéine poistenie 10
527 |Zakonné socislne naklady 11 21896 21896 21932
528 |Ostatné socisine naklady 12
531 |Daii z motorovych vozidiel 13
§32 |Daii z nehnutelnosti 14 240 240 240
638 |Ostatné dane a poplatky 156 18 18 6
541 |Zmiluvné pokuty a pendle 16
542 |Ostatné pokuty a penale 17 6966 6966 17
£43 |Odpisanie pohladévky 18
544 |Uroky 19 8080 8090 35984
545 |Kurzové straty 20 1 1
546 |Dary 21
547 |Oscbiiné naklady 22 3017 3017 4362
548 |Manké a 3kody 23
549 |Iné ostatﬂé naklady 24 2208 2208 2162
851 Odpisy dihodobého nehmotného majetku a 25
dihodobého hmotného majetku
—szos!aﬂ(ova cena predanéha dinodobého
§52 {nehmotného majetku a dlhodobého 26
hmotnéha majetku
663 |Predané cenné papiere 27
554 |Predany materiél 28
566 |Naklady na kratkodoby finan&ny majetok 20
556 |Tvorba fondov 30
5§67 |Naklady na precenenie cennych papierov kX |
668 |Tvorba a z(dtovanie opravnych poloziek 32
561 |Poskytnuté prispevky organizatnym a3
zlozkdm
562 Poﬂtﬁlﬁ prispevky inym Gétovnym 34
563 |Poskytnuté prispevky fyzickym osobam 35
566 Poskytnuté prispevky z podislu zaplatenej 36
dane
667 |Poskytnuté prispevky z verejnej zbierky a7
Uétova trieda & spolu r.01azr. 37 38 2066753 2066753 1774531
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Viykaz ziskov a strat (U& NUJ 2-01) iko[37924168 |
Cislo Vi Clalo Clanoat B'::pﬁmd;:
n c 0
s o fiaai m::r;::.ng Zdahovana|  Spolu l':‘.tovné xﬂdohle
| _a b c 1 - 3 4
601 |Trby za vlastné vyrobky 38
€02 |Trzby z predaja sluieb 40 1264887 1264887 1138420
604 |Tr2by za predany tovar 41
611 |Zmena stavu zésob nedokonéenej vyroby 42
612 [Zmena stavu zdsob polotovarov 43
613 |Zmena stavu zésob vjrobkav 44
614 |Zmena stavu zdsob zvierat 45
621 |Aktivacia materidlu a tovaru 46
622 |Aktivdcia vnutroorganizagnych sluzieb 47
623 |Aktivacia dihodobého nenmotného majetku | 48
624 |Aktivacia dihodobého hmotného majetku 49
641 |Zmluvné pokuty a pendle 50
642 |Ostatné pokuty a pandle 51
643 |Platby za odplsané pohladavky 52
644 |Uroky 53
845 |Kurzova zisky 54
648 |Prijaté dary 55 3000 3000 1052
647 |Osobiné vynosy 56 300 300 1370
648 |Zakonné poplatky 57
649 |iné ostatné vynosy 58 1471 1471 3045
651 Trz_by Z predaja dihodobého nehmotqého 59
majetku a dihodobého hmotného majetku
652 |Vynosy z dihodobého finanéného majetku 60
Trzby z ja cennych papierov
853 | porzdlgmpredaja nych pap a 61
654 |Triby z predaja materidlu 62
656 |Vynosy z kratkodobého finanéného majetku| 63
656 |Vynosy z pouzitia fondu 64
657 |Vynosy 2 precenenia cennych papierov 85
658 |Vynosy z ndjmu majetku 66
861 |Prijaté prispevky od organizainych zloziek | 67
662 |Prijaté prispevky od pravnickych oséb 68 2000 2000 1800
663 |Prijaté prispevky od fyzickych ostb 69 16 16 113
664 |Prijaté &lenské prispevky 70
665 |Prispevky z podielu zaplatensj dane Fa 4532 4532 3862
667 |Prijaté prispevky z verejnych zblerak 72
691 |Dotécie 73 867488 867489 836435
Uétova trieda 6 spolu rni9air.73| 74 2143695 2143695 1987197
Vysledok hospodarenia pred zdalmml:'i74 i 75 76942 76942 212666
591 |Dafi z prijmov 76
§95 |Dodatoéné odvedy dane z prijmov 77
sledok hospodirenia po zdaneni
- (v it s RI4005
MF SR 2021 Strana 6
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52C1, 1.
Véeobecné udaje

(1) Udaje 0 zakladatelovi alebo zriadovatefovi GEtovnej jednolky:

mn%m Meno a prezvisko k?orﬂfj?mmm

iadova prévnicke] osoby, zakdadatel alebo sidio
(iitovne] jednotky: mm ammﬂ SRR A
DFD Investina, a.s, Palisidy 33, 811 06 Bratislava

Détum zalazenia

alebo zriadenia 01.08.2005

GEtovnej jednotiey

(2) Informécie odlenoch Eatutimych organov, dozornjeh orgénov  ainjch orgénov Gtovne] jednotky; uvadzaji sa mend a priezviské &lenov
Statutémych orgénov, dozomgch orgénov a Injch orgénov i lovnej jednotky,

Ing. Martin Hantabd| - riaditel

Statutime organy:
(Statutdr, sprévna rade, predsednictvo)
Ing. Marek Morgenslem - predseda spréwnej rady
Sprévna rada: Jakub Hantabdl - den
(Spréwna rada, revizor) Ing. Peter Kret - &on

Ing. Michal Gregué- revizor

(3) Opis Ginnosti, na tidel kiorej bola (iEtovna jednotka zriadend a opis druhu podnikatelskej Ginnosti, ak ju (#ovn4 jednotka vykenéva.
-Poskylovanie vieobecne prospesnjch sluzleb v oblasti socaing] pomocl & humaniame] StarosTast v zmysie

zékona £.448/2008 2.2. o sotislnej pomaci v znen| neskorsich predplsov
=sociaing sluzby v domove socibinych sluZieb pro podia ustper.38 a nasl, v rozsahu : sravovanie,

bjvenle, zaopatrenle, vjchove, poradensivo, zaujmova &nnost, kultima Einnost, pracownd terapla, rehabiitaing
Einnost

. -sociéine shuzby v zarladen| pre seniorov v rozsahu : stravovanle, byvanie, zaopalrenie, paradensivo, ZAujmova,
At kultima a rehabiliaén Ginnost

-paskylovanie sodialnej shrzby v Speciakzovanom zanadeni podia ustanavenia par.39 zakona 8.578/2044 2z
o poskytovateloch zdravoinej slarostivosti, 2dravotnickych pracownlkoch, stavovskych organiziciach

v zdravolniclve a 0 zmene a dopineni niektarych zékonov.

+previdzkovania penziénu

Podnikatefska Zinnost:

(4) Priememy prepoditany podst zamestnancov, a z toho podet vediicich zamestnancov GSlovnej jednotky za iidtovné obdobie, za kloré sa zostavuje
iBtovna zévietka (dalej len beiné Gétowné obdobie®) aza bezprostredne predchédzajice G&tovnd obdobie. Podat dobrovolnikov vyslanych
Gtovnou jednatkou a podet dobrovolnlkov, klori vykonvall dobrovolnicku &nnost pre GElovnd jednotku podas d&tovného obdohia,

stredne predchadzajice
Belné (ictovné obdabie P Sy
Priememy prepofitany pofet zamestnancov 516 516

zioho polet vedicich zamestnancav 1 1
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(6) Organizatné truktira iEtovne] jednolky
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)

2

(3)

¢L
Informacie o détovnych zésadéch a tétovnych metédach

Informicia, & je GElovné zévierka zostavend za spinenia predpoklady, Ze Gétovna jednotka bude neprelréite pokragova vo svojej Ginnosti.
ANO

V siwvislosti s vojnovym konfiiktom na Ukrajine vedenie neziskovej organizécie urobio analju moZnfch Ginkov a nésledkov na neziskowd
organizaciu a dospelo k nazon, Ze v stifasnosti nemaji vjznamné nepriaznivé dopady na neziskovii organizéciu (okrem resfiicich cien vstupov,
najma pohonnjch hml, energii, materidlov, tovarov a sluzieh).

Vedenie neziskove] organizacie zviZilo vietky polencidina dopady tohlo vojenského konfliktu na aklivity neziskovej organizécle a dospelo k
zéveru, 2 nemajil vjznamny vplyv na schopnost neziskave] organizécie pokraGoval nepretrzile v &innosll a fungovar ako zdravy subjekt

Zaroved neziskova organizacia disponuje dostatolnjmi (verovimi linkami resp. finanénjmi zdrojmi zriadovatela, kioré minimalizujis akékolvek
polencionélne riziko preruSenia budiicich pefiaznjch tokov resp. riziko zhor3enla likvidity neziskove] organizacie.

Zmeny Uclovnjeh zésad azmeny Udlovnjch metdd s uvedenim dévody tychio zmien avyEislenim ich vplyvu na finanénd hodnoty majetku,
zévazkov, zakladného imania a vysledku hospodérenia itovnej jednotky.

Vplyv na hodnotu majetku, zhvizkov, zAkladného |
Dk sy Pivd imania a vsledku hospodérenia

Hiadne

Spbsob ocefiovania Jednotlivich poloZiek majetku a zavazkov v Elenenl na

Majatok a zivizky Spbsob ocefiovanla

8)

Obslarévacle ceny, ki obsahujr cenu obsiarania
dhodoby nehmotnj majetok obstarany kipou andkl “gﬁﬂms mmm

b)

p : Obslarévacle ceny, kL obsahujt cenu obstarania
dihodoby hmotny majetok obstarany kipou andkla nr!:ma 0 pbslaranim

]

dihodob hmainy majetok obstarany viasinou Einnostou mmaide ;;auzum m:mrmgw_anﬁ malenalove

d)

Redlnou hodnolou a iiBtuje sa v prospech (S

dhodoby hmotny majelok obstarang inym spdsobom w&m::lzm! da ’h“! Ml " uRl{w!h:npw: Hhml mhh
trhovou coll canou

o)

Obsterdvacio ceny s pouzilim metody vaZengho
aritmetického priemeru .Obstardvacia cena zasob
24soby obslarand kiipou zahifia cenu obstarania a naldady stvisiace s ich

obstaranim. Priaté 2lavy, diskonty, rabaly znizuj
obstardvaciu cenu zasob.

Sooby wyhiores vlinten Sanoatod mmln:mvu:manmmmpsm

o

Menovitou hodnolou, Ocenenie pochybnych pohfadévok
pohladévky sa znituje na ich realizovatelnd pomocou

opravnych poloZiek.

h)

Krétkodoby finanény majetok tvorin ceniny, peniaza

v holovosti a na bankovjch dftoch a je oceneny
menovitou hodnotow, Poldal doch#idza k pokiesu

finantn fi finanén jetku, id. sa ku diiu zostavenia
krétkodoby finantny majelok hodnoty p m%;& —
Mﬂndnﬁm&mhmdnutya&ﬁienm

ﬂlﬂ 8.
Ocefujl sa menovilou hodnolou, pritom s vykazufi vo
£asové rozlitenla na strano aktiv sivahy vydke, kl:r:! Jo p_m_a mﬂﬂm bmw
8 casove) 3 im 0l

2évazky, vrélane rezer, dihopisov, pd2itiek a Overov Vykazuji sa v menavitych hodnotach,

Ocefiuji sa menavitou hadnotou, priéom sa vykazuji vo
gasové rozliBenie na srane paslv stivahy vySke, ktora [a polrebna na dodrziavanie zisady veengj
a &asovej sinvislosti s G&ovnjm obdobim

derivaty Organizacia nepouZiva derivaly.
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&sm&nwaoﬁmhomhwngubk.hmm
obstarany formou finangného leasingu Je aktivovang
vdenpﬁjnuapmmleaahg;vmerﬂrmaﬁmm
sa fstine.Leasingové splétky sti rozdelené medzi
finanéng néklad a zni2enie nesplateného zévazu LJ.
m) wuﬁimhbkumsmmmmmpmﬂm istinu.Finanénj néldad sa G&tuje do nakiadov pri

ndmm!wmaishmn]sﬂmm
obstarany formou operativneha loasingu sa iuje do
nékladov potas doby trvanla zmluvy,
Néjomné za majelok sa ituje do nakladov rovnomeme
= —_— ___potas doby tvania leasingove] zmluvy.

(4) Spbsob zostavenla odpisového planu pre jednoliivé druhy dlhodobého hmotného majetku a dhadobsho nehmotného majetku, prifom sa uvadza
doba odpisovania, pouZité sadzby odpisov a odpisové melGdy pri uréeni GEtovnjch odpisov.

Druh dihodobého majetku Doba odpisovanla Sadzby odpisov Odplsové metéda
Slavby 20 rokov 5% Rovnomeme
suqo.primhma zarladenla, 4 roky 25% Rownomema
 doprawné proskriedky

Inventér 4 roky 2% Rownomems
Iny dhodoby hmotny majetok 2 roky 50% Rovnomeme

(8) Uetovna jednotka pozas roka 2022 neisétovala o oprave viznamnjch chib minuljch t&tovngch obdob,
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Informécie, ktoré dopliiaja a vysvetiuji iidaje v stivahe

DLHODOBY MAJETOK
1. Dihodob§ nehmotny majetok

V roku 2022 Organlizécia neobstarala anf neavidovala Ziadny dihodoby nehmoln§ majetok.

2. Dihodoby hmotny majetok

Umelecké

Pozemky | dief
ub!n:hy

Samost.
hnutefné

a sdbory ky
hnuk veci

tellské

porastov

Zikladné

ataind
vieratd

dlhodob,
hmotného
majatku

Spolu

Hil

Prvotné ocenenle - stav
na zalatku beinéha
iittowného obdobia

1M

9111

prirastky

12861 12861

Ubytky

presuny

Stav na konci be2ného
(itlovného obdobla

111

12861 21792

Oprévky -slavna
zaliatku beZného
(iétovného obdabia

9111

9111

prirastiy

{bytiy

Stav na konci bezného
lidlowného obdobia

9111

g111

[ Opravné polozky - stav
na zadialku bedného
| liciowného obdabia

prirastky

Ubytky

Stav na konci beného
(i¥lovného obdabla

Zostatkova hodnota

Stav na zaBatku beného
li¥tovného obdobia

$Stev na kondi beiného
UiEtovného obdobia

12861 12861

Dihodoby hmotny majelok ja poisteny v rozsahu obstaravacich clen.

3. Dihodoby finanény majetok

V roku 2022 Organizécia neobstarala ani neevidovala dihodoby finanénj majelok.
Organizacia neviastni dihodoby majetok, na ktory by bolo zriadené 2élo2né préva aleho, s ktorjm by mala obmedzenii moZnost nakladania.

4. Krétkodoby finan&ny majetok

Kritkodoby finanéng majetok Stav na koncl beiného GEtovného obdobla Stav na Whmmm?;-  peadchidajiosho
Fiistive 3549 7104
BeZné bankov ity 5023 =
b aied 53783 10773
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5. Zésoby
Organizécia obstarala v roku 2022 z4soby nasledovne:
= Stev na konei 2 o
Stav na koncl bezného GEtovného obdobia Syctainic gl e
Potraviny 6413 6220
6. Opravné polozky
Stav na zatlatiu Zrudenla aloba Stav na konel
Druh opravne) poloiy Bedndho TR | Pounomere] | gl commd | batalie Sitomstio
iiétovného obdobla Py poloiky obdobia
Opravné polozia k pohladévkam 1107 3017 4215 0 0
Opravné polozky spalu 1197 3017 4215 0 0
Organizécia vytvorila opravn poloZku vo vigke 100% menovile] hodnoty pre pohladévky po lehote spialnostl viac ako 1 rok a 100% menovitej hodnoty
pre 3pecifické pohladavky po lehote splatnosti,.
7. Pohfadévky
$Stav na konei
. b tredne prede ho Gétovného
beEného Gttovného obdobla R
Pohfadéviy do lshoty splatnosti 46963 38585
Pohladévky po lehote splatnost 3193 3701
Pohladévky spolu 5015 42286
Opis pohladéavok:
Stav na kongl i
besného Gétovsho obdobla bezprostredne pn:;l&:g:l:]ﬁuho GEtovného
Pohladavky za hlavnd nezdafiovand Snnost 50 156 42286
Pohladviy 2a 2dafiovanil Ennosl 0 0
Pohladévky za podnikalelskil éinnost 0 0
Pohadévky spolu 50156 42266

8. Casové rozliSenie nikladov budicich obdobi a prijmev budicich obdobi.

Viznamné polokky Easového rozlisenia
nikladov

Opls

Easové rozlidenle nikladov

poistenie, internel

693




Poznémky ( U2 NUJ 3-01) 1C0: 37 924 168
9. Viastné imanle
Sh\L Na zatlatku "~ Stav na konel
eZného Prirastky Ubytiy Presuny beiného
Giétovného ] {4 ) uétovného
obdobia obdobla
Imanie a fondy
2ékladné imanie 332 332
Zloho:
o nadaéné imanle v nadadil
o vkiady zakladateloy
< foring majetol
Fandy tvorené podfa osobitného predpisu
Fond reprodukcie
Ocerlovacia rozdiely z pracanenia majelku a zdvizkov
Fondy zo 2isku
Rezervny fond
Fondy tvorend 26 zisku
Oslatné fondy
Nevysporiadanj vysledok hospodérenia minulych rokov ~395 508 212 866 -682 832
Viysledok hospodérenia za tiélowé cbdobie 212 666 76942 +212 666 76 942
Spolu -682 600 769842 0 «605 658

Organizécia vykazuje z4pomé viastng imanie, zriadovatel vaax poskytn

obdobia 12 mesiacov nasledujiicich po skonéeni iStovného obdobia.
(1) Informécia o rozdelen! G&tovného zisku alebo vysporiadanl iétovnej straty vykézanej v minuljch uttovngch obdobiach.

10. Rozdelenle Gétovného zlsku alebo vysporladanie Gétovne) straty

e dostatok finanZnyeh prostriedkoy na prevadzku organizécie minimalne pogas

Nézov poloZky

Bezprostredne predchadzajiica i&tovné obdobla

Uttowny zisk

212656

Rozdelenie GEtovného zisku

Pridel do z&kladného imanta

Prlde) do fondu tvoreného podfa esobitného pradplsu

Pridel do fondu reprodukcle

Pridel do rezenmého fondu

Pridel do fondu tvoreného 2o zisku

Pridel do ostatnjeh fondov

Uhrada straty minuljch obdobl

Prevod do socidineho fondu

Prevod do nevysporiadaného vysledicu hospodérenta minulych rokow

212 666

Otowni strata

Vysporiadanie G&tovne] straty

Zo zékladného imanla

Z rezenmého fondu

Z fondu tvoreného 2o zisku

Z ostainych fondov

Z nerozdeleného zisku minuljch rokoy

Prevod do nevysporiadandho vyslediu hospodérenia minutjch rokov
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Stav na zallatku Zledalai Stav na koncl
Druh rezervy beiného Tvorba rezerv Pouitie rezerv snifenis rezery beZného ittovného
iiBtovného obdobta __obdabla
Rezerva na audit 840 840 840 840
Rezerva na mzdy a odvody 46225 51801 46225 51801
Zékonné rezervy spolu 47 085 S264 47065 5264
Rezervy bud( pouité v roku 2023,
12. Ostatné zdvazky
Vyznamné polozky ostatngich a Injch zévizkov Zatlatognj stav Prirasthy Obythy o
Zéviizky na zéklade zmliv - dobropisy 4313 412 4786 0
Ostalné 2dviizky, nevyfakturovand dodavky 0 2739 272393 0
Ostatné zivizky spolu 4373 27805 32178 0
13. Kritkodobé zdvazky
Stav na koncl il
beiného iEtovnsho obdobla bezprostredne pumxluhn Gttovného
Zévizky do leholy splatnosti 163529 183 174
Zéviizky po lehote splainosf 34343 239
Zéviizky spolu 197 882 192935

Udaje o vyznamnjch suméch zavazkov v nadvaznosti na poloZky siivahy, v élenenl na zévézky za hlavn( nezdaiovani &innost a zdafiovand Bnnost.,

Druh a opis viznamngeh polodlek z&varkoy Hiavnd nezdafovana &innost Zdafiovand Einnost

Krétkodobs zhvizky 157 882 0
Dihodobé zévazky 382 962

14. Vyvo| socléineho fondu
Soclalny fond Besné GEtovné obdoble BWMEN‘EEW“ Etovnd
Stav k prvému diiu (&tovnéha obdabia 842 a7
Tvorba na farchu ndkladoy 4270 4069
Tvorba zo zisku
Gempanle 4100 4300
Stav k poslednému diu (i&tovného obdobla 812 642
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15. Bankové Gvery, pd2itky a névratné finankné vypomoel
Suma [stiny na
f Konei beirih s
- orma bainého e
Druh cudzleho zdroja Mena | Vyska drokuv % Splatnost e e Pm
obdobla otoného
obdobla
PA2itka DPD Investiénd, a.s. EUR 15% 31122025 nieje 374 855 502 565
Urok z pd%itky DPD Investitnd, .. EUR 7205 106
Spolu 362150 502 661
16. Casové rozligenie vynosov
‘Stav na koncl Stav nakoncl
Polozky vjnosov budicich obdobl z ddvodu mmo Prirastiy Ubyty oo
iZtovného obdobla obdobla
VF - fakturécia sociainych a zdravoingch slusieb na r, 2022 98 869 93652 98,369 93 652
oslatné 589 2326 589 2326
Spolu 99458 95978 99458 95978
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Informécie, ktoré dopliiajii a vysva.lrujﬁ tidaje vo vjkaze ziskov a strit

Prehlad trzieb za vlastné vjkony a tovar s uvedenim ich opisu a vyEislenim hodnoty trzieb podra jednotiivych hiavngeh druhov vjrobkov, sluieb hlavne]

Linnosti a podnikatelskej Einnosti d&tovnej Jednolky,

Opls triieb za viasiné vykony a tovar Hiavna &lnnost’ Podnlkatelska Elnnost’
Trzby z predaja sluZieb - socidina siuzha 1216193

Triby od 2dravolngch polstowni 48694/

Triby z predaja sluzieb - ubylovanie

Opls @ vyBislenia hodnoty vjznamnjich poloziek prijatych darov, osobiinjch vinosav, zakonneh poplatiov a injch oslatnjch vinosov.

Opls vyznamnych poloZiek prijatych darov, 050bitngch vynosov, zékonnyeh poplatiov a Injch ostatngch
Hmm

Suma

Dary 3000
Prehfad dotécil, ktoré ittovné jednotka prijala v priebehu bezného (&tovného obdobia,

Prehlad dotécii Suma

Dotacia od Bratislavského samospravneho kraja ne prevadzku a odkazanost 220 711
Dotéicia Hiané mesto SR Bratidava 31694
Doticia Ministersivo préce, socialnych vee! a rodiny SR 606 475
Doticla Ministarsiva hospodérstva SR 3289
Dotécia mests 5280

Opis a vyZislenie hodnoly vyznamngch poloZlek nakladov, nakladov na ostatné sluzby, osobitnych nékladov a injch ostatnjch nékladov.

Opis viznamnyjch nékladav, nikladav na ostatné sluzby, osobitnd néklady a Iné ostaina néklady Suma

Spotreba materidiu 226780
Spolreba energio 83631
Opravy 8 udriiavanle 11357
Naklady na reprezentaciu 4055
Ostatné sluzby, z toho 587 902
Néjomné 363 180
Upratovanie, pranie, 2ehlenie 74439
Relaxaéno ~rekondiénd sluzby 24128
Reklama 3545
Odvoz odpady 32343
Utownicivo 20259
OBelrenie kiienlov 28504
Audit 840
Dstatné sluzhy 35878
Intemet, telefény, hovomé 4776
Mzdové naklady 824912

10
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Zikomhodﬂnpolntsnlumcnﬁlldr 285680
Uroky 8090
Dane a poplalky 258
Iné ostatné naldady 2208
Cpravné polozka k pohladéviam 3017
Prehlad o tele a vy3ke pouZitia podielu 2aplatene] dane 2a be2né Glovné obdobie,
Uzel a vyika pousitia podielu zaplatene] dane
. z PouZitA suma z bezprostredne PouZita suma bezného
Uzel pouzitia podielu 2aplatene] dane predehézajtoeho iEtového obdobla iiEtovného obdobia
Financovanie sociéinych sluieb v Senionile Jablonové 3 862 4532
Zostatok podielu zaplatene] dane be2ného (itovného obdobla 0

CLv
DalSie informacie

Informéicle o spriaznenych osobéch

Vroku 2022 sa élenom Statutdmych a dozomych orgénoy a riadiacim pracovnikom neposkytli pazicky, zéruky, zélohy a iné vyhody. Organizicia

uskutognila v priebehu Uétovného obdobia transakcie s nasleduiicimi spriaznengmi stranami:
WBA, a.s,, DPD Investiéna, a.s..

Objem nékupu a predaja so spriazaenymi stranami je uvedeny v nastedujiicej tabulke:

v celych Eurdch 2022 2021
Finanéné naklady — tiroky 8030 35984

Vybrané akliva a pasiva vypljvajiice z transakeil 50 spriaznengml osobami sis uvedend v nasledujiicej tabulke:

v celjch Eurdch %2 e
Finangné vipomoci __58?1_51_ o ___ s.offéj
Spolu zévazky 382151 502 661

Neziskova organizécia sl prenajima hnutelny a nehnutefnj majstok od spolo&nosti DPD Services, as..
Viyznamné udalost, ktoré nastali po dnl, ku ktorému sa zostavuje Gtovna zZivierky

Po 31. decembri 2022 nenastali také udalosti, kioré by mali vplyv na vemé zobrazenie skuto&nosti, ktoré st predmetom Gtovniclva,
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