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Neziskova organizacia ,,Centrum socialnych sluzieb — BYSTRICAN n.o. (dalej CSS —
BYSTRICAN n.0.) — je samostatnym pravnym subjektom. Neziskova organizacia vznikla
1.6.2022 7z iniciativy zakladajucich clenov poskytovat' socidlnu pomoc a humanitarnu
starostlivost’ pri rieSeni problémov c¢loveka, ktoré st neoddelitelnou sucastou samotného
procesu starnutia.

Jej zakladnym poslanim je odborné zabezpecovanie kvalitnych opatrovatel'skych sluzieb pre
seniorov. Odborné znalosti nasho opatrovatel'ského, ale i ostatného personalu su pravidelne
dopliiané o nové informécie a trendy vzdeldvanim na opakovanych seminaroch a §koleniach.
Neoddelitel'nou stcast’'ou je uzka spolupraca s rodinou, hlavne pri vstupe novych prijimatel'ov
socidlnej sluzby do nasho zariadenia tak, aby prechod a adaptacia na nové prostredie boli
plynulé a ¢o najkratsie.

Od svojho vzniku poskytujeme a budeme poskytovat’ vSeobecne prospesné sluzby v zmysle
§ 2 ods. 2 zékona ¢. 213/1997 Z.z. o neziskovych organizaciach poskytujucich vSeobecne
prospesné sluzby v zneni neskorSich predpisov v oblasti tvorby, rozvoja, ochrany, obnovy
a prezentacie duchovnych a kultirnych hodnét formou organizovania kurzov, Skoleni,
seminarov a priebezného vzdelavania, socialne poradenstvo a socialnu rehabilitaciu.

Cielom naSej neziskovej organizacie je prispiet z zlepSeniu zdravotného stavu starych
a chorych prijimatel'ov socidlnej sluzby, k rozvoju poznania tychto prijimatelov a ich rodin
a k rozvoju socialnej pomoci na tizemi okresu Povazska Bystrica.
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1. Zakladné adaje o organizacii

Nazov neziskovej organizacie : Centrum socidlnych sluzieb — BYSTRICAN, n.o.
Skratka neziskovej organizacie: CSS — BYSTRICAN, n.o.

Sidlo: Zakvasov 1935/453, 017 07 Povazska Bystrica
Pravna forma: neziskova organizacia

1CO: 54720010

Cislo uiétu: SK93 7500 0000 0040 3113 9601

Nasou filozofiou je: Byt €loveku ¢lovekom.

Neziskova organizacia CSS — BYSTRICAN n. o., je neziskovou organizaciou, zapisanou
Vv Registri  neziskovych organizacii, Okresny tGrad Trenin, registraéné Cislo
OV VS/NO313-4/2022.

2. Organy neziskovej organizacie CSS — BYSTRICAN n.o.

> Spravna rada - je to najvyssi organ CSS — BYSTRICAN n.o. azodpoveda za
hospodérenie s majetkom neziskovej organizacie. Clenovia Spravnej rady su povinni
vykonédvat' svoju poOsobnost’ s nalezitou odbornou starostlivostou aV sulade so
zdujmami neziskovej organizacie a vSetkych jej zakladatel'ov.
Prvych ¢lenov Spravnej rady vymenuvéava zakladatel. FunkEné obdobie c¢lenov
Spravnej rady je 5 rokov, od diia zvolenia.

> Riaditel’ — je Statutarny organ, ktorého voli a odvolava Spravna rada. Riaditel
zodpoved4d za hospodarenie s majetkom neziskovej organizacie, vykonava vsetky
pravne ukony vyplyvajuce z ¢innosti neziskovej organizacie, je opravneny konat’
V mene neziskovej organizacie. Zu¢astiiuje sa na rokovaniach spravnej rady s hlasom
poradnym.

» Revizor — je kontrolny organ Spravnej rady, ktory dohliada na ¢innost’ neziskovej
organizdcie. Revizor je opravneny nahliadat do vSetkych dokladov a zdznamov
tykajucich sa ¢innosti neziskovej organizacie.

3. Druh vSeobecne prospesnych sluzieb

Neziskové organizacia S ndzvom Centrum socialnych sluzieb - BYSTRICAN, n.o. poskytuje
vSeobecne prospesné sluzby v zmysle § 2 ods. 2 zdkona €. 213/1997 Z.z. o neziskovych
organizaciach poskytujucich vSeobecne prospesné sluzby v zneni neskorSich predpisov
* poskytovanie socialnej pomoci a humanitarna starostlivost’

a) poskytovanie socialnych sluzieb:

e VSpecializovanom zariadeni
e Vdomove socidlnych sluZieb
o Vutulku

e poradenska c¢innost
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e organizovanie kurzov, Skoleni, seminarov a priebezného vzdeldavania
e socidlne poradenstvo a socidlna rehabilitacia
e realizacia projektov (z grantovych fondov)

Uvedené sluzby su poskytované v stlade so zdkonom ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach
aozmene adoplneni zdkona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky
zédkon) v zneni neskorSich predpisov, v priestoroch Centra socidlnych sluzieb -

BYSTRICAN, na adrese: Zakvasov 1935/453, 017 07 Povazska Bystrica.
4. PrehPlad ¢innosti vykonavanych v kalendarnom roku

V tejto Casti podavame informdciu cinnosti podla jednotlivych usekov — zdravotnicky,
socialny, prevadzkovy, usek kuchyne.

a) Usek zdravotnicky

Kvalita oSetrovatel'skej starostlivosti o prijimatelov socidlnej starostlivosti je v naSom
zariadeni socidlnych sluzieb komplexna, nepretrzite 24 hodin. ZabezpecCujeme ju
prostrednictvom kvalifikovanych sestier a praktickych sestier v koordinacii s obvodnymi
lekarmi, lekarmi $pecialistami, ostatnym personalom a Vv neposlednom rade i s rodinnymi
prislusnikmi.

Pre zvySenie kvality poskytovanych sluzieb vyuzivame najnovSie poznatky a postupy
zZ oblasti mediciny a psychiatrie. Pri starostlivosti 0 prijimatelov zamestnanci v maximalnej
moznej miere vyuzivaji svoje schopnosti a znalosti, zvySuju kvalitu poskytovanych
socialnych  sluzieb. NaSou snahou je predovSetkym uspokojovanie bio-psycho-
socidlnychpotrieb kazdého jedného prijimatel’a, so zameranim na posilnenie, prinavratenie
a zlepSenie zdravia v ¢o najvy$Sej] moznej miere.Zdravotny Usek okrem opatrovatel'skej
a oSetrovatel'skej starostlivosti zabezpecCuje prostrednictvom zazmluvnenych lekarov
poskytovanie zdravotnej starostlivosti. Lekarsku starostlivost’ vyluéne zabezpecujii prakticki
lekari a lekari Specialisti na zéklade ,,Dohody o zdravotnej starostlivosti* medzi prijimatel'om
a lekarom.

Okrem odbornej lekarskej starostlivosti zariadenie spolupracuje s agentirou domace]
oSetrovatel'skej starostlivosti (zabezpecuje napr. odber venoznej krvi na vySetrenie, previz
aseptickej a septickej rany, vymenu permanentného mocového katétra a podobne), sluzbu
prijimatelom zabezpecujeme prostrednictvom:

v" ADOS - SRDCE PU - PhDr. Ol'ga Kolen¢ikova, Ruzova 1771/1, 020 01 Pachov,
v" RADOS PB s.r.0. — Mgr. Eva Bubelova, Povazské Podhradie 423, 017 04 Povazska
Bystrica.

Prijimatelom CSS — BYSTRICAN n.o. sme Vv roku 2022 zabezpecili:
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v ockovanie proti virusu Covid-19 intervenénym timom (o¢kovanie 3.davkou prebehlo
5.januéra 2022. Bolo zaockovanych 16 prijimatelov, ktorym sme nésledne zabezpecili
zvySenu pozornost’ pri sledovani fyziologickych funkcii pred a po ockovani kvoli
moznym neziaducim ucinkom),

v" ockovanie proti chripke (zrealizované v priebehu oktdber 2022),

v vybavenie pomocok cez zdravotni poistoviiu (Stvorkolky, choditka, polohovatel'né
postele, antidekubitné pomdcky...),

v' pravidelné testovanie prijimatel'ov v zariadeni proti Covid-19,

v' zvySeni pozornost, najmi u tych prijimatelov, ktori odmietaji stravu (u danych
prijimatel'ov sme monitorovali a zaznamenavali prijem a vydaj tekutin, prijem stravy),

v" polohovanie v pravidelnych intervaloch u imobilnych prijimateloch na zabranenie
vzniku dekubitov,

v zvySenu starostlivost’ o prijimatelov v prvych diioch pobytu v zariadeni na zlepSenie
adaptability,

v" informovanost’ rodinnych prislu$nikov o aktualnom a zmenenom zdravotnom stave
prijimatela, o odporuceniach lekéra a nasledne;j liecbe,

v bezné nakupy prijimatelom (potraviny a hygienické potreby, ktoré si z dévodu
prijatych opatreni nemohli sami zabezpecit),

v nutriént vyzivu, ktora zabezpecuje potrebnii dennt davku bielkovin.

Tu by sme radi upozornili, Ze od roku 2022 sme podavali nutricne kompletnu hyperkaloricka
(1,5 kcal/ml) vyzivu Fresubin 2250 Complete s vysokym obsahom bielkovin 84 mg, vlakniny
a rybim olejom (EPA+DHA) pre vel'mi kachektickych I'udi a 'udom hroziacim podvyzive.
Nutricn vyzivu sme podavali cez enterdlnu pumpu do PEGu, ¢o zvysilo komfort
prijimatel'ov a zabezpecenie kontinualneho podavania vyZivy.

Cielom podavania nutri¢nej vyzivy je udrzat’ alebo zlepSit' stav pacienta, chranit’ telesné
tkanivd aj funkéné zéasoby plazmatickych bielkovin a zabranit' deficitu makro a
mikronutrientov.

Za rok 2022 sme rehabilitaciu vykonavali opakovane u 107 prijimatel'ov naSho zariadenia.
Najviacsim zastlipenim je rehabilitacia po fraktarach a Grazoch, po ktorych liecbu uskutocnilo
24 prijimatel’ov.

Dalsie lie¢ené diagnozy st stavy po CMP (10), rozne stupne imobilizaéného syndromu (14),
viac druhov ochorenia chrbtice (11) aaj prijimatelia po amputaciach koncatin (6) a iné.
CviCenie sa uskutoctiuje ukazdého prijimatela 2 az 3 krat tyzdenne, v zavislosti od
zdravotného stavu prijimatel’a. Rehabilitdcia sa uskuto€iiuje individualne alebo skupinovo
Vv priestoroch telocvi¢ne, na izbach a Vv rehabilitacnej miestnosti na prizemi. Tyzdenne
V priemere zrehabilitujeme 64 prijimatel'ov.

b) Usek socidlny

V CSS — BYSTRICAN n.o. poskytujeme socialne sluzby predovietkym pre prijimatelov,
ktori trpia demenciou rézneho typu etiologie a vyuzivame pri praci s nimi prvky ergoterapie,
muzikoterapie, biblioterapie, tréning pamaite, pohybovo-relaxacné cviCenia a prvky terapie
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Snoezelen. V roku 2022 sme zriadili bielu miestnost’ Snoezelen, ktord spociva vo vytvoreni

prijemnych zmyslovych zazitkov v atmosfére dovery a uvolnenia. V miestnosti Snoezelen sa
vyuziva multifunkénd metoda, ktord sa realizuje v obzvlast’ prijemnom prostredi pomocou
svetelnych a zvukovy prvkov, voni a hudby, pricom jej cielom je vyvolanie zmyslovych
pocitov. Ciel'om tejto terapie nie je len uvolnenie, ale i podporovanie osobnosti prijimatela

sociadlnej sluzby, jeho emocionality, komunikacie, redukcia stresu a streotypného spravania,

zvysenie spontaneity, motivacie, iniciativy a zlepSenie vztahu medzi prijimatelom socialnej
sluzby a terapautom. Pre prijimatel'ov socidlnej sluzby je vel'mi dolezity pravidelny denny
rezim. Ten sme sa snazili udrzat’ vytvorenim rozvrhu aktivit, aby si kazdy mohol vybrat’ to, k

c¢omu inklinuje a ¢o ho zaujima. Bezne v roku mame pre prijimatel'ov pripravené nasledujuce
aktivity:

>

>

inStruktorky socialnej rehabilitacie formuju a prehlbuju praktické navyky a zrucnosti
prijimatel'ov socialnej sluzby v zavislosti od ich individudlnych mozZnosti a prostredie
snazime sa dosiahnut’ pozitivnhe zmeny v oblasti rozvoja, sebaobsluhy, motoriky,
komunikacii ¢i pracovnych zru¢nostiach,

pre Sikovné ricky st otvorené klubovne v oboch budovéch, v ktorych vyrabaju krasne
vyrobky modernymi i klasickymi technikami - Sitie, kresba, malba, servitkova
technika, praca s prirodnymi materialmi, vyroba mydielok, tematicka vyroba podla
rocného obdobia, vyroba pohl'adnic,

oblibenou aktivitou je cviCenie s overballmi na 3. poschodi DD2, cvicenie
s octabandom,

pre priaznivcov pocitaCov je spristupnena pocitacova miestnost, kde si nezabudnu
skontrolovat’ svoj facebook, mailovl schranku, pozra ako dopadli vysledky vo futbale
¢i v hokeji alebo si len tak rozsiruji svoje poznatky o krajinach a Statoch pozeranim
dokumentarnych videi na youtube. V tieto dni mdézu zahrat 1 biliard a vyskusat’ svoju
presnu musku v Sipkach,

nacvik piesni a basni na vystipenia,

prijemné pocasie Casto vyuzivame najma na prechadzky po okoli, posedenie v altanku,
pripadne na novej spevnenej ploche v areali zariadenia,

starame sa o upravu exteriéru zariadenia - zametanie, hrabanie listia, starostlivost
o skalku,

Vv letnych mesiacoch s prijimatel'mi navStevujeme okolité doliny s kostolikmi,

poobede si zas radi posedime v obl'ibenej ,,Babickinej izbe®, kde si pri Salke kavy ¢i
¢aju precitaju knizku, zahraju si spoloCenské hry, zaspominaji na staré Casy, ¢i vedi
rozhovory na aktudlne témy,

nezabudame ani na duchovny Zivot naSich prijimatelov a moznost’ prijatia sviatosti
zmierenia, zuCastnit’ sa sv. omse alebo modlenia sv. ruzenca v kaplnke zariadenia,
oblibené su aj Sportovo - zdbavné piatky, kde si prijimatelia ,,meraja* sily v r6znych
disciplinach, napr. kolky, $ipky, biliard, hod loptou na ciel’ a pod.,

popularne st aj vedomostné sutaze, hadanky, krizovky a pod.,

jedenkrat v mesiaci zasada 1 socidlna komisia, ktora prejednava ziadosti prijimatel'ov a
ziadatel'ov o poskytovanie socidlnych sluZieb, pripadne iné poZiadavky prijimatelov
(stahovanie na ina izbu).
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Socialny tsek sa podiel'a na organizovani kultirno-spolocenskych akcii pre prijimatel'ov
socialnych sluzieb. Kultirno-spolocenskd Cinnost' je zamerand na zdujmové, spolocenské,
Sportové a kulturne aktivity, ktoré sa organizuji pocas celého roka, stvisia so spolo¢enskymi
udalostami, ¢i aktudlnymi sviatkami, ktoré v tom Case prebiehaju.

Vroku 2022 sme pre prijimatelov socidlnych sluzieb pripravili mnoho akcii,
Z najuspesnejsich moézeme spomentit’:

YVVV VY

VVVVVYVYVYYVVVYVVYVVVYVYVYYVYYVYY

YVVVYVYVVYVY

Betlehemci + vinSovanie prijimatel'om do Nového roka

Valentin v zariadeni, rozdavanie vlastnoru¢ne vyrobenymi prianiami
Termoterapia (suché teplo)

,Dedinska fasiangovica ,, prebiehala na izbach a chodbach prijimatel'ov
Pripomenutie si MDZ v zariadeni + kvety, ktorymi boli obdarované nase Zeny, osobne
vyrobili muzi zo zariadenia

Vel'kono¢na Sibacka

Zber pupavy - vyroba pupavového medu

Individualna préaca na izbach

Turnaj v areali oddychovej zony — ,,Cloveée nehnevaj sa“

Retro den, filmovy deni

,»1yzdeit mozgu* zamerany na zmyslové vnemy

»Zber lie¢ivych rastlin

Beseda 0 mladeznickych brigadach

Den matiek

Jarna a jesenna brigada spojena s opekackou

Sadenie muskatov a Gprava exteriéru zariadenia,starostlivost’ o skalku
Navsteva kaviarnicky Nadej, prechadzka ku Tescu na zmrzlinu a palacinky
Letna prechadzka do pril'ahlého lesa

Citanie povesti s pracovnitkou z kniZnice

Varenie bryndzovych haluSiek v CSS Kolonka v Puchove

Beseda o0 slovenskych plodinach

Cvicenie s pomockou ,,Octaband*

Sportové hry a spologensko-zabavné dopoludnia na posede v areali zariadenia
Vylet do Maninskej tiesiavy spojeny s opekackou

Vylet na salas do Praznova

Bylinkovy tyzdeii: vyroba bylinkovych mydiel, svieok, bylinkového papiera
a drobnych bylinkovych dekoracii a pecenie susienok z byliniek, vyroba bylinkového
masla, bylinkové napoje, vyroba skorocelového sirupu proti kasl'u

Sportovy dent v DSS Ptichov Nosice

tvorba oddychovo-relaxacnej zony pre prijimatel'ov

Vylet do Lednickych Rovni

Beseda 0 jaskyniarstve so speleologom p. Kortmanom

Vylet do Dujkovho mlyna v Dohiianoch

Vylet Rajecké Teplice

,Den s nami‘ na tému prirodné zivly
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Nacvik piesni spevackeho suboru ,,Bystrican*
Precvicovanie paméti imobilnych prijimatel'ov na izbach
Vyroba ro¢nych tematickych vyrobkov a vyzdoby v klubovniach
Vystava prac naSich prijimatelov Vv priestoroch povazskej kniznice v Povazskej
Bystrici - pobocka SNP

Trencéiansky omar v Slavnici

Mesiac ucty k starSim

Blahozelania nasim Jubilantom

Otvorenie multisenzorickej miestnosti Snoezelen
Mikulés v zariadeni

Vyroba domacej viano¢nej kolekcie a vianocného puncu
Vianoc¢né trhy na TSK

Vianoc¢na beseda s regiondlnou autorkou p. Gaborikovou
Vianoc¢na vystava dekoracii

Slovensko spieva koledy 2022

Nécvik poziaru a evakuécie prijimatelov a zamestnancov
Svéta Lucia v zariadeni

Viano¢ny koncert

Kolko lasky sa zmesti do krabice od topanok

Vianoéné trhy a koncert v CSS - BYSTRICAN
Spoloc¢na Stedra vecera

K ¢innostiam, pri ktorych terapeutky pomahaji prijimatel’om, zabezpecuju dohlad
a doprovod patria:

>

YV V V

>
>

doprovody mobilnych, dezorientovanychprijimatelov(ranné a obedné doprovody
prijimatelov do jedalne, pomoc pri ranajkach a obede),

dohl’ad, pripadne pripomenutie raiiajok a obedu tym, ktori zabudli prist’ do jedalne,
dohl’ad, pripadne pripomenutie ucasti na aktivitach,

nakupy - pre prijimatel’ov,

Babickina izba (reminiscenénd miestnost): pre naSich prijimatelov, ktori trpia
ré6znymi druhmi demencie na spominanie a znovu vyvolanie spomienok a udalosti
velky vyznam. Radi si tu skladaja kocky, hrajii spomienkové pexeso, spievaju staré
piesne, Citanie povesti, rozpravok arozhovory na pripraveni tému: ,,Ako to bolo
kedysi,*

dohlad nad prijimateI'mi s tazkym ochorenim demencie - denne Vv doobednajSich
I V poobednajsich hodinach - individualna praca s mobilnymi i imobilnymi, ktori pre
svoje ochorenie potrebuju neustale dohl'ad (rozhovory, precviCovanie pamaite, pitny
rezim, od$t’avovanie ovocia, spoloc¢enské hry),

s ¢iasto¢ne mobilnymi chodza po chodbe, doprovod na toaletu,

navsteva klubovne v ¢asti DD1 (hranie pexesa, jednoduché dopliiovacky, spev...).

Zamerom vSetkych aktivit, ktoré sa v zariadeni deju je prispiet’ k lepSiemu procesu aktivneho
starnutia, plnohodnotne prezivanie Casu strdveného v interiéri alebo exteriéri zariadenia.
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V neposlednom rade odburavat’ stereotypy spojené ochorenim asvekom, ale naopak
podporovat’ Cinnosti, ktoré pozitivne ovplyviluji zivot prijimatelov socidlnej sluzby.
Zamestnanci zariadenia sa usiluji pre vSetkych prijimatel’ov pripravit mnozstvo zaujimavych
aktivit a vyletov a to sa podarilo aj v roku 2022.

Na izbéach sme s prijimatel'mi trénovali jemnu motoriku, cviéili, kreslili a v ¢ase karantény
sme sa im individudlne venovali. Medzi oblibené¢ Cinnosti patrila muzikoterapia
a neopisatel'né zazitky, ktoré zazivaji v hovootvorenej miestnosti Snoezelen.

¢) Usek prevddzky

V priebehu celého roka sa obstaravali nevyhnutné tovary a sluzby potrebné pre plynuly chod
prevadzky. V kuchyni zariadenia sa pripravuje celodennd strava pre 160 prijimatelov
socialnej sluzby a obedy aj vecere pre 105 zamestnancov (+ 5 zamestnancov pracuje v ttulku
a tym poskytujeme stravné listky). V budove SOV sme v mesiaci jun realizovali maliarske
a natierac¢ské prace, ktoré je potrebné vykonavat’ z hygienickych dovodov pravidelne kazdé 2
roky. Predmetom zmluvy boli maliarske prace v kuchyni, kancelarii veducej prevadzky,
pripravovni na surové maso, jedalen a nater radiatorov (zhotovitel: Michal Paviovsky, Zmluva
o dielo ¢.1/2022 v sume 3 279,10EUR na zaklade najnizsej cenovej ponuky).

d) Usek kuchyne

V stravovace] prevadzke k 31. 12. 2022 pracovalo 10 zamestnancov, ktori zabezpecovali
stravovanie pre 57 prijimatel'ov DSS, pre 95 prijimatel'ov SZ a pre zamestnancov zariadenia.

Strava pre prijimatelov zariadenia a pre zamestnancov sa poskytuje v sulade so zasadami
spravnej vyzivy podla uréenych stravovacich jednotiek. S prihliadnutim na zdravotny stav
prijimatelov poddvame raciondlnu, Setriacu, diabeticku, diabetickl/Setriacu stravu.
Prijemcovia socidlnych sluzieb, ktori maju diétu diabeticku, alebo diabetickt/Setriacu
dostavaju aj druhtl ve€eru. Zaroven je poddvana aj mixovana strava, pre ktora je prispdsobeny
jedalny listok. V rdmci celodennej stravy poskytujeme ranajky, desiatu, obed, olovrant,
veCeru a druhu veCeru. Vydaj stravy pre mobilnych prijimatelov sa uskutociiuje v jedélni.
Strava pre imobilnych obyvatel'ov sa vyvazala vo vyhrevnych vozikoch a v termo-tabletoch.
V decembri 2022 bolo dokupenych 27 novych termo-tabletov, na ktoré ndm sponzorsky
prispela firma Hartmann - Rico, spol. sr.o.

5. Roc¢na ucétovna zavierka a zhodnotenie jej zakladnych udajov
Uttovna jednotka CSS — BYSTRICAN n.o. nie je zriadena za G¢elom podnikania.
6. Prehlad o peniaznych prijmoch a nakladoch

CSS — BYSTRICAN n.o. v roku 2022 nedisponoval financiami, ktoré by sme mohli pouzit' na
aktivity zamerané na zlepSenie kvality zivota prijimatel'ov socialnej sluzby.
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Centrum socialnych sluzieb — BYSTRICAN, n.o
Zakvasov 1935/453, Povazska Bystrica

7. Zmeny Vv zloZeni organov neziskovej organizacie CSS — BYSTRICAN n.o.

Vypracovala: Miroslava Cedzova
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