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1 SÍDLO, VZNIK A POSTAVENIE POSKYTOVATEĽA SOCIÁLNYCH SLUŽIEB 

 

Názov organizácie : EVITO, občianske združenie 

 

Sídlo :  Ľubochnianska 1014/4, 831 04 Bratislava 

 

Dátum vzniku organizácie : 15. máj 2011 

 

Zápis do Registra poskytovateľa sociálnych služieb NSK : 29. september 2014 

 

Začiatok poskytovania sociálnych služieb : 01. 01. 2015 

 

IČO : 42253560 

DIČ : 2120055223 

 

Štatutárna zástupkyňa : PhDr. Oľga Fedorková, MBA 

 

Druh sociálnej služby : poskytovanie sociálnej služby v zariadeniach pre fyzické osoby, ktoré sú 

odkázané na pomoc inej fyzickej osoby, a pre fyzické osoby, ktoré dovŕšili dôchodkový vek, 

ktorými je zariadenie pre seniorov (ďalej len ,,ZpS“). 

 

Miesto poskytovania sociálnej služby : Prúdová 14, 821 05 Bratislava 

 

Kapacita ZpS : 32 miest pre príjemcov sociálnej služby (ďalej len „PSS“), t. j.  pre fyzické osoby, 

ktoré sú odkázané na pomoc inej fyzickej osoby, a pre fyzické osoby, ktoré dovŕšili dôchodkový 

vek 

  

Forma sociálnej služby : pobytová, nepretržitá, celoročná 
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2  ZARIADENIE PRE SENIOROV – PENZIÓN STEFFI 
 

Zariadenie pre seniorov Penzión STEFFI, Prúdová 14, 821 05  Bratislava (ďalej len „ZpS“) je za-

riadenie sociálnych služieb zriadené v súlade s § 35 zákona číslo 448/2008 Z. z. o sociálnych služ-

bách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) 

v znení neskorších predpisov. Samotné ZpS nemá právnu subjektivitu, nakoľko je organickou sú-

časťou EVITO o. z.  EVITO o. z. je registrovaný ako neverejný poskytovateľ sociálnych služieb 

odo dňa 29.9. 2014. 

Zariadenie pre seniorov  – Penzión STEFFI  poskytuje sociálne služby pre fyzické osoby odkázané 

na pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovŕšili dôchodkový vek v celoročnej 

pobytovej forme. 

 

ZpS je umiestnený v samostatnom objekte, ktorý bol na tento účel postavený v r. 2003 ako 

zariadenie sociálnych služieb a rekolaudovaný v roku 2014 na zariadenie pre seniorov. Priestory a 

vybavenie zariadenia boli schválené rozhodnutím Regionálnym úradu verejného zdravotníctva v 

Bratislave v auguste 2014 pred začatím poskytovania sociálnej služby. Zariadenie spĺňa nasledovné 

kritéria: 

 

• Vyhláška č. 259/2008 Z. z.  o podrobnostiach o požiadavkách na vnútorné prostredie budov 

a o minimálnych požiadavkách na byty nižšieho štandardu a na ubytovacie zariadenia 

• Zákon č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. 

o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov, 

predovšetkým Prílohu číslo 2 o podmienkach kvality poskytovaných sociálnych služieb, 

pričom ZpS reagovalo na zmenu tejto prílohy prijatím Smernice o podmienkach kvality 

poskytovaných sociálnych služieb, kde boli nanovo rozpracované všetky štandardy na 

podmienky ZpS. 

• Vzdelania odborných zamestnancov, nakoľko riaditeľ ZpS má tituly PhDr. Z odboru 

sociálna práca a manažérsky titul MBA. Sociálni pracovníci majú vedecké hodnosť PhD. 

Zástupca riaditeľa má titul univ. Prof. v odbore Sociálna práca. 

• Zákon č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. 

o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov, 

predovšetkým Prílohu číslo 1 (Maximálny počet prijímateľov sociálnej služby na jedného 
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zamestnanca a minimálny percentuálny podiel odborných zamestnancov na celkovom počte 

zamestnancov  

 

2.1 Ubytovanie 
 
Penzión Steffi poskytuje ubytovanie v súlade s vyhláškou číslo 259/2008 Z. z. Ministerstva 

zdravotníctva Slovenskej republiky o podrobnostiach o požiadavkách na vnútorné prostredie budov 

a o minimálnych požiadavkách na byty nižšieho štandardu a na ubytovacie zariadenia v znení 

neskorších predpisov.  ZpS je umiestnené v dvojpodlažnej budove, pričom na horné podlažie je 

zabezpečený prístup schodiskom ako aj výťahom. Horné poschodie je vybavené účinným 

klimatizačným zariadením. Zariadenie je vykurované vlastnými plynovými kotlami a radiátormi na 

izbách a chodbách zariadenia. Chodby zariadenia a priestory záhrady sú monitorované kamerovým 

systémom. 

Stav budovy a interiéru sa  neustále modernizuje a prispôsobuje nielen aktuálnym potrebám 

klientov ale aj legislatívnym predpisom. Na prekonanie bariéry medzi prízemím a poschodím 

zapožičal Úrad práce, sociálnych vecí a rodiny v Bratislave elektrický pásový schodolez, ktorý sa 

využíva pre PSS, majúcich problémy s chôdzou po schodoch. Najviac je využívaný vybudovaný 

výťah /plošina), ktorý bol pristavený pred tromi rokmi z vonkajšej strany budovy. 

 V areáli objektu sa nachádza veľká záhrada so štyrmi altánkami a okrasnými drevinami, kde môžu 

klienti  tráviť voľný čas, resp. stretávať sa nerušene s príbuznými a priateľmi. Záhrada je vybavená 

stoličkami a stolmi, dvoma hojdačkami pre štyri osoby. V záhrade je možné usporiadať spoločenské 

akcie ako grilovanie, koncerty a pod. 

 

 

Obrázok 1 Vonkajšie priestory ZpS 
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Obrázok 2 Záhrada ZpS 

Ubytovanie je poskytované v dvojposteľových  alebo trojposteľových izbách. Dve alebo tri izby 

tvoria bunku, pričom každá bunka je vybavená kúpeľňou a samostatnou toaletou.  

 Každá izba je vybavená základným vybavením, a to : 

• elektricky polohovateľné lôžko s nastaviteľnými bočnicami  pre každého PSS,  

• stolička pre každého PSS,  

• skriňa dvojdielna pre každého PSS,  

• moderný LCD televízny prijímač s predplateným TV programom (všetky domáce   

       TV stanice a množstvo zahraničných v českom, anglickom a nemeckom jazyku) 

• ventilátor,  

• nočný stolík,  

• lampa, 

• stôl,  

• polohovateľné  kreslo,   

• matrac z hygienicky neškodného materiálu,  

• vankúš, paplón, posteľná bielizeň, 

• odpadkový kôš, 

• podľa individuálnych požiadaviek PSS sa na niektorých izbách   nachádza chladnička,  au-

dio    

      zariadenie – mikro HI-FI systém, 

• izby na hornom poschodí sú vybavené klimatizačnou jednotkou s diaľkovým ovládaním, 

• podľa potreby antidekubitný matrac s kompresorom. 

 
Okrem základného vybavenia izby má možnosť každý PSS doplniť si izbu malými predmetmi 

prinesenými z domáceho prostredia (obrázky, ozdoby, rádiá a pod.) vždy však tak, aby nerušil alebo 
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neobmedzil spolubývajúceho.     

   

Na prízemí sa nachádza aj spoločná kúpeľňa pre PSS, ktorí sú odkázaní na opatrovateľov pri kúpaní. 

Tiež je tu zriadené pracovné miesto pre kaderníčku, ktorá pravidelne dochádza do zariadenia. 

Ďalšou službou, ktorá sa poskytuje prijímateľom je manikúra a pedikúra a taktiež každodenná 

rehabilitácia. 

 

 

Zariadenie je vybavené najmodernejším signalizačným zariadením založení na WI-FI technológii, 

ktoré dokáže signalizovať núdzový stav u PSS a privolať pomoc.  Snímač je vyhotovený vo forme 

náramkových hodiniek, ktorý po stlačení tlačidla v mieste bežného ciferníka signalizuje potrebu 

privolania opatrovateľa. Systém na centrálnej  obrazovke vyhodnocuje druh potreby PSS a spôsob 

jej vyriešenia opatrovateľom, zdravotníckym personálom alebo sociálnym pracovníkom ZpS. 

Riaditeľ ZpS dostáva mesačné raporty zo systému. 

 

2.2 Stravovanie 
 
Stravovanie je zabezpečované v ZpS prípravou vo vlastnej kuchyni, ktorá bola schválená RÚVZ 

v apríli 2019.   

Stravovanie zahŕňa poskytovanie stravy v súlade so zásadami zdravej výživy a s prihliadnutím na 

vek a zdravotný stav PSS  podľa stravných jednotiek. Za stravnú jednotku sa považujú náklady na 

nákup surovín a  režijné náklady na prípravu stravy.  

Strava sa pripravuje podľa jedálneho lístka zostaveného na dobu jedného týždňa vopred.  Jedálny 

lístok zostavuje pracovníčka ZpS, diétna zdravotná sestra s vysokoškolským vzdelaním, ktorá je 

zamestnaná v ZpS na ¼ pracovný úväzok. Pri zostavovaní jedálneho lístka sa prihliada na návrhy 

a podnety aj od PSS. Jedálny lístok je vystavený  na viditeľnom mieste, každá zmena v jedálnom 

lístku musí byť vyznačená. Jedálny lístok sa prispôsobuje sezónnosti ročných období.  

   

V ZpS  sa poskytuje celodenné stravovanie, za ktoré sa považujú raňajky, obed, večera a dve 

vedľajšie jedlá (desiata, olovrant); pri diabetickej diéte tri vedľajšie jedlá (desiata, olovrant, II. 

večera).  Racionálna, diabetická a iné špeciálne druhy diét sa poskytujú na základe odporúčania 

odborného lekára, pričom sa dôsledne dbá na nutričné hodnoty. Strava sa podáva podľa potreby tiež 

nakrájaná, mletá alebo  mixovaná.     

 

Na prízemí je  umiestnená jedáleň, v ktorej sa naraz stravuje 18 príjemcov, ostatní príjemcovia sa 
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stravujú na izbách, resp. v druhom turnuse v jedálni. V čase medzi podávaním jedál sa jedáleň 

využíva na rôzne aktivity pre PSS, organizovanie spoločenských udalostí, jubileí a pod. 

 

 

Obrázok 3 Jedáleň ZpS 
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3 ŠTRUKTÚRA PRIJÍMATEĽOV SOCIÁLNEJ SLUŽBY K 31. 12. 2021 
 

ZpS  poskytuje  celoročnú pobytovú sociálnu službu 32 prijímateľom, čo predstavuje 100%-iné 

využitie kapacity zariadenia.   

 

Pri úmrtí príjemcu sa uvoľnené miesto obsadzovalo takmer ihneď, nakoľko na prijatie čakajú ďalší 

záujemcovia, ktorí podali žiadosť o prijatie a  čakajú v poradovníku.  

 

Počet miest v ZpS pre mužov je : 10  a pre ženy: 22, je možnosť vykonať zmenu podľa potreby. 

  

Na prízemí sú umiestnení PSS, ktorí prichádzajú zo zdravotníckych zariadení alebo z vlastných 

domácností imobilní. Počas pobytu je prioritou práce opatrovateľov a rehabilitačného pracovníka 

zlepšenie mobility,  chôdze prijímateľov po rovine, po schodoch, bazálna stimulácia, súbor 

aktívnych dychových cvičení, pasívne a aktívne cvičenia na lôžku a aj mimo neho. 

 

Na prvom poschodí sú umiestnení príjemcovia predovšetkým s psychiatrickými diagnózami, ktorí 

nestratili mobilitu, a po jej strate  prechádzajú na miesta na prízemí, najmä ak vznikal problém                 

s chôdzou po schodoch. 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

4 ORGANIZAČNÁ ŠTRUKTÚRA POSKYTOVATE

 

 

 

Počet pracovných miest:  18,95 

Počet odborných zamestnancov:12,95 t. j. 68,34% 

Počet obslužných zamestnancov: 6 

Druh: zariadenie pre seniorov 

Forma: pobytová 

Rozsah: neurčitý čas 

Pracovníci na živnosť: 4 

Pracovník na dohodu : 1 

Dátum: 31. 12. 2022 
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NÁ ŠTRUKTÚRA POSKYTOVATEĽA SOCIÁLNYCH 
SLUŽIEB 

 

 

et odborných zamestnancov:12,95 t. j. 68,34%  

et obslužných zamestnancov: 6  

A SOCIÁLNYCH 
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5 PERSONÁLNE PODMIENKY 
 

 Celkový prepočítaný počet zamestnancov zariadenia je 17.65, títo sú rozdelení podľa pracovného 

zaradenia nasledovne : 

1. vedenie zariadenia, 

2.  sociálny a personálny úsek,  

3. technický úsek, 

4. úsek zdravotníckej starostlivosti, 

5. manažér kvality. 

 

Počet pracovníkov jednotlivých úsekov je uvedený v organizačnej štruktúre. 

Kvalifikácia a odborná prax zamestnancov je v súlade s požiadavkami vyplývajúcimi zo všeobecne 

platných právnych predpisov, pričom je prevyšuje. Celkový počet odborných pracovníkov je 12,95, 

čo predstavuje 68,34%   z celkového počtu pracovníkov. ZpS pravidelne vykonáva školenie  

zamestnancov  v  oblasti  BOZP  a  PO, taktiež   sa pracovníci zúčastňujú na pravidelných 

školeniach o nových metódach a postupoch pri vykonávaní svojho pracovného zaradenia.  

 

Zariadenie má vypracovaný systém supervízie zamestnancov a vedenia ZpS (riadiaca supervízia). 

Zariadenie prijalo Smernicu o systéme  supervízie v ZpS. ZpS má zmluvného supervízora 

s vysokoškolským vzdelaní, v odbore Sociálna práca (PhDr.), s manažérskym vzdelaním (DBA) 

a s platným certifikátom na výkon funkcie supervízora z akreditovanej vzdelávacej inštitúcie. 

 

Zariadenie plní nároky na požadovanú kvalifikáciu u všetkých svojich zamestnancov. 

Zamestnancov v zmysle nových štandardov o kvalite poskytovaných sociálnych služieb rozvíjame, 

zvyšujeme im kvalifikáciu. Zariadenie má štatút pracoviska pre výkon odbornej praxe pre Vysokú 

školu zdravotníctva a sociálnej práce sv. Alžbety n.o., Inštitút Dr. P. Blahu v Skalici na základe 

obojstrannej zmluvy. Za výkon praxe zodpovedá zástupca riaditeľa ZpS univ. prof. doc. Ing. Anton 

Doktorov, PhD., MBA. 

ZpS pravidelne uskutočňuje porady so všetkými zamestnancami. V rámci týchto porád je 

uskutočňované pravidelné vzdelávanie odborných zamestnancov ZpS. Vzdelávanie vedie zástupca 

riaditeľa a zdravotná sestra.  

Zariadenie vytvára podmienky pre ďalšie vzdelávanie odborných zamestnancov poskytovaním 

pracovného voľna, príspevkov na vzdelávanie, podnecovaním na zvyšovanie a rozširovanie 



 

13 
 

kvalifikácie.  

Odborní zamestnanci ZpS (univ. prof. Doktorov) prezentujú svoje odborné poznatky v odbornej 

tlači, ktorá je indexovaná vi vedeckých databázach (Sociálno-zdravotnícke spektrum). Okrem 

týchto odborných článkov zamestnanci ZpS publikujú odborné state na vedeckých konferenciách 

v oblasti Sociálna práca. Tak isto sú autormi vysokoškolských učebníc z tohto vedného odboru. 

 

Zariadenie pracuje na systéme sledovanie kvality poskytovaných sociálnych služieb. S veľkou 

pozornosťou vypracováva plnenie štandardu kvality sociálnych služieb podľa  Prílohy číslo 2 

k zákonu o sociálnej práci.  ZpS  pravidelne vyhodnocuje plnenie štandardov kvality.  

 

6 POSKYTOVANIE SOCIÁLNYCH SLUŽIEB 
 

Zariadenie pre seniorov  poskytuje sociálne služby zamerané na riešenie nepriaznivej sociálnej 

situácie z dôvodu ťažkého  zdravotného  postihnutia, nepriaznivého  zdravotného  stavu   a pre 

občanov, ktorí  dovŕšili  dôchodkový vek. 

 

V zariadení pre seniorov sa : 

 A) poskytuje 

1. pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, 

2. sociálne poradenstvo, 

3. sociálnu rehabilitáciu,   

4. ošetrovateľskú starostlivosť, 

5. ubytovanie, 

6. stravovanie, 

7. upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva, 

8. osobné vybavenie. 

 

B) utvárajú podmienky na úschovu cenných vecí, 

  

C) zabezpečuje záujmová činnosť. 
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7 Opatrenia prijaté proti šíreniu infekčných chorôb. 
 

 
Zariadenie plní všetky požiadavky kladené legislatívou Slovenskej republiky, ktoré smerujú 

k zabráneniu šírenia infekčných chorôb. Zariadenie zamestnáva vysokoškolsky vzdelanú zdravotnú 

sestru ako aj základné diagnostické zariadenia a prístroje, s ktorými je zdravotná sestra oprávnená 

manipulovať a používať pri diagnostike prijímateľov sociálnej služby. 
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 8 FINANCOVANIE SOCIÁLNYCH SLUŽIEB  (v tis. EUR) 
 

Zariadenie pre seniorov bolo v roku 2021  financované nasledovne : 

EKONOMICKY OPRÁVNENÉ NÁKLADY V R. 2022 
 

EKONOMICKY OPRÁVNENÉ NÁKLADY 

Názov organizácie : EVITO, o. z.  

Sídlo : Ľubochnianska 1014/4, 831 04 

Bratislava 

 

IČO : 42253560  

ROK : 2021  

Kapacita ZpS : 32  

Priem. naplnenosť v ZpS v r. 2021 : 32                  

Položky ktoré tvoria EON Zariadenie pre seniorov 

a) mzdy, platy a ostatné os. vyrovnania vo výške, 

ktorá zodpovedá výške platu a ostatných osobných 

vyrovnaní podľa osobitného predpisu 

 

                    328 776,31 

b) poistné na verejné zdravotné poistenie, poistné 

na soc. Poistenie a povinné príspevky na starobné 

dôchodkové sporenie platné zamestnávateľom 

v rozsahu určenom podľa písmena a) 

       

                     113 567,70 

c) tuzemské cestovné náhrady                           1 265,34 

d) výdavky na energie, vodu a komunikácie                         23 721,54 

e) výdavky na materiál okrem reprezentačného 

vybavenia nových interiérov 

 

                        61 598,42 

f) dopravné                           3 465,41 

g) výdavky na rutinnú údržbu a štandardnú údržbu 

okrem jednorazovej údržby objektov alebo ich 

častí a riešenia havarijných stavov 

 

                        29 687,41       

h) nájomné za prenájom nehnuteľnosti alebo inej 

veci okrem dopravných prostriedkov 

a špeciálnych strojov, zariadení, techniky, náradia 

 

                         73 800,0 
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a materiálu najviac vo výške obvyklého 

nájomného 

i) výdavky na služby                    53 865,41                  

j) výdavky na bežné transfery v rozsahu 

vreckového, odstupného, odchodného, náhrady 

príjmu pri dočasnej pracovnej neschopnosti 

zamestnanca 

 

                     1 234,32 

k) odpisy hmotného majetku a nehmotného 

majetku podľa účtovných predpisov 

 

                           0 

EON náklady spolu za rok                690 981,86 

EON náklady – 1 klient/1 mesiac                    1 799,43  
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