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Pravna forma a predmet ¢innosti neziskovej organizacie Kvalita Zivota, FMK, n. o.:

Kvalita zivota, FMK, n. 0. je neziskova organizacia, ktora je registrovana v registri neziskovych
organizacii Obvodného uradu v Presove pod ¢islom OVVS-396/2013-NO a je zalozena za ucelom
poskytovania tychto v§eobecne prospesnych sluzieb:

a)Poskytovanie socialnej pomoci a humanitarna starostlivost’.

b) Poskytovanie zdravotnej starostlivosti podla Zakona ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej
starostlivosti a sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov. Prevadzkovanie Agentiry domacej oSetrovatel'skej
starostlivosti a Mobilny hospic.

c) Poskytovanie socialnych sluzieb podl'a Zakona 0 socialnych sluzbach ¢. 448/2008 Z. z.
a 0 zmene a doplneni zékona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani v zneni
neskorsich predpisov. Zabezpecovanie a podpora najma terénnych a ambulantnych
socialnych sluzieb na zotrvanie prijimatela v prirodzenom domacom prostredi / prepravna
sluzba, opatrovatel’'ska sluzba, socialne poradenstvo a pod./.

d) Poskytovanie socialnej kurately podl'a Zakona ¢. 305/2005 Z. z. 0 socialnopravnej
ochrane deti a socialnej kuratele a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

e) Vzdelavanie, vychova a rozvoj telesnej kultary. Zabezpecenie vzdelavania dospelych,
deti, mladeze a seniorov v akreditovanych kurzoch v zdravotnej a socialnej oblasti.
Vykonavanie pomocnej, podpornej a vzdelavacej ¢innosti v socialnej a zdravotnickej
oblasti a organizovanie aktivit, ktoré zlepsia kvalitu zivota 'udi so socialnym
znevyhodnenim, zdravotne postihnutych, tazko zdravotne postihnutych oséb, seniorov,
dospelych, deti a mladeze z0 socialne znevyhodneného prostredia a marginalizovanej
Romskej komunity. Podpora celozivotného vzdelavania.

f) Tvorba, rozvoj, ochrana, obnova a prezentacia duchovnych a kultirnych hodnot.

g) Ochrana l'udskych prav a zakladnych slobdd.

h) Vyskum, vyvoj, vedecko-technické sluzby a informacné sluzby.

i) Tvorba a ochrana Zivotného prostredia a ochrana zdravia obyvatel’stva.

j) Sluzby na podporu regionalneho rozvoja a zamestnanosti, na poskytovanie ktorych nie je
pravnymi predpismi stanovené splnenie osobitnych podmienok.

k) Spolupraca a udrzanie kontaktov s domacimi a zahraniénymi subjektmi, partnerskymi
organizaciami, asociaciami, ob¢ianskymi zdruzeniami, nadaciami a podpornymi fondmi
orientujucimi sa na tito problematiku pri poskytovani v§eobecne prospesnych sluzieb.

I) Skvalitnenie Zivota a zabezpecenie dostojného a plnohodnotného Zivota zdravotne
postihnutych, tazko zdravotne postihnutych osob, seniorov, dospelych, deti a mladeze zo
socialne znevyhodneného prostredia so zohl'adnenim ich individualnych potrieb.

m) Zabranenie socialneho vylucenia a izolacie zdravotne postihnutych, tazko zdravotne
postihnutych a imobilnych 0s6b, seniorov, deti a mladeze zo socialne znevyhodneného
prostredia.

n) Odstranovanie bariér zdravotne postihnutym, tazko zdravotne postihnutym a imobilnym
osobam, seniorom pri poskytovani zdravotnickej starostlivosti, pri navstevach kapel'ov,
rekondi¢nych pobytov, kultirnych, spolo¢enskych, Sportovych a nabozenskych podujati, pri
vybavovani Gradnych zalezitosti, navstevach pribuznych, priatel'ov a pod.



0) Zabezpecenie holistického pristupu k ciel'ovej skupine zdravotne postihnutych, t'azko
zdravotne postihnutych osob, seniorov, dospelych, deti a mladeze zo socialne
znevyhodneného prostredia, zameraného na uspokojenie ich biologickych, psychickych,
socialnych, kultarnych a spiritualnych potrieb.

p) Organizovanie vychovnovzdelavacich a rekreaénych podujati, taborov pre deti a mladez
z0 socialne znevyhodneného prostredia, zdravotne postihnutych, t'azko zdravotne
postihnutych, dospelych, seniorov.

q) Zabezpecovanie zdravotného dozoru na kultarnych, spolo¢enskych, Sportovych a
nabozenskych podujatiach.

r) Zabezpecenie administrativnej, Skoliacej, edukacnej ¢innosti a poradenstva pre osoby so
socidlnym znevyhodnenim.

s) Starostlivost’ o l'udi, ktori st aktivni v pomoci chorym, t'azko zdravotne postihnutym,
seniorom a socialne odkazanym ob¢anom, napr. starostlivost’ o bezprispevkovych darcov
krvi, dobrovol'nikov a pracovnikov v zdravotnej a socialnej oblasti, ak sa ocitnt v situacii,
ked’ st sami odkazani ha pomoc.

t) Vyhladavanie, monitorovanie a zabezpecenie pomoci 'ud’om, ktori st bezmocni,
zranitel'ni, odkazani na pomoc inych.

u) Sirenie ucty K Zivotu od pocatia po prirodzent smrt’, zabezpedenie aktivnej celkovej a
holistickej paliativnej starostlivosti o chorych v terminalnom $tadiu zivota s cielom
uspokojenia ich bio - psycho — socialnych a spiritualnych potrieb a zachovania ¢o najvyssej
moznej Kvality zivota Vv prirodzenom domacom prostredi.

v) Spolupraca s organmi $tatnej, verejnej spravy a samospravy / napr. VUC, mesta, obce/
pri poskytovani v§eobecne prospesnych sluzieb, najma v zdravotnej a socialnej oblasti na
zaklade zmluv v zmysle platnej legislativy.

w) Aktivna tvorba a Gi¢ast’ na domacich i zahrani¢nych projektoch a projektoch,
zameranych na vyuzivanie fondov z Europskych zdrojov, realizacia projektov
podporujucich celkovt prosperitu regionov, vratane kulturnej, vzdelanostnej, socialnej,
zdravotnej urovne obyvatel'ov.

Vseobecne prospesné sluzby sa snazime realizovat’ aj prostrednictvom projektov, na ktoré
su erpané penazné prostriedky z fondov EU.



Agentira domacej oSetrovatel’ske| starostlivosti

Agentura domacej oSetrovatel’skej starostlivosti Kvalita zivota, FMK, n.o., so sidlom
Plzenska 2, Presov, vykonava odbornu oSetrovatel’sku starostlivost’ na zaklade Rozhodnutia
PreSovského samospravneho kraja od 13. 11. 2013. Odbornii oSetrovatel'ski starostlivost
pacientom poskytujeme na zaklade zmluvného vztahu s Union zdravotnou poistoviou od 1.1.2014
a so zdravotnou poistoviou Dévera od 1.4.2016. Poistencom Vseobecnej zdravotnej poistovne
poskytujeme odbornu oSetrovatel’sku starostlivost’ od vydania Rozhodnutia PSK, t. j. od roku 2013
aj bez zmluvného vztahu so Vseobecnou zdravotnou poistovinou, avsak bez naroku na thradu zo
strany pacientov. Denne poskytneme domacu oSetrovatel’sku starostlivost’ cca 20 pacientom,
ro¢ne mame V starostlivosti cca 80 pacientov, u ktorych vykoname priblizne 7300 navstev.
V roku 2022 nasSich 6 sestier vykonalo spolu 7310 nav$tev v domacom prostredi. Poistencov
Vseobecnej zdravotnej poistovne sme osSetrovali dobrovol'nicky, bez naroku na thradu zo strany
pacienta. Zo vsetkych navstev nam bolo v roku 2022 uhradenych 4850,24 Eur zo strany
zdravotnej poistovne Ddovera a Union za 1859 vykonov v objeme 298 720 bodov. Zdravotnicke
vykony, poskytované poistencom VSeobecnej zdravotnej poistovne nam uhradzané neboli,
lebo zmluvu so VSeobecnou zdravotnou poist'oviiou nemame, napriek tomu sme pacientom
VSZP poskytovali odbornu oSetrovatel’sku starostlivost’ bezodplatne. Nasu klientelu tvoria
prevazne imobilni a tazko zdravotne postihnuti pacienti po nahlych cievnych mozgovych
prihodach, infarktoch myokardu, pacienti so sclerosis multiplex, muskularnou dystrofiou,
systémovou sklerozou, pacienti po detskych mozgovych obrnach, po urazoch, operaciach,
polymorbidni pacienti, onkologicki pacienti, pacienti v terminalnom S§tadiu zivota, pacienti S
Alzheimerovou demenciou, Huntingtonovou chorobou a pacienti s psychiatrickymi diagnozami. U
tychto pacientov vykonavame prevazne tieto tkony: oSetrovanie dekubitov, osetrovanie ran a
vredov predkolenia, oSetrovatel'ska starostlivost zamerana na prevenciu vzniku dekubitov,
polohovanie, osetrovatel'ska rehabilitacia, aplikacia injekcii a infazii, odbery krvi a biologického
materialu, oSetrovanie kolostomii, starostlivost o pacientov s PEG sondou a permanentnym
katétrom, meranie fyziologickych funkcii, komplexna osetrovatel'ska starostlivost’ o onkologickych
pacientov a pacientov v terminalnom S$tadiu Zivota, odsavanie, starostlivost’ 0 tracheostomicku
kanylu, podavanie kyslikovej terapie a podobne. Ve'mi dobré vysledky ma nasa agentara domace;j
oSetrovatel'skej starostlivosti zvlast’ v oSetrovatel'skej rehabilitacii, vd’aka ktorej sa nam podarilo
podstatne zlepsit’ kvalitu zivota pacientov po nahlych cievnych mozgovych prihodach a to tak, ze

z uplne imobilnych leziacich pacientov sa stali chodiaci pacienti s oporou.



Oproti ostatnym agenturam domacej oSetrovatel’skej starostlivosti sme aj v roku 2022

ponukali pacientom najma tieto vyhody a benefity:

« Poskytovanie domacej oSetrovatel’skej starostlivosti 24 hodim denne 7 dni v tyZdni,
aj pocas sobot, nediel’ a sviatkov, najma u pacientov v terminalnom S§tadiu Zivota, kde sa
vyzaduje kontinualne sledovanie stavu pacienta a okamzita intervencia v pripade zhorSenia jeho
zdravotného stavu a tiez psychicka pomoc pacientovi a jeho rodine. Touto starostlivostou
Setrime zdravotnej poistovni finanéné prostriedky na pobyt pacienta v nemocnici, alebo

v hospici.

« Poskytovanie domacej oSetrovatel’skej starostlivosti 24 hodim denne 7 dni v tyZdni,
aj pocas sobot, nediel’ a sviatkov, predovSetkym u t’azko zdravotne postihnutych pacientov,
ktori byvaji sami. Touto starostlivostou Setrime $tatu finanéné prostriedky na pobyt pacienta

v zariadeniach socialnych sluzieb.

+ Poskytovanie domacej oSetrovatel'skej starostlivosti pacientom, byvajacim vo vzdialenejsich
obciach okresu Presov a Sabinov, ku ktorym nemajii moznost’ prist’ ostatné agentiry domaéce;j

osetrovatel'skej starostlivosti.

+ Poskytovanie domacej oSetrovatel'skej starostlivosti pacientom z marginalizovanej Rémskej
komunity a pacientom zo zlych socialnych pomerov, prepojenie poskytovania primarnej,
sekundarnej a terciarnej zdravotnej starostlivosti, kde kladieme doraz aj na osvetu, prevenciu

voci ochoreniam a edukaciu pacientov.

- Uzke prepojenie zdravotnickych a socialnych sluzieb na zotrvanie prijimatela v prirodzenom
domacom prostredi, poskytovanych nasou neziskovou organizaciou Kvalita zivota, FMK, n.o.
a to ADOS, mobilného hospicu, domacej opatrovatel'skej sluzby a prepravnej sluzby.
Vsetky  tieto  sluzby st dostupné 24 hodin denne 7 dni Vv  tyzdni.
Nasim prvoradym zaujmom je poskytovanie kvalitnej odbornej oSetrovatel’skej starostlivosti,
zameranej na zotrvanie pacienta v prirodzenom domacom prostredi, zabezpecenie ¢o najvyssej
moznej kvality zivota pacienta a jeho rodiny. Pri oSetrovatel'skej starostlivosti uplatiujeme
holisticky pristup Kk pacientom, zamerany na uspokojovanie biologickych, psychickych,
socialnych a duchovnych potrieb pacienta. Nasa Agentara domacej osetrovatel’'skej starostlivosti
ma zaujem 0 neustale zvySovanie kvality poskytovanych zdravotnickych sluzieb, kde na prvom

mieste je spokojnost’ a ¢o najvyssia mozna kvalita zivota pacienta i jeho rodiny.



Mobilny hospic

Hospicova a paliativna starostlivost na Slovensku eSte stdle nie je dostupna
kazdému,vratane zabezpecenia tejto starostlivosti v domacom prostredi. Dovodom st nie vel'mi
dobré legislativne podmienky, ale aj chybajuce l'udské zdroje — je malo zdravotnikov, ktori su
ochotni venovat’ sa tejto problematike. Aj preto neziskova organizacia Kvalita Zivota, FMK,
Nn. 0. zriadila v roku 2019 prvy mobilny hospic v okrese Presov, ktorému bol 1.9.2019 vydany
sihlas na poskytovanie zdravotnej starostlivosti z odboru zdravotnictva PreSovského

samospravneho kraja.

Mobilny hospic je zdravotnicke zariadenie. Poskytujeme zdravotnicku starostlivost’ v odbore
paliativna medicina. Vykonavame ju ako navstevnu sluzbu lekara a sestry v .domacom prostredi
pacienta s nevyliecitelrnym ochorenim a zomierajiceho pacienta. V nasom mobilnom hospici
poskytuju zdravotna starostlivost® o pacientov v domacom prostredi 4 lekarky
so Specializaénym odborom geriatria, algeziolégia, vnutorné lekarstvo a paliativna medicina v
priprave a 3 sestry so Specializaénym odborom onkologia, komunitné oSetrovatel’stvo a
oSetrovatel’stvo v internych odboroch. Staroestlivest’ 0 pacientov v mobilnom hospici poskytuje
multidisciplinarny tim Vv zloZeni: odborny garant, lekari, sestry, opatrovatel’ky, psycholog,
socialny pracovnik, kitaz a dobrovol’nici. Mobilny hospic zabezpecuje integralnu zdravotnt
starostlivost 0 dospelych pacientov, aj deti v terminalnom $tadiu ochorenia, najéastejSie
onkologického, v domacom prostredi. Nasim cielom je, aby pacient v poslednom obdobi svojho
zivota mohol byt v ¢o najkomfortnejSom stave vo svojom domove, SO Svojimi najbliz§imi,
zabezpecujuc adekvatnu kontrolu jeho tazkosti. Poskytujeme komplexnu starostlivost’ od timenia
fyzickych bolesti a inych sprievodnych priznakov, ktoré sprevadzaju ochorenie, az po socialnu,
psychoterapeuticki a duchovni pomoc pacientovi a jeho rodine. Pomoc je zamerana na pacientov,
ktorym bola odporucena lekarom paliativna liecba, ¢i uz po ukonceni onkologickej liecby alebo pri

chronickom pokroc¢ilom ochoreni nenadorového povodu.
Indikaciou prijatia do nasej mobilnej hospicovej starostlivosti je:

1, onkologicky pacient s nevylieCitelnym, aktivne progredujiicim nadorovym ochorenim,
2, pacient s progredujucim neurodegenerativnym ochorenim, pacient S progredujicim
demyelinizanym  ochorenim, pacient s progredujicou neuromuskularnou dystrofiou,
3, pacient s chronickou obstruk¢nou bronchopulmonalnou chorobou v terminalnom stadiu,

4, pacient s chronickou  renalnou insuficienciou v termindlnom  §tadiu,



5, detski a dospeli pacienti s onkologickym, alebo inym zavaznym ochorenim Vv terminalnom $tadiu,

kde je potrebné zvladnutie chronickej bolesti a inych sprievodnych priznakov ochorenia.

Nasim cielom je udrzanie ¢o najvyS$Sej moznej kvality Zivota pacienta az po prirodzenti smrt.
Liecba prebieha tak, aby bola zachovana dostojnost’ a ¢o najvyssia mozna kvalita Zivota pacienta.
Hospicova starostlivost’ cti a chrani zivot. Priamo v domacom prostredi odborne zaucame aj
rodinnych prislu$nikov, ktori sa starajii 0 nevylieCite'ne chorého v poslednej etape zivota, ako sa
odborne postarat’ 0 takéhoto pacienta. V pripade potreby zapozi¢iavame niektoré zdravotnicke
pomdcky, napr. invalidny vozik, polohovaciu postel, G-aparat, WC stolicku, rehabilitaéné

pomdcky, odsavacku, kyslikovy koncentrator a podobne.

V roku 2022 sme vykonali u pacientov v terminalnom $tadiu Zivota v domacom prostredi 3645
navstev sestry a 54 navstev lekara. Paliativnu starostlivost’ sme poskytovali Sest’desiatim
pacientom. Percentualny podiel amrti pacientov v prirodzenom domacom prostredi oproti
celkovému poctu umrti pacientov nasho mobilného hospicu za posledny rok je 90 %. VSetci
tito pacienti a ich rodiny mali zabezpec¢ent dostojni a kvalitna komplexna zdravotnicku, ale
aj psychologicki, socidlnu a duchovnu starostlivost’ nasho multidisciplinarneho timu

V domacom prostredi.

Sestry a lekarky nasho mobilného hospicu a ADOS sa pravidelne zucastiiovali $koleni a
konferencii 0 paliativnej starostlivosti na narodnej i medzinarodnej urovni aj s aktivnou

ucast'ou — prednasanim na tychto podujatiach.

Projekt z Nadacie EPH :

« Skvalitnenie paliativnej starostlivosti v mobilnom hospici doplnenim zdravotnickych
pomocok a medicinskych potrieb.”

Grantovy program : ,,Zo Zivota 2022¢
Realizacia projektu: 27.6.2022 — 31.12.2022
Poskytnuta suma: 3500 Eur z Nadacie EPH bola pouzita na:

doplnenie materialneho vybavenia mobilného hospicu a to: na zakupenie injekéného a infizneho
davkovaca na kontinualne podavanie liekov proti bolesti — opiatov pocas 24 hodin denne,
inhalatora, masazneho pristroja, ¢isticky vzduchu, tlakomera, glukometra, teplomera,
sedimentacného stojana, na uhradu Casti prenajmu dispecingu mobilného hospicu a ¢asti miezd

pracovnikov mobilného hospicu.



Neziskova organizacia Kvalita zivota, FMK, n. 0. s pomocou finan¢ného prispevku z Nadacie EPH
prostrednictvom grantového programu ,, Zo zivota 2022“ mohla vyrazne skvalitnit’ starostlivost’
0 cielovi skupinu, Kktorej sa najviac venujeme ato pacienti v terminalnom S$tadiu Zivota
s nevylie€iteI'nymi diagndzami, ktorych prevaznu vac¢sinu tvoria onkologicki pacienti .

Realizacia projektu a zaktGpenie novych zdravotnickych pomodcok a medicinskych potrieb,
zdravotnickeho zariadenia, vybavenia a materialovych pomécok s podporou Nadacie EPH do nasho
mobilného hospicu denne pomaha k zvladnutiu a skvalitneniu starostlivosti o pacientov
V terminalnom $tadiu Zivota.

Ako to vyplyva aj z nazvu naSej neziskovej organizacie, nasim prvoradym cielom je prispievat’
k zvySeniu kvality zivota deti a dospelych v terminalnej faze nevyliecitelného ochorenia. Jednou
z najdolezitejsich uloh, ktoré sa prostrednictvom neziskovej organizacie usilujeme plne realizovat
je poskytovanie zdravotnickych sluzieb formou Mobilného hospicu v prirodzenom domacom
prostredi pacienta. Nasim cielom je, aby ziaden pacient v terminalnom Stadiu nezostal sam a bez
pomoci, lebo prave pacienti s nevylieCitelnymi diagnézami potrebuji nasu pomoc, empaticky
pristup, Cas, zaujem, sprevadzanie, teplé laskavé slovo, povzbudenie, pod’akovanie. Nasim cielom
je uspokojenie biologickych, psychologickych, socialnych a duchovnych potrieb tejto cielove;j
skupiny. Nasi pacienti v terminalnom $tadiu ochorenia, socialne odkazani, seniori, tazko zdravotne
postihnuté 0soby a ich pribuzni, pre ktorych sme dostupni 24 hodin denne pocas 7 dni v tyzdni st
vel'mi spokojni S nasimi sluzbami a so zdravotnickou starostlivost'ou, ktorej dostupnost’ a kvalitu
vyrazne pomohla zvysit’ podpora z Nadacie EPH prostrednictvom tohto projektu. Napriek tomu, ze
moderna doba pontika rézne vydobytky v oblasti mediciny, stale sa najdu situacie, kedy diagnoza
stanovi chorobu s ¢asovo obmedzenym prezivanim. Kazdy ma pravo dostojne a pokojne dozit,
v podmienkach, ktoré si ¢lovek zasluzi. Kazdy z nas sa moze ocitnit’ v situacii, v ktorej sam alebo
niekto z blizkych bude potrebovat’ starostlivost’ a podporu v poslednych chvil'ach zivota.

Preto sme vel'mi vd’a¢ni, ze s podporou Nadacie EPH sme mohli pocas, ale aj po naro¢nej dobe
pandémie ochorenia COVID -19 napliiiat’ na§ ciel’ a nad’alej pInohodnotne ulahéovat’ Pud’om ich
pokojny odchod zo zivota za predpokladu, aby mohli posledné chvile Zivota stravit doma, v kruhu
svojich milovanych a blizkych so zabezpecenim kvalitnej paliativnej starostlivosti prostrednictvom
nasho mobilného hospicu, ktorého pracovnici a dobrovolnici nadalej kvalitne a dostojne
zabezpecuju vSetky sluzby, ktoré vychadzaju z individualnych potrieb klientov. S pomocou Nadacie
EPH zostavame nadalej nablizku tymto znevyhodnenym a najzranitelnejSim skupinam
obyvatel'stva, neustale sa snazime skvalitiovat’ sluzby, zamerané na pomoc tym, ktori su na nasu

starostlivost’ odkazani a nasu pomoc najviac potrebuju a sme odhodlani denne celit’ novym vyzvam,



aby sme mohli nadalej zo vSetkych sil pomahat I'udom Vv terminalnom S$tadiu Zivota SO
zachovanim maximalnej ucty K zivotu pri uspokojeni vsetkych potrieb klientov — biologickych,

psychologickych, socialnych aj duchovnych.

Domaca opatrovatel’ska sluzba

Pri oSetrovani pacientov v domacom prostredi sme videli aj potrebu poskytovania
opatrovatel'skej sluzby. V roku 2015 sme zacali poskytovat’® domacu opatrovatel’ska sluzbu,
ktori od novembra 2014 mame zaregistrovanu podla Zakona 0 socialnych sluZbach

& 448/2008 Z.z. v zneni neskor$ich predpisov na socialnom odbore VUC v Registri

poskytovatelov socialnych sluzieb Presovského samospravneho kraja.

Neziskova organizacia Kvalita Ziveta, FMK, n. o. realizovala v obdobi od 1.1.2019 do
31.12.2020 na zaklade Zmluvy s Implementa¢nou agentirou Ministerstva prace, socialnych
veci a rodiny projekt s podporou Eurépskej Unie “ Podpora opatrovatel’skej sluzby.”

V roku 2021 sme ukondili uspesne tento projekt aj po administrativnej a monitorovacej
stranke.

Realizaciou domacej opatrovatel'skej sluzby s podporou EU - Eurépskeho socidlneho fondu a
Europskeho fondu regiondlneho rozvoja v ramci operaéného programu Ludské zdroje sme
prispeli k rozsirovaniu vysoko kvalitnych socialnych sluzieb poskytovanych v ramci komunity,
ktorych cielom je predchddzat inStitucionalizacii a naplnili sme tak Specificky ciel' projektu,
ktorym je prechod z institucionalnej na komunitnu starostlivost’. Realizaciou projektu sme prispeli
k zvyseniu percentualneho pomeru socialnych sluzieb poskytovanych terénnou formou na trovni
komunity k celoro€nym a tyZdennym socidlnym sluzbam.

Aj po uspesnom ukonceni a vyuctovani tohto projektu nad’alej pokracujeme v poskytovani
opatrovatel’skej sluzby v zmysle Zikona o socialnych sluzbach.

CiePovou skupinou su t'azko zdravotne postihnuti ob¢ania a seniori okresu Presov a Sabinov,
ktori su odkazani na pomoc inej fyzickej osoby a ich stupen odkazanosti je najmenej Il podla
prilohy ¢. 3 a k zakonu ¢. 448/2008 Z. z. 0 soc. sluzbach a si odkazani na pomoc pri tikonoch
sebaobsluhy, ikonoch starostlivosti 0 svoju domacnost’ a zakladnych socialnych aktivitach

podPa prilohy ¢. 4 k zakonu ¢. 448/2008 Z. z. 0 socialnych sluzbach.

Pocas roka 2022 sme poskytovali domacu opatrovatel’sku sluzbu 15 - tim klientom, prevazne

so stupniom odkazanosti V1.



V roku 2022 nam bol poskytnuty finanény prispevok z Mesta PreSov na poskytovanie
domacej opatrovatel’skej sluzby obéanom Mesta PreSov vo vyske 2558,44 Eur.

Pocas roka 2022 boli poskytnuté inflacné odmeny zamestnancom naSich socialnych sluZieb
z MPSVR SR vo vyske 1690 Eur.

Za poskytnuté finan¢né prispevky Mestu PreSov a MPSVR SR d’akujeme.

Nasim cielom pri poskytovani opatrovatel'skej sluzby je pomdct Tudom so zdravotnym
postihnutim, socialne odkazanym a seniorom pri zabraneni socialneho vylacenia, pri kontakte
s okolitym prostredim. Snazime sme sa 0 zvySenie kvality zivota tazko zdravotne postihnutych a
seniorov a rozvoj socialnych sluzieb v okrese Presov. NaSim cielom je, aby ziaden clovek,
potrebujici pomoc nezostal bez odpovede, lebo aj starsi 'udia a zdravotne postihnuti obc¢ania sa
¢asto dostavaju do socialnej izolacie a potrebuji nasu pomoc, empaticky pristup, ¢as, zaujem, teplé
laskavé slovo, povzbudenie, podakovanie. Nasim cielom je uspokojenie biologickych,
psychickych, socialnych a duchovnych potrieb tejto ciel'ovej skupiny. Za tymto ucelom sme v ramci
domacej opatrovatel'skej sluzby organizovali tieto aktivity: pomoc seniorom a tazko zdravotne
postihnutym Vv prirodzenom domacom prostredi pri ukonoch osobnej hygieny, kupanie, dohlad,
polohovanie, prevencia vzniku dekubitov, priprava a podavanie stravy, donaska a podavanie liekov,
upratovanie, vybavovanie uradnych zalezitosti, sprevadzanic na zdravotnicke vySetrenia,
do kuapelov, na kultarne, spolocenské, Sportové a nabozenské podujatia, navstevy pribuznych,
prechadzky, zabezpecenie kontaktu s okolitym prostredim, ale aj starostlivost o klientov
v terminalnom §tadiu ochorenia so zabezpecenim kvalitnej opatrovatel'skej starostlivosti
0 imobilnych klientov v domacom prostredi. Boli zabezpecené aj aktivity na sprijemnenie
Viano¢nych sviatkov seniorom a tazko zdravotne postihnutym osobam, ktori Ziji v doméacnosti
sami. Domaca opatrovatel'ska sluzba je poskytovana za ucelom podpory a rozvoja socialnych
sluzieb na zotrvanie prijimatela socialnych sluzieb v prirodzenom prostredi, na podporu jeho
socialneho zaclenenia do spolo¢nosti a na zintenzivnenie poskytovania socialnej pomoci 'ud’om,
ktori to najviac potrebuju. Potreba zriadenia nasej domacej opatrovatel'skej sluzby vysvitla
z konkrétnych rozhovorov so seniormi a tazko zdravotne postihnutymi ob¢anmi, ktorym chybalo
najma poskytovanie domacej opatrovatel’skej sluzby v odpoludnajsich a vecernych hodinach, poc¢as
vikendov a sviatkov. Domaca opatrovatel’ska sluzba s nepretrzitou prevadzkou prispieva k splneniu
cielov Ak¢ného planu socialnych sluzieb Mesta Presov - aby cielova skupina prijimatelov
socialnych sluzieb, ktoru tvoria samotni seniori a t'azko zdravotne postihnuti ob¢ania zila kvalitnym

a plnohodnotnym zivotom. Nakolko neziskova organizacia Kvalita zivota, FMK, n.0. ma Siroka



klientelu prijimatel'ov zdravotnickej pomoci z radov ciel'ovej skupiny tazko zdravotne postihnutych
a seniorov, ktorym pomaha prostrednictvom odbornej osetrovatel’skej starostlivosti v prirodzenom
domacom prostredi, prevazna vicsina tychto klientov, odkazana aj na domacu opatrovatel'ska
sluzbu ma zaujem 0 jej poskytovanie zo strany naSej organizacie. Je V zaujme neziskovej
organizacie Kvalita Zivota, FMK, n.o., aby cielova skupina tazko zdravotne postihnutych a
seniorov zila kvalitnym, dostojnym, aktivnym a plnohodnotnym zivotom a pocet zaujemcov 0
domacu opatrovatel'skt sluzbu fungujucu 24 hodin denne 7 dni v tyzdni sa neustale zvySuje, preto
je ve'mi potrebné v zaujme odstranovania bariér a zvysenia kvality Zivota uvedenych cielovych
skupin prevadzkovanie takejto domacej opatrovatel'skej sluzby. ZabezpeCujeme prepojenost’
poskytovania socialnych a zdravotnickych sluzieb - domacej opatrovatel'skej sluzby, prepravnej
sluzby, mobilného hospicu a agentury domacej oSetrovatel'skej starostlivosti priamo v prirodzenom
prostredi prijimatel'ov pomoci s dérazom na Specifické potreby cielovej skupiny, ktoré prispievaju
k rychlej koordinacii a komplexnej pomoci pri zotrvani prijimatela v prirodzenom doméacom
prostredi. Snazime sa o zabezpecenie dostojnej starostlivosti v domacom prostredi s dorazom na
uctu k zivotu az po prirodzeni smrt’ a uspokojenie biologickych, psychickych, socidlnych a

duchovnych seniorov a tazko zdravotne postihnutych.

Prepravna sluzba

V roku 2015 sme zacali poskytovat’ prepravnu sluzbu, ktoru od 15.11.2014 mame
zaregistrovani podl'a Zakona 0 socialnych sluZzbach ¢. 448/2008 Z.z. v zneni neskorSich
predpisov na socidlnom odbore PSK v Registri poskytovatePov socialnych sluzieb

PreSovského samospravneho kraja.

Socialnu prepravnu sluzbu sme v roku 2022 pravidelne poskytovali pre 20 seniorov a tazko

zdravotne postihnutych klientov.

Na rok 2022 bol neziskovej organmizacii Kvalita Zivota, FMK, n.o. poskytnuty finanény
prispevok z Mesta Presov na poskytovanie socialnej sluzby — prepravnej sluzby podla Zakona
0 socialnych sluzbach pre ob¢anov mesta PreSov vo vySke 5999,81 EUR. S desiatimi klientmi,
ob¢anmi mesta Presov, ktori su odkazani na prepravnu sluzbu sme pocas roka 2022 najazdili
5872 km. Islo predovsetkym o odvoz klientov do denné¢ho stacionara az denného stacionara,
na kultarne, Sportové, spoloCenské a nabozenské podujatia, navstevy zdravotnickych zariadeni,
kapelov, aj mimo okresu, navstevy pribuznych, vybavovanie uradnych zalezitosti a pod.

Za poskytnuty finanény prispevok Mestu Presov d’akujeme.



Charakteristika Prepravnej sluzby a problému, ktory riesi

1. Prepravna sluzba je socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe s tazkym zdravotnym
postihnutim odkazanej na individualnu prepravu osobnym motorovym Vvozidlom alebo
fyzickej osobe s nepriaznivym zdravotnym stavom s obmedzenou schopnostou pohybu po

rovine alebo po schodoch a obmedzenou schopnostou orientacie.

2. Odkazanost na individualnu prepravu osobnym motorovym Vvozidlom podla ods.l sa
preukazuje posudkom vydanym prislusnym turadom prace, socialnych veci a rodiny na ucely
kompenzacie socialnych dosledkov tazkého zdravotného postihnutia podla osobitného

predpisu.

3. Nepriaznivy zdravotny stav podla odseku 1 fyzicka osoba preukazuje potvrdenim
poskytovatel’a zdravotnej starostlivosti podl'a osobitného predpisu.

Socialna prepravna sluzba poskytuje:

« Pomoc osamelym a zdravotne postihnutym obcéanom na lekarske vySetrenia v okrese
I mimo okresu, na navstevy uradov verejnej spravy a samospravy, dopravu k dialkovym
autobusovym spojom a vlakom, resp. prepravu do kupelov a na rekondi¢né pobyty,
dopravu do chramov a navstevy inych sluzieb, kulturnych, spolo¢enskych podujati,

vybavovanie uradnych zalezitosti a pod.

«  Prepravna sluzba je obc¢anovi v nadzi poskytovana za minimalnu thradu, ktora vychadza
z aktualnej ceny nahrad za pouzitie sukromného motorového vozidla na sluzobné ucely
uverejnenej v Zbierke zakonov po jej aktualizacii. Je mozna bez uhrady v pripade
zabezpecenia prepravy v ohrozeni Zivota a vzniknutej mimoriadnej situacie (Skody na zdravi

a majetku, strata financného zabezpecenia, prirodna katastrofa atd'...).

«  Prepravna sluzba je stcastou komplexnej siete socialnych a zdravotnickych sluzieb -
ADQS, opatrovatel'ska a asistencna sluzba a je pripravena poskytovat' pomoc aj klientom
zariadeni, ktoré s neziskovou organizaciou spolupracuji, napr.. Zviz zdravotne
postihnutych, Unia slabozrakych a nevidiacich, Domovy socialnych sluzieb, Zariadenia pre
seniorov, Denné stacionare, Denné centra a iné zvdzy a organizacie, pOsobiace

v okrese PreSov a Sabinov.



Socialna prepravna sluzba je poskytovana za ucelom podpory a rozvoja socidlnych sluzieb na
zotrvanie prijimatela socialnych sluzieb v prirodzenom prostredi, na podporu jeho socialneho
zaclenenia do spolocnosti a na zintenzivnenie poskytovania socialnej pomoci 'ud’om, ktori to
najviac potrebuji. Cielovou skupinou su tazko zdravotne postihnuti obc¢ania okresu PreSov a
Sabinov, ktori maja v posudku miery funkénej poruchy odkazanost’ na prepravnua sluzbu a seniori

Z okresov Presov a Sabinov.

Potreba zriadenia nasej prepravnej sluzby pre seniorov vysvitla z konkrétnych rozhovorov so
seniormi a tazko zdravotne postihnutymi obéanmi. Zo slov tychto cielovych skupin vyplyva, Ze
vzhradom na ich velky pocet v okrese PreSov a Sabinov je vel'mi ziadana prepravna sluzba pocas
odpoludnajsich a vecernych hodin, vikendov a sviatkov pre klientov, ktori nie su schopni sa
pohybovat’ autobusmi a MHD na odvoz na kultarne, Sportové, spolocenské a cirkevné podujatia,
na navstevu zdravotnickych zariadeni, na navstevu pribuznych, na odvoz na liecebny pobyt
do kupelnych miest a tiez prepravna sluzba s kvalifikovanym zdravotnym doprovodom v c¢ase
potreby. Prepravna sluzba prispieva k plneniu cielov Ak¢éného planu socialnych sluzieb Mesta
Presov - aby ciel'ova skupina prijimatel'ov socialnych sluzieb, ktora tvoria seniori a tazko zdravotne
postihnuti obc¢ania zila kvalitnym a plnohodnotnym zivotom. Nakolko neziskova organizacia
Kvalita zivota, FMK, n.0. ma $iroka Klientelu prijimatel'ov zdravotnickej pomoci z radov ciel'ovej
skupiny tazko zdravotne postihnutych a seniorov, ktorym pomaha prostrednictvom odbornej
oSetrovatel'skej starostlivosti v prirodzenom domacom prostredi, vacsSina tychto klientov je

odkazana na prepravnu sluzbu a ma zaujem 0 jej poskytovanie zo strany nasej organizacie.

Nakolko je v zaujme neziskovej organizacie Kvalita zivota, FMK, n.o., aby cielova skupina tazko
zdravotne postihnutych a seniorov zila kvalitnym, dostojnym, aktivnym a plnohodnotnym zivotom
a pocet zaujemcov 0 prepravni sluzbu fungujicu 24 hodin denne 7 dni Vv tyzdni Sa neustale
zvySuje, je vel'mi potrebné v zaujme odstranovania bariér a zvysenia kvality Zivota uvedenych

cielovych skupin prevadzkovanie socialnej prepravnej sluzby.

Podpora zamestnavania obéanov so zdravotnym postihnutim.

Od 1.11.2016 bol neziskovej organizacii Kvalita Zivota, FMK, n.o. priznany Statat Chranenej
dielne Uradom prace, socialnych veci a rodiny v PreSove podla § 55 Zakona 0 sluzbach

zamestnanosti. V chranenej dielni pracuju traja zamestnanci so zdravotnym postihnutim.



Za rok 2022 Ustredie prace, socialnych veci a rodiny, UPSVaR Prefov refundoval naklady
Chranenej dielne neziskovej organizacii Kvalita zZivota, FMK, n.o., konkrétne celkova cenu
prace troch pracovnikov chranenej dielne so zdravotnym postihnutim v celkovej vyske
17 560,71 Eur.

Dakujeme Ustrediu prace, socialnych veci a rodiny, Uradu prace, socialnych veci a rodiny Presov
za refundaciu prevadzkovych nakladov Chranenej dielne podla § 60 Zakona 0 sluzbach

zamestnanosti.

Darovanie 2 % dane

Nasi priaznivci, podporovatelia nam v roku 2022 darovali 2 % dane vo vyske 229,24 Eur.

V roku 2022 v nasej neziskovej organizacii pri pomoci 'ud’om, ktori to najviac potrebuji posobilo

25 dobrovolnikov.

Vsetkym srde¢ne d’akujeme za obetavost, pomoc a empatiu.

Spolupraca so zahrani¢nymi partnermi

1, Nakolko sa naSa neziskova organizacia venuje uspokojovaniu bio-psycho-socialnych
a duchovnych potrieb pacientov v terminalnom S$tadiu, pravidelne sa zacéastiiujeme na pozvanie
zakladatePky mobilného hospicu DUHA HORICE Jany Sieberovej na stretnuti domacich
hospicovych timov z Ciech a Slovenska. Na tychto stretnutiach mobilnych hospicovych timov
ziskavame nové cenné poznatky a skusenosti, ktoré vyuzivame v Svojej praci S terminalne chorymi
a stale odchadzame plni skvelych dojmov a nadSenia zo stretnutia s uzasnymi 'ud’'mi, ktori hl'adaju
naplnenie v laske k bliznemu, v pomoci pacientom a ich rodinam pri sprevadzani v naro¢nych
situaciach, v chorobe, a pontkaju im odborni pomoc, ulavu od bolesti, nadej a lasku aj vo finalnej
etape zivota.

2, Na pozvanie MUDr. Marie SvatoSovej — zakladatel’ky prvého hospicu v Ceskej republike —
v Cerveném Kostelci a Mgr. Pavla Rouska — hospicového kiiaza a koordinatora duchovnej
sluzby v zdravotnickych zariadeniach sa zucastiujeme roéznych vzdelavacich akcii a odbornych

konferencii Asociace poskytovateli hospicové paliativni péte Ceskej republiky a Asociacie



hospicovej a paliativnej starostlivosti Slovenska, ktoré nam umozZiuju ziskat' obohacujice
poznatky o paliativnej starostlivosti od vyznamnych zahrani¢nych lekarov, sestier, psycholégov,

kiazov a predstavitelov hospicového hnutia v Ceskej republike i vo svete.

3, Spolupraca s partnermi z AVIS Brugherio-Asociacia dobrovol’nych darcov Krvi.
Spolupraca nam umoziiuje vVymenit' si nase poznatky a skasenosti Z dobrovolnickej ¢innosti, prace
s dobrovol'nikmi, starostlivosti o pacientov v terminalnom $tadiu v mobilnom hospici a nezistne;j

pomoci pacientom zo strany bezprispevkovych darcov krvi a dobrovol'nickych organizacii.

Zasadnutia spravnej rady, schvalenie ro¢nej zavierky za rok 2022

V roku 2022 sa konali dve zasadnutia spravnej rady.

Ro¢na zavierka za rok 2022, ktora tvori sucast’ tejto Vyroc¢nej spravy za rok 2022
bola schvalena spravnou radou neziskovej organizacie Kvalita Zivota, FMK, n. o.

dia 18. 03. 2023 a nasledne diia 28. 03. 2023 a bola vloZena do Registra u¢tovnych zavierok.

Nasim partnerom, ktori pomahali Pud’om v nudzi srdeé¢ne d’akujeme za pomoc

a spolupracu:

Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR,

- Implementa¢na agentura Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR

- Eurépska Unia - Eurépsky socialny fond a Eurépsky fond regionalneho rozvoja
- Ministerstvo zdravotnictva SR

- Ustredie prace, socialnych veci a rodiny, UPSVaR v Presove

- PreSovsky samospravny kraj, Urad PSK - socialny odbor, zdravetnicky odbor,

Odbor krizového riadenia PreSovského samospravneho kraja

Mesto PreSov



Okresny urad Presov

Obecny urad LCubotice

Komunitna nadacia, Nam. sv. Jakuba, Velky Saris

Nadacia EPH, Cukrova 14, Bratislava

NadaciaOrange

Pivovary Topvar Velky Saris

Union, zdravoetna poistovia

Dévera, zdravotna poistoviia

Liga proti rakovine Slovenskej republiky

Obvodni a odborni lekari mesta PreSov, okresu PreSov a Sabinov

Ing. Iveta Tomanova - spracovanie u¢tovnictva neziskovej organizacie
Cesta a Zivot, neziskova organizacia

AVIS Brugherio — Milano, Taliansko

MM Citroén Presov

Peciatky od Janky, Presov

Vadium - Real, s.r.0., Plzenska 2, Presov

MUDr.Darina Hasarova-lekarka mobilného hospicu, ambulancia ALGOS, s.r.o0.PreSov
MUDr.Lucia Simoiiakova, lekarka mobilného hospicu,

Ambulancia LaSmed, s.r.o. PreSov, Konstantinova ulica,PreSov
MUDr. Margita Krajinakova, odborny garant mobilného hospicu

MUDr. Hedviga Vinceova, lekarka mobilného hospicu



Sestry mobilného hospicu, pracovnici socialnych sluzieb
Dobrovol’nici neziskovej organizacie

Mobilny hospic DUHA Hofice, jeho zakladatel’ka Jana Sieberova
Hospice na Slovensku a v Ceskej republike

MUDr. Marie Svato$ova- zakladatel’ka hospicu v Cerveném Kostelci
Dom sv. Kozmu a Damiana PreSov

Compu Group Medical Slovensko s.r.o. Bratislava

Region PRESS, s.r.0. Trnava

Obecné urady v okrese PreSov a Sabinov

Farsky turad Krista Krala PreSov- Sekcéov, Farsky trad sv. Mikulasa PreSov,

Farské urady v okrese Presov a Sabinov

Centrum Hnutia Svetlo — Zivot, Slavi¢ia ul. PreSov

Mgr. Miroslav Kolaf, PreSov — spravca webovej stranky

FNsP J.A. Reimana Presov — lekari, sestry, zdravotnicki pracovnici a nemocni¢ni kinazi
Clenovia spravnej rady a kontrolérka neziskovej organizacie

Vsetkym, ktori nam darovali 2 % dane , spolupracovnikom a podporovatel’om

,Dakujeme, Ze nAm pomahate pomahat™.



