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1. Predstavenie skupiny ARRIVA

1.1 Predstavenie skupiny ARRIVA a skupiny Deutsche Bahn

ARRIVA je jednym z poprednych poskytovatelfov osobnej
dopravy v Eurdpe, zamestndva 39 000 fudi a rocne
prepravuje 2,1 miliardy cestujucich v 12 eurdpskych
krajinach: Ceska republika, Dansko, Madarsko, Taliansko,
Holandsko, Polsko, Slovensko, Spanielsko, Velkd Britania,
Chorvatsko, Slovinsko a Srbsko.

Je sucastou skupiny Deutsche Bahn (DB), jednej z vedticich
spolo¢nosti v oblasti osobnej a logistickej dopravy na svete
aje zodpovedna za regionalne sluzby v oblasti osobnej
dopravy DB mimo Nemecka. Prevadzkuje autobusovu,
Zelezni¢nu a lodnu dopravu.

ARRIVA NA SLOVENSKU

ARRIVA po6sobi na Slovensku od roku 2008 a je najsilnejSim
stkromnym hracom v autobusovej doprave v Slovenskej republike.
Posobi v Bratislavskom, Kosickom, Nitrianskom, Trnavskom

' a Zilinskom kraji, kde zabezpecuje mestskd, primestskd, zmluvn
a komerénu autobusovi dopravu. Od roku 2017 prevadzkuje ARRIVA
sluZbu zdielanych bicyklov, tzv. bikesharing.

ARRIVA zamestnava na Slovensku viac ako 2 500 zamestnancov a prevadzkuje takmer 1 500 autobusov. Tvori ju Sest
dopravnych spoloénosti, servisna spolo¢nost a centrala.

1.2 Cinnosti spolo¢nosti ARRIVA na Slovensku

1.2.1 Verejna osobna doprava

Cestovanie verejnou osobnou dopravou je povaZzované za jeden z udrZatelnych spdsobov dopravy, ktoré prispievaju
k zlepseniu kvality ovzdusia a CistejSiemu Zivotnému prostrediu pre vSetkych. ARRIVA sa zameriava na podporu
verejnej dopravy s ciefom poskytovat modernd a spolahlivi dopravu a neustéle skvalitfiovat poskytované sluzby.
ARRIVA podporuje cestovanie verejnou autobusovou dopravou a v rémci sloganu ,Spdjame mesta a ludi” vyzyva
jednotlivcov k uprednostiiovaniu udrzatelnych spésobov dopravy pred prepravou osobnymi autami k zlepSeniu
dopravnej situdcie i kvality Zivotného prostredia v mestach a regidénoch nielen pocas Eurdpskeho tyZzdia mobility, ale
aj po cely rok.
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Tarifné podmienky vo verejnej pravidelnej autobusovej doprave st prehodnocované a schvalované objednavatelmi
verejnej osobnej dopravy a ukotvené v prepravnych poriadkoch dopravnych spolo¢nosti.

S

Cestovné poriadky pravidelnej autobusovej dopravy st kaZdorofne upravované v spolupraci s objedndvatelmi
s ciefom zlepSenia nadvadznosti spojov a zohladnenia poZiadaviek cestujlcich i objednavatelov. Cestujici ndjdu
informacie o odchodoch svojich autobusov na internetovych strankach dopravnych spoloénosti.

1.2.2 Centralne poskytovanie sluzieb a servisné Cinnosti v oblasti autobusovej dopravy

Pre jednotlivé spolo¢nosti ARRIVA na Slovensku je zabezpelované centrélne poskytovanie sluZieb: obstardvanie, IT,
komplexné mzdové a uctovné sluzby, pravne poradenstvo, marketing, internd a externa komunikacia, realizacia
a analyza prieskumov, compliance (dodrZiavanie pravnych noriem) a GDPR ako aj predaj pohonnych hmét.

Servisné sluzby v oblasti autobusovej dopravy spoloénosti ARRIVA na Slovensku su zabezpedované v sulade
so Standardmi kvality nadnadrodnej spolo¢nosti ARRIVA, a to v rozsahu: oprava a Gdriba autobusov a motorovych
vozidiel, vykonavanie zaruénych aj pozaruénych servisnych prehliadok a oprav autobusov, znaciek SOR, Solaris, IVECO
ako aj poskytovanie sluZieb pneuservisu, lakovacich prac, umyvanie vozidiel a pod.

1.2.3 Starostlivost o zdkaznikov

Prvoradym cielom spoloc¢nosti je poskytovat bezpetnu a pohodinid verejni dopravu cestujlicich na poZadovanej
kvalitativnej Grovni v rozsahu stanovenom objednavatefom.

Kvalitnd starostlivost o zdkaznika je predpokladom spokojnosti a dovery a zvysuje reputaciu znacky. Nevyhnutnou
sucastou starostlivosti su kvalitné sluzby, ale aj ziskavanie spatnej vizby a komunikdcia s cestujicimi. Velmi ddleZitou
sucastou spoluprace a budovania“korektnych obchodnych vztahov s objednavatelmi i nadim spoloénym zdujmom je
zlep3ovat a zvySovat atraktivitu verejnej dopravy pre cestujlicu verejnost,

Informacie o poskytovanych sluZbach, cestovnych poriadkoch, opatreniach a prijatych zmenach ziskaju cestujuci na
internetovych strankach spolo¢nosti ARRIVA. Pre tych cestujlcich, ktori majui zaujem byt informovani o prijatych
zmendch a novinkach, je k dispozicii moZnost prihlasenia sa na odber noviniek zasielanych e-mailom.

Cestujucim je aj pocas vikendov &i sviatkov k dispozicii linka zakaznickej podpory, ktord mézu kontaktovat e-mailom
na informacie@arriva.sk alebo telefonicky na ¢isle 0915 733 733.

V ramci skvalitiiovania sluZieb okrem investicii na obnovu vozidlového parku je déraz kladeny na neustale zvySovanie
kvality cestovania poskytovanim komplexnych sluZieb ako je zavadzanie réznych foriem bezhotovostného cestovania
prostrednictvom cipovych kariet, virtudlnych dopravnych kariet a online spravu elektronickej pefiazenky z pohodlia
domova. Bezhotovostné cestovanie skrati ¢as pri nastupovani do autobusu, predstavuje bezpeény spbsob tihrady bez
nutnosti manipulacie s hotovostou a zaroven poskytuje vyraznu zlavu z cestovného.

Vyroénd sprava 2022
ARRIVA Trnava, a.s.




\;-IIII--------..-.....‘

2 arriva

2. Predstavenie spolocnosti ARRIVA Trnava, a.s.

Spolo€nost ARRIVA Trnava, a.s. (dalej len ,Spolo¢nost”) bola zaloZend 28.11.2015 a do Obchodného registra bola
zapisana 04.12.2015. Spolocnost riadi svoju &innost zo svojho sidla v Trnave. Pre lepgie obsluZenie regidnov md
zriadené pracoviska v Hlohovci, Piestanoch a Senici.

Identifika¢né udaje spoloénosti

Obchodné meno: ARRIVA Trnava, a.s.

Sidlo: Nitrianska 5, 917 02 Trnava

ICO: 36249840

IC DPH: SK7120001735

Pravna forma: akciova spolo¢nost

Zapisana: Obchodny register Okresného stidu v Trnave Oddiel: Sa VloZka: 10251/T
Web: www.arriva.sk/trnava

Informdcie o vyvoji Spoloénosti ARRIVA Trnava, a.s.

ARRIVA Trnava, akciova spolo¢nost ma dlhodobu tradiciu, systém a skdsenosti v oblasti pravidelnej autobusovej
dopravy. Od svojho vzniku presla velkymi zmenami. Od roku 1993 pésobila ako Slovenska autobusové doprava, §tatny
podnik. Najvacsi prelom nastal 01.07.2002. Dopravna spoloénost s vtedajiim nazvom Slovenska autobusova doprava
Trnava, Statny podnik sa transformoval na akciovu spolognost.

Slovenska autobusové doprava Trnava, a.s. 28.11.2015 vstupuje do skupiny ARRIVA, ktord je jednym z najvacsich
poskytovatefov osobnej dopravy v Eurépe avykona svoju &innost pod menom ARRIVA Trnava, a.s. so sidlom:
Nitrianska 5, 917 02 Trnava, ICO" 36249840,

Spoloénost mé udelené povolenie na vykon prevadzkovatela cestnej dopravy podla zakona €. 56/2012 o cestnej
doprave. V priebehu roka 2022 zabezpelovala pravidelni autobusovi dopravu na zaklade dopravnych licencii
a platnych zmldv s objedndvatelmi verejnych sluzieb. PrevaZnd &ast vykonov pravidelnej autobusovej dopravy je
predmetom zmliv o sluibach vo verejnom zdujme v primestskej doprave a v mestskej autobusovej doprave
uzatvorenych s vy33im tzemnym celkom Trnavsky samospravny kraj a mestami Trnava, Hlohovec, Pie$tany a Senica.
Spoloénost zabezpecuje v trnavskom regi6ne aj prileZitostnu a zdjazdovi dopravu a svojim klientom poskytuje sluzby
s dérazom na kvalitu a bezpeénost.

2.1 Orgény Spolocnosti
Cinnost Spolognosti riadi predstavenstvo ako §tatutdiny orgdn, ktoré zéroven poveruje a menuje vedenie Spoloénosti.
Predstavenstvo: Ivan Laszlo — predseda predstavenstva (do 31.12.2022)

Aniké Kérmendi — predseda predstavenstva (od 1.1.2023 do 24.5.2023)

Ing. Stefan Duffek — podpredseda predstavenstva

Ing. Marcel Hlavori — Clen predstavenstva
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Dozornym orgédnom Spolocnosti je dozorna rada, ktord dohliada na vykon pdsobnosti predstavenstva
a uskutoéiovanie podnikatelskej ¢innosti Spoloénosti.

Dozorna rada: JUDr. Miriama Miskolczi — predseda dozornej rady
PhDr. Martina Lopatkové — podpredseda dozornej rady

Lubor Sadlon — ¢len dozornej rady

2.2 Milniky roka 2022

0d svojho zaloZenia si Spoloénost udrZiava stabilné postavenie vo svojej oblasti pdsobenia.
V priebehu roka 2022 sa Spoloc¢nost usilovala o zvySovanie kvality poskytovanych sluZieb.
Zacatie dopravy podla novych vysataZzenych zmliv na mestski hromadnd Hlohovec a Senica od 01.01.2022.

Vyhlasena sutaZ na primestsku verejn autobusovi dopravu Trnavskym samospravnym krajom v mesiaci november
2022, ukontena podpisom zmluvy dria 31.05.2023.

Vyznamnym faktorom bolo Gplné zruSenie obmedzeni v cestovnych poriadkoch z dévodu COVID-19 ¢éo malo
priaznivy vplyv na rozsah a stabilizaciu poskytovanych sluZieb.

2.3 Predpokladany buddci vyvoj ¢innosti Spolo¢nosti

Pre buduci vyvoj spolo¢nosti ARRIVA na Slovensku maju vplyv legislativne zmeny, poZiadavky trhu a objednavatelov
verejnej osobnej dopravy, ktoré musi Spolo¢nost zohladiovat.

PAsobenie ako aj vyvoj Spolocnosti a podnikatelské prostredie je znane ovplyvnené pretrvavajlicim vojhovym
konfliktom na Ukrajine. Ten vytvara inflaéné tlaky predovietkym na ceny energii a potravin, &o sa premieta do vysokej
urovne inflacie v roku 2022 a7 na 12,8%.

Spoloénost ako sucast Integrovaného manazérskeho systému si kladie za ciel pokrac¢ovat v dal3om budovani a rozvoji
zabezpecovania kvality poskytovanych sluZieb.

Vedenie Spolo¢nosti oéakava stabilné podnikatelské prostredie v nasledujicom obdobi a nepredpoklada vyznamné
zmeny vo svojom podnikani.

Spoloénost neidentifikovala Ziadne §pecifické vyznamné rizika a neistoty, okrem véeobecne zndmych rizik
podnikania alebo pripadnych udalosti vy33ej moci.

Spolognost uzatvorila v maji 2023 zmluvu na primestsku verejnd autobusovd dopravu na obdobie 10 rokov, &o
zarucuje stabilny vyvoj Spoloénosti.
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3. Hospodarenie Spolocnosti v roku 2022

U&tovna zavierka a poznamky k Gétovne] zavierke su neoddeliteinou sii¢astou Vyrocnej spravy. Stcastou poznamok
k uctovnej zavierke su informacie, ktoré dopliiuju a vysvetiuju polozky suvahy, vykazu zisku a strat a ostatné
informadcie.

3.1 Klic€ové financné a nefinancné ukazovatele

Spoloénost sleduje nasledovné kiticové ukazovatele:

1 | Cisty obrat za rok Vykaz ziskov a strét 1 24919 21275
2 | Hospodarsky vysledok za rok Vykaz ziskov a strat 61 1528 1766
V percentdch voci Eistému obratu 6,1% 83%

Cista hodnota aktiv celkom Stvaha 1 25631 24623

4 | Vlastné imanie Savaha 80 15993 14 942
Vydaje na nakup nehmotného a hmotného Poznamky — ast prehlad 705 3130

V percentdch voci ¢istému obratu 28,9% 38,2%

6 | Priemerny prepocitany polet zamestnancov Poznamky 416 417
Cisty obrat na zamestnanca 59,9 51,0

Pohyb Cistého obratu

Narast Cistého obratu za rok 2022 voci roku 2021 je spdsobeny najmad narastom nahrady predpokladanej straty
z vykonov vo verejnom zaujme v primestskej doprave.

Pohyb cistej hodnoty aktiv

Ndrast Cistej hodnoty aktiv za rok 2022 vodi roku 2021 je spdsobeny nakupom novych autobusov do primestskej

dopravy v stilade s uzatvorenou zmluvou na vykony primestskej autobusovej dopravy.

Pohyb vo viasthom imani

Narast vlastného imania za rok 2022 voéi roku 2021 je vysledkom vyborného hospodarenia v roku 2021.

Vydaje na ndkup nehmotného a hmotného majetku

Vydaje na nakup nehmotného a hmotného majetku sa zvysili s ohfadom na potreby nasich zédkaznikov.
Najvaésimi investiciami za rok 2022 boli:

* nakup 24 ks autobusov do primestskej dopravy

® nakup 3 ks autobusov do mestskej dopravy v meste Senica

o komplexna rekonitrukcia administrativnej budovy na stredisku v Piestanoch

e osadenie 15 ks LED panelov na zastavkach

* vybudovanie vstupno-vystupného systému a ochrany aredlov

¢ dovybavenie autobusov mestskej dopravy v meste Trnava vykonnymi klimatizaciami

Vyrotna spréva 2022
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Pohyb priemerného prepotitaného poctu zamestnancov

Priemerny prepocitany pocet zamestnancov sa oproti roku 2021 vyrazne neznizil, neustéle vynakladdame nemalé usilie
na ziskanie vodiéov autobusov do pracovného pomeru formou naboru vodicov z tretich krajin, naborovych prispevkov
a vypomocou pri ziskavani osvedéeni VP sk. D a kvalifikacnej karty vodica.

3.2 Navrh na rozdelenie zisku

Ku diu zostavenia Vyro€nej spravy Statutarny organ nenavrhol rozdelenie zisku za rok 2022.

3.3 Dopliujuce informdcie
Udalosti, ktoré nastali po dni, ku ktorému sa zostavuje Giétovnd zavierka a vyroéna sprava.

K 31. decembru 2022 predseda predstavenstva pén Laszlo Ivan ukoncil svoje pdsobenie v Spolo¢nosti. Na prechodné
obdobie, do doby zrealizovania vyberového konania, bola majoritnym akcionarom Spoloc¢nosti poverena vedenim
skupiny ARRIVA na Slovensku pani Aniké Kérmendi, ktora bola zdroveri menovand za predsedu predstavenstva
Spolo¢nosti od 1. januara 2023. Funkciu predsedu predstavenstva vykondvala do 24. mdja 2023. Od maja 2023
nastupil do Spoloénosti pan Michal Hordk, ktory bol povereny vedenim skupiny ARRIVA na Slovensku a zaroveri bol
25. mdja 2023 menovany do pozicie predsedu predstavenstva Spolocnosti.

Po konci roka 2022 doslo k podpisaniu Zmluvy o sluzbach vo verejnom zdujme v primestskej autobusovej doprave v
dopravnom regiéne Trnava na 10 rokov na zdklade Uspe$ného zaviienia verejnej sutaze vyhldsenej Trnavskym
samospravnym krajom.

Po 31. decembri 2022 do dia zostavenia UCtovnej zavierky a vyrocnej spravy nenastali dalSie udalosti, ktoré by si
vyZadovali zverejnenie alebo vykazanie v Uc¢tovnej zavierke a vyroénej sprave za rok 2022.

o] ’ v I I . r ” .
Informacie o nakladoch na ¢innost v oblasti vyskumu a vyvoja

Spoloénost nevynaklada zdroje na vyskum a vyvoj a teda jej nevznikaji naklady v tejto oblasti.

Informdcie o obstardavani vlastnych akcii, doasnych listov, obchodnych podielov a akcii, do¢asnych listov
a obchodnych podielov ovladajticej osoby

Spoloénost neuskutoénila v roku 2022 Ziadne transakcie s nadobudanim vlastnych akcii, doéasnych listov, obchodnych
podielov a akcii, do¢asnych listov a obchodnych podielov materskej Gétovnej jednotky.

Informdcie o tom, & méa Spoloénost zriadent organizaénu zlozku v zahraniéi

Spoloénost nema zriadenu organizaénu zlozku v zahraniéi.

Informiécie o finanénych néstrojoch

Spolo¢nost nepouziva finanthé nastroje (napr. prevoditelné cenné papiere, opcie, futures, swapy, forwardy a iné
derivéty), a preto neuvédza $pecifické informécie o metddach riadenia rizik.

Informécie o cennych papieroch obchodovanych na regulovanom trhu

Spoloénost neemitovala cenné papiere, ktoré by boli prijaté na obchodovanie na regulovanom trhu (napr. Burza
cennych papierov v Bratislave), a preto neuvadza vyhlasenie o sprave a riadeni ani dalSie Struktirované udaje.

Vyrotnd spréva 2022
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4. Ludské zdroje a starostlivost o zamestnancov

Ludské zdroje tvoria klticovy potencidl Spolognosti. Ziskavaniu, riadeniu, ale aj odmeriovaniu, komunikacii
a starostlivosti o zamestnancov, ako jedného z najddleZitejSich faktorov pri plneni cielov spoloénosti, je nevyhnutné

venovat neustalu pozornost. Zamestnanci su
motivovani z pohladu rozvoja, angaZovanosti a
vyuZitia ich odborného a tvorivého potencialu.
Okrem zabezpedenia stabilného prijmu,
valorizdcie miezd, spolo¢nost poskytuje
zamestnanecké vyhody a benefity a priebezne
skvalitiiuje pracovné podmienky a prostredie.
Velky doraz je kladeny na osobny odborny
rozvoj zamestnancov, zdravie a bezpecnost na
pracovisku.  Na  vyvoji  a skvalitiovani
podmienok participuju zamestnanci vyplnenim
prieskumu, ktory poskytuje spatna vézbu a je
podkladom pri nastaveni akénych planov na
nasledujlice obdobie.

Zamestnanci vSetkych spolo¢nosti ARRIVA na
Slovensku sa spravaju podla hodnot skupiny

Velmi
nadm zdlezi’

* Na vy tvarani takého

prostredia, v ktorom
sa bud kolagovia dobre
citit

» Na posky tovaniskvelej

zakaznickej skusenosti

* Na tom, aby sme bolt

sucastouvykonneho timu
a spolocnom Uspechu

* Na nasej planéte

a transformacii miest
prostrednictvom
ekalogickej a udrzatalnej
dopravy

Robime
spravne veci

Kladieme bezpecnost

na prvé miesto

Snazime sa o zlepSovanie
vovsetkam, co robime
Prijimame rozmanitost
aspravame sa ku kolegom
s reSpektom

Pracujeme podla najvyssich
standardov avy2adujeme
od seba navzajom
zodpovednost

Investujeme do prijemného
pracovného prostredia
arazvoja fudi s ciefom
vytvornit udriatefnée
pracovisko

a [DB) company

Prinasame
zmenu

* Poskytujeme to, coje

prenasich klientowv,
zakaznikov, kolegow

a akecionérov -
Ocafujeme dobra vykonana
pracu

* Nochadrame riefonia

azdolavame prekazky
Aktivne pocivame
aufimesazchyb

& Sme inovativni a myslime

nad ramec dneska pre lepsi
audriatelny zajtrajsok
spolocnosti ARRIVA

ARRIVA.

5. Compliance - dodrZiavanie pravnych noriem

Za Uéelom zabezpetenia suladu s platnymi pravnymi predpismi ainternymi nariadeniami boli v Spolocnosti
zavedené procesy a kontroly, ktoré by mali zamedzit vzniku nedostatkov, pripadne na tieto nedostatky
upozornit. Dodriiavanie predpisov a nariadeni stoji v jednom rade s obchodnymi cielmi Spolo¢nosti a so
stratégiou riadenia rizik.

V kaidej spolotnosti ARRIVA na Slovensku je implementovany
Qljﬁ\«'ﬂ $tandardizovany vnitorny kontrolny systém ARRIVA ICS (ARRIVA Internal

- B Control System), ktory stanovuje zakladné procesy a postupy a ich
naslednu kantrolu.

Kédex
obchodného
spravania

Jedna 20 skumanych oblasti v rdmci ARRIVA ICS je Compliance
(dodriovanie pravnych noriem), kde na zniZenie moZnosti nevhodného
spravania bol vypracovany Kédex obchodného sprévania spolo¢nosti, ktory
obsahuje “etické principy a ddva rdmec tomu, Ze za kaZdych okolnosti
kondme zdkonne, spravodlivo a zasadovo. Eticky kédex pre obchodnych
partnerov a takisto Politika zodpovedného obstardvania je k dispozicii aj
na stranke www.arriva.sk.

Zakladnym prvkom Compliance je vyhodnocovanie rizik internymi auditmi a monitorovanim interného dodrZiavania
predpisov pomocou $tvrtroénych pordd. Compliance program umoZiiuje Spolo¢nosti predvidat, zlepsit a udrzat si
zékladnu kultiru podnikania zaloZent na poctivosti a kontrole.

Vyrotnd sprava 2022
ARRIVA Trnava, a.s.
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Spoloénost mé vypracované interné smernice zamerané na protikorupéné spravanie, identifikdciu a reportovanie rizik
pre vietky tendre a projekty, optimélnu stratégiu riadenia rizik ako aj politiku konfliktu zadujmov. Zamestnanci
Spolo&nosti st riadne oboznameni so zasadami Compliance. Majui mozZnost oznamovat podozrenia na nekalé konania
a su k dispozicii anonymné oznamovacie kanaly (linkadovery@arriva.sk - v sdlade so zékonom 54/2019 o ochrane
oznamovatelov  protispolo¢enskej &innosti). Vedlci zamestnanci pravidelne roéne aktualizuji a podpisuju
prehlasenia o absencii konfliktu zaujmov, élenovia $tatutarnych organov vypliaji prehlasenie o riadeni. Novoprijati
zamestnanci podla zaradenia do jednotlivych pracovnych pozicii absolvuji e-learning Skolenia na Informacnu
bezpeénost a ochranu osobnych (dajov, Spravodlivi hospodarsku sttaZ, Finanénd kriminalitu a na nas Kédex
obchodného spravania. Rocné preskolenia zabezpecia pravidelné osvieZenie vedomosti.

6. Bezpecnost, ochrana zdravia pri praci a Zivotné prostredie

ARRIVA v ramci svojej podnikatelskej ¢innosti zameranej na autobusovi dopravu prezentuje v Politike Integrovaného
systému manaZérstva dosahovat trvall vysoki spokojnost, reSpektovat ofakavania a potreby zadkaznikov a vietkych
zainteresovanych stran. Primarnym zameranim Spolocnosti je dosahovat tento ciel poskytovanim bezpecnej,
spolahlivej osobnej prepravy, reSpektujicej kultirne, socidlne, pravne a rozvojové potreby v oblasti pdsobenia.
Na efektivne naplfianie poslania uvedenych cielov ARRIVA na zaklade stratégie zaviedla a rozvija Integrovany
manaZérsky systém (IMS).

IMS predstavuje v Spoloénosti ndstroj uplatfiovania efektivheho, jednotného, systémového a procesného riadenia
spolocnosti v oblasti komplexnej starostlivosti o Zivotné prostredie, riadenia environmentédlnych aspektov
a minimalizovania environmentainych vplyvov, zlep$ovania environmentalneho spravania a environmentélneho
profilu, dodr¥iavania bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci, plnenia pravnych a inych poZiadaviek, ktoré Spolo¢nost
dodrziava.

Integrovany manazérsky systém zahfia:

e manazérstva kvality /STN-EN 1SO 9001/,

e environmentdlneho manaZérstva /STN EN ISO 14001/,

e manazZérstva bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci ISO 45000:2018

e energetického manaZérstva v oblasti Medzindrodna a vnutrostatna osobnad doprava podla (STN EN ISO
50001:2012)

7. Pod'akovanie

Predstavenstvo Spoloénosti vyslovuje podakovanie vietkym obchodnym partnerom a cestujucim za celoroénu
spolupracu a vyuzivanie nami poskytovanych sluzieb, ako aj vietkym kolegom za odvedent précu pocas uplynulého
roka 2022.

8. Prilohy
Prilohou tejto vyroénej spravy su:
1) Sprava nezavislého auditora z auditu Gétovnej zavierky k 31.12.2022

2) Uétovna zavierka k 31.12.2022

Vyrocnd spréva 2022
ARRIVA Trnava, a.s.




