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Prihovor predsedu Viroénd spriva

2022

predstaventsiva

FaxCopy, a. s. Bratislava

Vazené damy a pani,

Rok 2022 priniesol na jednej strane konecne uvolnenie obmedzujucich opatreni v suvislosti
s pandémiou Covid-u av$ak na druhej strane krizu zdravotnu plynule vystriedala kriza geopoliticka
v podobe otvorenej vojenskej agresie vo¢i naSmu susednému Statu.

V uvode roka sme eSte v mensej miere Cerpali Statnu pomoc suvisiacu s obmedzeniami pre-
daja a vd'aka obnoveniu dopytu zo strany zakaznikov sme v zostavajucej ¢asti roka dokazali docie-
lit trzby a hospodarsky vysledok mierne nad uroviiou roku 2019.

Bohuzial negativne sa vSak prejavil narast ,ceny penazi“, ktory ¢ast vytvoreného zisku zasa
odobral - oblast finanéného hospodarenia zaznamenala v porovnani s minulymi rokmi vyrazné
zhorSenie a to aj napriek prijatym protiopatreniam v podobe dlhodobej fixacie urokovych sadzieb
pri Casti cudzieho kapitalu. V tejto oblasti neo¢akavame v najblizSom obdobi zlepSenie, takze
tieto dodatoc¢né naklady budeme musiet kompenzovat Gsporami v inych oblastiach a CiastocCne aj
preniest na zakaznikov.

Negativom roku 2022 bola zvySujuca sa inflacia a najma vyrazny rast cien energii. V Casti
predajni, kde mame s dodavatelmi energii priamy vztah, si dopady toho javu mensie vd'aka dlhodo-
bym zmluvam, avsak v predajniach najma v obchodnych centrach, kde mame s dodavatelmi ener-
gie nepriamy vztah cez prevadzkovatela obchodnych centier, st dopady vyraznejsie a budeme sa
v tychto pripadoch snazit o kompenzacie v rdmci dostupnych schém - tieto efekty sa vsak prejavia
vzhladom na zdihavost procesov dodatoéne.

Hlavnou vyzvou pre nasledujice obdobie ostava zvladnutie inflacnych tlakov ako aj rast vSet-
kych nakladov - finan¢nych, energii, ndjmov priestorov ale aj persondlnych.

Karol Dittinger
predseda predstavenstva
FaxCopy, a.s. Bratislava
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()I’gflny sp()l()én()sti Vyrocéna sprava

2022

Predstavenstvo

Ing. Karol Dittinger, predseda
Ing. Vladimir Ondrejcak, podpredseda
Ing. Miroslav Bartovic, ¢len
Ing. Lubica Brozmannova, ¢len

Dozorna rada
Ing. Janka Babarikova, predseda

Anton Kostov, ¢len
Lubomir Rohon, ¢len zvoleny zamestnancami

Vykonné vedenie

Ing. Lubica Brozmannova, generalny riaditel, retail
Ing. Rébert Simonides, produktovy manazment, nakup
Ing. Miroslav Bartovic, prevadzka, logistika
Ing. Karol Dittinger, financie & IT, on-line predaj, zakaznicka podpora

spolocnosti ﬁ
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Organizacna struktara

Ustredie — prevadzka

Produktovy manazment, ndkup

On-line predaj, vyvoj a centralna podpora pre e-shop
Marketing

IT

Ludské zdroje

Hlavny sklad, expedicia, logistika

Ekonomické oddelenie, podatelfa

Hospodarska sprava, prevadzka

BOZP & PO

| Regidn Bratislava 1

12 - predajiia BAS BA, Seberiniho 1 (predaj, sluzby)
13 - predajiia BAC BA, OC Central (predaj, sluzby)

15 - predajiia BAV BA, Vajnorska 98/d (predaj, sluzby)
16 — predajiia BAP BA, Farského 26 (predaj, sluzby)
17 - predajiia BAB BA, OC Bory Mall (predaj, sluzby)
18 — predajiia BAA BA, OC Aupark (predaj, sluzby)

————  |I. Regién JUHOZAPAD

21 - predajia TT Trnava, OC City Aréna (predaj, sluzby)
22 - predajia SE Senica, Stefanikova 697 (predaj, sluzby)
23 - predajia PK Pezinok, Holubyho 28 (predaj, sluzby)

———— |ll. Regién SEVEROZAPAD

32 - predajiia PN Piestany, Winterova 8 (predaj, sluzby)

33 - predajia NM Nové M. n. Vahom, Hviezdoslavova 19 (predaj, sluzby)
34 - predajna TN Trené&in, Stefanikova 86 (predaj, sluzby)

35 - predajia TO Topol¢any, Krusovska 40 (predaj, sluzby)

= |V. Region JUH

41 - predajna NR Nitra, OC Mlyny (predaj, sluzby

42 - predajia LV Levice, Sv. Michala 4 (predaj, sluzby)

43 - predajia KN Komarno, Palatinova 2 (predaj, sluzby)

44 - predajia SA Sala, Viganska 14 (predaj, sluzby)

45 - predajfia NZ Nové Zamky, M. R. Stefénika 12 (predaj, sluzby)

- V. Regién STRED

51 - predajiia BR Brezno, Razusova 3 (predaj, sluzby)

52 - predajiia LC Lucenec, Zlatd ulicka / OC Galéria (predaj, sluzby)

54 - predajia ZV Zvolen, OC Europa (predaj, sluzby)

55 — predajiia ZH Ziar nad Hronom, Stefana Moyzesa 54 (predaj, sluzby)

56 — predajiia BBP Banska Bystrica, SC Point (predaj, sluzby)
57 - predajiia BBH Banska Bystrica, Horna 16 (predaj, sluzby)

——— VI. Regién SEVER

62 — predajiia ZA Zilina, OC Aupark (predaj, sluzby)
64 — predajiia MT Martin, Vajanského nam. 2 (predaj, sluzby)
65 — predajia PD Prievidza, Matice Slovenskej 14 (predaj, sluzby)

. Regién VYCHOD

71 - predajiia KEH Kosice, Hutnicka 22 (predaj, sluzby)
72 - predajiia KEA Kosice, OC Aupark (predaj, sluzby)
73 - predajiia PON Presov, OC Novum (predaj, sluzby)
74 - predajia POE Presov, OC Eperia (predaj, sluzby)
75 - predajiia KEO Kosice, OC Optima (predaj, sluzby)
76 — predajiia PON Presov, OC Novum (predaj, sluzby)

———  VIII. Regién SEVER-VYCHOD

81 - predajiia PP Poprad, 1. maja 19 (predaj, sluzby)

82 - predajiia SN Spisskd Nova Ves, Zimna 83 (predaj, sluzby)
83 - predajiia LM Liptovsky Mikulas, 1. maja 32 (predaj, sluzby)
84 - predajia RK Ruzomberok, Mostova 10 (predaj, sluzby)

85 — predajia PPF Poprad, OC Férum (predaj, sluzby)

— |X. Region Bratislava 2

91 - predajiia BAI BA, OC Avion (sluzby)
92 - predajiia BAE BA, OC Eurovea (sluzby)
94 - predajiia BAN BA, OC Nivy (predaj, sluzby)
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Obrat a zisk Vyroc¢na sprava
FaxCopy, a. s. 2022

Zakladné ukazovatele

2019 2020 2021 2022
Trzby spolu 11.319 9.570 9.376 11.623
- predaj tovaru 5.037 4.386 4.221 4.994
- sluzby 6.174 4.510 5.129 6.570
-iné 108 675 26 59
Pridana hodnota 4.350 3.262 4157 4.587
Zisk pred zdanenim 36 48 60 124
Dan z prijmu 25 33 16 37
Zisk po zdaneni 11 15 43 87

(Udaje v tis. EUR)

Zaciatok roku 2022 bol eSte poznaceny doznievajucou krizou spésobenou pandémiou Covid19, trzby

z predaja tovaru aj sluzieb za prvé 3 mesiace roku boli stale nizsie oproti o¢akavaniam aj oproti vysled-
kom z minulych rokov (referencny je rok 2019), situécia sa zlepsila od 2. Stvrtroka. Mierne negativny
vplyv si vSak udrzal rast nakladov, najma energii v désledku udalosti na Ukrajine. Vyraznejsi rast nakla-
dov na energie vSak o¢akdvame az v nasledujucich obdobiach, kedze v roku 2021 sme vacsinu cien
energii mali dlhodobo fixovanu.

Celkovy narast trzieb o0 2,7% a pridanej hodnoty o 5,5% v porovnani s referen¢nym rokom 2019 napriek
doznievajucej pandémii a zvySenym nakladom na energie predstavuje uspokojivy vysledok.

Obrat a zisk FaxCopy, a.s.

Trzby spolu Pridana hodnota Zisk po zdanentf
11 623 T€
nate e 9570 T€ 9376 T€
4589 T€
4350 T€ 4157 T€
3262T€
2019 2020 2021 2022

sakladné ukazovatele 7



Vyrocna sprava
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Kumulovanée vysledky

Zakladné ukazovatele

Kumulované vysledky skupiny FaxCopy na Slovensku (FaxCopy, a.s., CBC Slovakia s.r.o0.,

FaxCopy PRO s.r.0., Copygraf s.r.0.) rovnako napriek doznievajlcej pandémii v porovnani
s rokom 2019 mierne narastli.

Obrat, pridana hodnota a zisk skupiny FaxCopy (Len SK)

Trzby spolu Pridana hodnota Zisk po zdaneni
19317 T€ 19782 e
17 301 T€
15983 T€
6706 T€
6 386 T€ 4991 T€ 6 028 T€
2019 2020 2021 2022

8 sakladné ukazovatele



Struktiira obratu vo

vybranych produktovych
skupinach

Zakladné ukazovatele

Rok 2022 priniesol koniec protipandemickych
opatreni, postupny navrat zakaznikov do predajni
a tiez aj zvySovanie cien sposobené situaciou

vo svete, ktoru ovplyviioval hlavne vojnovy
konflikt na Ukrajine. Trzby spolo¢nosti FaxCopy
a.s. sa dostali na uroven rokov bez obmedzeni.
Spoloc¢nost FaxCopy a.s. ostala verna svojmu
zameraniu a orientacii na maloobchodné aktivity
aj v roku 2022. Clenenie maloobchodnych aktivit
ostalo nezmenené:

1. predaj tovaru
2. poskytovanie sluzieb

V obrate z predaja tovaru zaznamenala spo-
lo¢nost FaxCopy a.s. oproti predoslému roku

Vyrocna sprava
2022

narast o 18 %. Pod tento narast sa vyraznou
mierou podpisalo zruSenie opatreni okolo pandé-
mie a navrat zakaznikov do predajni. V maloob-
chodnom predaiji tovaru sa spolo¢nost FaxCopy
a.s. zameriavala aj v roku 2022 hlavne na predaj
kancelarskych potrieb a spotrebného materialu.
Tieto dve tovarové skupiny tvorili v roku 2022

73 % z obratu vSetkych tovarovych poloziek.

Navrat zakaznikov do predajni a zruSenie proti-
pandemickych opatreni sa prejavil aj na obrate
sluzieb poskytovanych v nasSich predajniach.
Zékaznici zacali opét vyuzivat samoobsluzné aj
obsluzné sluzby ¢o prinieslo narast oproti minu-
lym rokom. Celkovy obrat v sluzbach narastol
oproti minulému problémovému roku o 49 %.

Porovnanie
Produktové skupiny Obrat 2020 Obrat 2021 Obrat 2022 2022 - 2021
Predaj tovaru 4292 151 4119 607 4872083 18,27%
Predaj sluzieb 4323 544 4173070 6 221 233 49,08%
Vyvoj obratu v produktovych skupinach Podiel hlavnych produktovych skupin
v rokoch 2020 - 2022 (udaje v tis. €) na obrate v roku 2022
Obrat 2020 Obrat 2021 Obrat 2022

predaj tovaru

Poskytovanie sluzieb

Predaj tovaru

56%  44%

B Poskytnutie sluzieb

sakladné ukazovatele
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Produktova skupina
kancelarske potreby

‘Irhové podiely a struktura trieb

V produktovej skupine kancelarskych potrieb
kalendarny rok 2022 hodnotime ako Uspesny.
Podarilo sa nam dosiahnut narast trzieb oproti
predchadzajucemu roku o0 27,56%. V porovnani
s minuloro¢nym poklesom o -3,14% (spésobeny
pretrvavajucou pandemickou situdciou) ide

o vyrazny narast trzieb. Najvac¢Sou mierou sa

Vyrocna sprava
2022

na obrate v sortimente kancelarskych potrieb aj
v roku 2022 podiela hlavne predaj sortimentu za-
kladania, archivacie a pisania. V strukture obratu
v jednotlivych tovarovych skupinach nedoslo,
oproti minulému roku, k zasadnym zmenam

v percentualnom zastupeni.

Porovnanie
OBRAT (€) Obrat 2020 Obrat 2021 Obrat 2022 2022 - 2021
Kancelarske |
potreby 1876710 1817789 2318764 27,56%

Vyvoj obratu v rokoch 2020 az 2022 v skupine: Kancelarske potreby

2020

2021

2022

Kancelarske potreby
Struktura obratu v roku 2022

9%

24%

5%.

9%

20% 2%

trhové podiely a struktura tr3ieb

u Albumy, Ramy a rdmceky

= Balenie

= Cistiace a hygienické potreby
Kancelaria

m Lepenie a korekcia

= Organizécia

m Ostatné kancelarske potreby

m Pisanie

m Skola

m Zakladanie, archivacia

m Zosity, bloky, blo¢ky



Produktova skupina
papiere a media

‘Irhové podiely a struktura trieb

V produktovej skupine Papiere & Média spoloc-
nost FaxCopy a.s. v roku 2022 zaznamenala

v maloobchodnych trzbach vyrazny narast

0 32,62 % oproti predchadzajucemu roku. Naj-
vacsou mierou sa na obrate v tejto produktovej

Vyrocna sprava
2022

skupine podiel'a predaj xerografickych papierov.
Narast obratu, vzhladom na vyvoj trhu s pa-
piermi, opakovanym zvySovanim cien papierov
zo strany vyrobcov a vSeobecnym trendom Set-
renia, hodnotime ako velmi pozitivny vysledok.

Porovnanie
OBRAT (€) Obrat 2020 Obrat 2021 Obrat 2022 2022 - 2021
Papiere & Média | 732 227 770 359 1021 663 32,62%

Vyvoj obratu v rokoch 2020 az 2022 v skupine: Papiere & Média

2020

2021

2022

Papier & média
Struktira obratu v roku 2022

o

0% " 4%

= Farebné papiere

= Kried. a ofset. papier

= Specialne papiere
Velkoformatové média

m Vizitkové papiere

m Xerografické papiere

m Ostatné papiere

trhové podiely a struktiira trsieb



Produktova skupina
spotrebny material

‘Irhové podiely a struktiira trsieb

Predaj spotrebného materialu podla

druhu a znacky.

Najvacsi podiel na obrate podla druhu dlhodobo
zaujimaju naplne pre atramentové tlacCiarne,
ktoré oproti predchadzajucemu roku svoj podiel
zvySili 0 2% na hodnotu 67 % z celkového ob-
ratu kategoérie Spotrebny material. Tonerovym
kazetam pre laserové zariadenia s podielom

28 % v porovnavanom obdobi klesol podiel

0 1% a rovnako o 1 % na hodnotu 5% poklesol
aj podiel ostatného spotrebného materialu,
kam patria farbiace pasky, fotovalce, félie, fo-
topapier a dalSie produkty spotrebovavané pri

Vyrocna sprava
2022

prevadzke tlaciarni a multifunkCnych zariadeni.
Postupné uvolfovanie protipandemickych
opatreni a zotavovanie sa trhu umoznilo

rast celkového objemu trzieb z predaja
spotrebnych materidlov o takmer 4%.

V deleni podla druhu spotrebného materialu atra-
mentové naplne dosiahli rast trzieb 7,3%, tone-
rové kazety si udrzali svoju poziciu s len miernym
poklesom o menej ako 1% a len skupina tovaru
zdruzena do kategorie Ostatny spotrebny mate-
ridl sa zatial' nedokdazala udrzat ani na objeme
trzieb z predchadzajuceho roka a klesla o 14,5%.

Porovnanie
OBRAT (€) Obrat 2020 Obrat 2021 Obrat 2022 2022 - 2021
Atramentové naplne 828 069 € 768 134 € 823946 € 7,3%
Tonery a tonerové kazety 383939 € 344 075 € 341 466 € -0,8%
Filmy, pasky, ostatné 93075€ 66 658 € 56 984 € -14,5%
SPOLU 1305082 € 1178 866 € 1222396 € 3,7%

m Atramentové naplne
m Tonery a tonerové kazety
= Filmy, pasky, ostatné

Vyvoj obratu spotrebného materialu 2020 — 2022

2020

Atramentové naplne

trhové podiely a struktura tr3ieb
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Tonery a tonerové kazety

2021 2022

Filmy, pasky, ostatné



Produktova skupina
spotrebny material

‘Irhové podiely a struktura trsieb

Podiel znaciek na obrate spotrebného materialu
V deleni podla znaciek vedu originalne produkty
vyrobcov HP s podielom 46% a Canon s podielom
36%. Originalne spotrebné materialy ostatnych
znaciek dosiahli podiel vo vyske 7% a zvysnych
11% dopliiiaju produkty alternativnych vyrobcov.
Rovnako ako v predchadzajucom obdobi, aj minuly

Vyrocna sprava
2022

rok znacka HP zvysila svoj podiel 0 3% na hodnotu
46%. Toto zvySenie podielu je okrem dominantného
postavenia najma na trhu atramentovych tlaciarni
uréenych pre domacnosti a malé firmy Ciastocne
sposobené aj akviziciou a naslednym rebrandin-
gom znacky Samsung, ¢o sa prejavilo aj poklesom
podielu kategorie Ostatné znacky.

Porovnanie
OBRAT (€) Obrat 2020 Obrat 2021 Obrat 2022 2022 - 2021
CANON 505 531 € 441780 € 437 945 € -0,9%
HEWLETT PACKARD 522 433 € 504 285 € 564 896 € 12,0%
FaxCOPY nahrady 177 862 € 136475 € 128 588 € -5,8%
Ostatné znacky 99 257 96 326 90 966 -5,6%
SPOLU 1305082 € 1178866 € 1222396 € 3,7%

1%
-36% = CANON

46%

m HEWLETT PACKARD
= FaxCOPY nahrady
Ostatné znacky

Vyvoj obratu spotrebného materialu podla znaciek 2020-2022

2020

CANON

HEWLETT
PACKARD

2021 2022

FaxCOPY
nahrady

Ostatné znacky

trhové podiely a struktiira trsieb

13
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Vyrocna sprava

Produktova skupina 2022
spotrebny material

‘Irhové podiely a struktura trsieb

Vyvoj predaja a podiel znaciek na obrate vysledok zaznamenala aj znacka Canon o takmer
atramentovych naplni 6%. Menej sa darilo produktom skupiny FaxCOPY
Objem trzieb atramentovych naplni vzrastol v po- nahrady, ktoré poklesli 0 15% a najvacsi prepad do-
rovnani s rokom 2021 o 55 812 €, Co predstavuje siahla skupina Ostatné znacky s hodnotou -35,4%.
narast 0 7,3%.

Najviac narastol obrat znacky HP o 14,8%. Pozitivny

Porovnanie
OBRAT (€) Obrat 2020 Obrat 2021 Obrat 2022 2022 - 2021
CANON 352 535€ 325806 € 344 338 € 57%
HEWLETT PACKARD 395515 € 377 662 € 433 530 € 14,8%
FaxCOPY nahrady 31131 € 21262 € 18 059 € -15,1%
Ostatné znacCky 48 887 € 43 403 € 28019 € -35,4%
SPOLU 828 069 € 768 134 € 823 946 € 7.3%
3%
= CANON
m HEWLETT PACKARD
= FaxCOPY nahrady
Ostatné znacky
Vyvoj obratu atramentovych naplini podla podla znaciek 2020-2022
2020 2021 2022
CANON HEWLETT FaxCOPY Ostatné znacky
PACKARD nahrady

trhové podiely a struktura tr3ieb
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Produktova skupina 2022
spotrebny material

‘Irhové podiely a struktura trsieb

Vyvoj predaja a podiel znaciek na obrate tonerov obdobia zachovala skupina Ostatné znacky
a tonerovych kaziet o takmer 16% a znacka HP s rastom takmer 3%.
V absolutnej hodnote medziro¢ne klesol objem Rovnako ako minuly rok, avsak negativny vyvoj,
trzby za predaj tonerov 0 2 609 €. V percentualnom  si zachovali znacky Canon a FaxCOPY nahrady
vyjadreni ide 0 0,8%. s poklesom -8,9 % resp. -4,1%.
Pozitivny trend rastu si z predchadzajuceho

Porovnanie
OBRAT (€) Obrat 2020 Obrat 2021 Obrat 2022 2022 - 2021
CANON 84 257 € 72908 € 66 415 € -8,9%
HEWLETT PACKARD 123 669 € 123798 € 127 257 € 2,8%
FaxCOPY nahrady 146 731 € 115213 € 110 529 € -4,1%
Ostatné znacCky 29282 € 32157 € 37 265 € 15,9%
SPOLU 383939 € 344075 € 341 466 € -0,8%

1% 20%
= CANON
m HEWLETT PACKARD
2% / = FaxCOPY nahrady
Ostatné znacky
Vyvoj obratu tonerov a tonerovych kaziet podla znaciek 2020-2022
2020 2021 2022
CANON HEWLETT FaxCOPY Ostatné znacky
PACKARD nahrady

trhové podiely a Struktiira trieb | | 5



Ostatne tovarove Viroéna sprava

° 2022

skupiny

‘Irhové podiely a struktura trsieb
Svoju poziciu podla podielu tovarovych skupin Podiel tovarovych skupin na obrate v roku 2022
na obrate si za ostatny rok o 1% zlepSila kategé- 2%2%% 2%
ria IT. Naopak kategoria Foto-video znizila svoj )
podiel zo 4% v roku 2021 na 2% v roku 2022 25%. - Ka”?elarSke Ip"yfreby
¢o posilnilo 0 1% poziciu hlavnych tovarovych = Papiere & Média

47% ™ Spotrebny material
Foto-video
m|T
m Ostatny tovar

skupin — Kancelarske potreby, Spotrebny mate-
rial a Papier & Média. Podiely skupin Kancelar-
ska technika s hodnotou 2% a Ostatny tovar s 1%
zostali bez zmeny.

21%.

Podiel tovarovych skupin na obrate v roku 2022

Porovnanie
Produktové skupiny Obrat 2020 Obrat 2021 Obrat 2022 2022 - 2021
Kancelarska technika 98 606 91 820 83 559 -9,0%
Kancelarske potreby 1876710 1817789 2318764 27,6%
Papiere & Média 732227 770359 1021 663 32,6%
Spotrebny material 1305082 1178 866 1222 396 3.7%
Foto-video 156 263 151490 96 742 -36,1%
IT 80 036 65 884 81216 23,3%
Ostatny tovar 43 227 43 398 47 742 10,0%
spolu: 4292 151 4119 607 4872 083 18,3%
Vyvoj obratu v tovarovych skupinach v rokoch 2020 - 2022
Trzba 2020 Trzba 2027 Trzba 2022
Kancelarska  Kancelarske Papiere & Média  Spotrebny Foto-video IT Ostatny tovar
technika potreby material

16 trhové podiely a struktura tr3ieb



Sluzby

‘Irhové podiely a struktura trsieb

Sluzby

Rok 2022 priniesol navrat do zabehnutych kolaji vo
vyuzivani sluzieb poskytovanych v nasich predaj-
niach. Odznenim protipandemickych opatreni sa
opat zacali vyuzivat samoobsluzné aj obsluzné
sluzby v predajniach, ¢o konecne prinieslo Zelany
narast oproti minulym neuteSenym rokom. Zaroven
neustale pokracuju prace na vylepseni on-line
prostredia, ktorych cielom je zjednodusit orienta-
ciu a objednavanie sluzieb v ramci nasho on-line
priestoru na strankach www.faxcopy.sk

a www.darcekyodsrdca.sk.

Obe vyssie spomenuté skutocnosti sa odzrkadlili
na zvysenych trzbach naprie¢ celym sortimentom
poskytovanych sluzieb.

V kategérii ,Vyroba a spracovanie dokumentov*

Vyrocna sprava
2022

sluzby viazanie a laminovanie, kde zaznamena-
vame narast oproti pandemickému roku 2021 az

0 54%. Zmenou zaradenia sortimentu materialov
vyuzivanych pri tla¢i dokumentov zaznamendvame
vyznamny narast trzieb aj v tejto oblasti. Pozitivny
trend si udrzala aj obl'ibena Tlac fotografii s naras-
tom 53%. V kategorii ,Doplnkovych sluzieb” to boli
zase stalice v predaji ako Peciatky, Vizitky a Gra-
fické prace s narastom az 41% oproti roku 2021.

0% = Vyroba a spracovanie
dokumentov
(reprografia, finalizacia
dokumentov -
viazanie, laminovanie,

skladanie a iné)

= Doplnkové sluzby
(grafické préce, peciatky,
vizitky, potlac¢
predmetov, skenovanie,
samoobsluzné

. N . T v sluzby a iné)
sa o narast vo velkej miere pricinili finalizacné  FaxCafé
Porovnanie
OBRAT (€) Obrat 2020 Obrat 2021 Obrat 2022 2022 - 2021
Vyroba a spracovanie dokumentov
(reprografia, finalizacia dokumentov - 2638104 € 2552874 € 4041183 € 58,30%
viazanie, laminovanie, skladanie a iné)
Doplnkové sluzby
(grafické prace, peciatky, vizitky, potlac
predmetov, skenovanie, samoobsluzné 1669747 € 1619299 € 2179085¢ 34.,57%
sluzby a iné)
FaxCafé 15694 € 897 € 965 € 7,55%
Spolu SLUZBY 4323 544 € 4173070 € 6221233 € 49,08%
Vyvoj obratu v jednotlivych skupinach za roky
2020 - 2022
2020 2021 2022
Vyroba a spracovanie dokumentov Doplnkové sluzby FaxCafé

(reprografia, finalizacia dokumentov -
viazanie, laminovanie, skladanie a iné)

(grafické préace, peciatky, vizitky, potla
predmetov, skenovanie, samoobsluzné

sluzby a iné)

trhové podiely a struktiira trsieb
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V roku 2022 v predajnej sieti FaxCopy sme sa
zamerali hlavne stabilizovat celkovi neuspoko-
jivl hospodarsku situaciu z predoslych dvoch
pandemickych rokov. Pandémia vyrazne ovplyv-
nila spotrebitel'ské spravanie a urychlila digita-
lizaciu procesoy, pricom jednym z désledkov
digitalizacie retailu je rozSirovanie predajnych
kanalov, tzv. multikanalova stratégia. Sucastou
multikandlovej stratégie je hybridny distribu¢ny
model, ktory kombinuje online nakup, s predajom
v kamennych prevadzkach. Na hybridny model
online a fyzického nakupovania sme sa zamerali
v nasej predajnej sieti s cielom nielen zlepsit
hospodarsky vysledok, ale ho vyuzit aj ako
zalozny plan v pripade opatovného krizového
rezimu.

Hlavné ciele, na ktoré sme sa zamerali v roku 2022:
*  Rozvoj predaja cez e-shop - cielom je digi-
talizacia vo vztahu k zéakaznikom a k logistickym
procesom, ¢o znamena vyssi podiel online naku-
pov, ktory by dokazal Ciastocne nahradit vypadok
trzieb v kamennych predajniach.

Pokracovali sme v inovacii procesov e-shopu

a prisposobeniu prevadzkovej stratégie ,novému
Standardu”. Tento novy Standard sa nevyhnutne
vztahuje na riadenie logistiky, ktora musi byt
dostatocCne pruzna a odolna, aby dokazala vyhoviet
neustdle sa meniacim narokom trhov a spotrebi-
tel'skych preferencii. Preto sme v novembri 2021
zriadili e-shop predajnu na Vajnorskej ulici v Brati-
slave, ktora by mala ,novému Standardu” vyhovo-
vat, avSak zatial nedosahuje o¢akavané vysledky.
Na prelome rokov sme zacali spolupracovat so
spoloc¢nostou Volt s cielom, ¢o najrychlejSie dopra-
vit e-shop objednévku k zdkaznikovi. Tiez sme na
vacsine predajni v spolupraci s doruCovatel'skou
spoloc¢nostou Packeta zriadili vydajné miesta pre
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Vyrocna sprava
2022

objednavky z e-shopu, pricom Packetu vyuzivame
aj ako dalsi dopravny kanal pre tieto objednavky.
Zvysenie kvality zakaznickeho servisu ako
dolezitej sucasti firemne;j filozofie — cielom je
budovat déveru v znacku FaxCopy a kvalitou za-
kaznickeho servisu pozitivne ovplyvnit zakaznicku
skusenost v predajnej sieti FaxCopy.
Rok 2022 bol v predajnej sieti FaxCopy zamerany
na rieSenie otazok suvisiacich s poskytovanim
v§eobecného zakaznickeho servisu, predovsetkym
z pohl'adu nedostatku obsluzného persondlu na
trhu prace. Najvacsim identifikovanym problémom
z dévodu nedostatocného poctu uchadzacov
je dlhodobo uz samotny vyber personalu, s ¢im
suvisi aj samotna kvalita a odbornost uchadzacov.
A preto o to vacsSou prioritou je stabilizacia ob-
sluzného a odborného personalu predajni v ramci
maloobchodnej predajnej siete. Zvysena fluktuacia
pokracuje hlavne v regiénoch Bratislava a Vychod.
Na zaklade uvedenych skuto¢nosti sme v oblasti
personalneho rozvoja spolo¢nosti prijali subor
opatreni, ktoré prispievaju k zlepseniu vyberu a zvy-
Seni stabilizacie odborného personalu predajni:
- vratili sme sa opat k vyhodnocovaniu plne-
nia planu pre vsetkych pracovnikov predajni
ako dalsej motivacnej mzdovej zlozky, ¢o sa
ukdazalo ako vyborny motivacny a stabilizacny
nastroj v roku 2019 (nastavenie planu pocas
pandémie v rokoch 2020 - 2021 pre predajnu
siet nebolo mozné),
pokracovali sme v hodnoteni pre obsluzny
graficky personal na zaklade udajov z reportu
grafikov ako dalSej motivacnej zlozky mesac-
ného hodnotenia s ciefom posilnit stabilizaciu
odborného grafického personaly,
+  ziskali sme akreditaciu vzdelavacieho
programu dalSieho vzdelavania Digitalna
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grafika a dizajn,

* na zaklade akreditacie pripravujeme novy sys-

tém grafickych Skoleni pre negrafikov s cielom

vyskolit si odborny graficky persondl, z dévodu

nedostatoc¢ného poc¢tu uchadzacov na trhu

prace.
V ramci rozvoja vSeobecného zakaznickeho
servisu sme venovali zvySenu pozornost pravi-
delnému vyhodnocovaniu staznosti zékaznikoy,
pricom boli prijimané dalSie opatrenia na zaklade
udajov spatnej vazby, bez ¢oho nie je mozné
efektivne napredovat.
Jednym z dlhodobych cielov v predajne;j sieti
FaxCopy je rozSirovanie siete maloobchodnych
predajni na Slovensku. V roku 2022 z dévodu sta-
bilizacie neuspokojivych hospodarskych vysledkov
predoslého roku a nepredpokladanych nakladoy,
hlavne za energie, sme zamerne neplanovali
rozSirovanie maloobchodne;j siete FaxCopy a ne-
otvorili sme ziadnu novu predajnu. Pre zlepSenie
zéakaznickeho servisu sme vSak zrekonsStruovali
v lete predajnu v Senici a predajiiu v Leviciach.
Rok 2022 sme ako predajna siet FaxCopy uzavreli
s hospodarskym vysledkom 1 682 tisic EUR, ¢o
je nérast 0 16% (o 237 tisic EUR) v medzirocnom
porovnani s rokom 2019, ktory bol posledny pred
pandémiou. Napriek tomu, Zze v prvom kvartali roka
sme zaznamenali pokles zisku, v poslednom kvar-
tali roka sa podarilo v§etko dobehnut a mimoriadny
vysledok v decembri sa podpisal pod tym, Ze rok
2022 mozeme povazovat ako najlspesnejsi rok za
poslednych 5 rokov v predajnej sieti FaxCopy.
Navstevnost predajni v sieti a pocet platiacich
zdakaznikov klesol 0 12%, €o je 0 197 tisic platiacich
zakaznikov menej v porovnani s rokom 2019.
Ndvstevnost je ukazovatel, ktorému sa chceme
intenzivne venovat v nasledujicom roku, pricom

Vyrocna sprava
2022

plan v pocte platiacich zakaznikov 2023 je vyrovnat
vysledok z roku 2019.

V roku 2023 bude predajna siet pokracovat hlavne
v podpore predaja cez e-shop a v dalSom skvalit-
novani zakaznickeho servisu ako dolezitej sucasti
firemne;j filozofie.

Mimoriadna pozornost bude venovana stabiliza-
cii obsluzného personalu a zaskoleniu nového
personalu.

Vzhladom na naro¢né procesy, ktoré su spojené

s vysokou mierou automatizacie vyrobného a pre-
dajného procesu bude hlavnou prioritou prepraco-
vat a inovovat systém zaskol'ovania novoprijatych
pracovnikov predajni.

Platiaci zakaznici
1608574
1411420
1162 685
1074751
2019 2020 2021 2022
Zisk - predajna siet 1682285
1444974
738544
619 564
2019 2020 2021 2022

predajnd siet - regiony
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I. Region BRATISLAVA 1

Predajne:

12 - predajna BAS BA, Seberiniho 1

13 - predajna BAC BA, OC Central

15 — predajna BAV BA, Vajnorska 98/D
16 — predajna BAP BA, OC TPD Euronics
17 — predajna BAB BA, OC Bory Mall

18 — predajnia BAA BA, OC Aupark

Hospodarsky vysledok v regione v roku 2022 do-
siahol hodnotu 229 tisic EUR, €o je v porovnani
s rokom 2019 (predpandemicky) pokles 0 17%
(o 46 tisic EUR).

Najvacsi dopad na pokles mali pobocka na
Vajnorskej ulici a pobocka OC TPD Euronics

v Petrzalke. Koncom roka 2021 sme pobocku na
Vajnorskej rozsirili o e-shop predajnu, ktora by
mala spinat naroky zékaznika na dodaciu lehotu
a bezproblémovy pristup autom az k predajni.
E-shop predajna zatial nesplnila o¢akavania ¢o
sa tyka trzieb a navstevnosti, ¢o malo za nasle-
dok aj celkovy pokles v hospodarskom vysledku
predajne 0 60 % (o0 45 tisic EUR ) v porovnani

s rokom 2019, kedZe vynosy nepokryli vstupné
naklady na zriadenie predajne.

Tiez na prelome rokov 2021/2022 sme stahovali
predajiu na Vlasteneckom namesti do novych
priestorov v OC TPD Euronics, Farského 26 v Bra-
tislava — Petrzalka. Po roku prevadzky musime
konstatovat, Ze napriek vysokej navstevnosti OC
TPD a lepsich priestorov, navstevnost predajne
v roku 2022 poklesla o 30% oproti roku 2019,
ked sme boli v priestoroch na Vlasteneckom
namesti. To ma dopad na hospodarsky vysledok
predajne, ¢o robi pokles 0 41%(o 25 tisic EUR).
Predajna s najlepsim hospodarskym vysledkom

predajnd siel - regiony
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v regidne bola predajna OC Bory Mall, ktora do-
siahla zisk 92 tisic EUR, €o je narast v porovnani
s rokom 2019 0 53 %.

Najvacsim problémom v regidne stale zostava
fluktuacia zamestnancov, ktora je najvyssia na
Slovensku. Pritom vyvoj personalnych nakladov
v regione ma dlhodoby dopad na ekonomiku
regionu. Celkovo sa v regidne za rok 2022 vyme-
nilo 41 zamestnancov, ¢o je viac 0 40 % oproti
roku 2021.

Region BA1
2022 | | 229 414 €
2021
2020 128 704 €
2019

2019 - 2022 2019 - 2022
A %

BAT -46 588 € -17%
Il. Regién JUHOZAPAD
Predajne:

21 — predajia TT Trnava, OC City Aréna
22 - predajiia SE Senica, Stefanikova 697
23 — predajna PK Pezinok, Holubyho 28

Hospodarsky vysledok regionu v roku 2022 dosia-
hol hodnotu 142 tisic EUR, ¢o je nérast 0 45% (44
tisic EUR) v porovnani s rokom 2019.

Predajna s najlepsim hospodarskym vysledkom
regionu je predajna v Pezinku, ktora s vySkou 98
tisic EUR dosiahla narast zisku o 56% (o 35 tisic
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EUR). Tym vysoko prekrocila plnenie planu na rok
2022 a tiez sa umiestnila v rebricku uspesnosti
podla ukazovatelov na 2. mieste na Slovensku.
Ocakavané vyrazné zlepsenie vysledkov sa
podarilo dosiahnut aj predajni OC City Aréna, kde
sa pod vedenim skuseného regionalneho mana-
Zéra podarilo stabilizovat personal predajni a tiez
uspesne rozvijat obchodno-marketingové aktivity
v predajni aj mimo nej. Predajni sa podarilo splnit
plan a dosiahnut hospodarsky vysledok 85 tisic
EUR, ¢o je narast 0 49% (o 28 tisic EUR) v po-
rovnani s rokom 2019. Verime, Ze trend narastu
bude pokracovat a v budicom roku sa predajna
OC City Aréna stane lidrom hospodarskeho
vysledku regiénu.

Dlhodobo problémovou predajniou v regiéne je Se-
nica, kde sme v roku 2022 urobili komplet refres
predajne, Ci uz priestoru, ale aj personalu. Pritom
verime, Ze uvedené zmeny budi mat do buduc-
nosti priaznivy dopad na vysledky, lebo s rocnym
hospodarskym vysledkom 3 tisic EUR za rok 2022
nespliiia predpoklady rentabilnosti predajne.

Region JZ
2022 | | 142284 ¢
2021
2020 82839 €
2019
2019 - 2022 2019 - 2022
A %
Jz 44282 € 45%
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Il. Regién SEVEROZAPAD

Predajne:

32 - predajia PN Piestany, Winterova 8

33 — predajiia NM Nové M. n. Vahom,
Hviezdoslavova 19

34 - predajnia TN Trengin, Stefanikova 86
35 — predajna TO Topol€any, Krusovska 40

Region ukoncil rok 2022 s hospodarskym vysled-
kom 261 tisic EUR, €o predstavuje narast takmer
0 4% (o 8 tisic EUR) oproti roku 2019, ¢im splnil
oCakavany plan na rok 2022. Napriek tomu, ze
region nepatri velkostou k va¢sim regionom,

Ci uz poctom predajni a zamestnancov, do-
siahnutymi vysledkami sa stabilne umiestnuje
na poprednych miestach, pricom v roku 2022

s uvedenym vysledkom skoncil na druhom
mieste. Treba spoment, Ze vynikajuce vysledky
dosahuje region dlhodobo hlavne vd'aka dlho-
rocnym skusenostiam regionalneho manazéra

a tiez vd'aka stabilite timu na kl'd¢ovych pozi-
ciach veducich predajni.

VSetky predajne dosahuju vynikajuce vysledky,
pricom najvyznamnejsi vplyv na vysledky regionu
mali tradicne predajna Piestany s dosiahnutym
ziskom 95 tisic EUR a predajna Topol¢any s do-
siahnutym ziskom 92 tisic EUR, ¢o su porovna-
telné vysledky s rokom 2019.

Predajna v Trencine s dosiahnutym vysledkom
75 tisic EUR dosiahla ndrast 0 17% (o 11 tisic
EUR) v porovnani s rokom 2019. Splnila pldn na
127%, €o bol jeden z najlepsich vysledkov v uka-
zovateli pInenia planu z etablovanych predajni

v sieti FaxCopy.

V regiéne dlhodobo pésobi regionalny obchod-
nik, ktorého obchodné aktivity uskuto¢riované

predajnd siet - regiony
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mimo predajne maju vplyv na vyborny hospodar-
sky vysledok hlavne v predajni v Topol¢anoch.
Medzi obchodné uspechy roku 2022 patri aj
rozvoj a udrzanie spoluprace so spolo¢nos-
tami: KONSTRUKTA - Defence,a.s., Projekt
design s.r.o., Usmev pre druhych, 0.z., EKOM
spol.s r.o., ON Semiconductor Slovakia, a.s.,
STRAHLE+HESS SLOVAKIA s.r.0., JUDr. Adriana
Ruckayova, DECODOM, spol. s r.o.

Region SZ
2022 | | 261668 €
2021
2020 228 691 €
2019
2019 - 2022 2019 - 2022

A %
Sz 8879 € 4%
IV. Region JUH
Predajne:

41 - predajna NR Nitra, OC Mlyny

42 - predajna LV Levice, Sv. Michala 4

43 - predajna KN Komarno, Palatinova 2

44 - predajia SA Sala, VIéanska 14

45 - predajfia NZ Nové Zamky, M. R. Stefanika 12

Region JUH je najuspesnejsi regién na Slovensku

v predajne;j sieti FaxCopy dlhodobo, a to najma
vd'aka stabilnému personalu na manazérskom po-
ste a poziciach veducich predajni. S hospodarskym
vysledkom v roku 2022 340 tisic EUR sa podarilo

predajnd siet - regiony
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narast o 5% (o 15 tisic EUR) oproti roku 2019.
Dosiahnuty hospodarsky vysledok je prezentaciou
prace veducich predajni, ktori svojou systematickou
a cielavedomou pracou nielen ovplyvnili priame
obchodné aktivity, ale aj organizaéne zabezpecovali
vysoku efektivitu prace vSetkych zamestnancov

v predajniach regiénu JUH. Regidn opét obhajil
prvenstvo na Slovensku, a to nielen s najvysSou
hodnotou dosiahnutého Cistého zisku za regiony,
ale aj vo vyhodnoteni ukazovatelov. TieZ regionalna
manazérka obhajila titul manazérka roka.
NajuspesnejSou predajiou v dosiahnuti Cistého
zisku je dlhodobo predajfia OC MLYNY Nitra, ktora
obhgjila prvenstvo s hodnotou 146 tisic EUR, avSak
zaznamenala pokles oproti roku 2019 0 2%

(o 2 tisic EUR), ktory bol spdsobeny nedostatkom
personalu a vysokou fluktuaciou na predajni. Pokles
0 5% zaznamenala aj predajna v Leviciach, kde tiez
bojujeme s fluktuaciou na pozicii grafik.

Naopak, predajniam v Komérne, Sali a Novych
Zamkoch sa podarilo narast v ¢istom zisku oproti
roku 2019. Predajna v Komarne s vysledkom 117
tisic EUR a narastom 0 9% (o 10 tisic EUR) dokazala
obsadit 3. miesto v Cistom zisku vSetkych predajni
FaxCopy na Slovensku, napriek tomu, ze velkostou
nepatri medzi najvacsie predajne. Tiez treba spo-
menut predajfiu v Sali, ktora so ziskom 40 tisic EUR
dosiahla najvacsi narast o 14% oproti roku 2019

v regiéne. Predajiia v Novych Zamkoch dosiahla
sice iba 5 tisic EUR v Cistom zisku, avsak je to uz
druhy rok, kedy nemala stratu, ¢o v pripade Novych
Zamkov, kde sa dlhodobo nepodarilo dosiahnut
kladny hospodarsky vysledok, je poteSujuce.

Vdaka vysokej profesionalnej urovni veddicich
predajni v regione sa podarilo rozvijat obchodné
aktivity zamerané na dodavky tovaru a poskytova-
nie sluzieb priamo klientom. K najvyznamnejsim
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obchodnym partnerom v regione patria: Syncreon
Slovakia s.r.o., ROEZ, s.r.0., RIEKER OBUV s.r.o0.,
Mesto Komarno, Mesto Levice, Obec Marcelova.
Problém v regione, napriek tomu, Ze patri dlho-
dobo k najuspesnejsim, je fluktuacia odbornych
grafickych pracovnikov v Nitre a Leviciach. Preto

v nasledujucom obdobi bude ako priorita v regiéne
stabilizacia odborného personalu v uvedenych
predajniach.

Region JUH
2022 | | 339572¢
2021
2020 200781 €
2019
2019 - 2022 2019 - 2022

A %

JUH 15141 € 5%

V. Regiéon STRED

Predajne:

51 - predajna BR Brezno, Razusova 3

52 - predajia LC Lucenec, Zlata ulicka, OC Galéria
54 - predajna ZV Zvolen, OC Eurdpa

55 — predajfia ZH Ziar nad Hronom, Stefana
Moyzesa 54

56 - predajna SC Point Banska Bystrica

57 - predajna BBH Banska Bystrica, Horna 16

Hospodarsky vysledok regiénu v roku 2022 bol
188 tisic EUR, ¢o je narast 0 48% (o0 60 tisic EUR).
To je najvyssi narast regiénu v Cistom zisku

v predajnej sieti FaxCopy.

Predajna s najlepsim hospodarskym vysled-
kom 82 tisic EUR je OC Europa Zvolen, ktora je

Vyrocna sprava
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dlhodobo najuspesnejSia predajna v regione.
Narast mali tiez predajna Brezno, predajna OC
LuCenec a predajna SC Point Banska Bystrica.
Predajfia OC LuCenec dosiahla hospodarsky vysle-
dok 8 tisic EUR, €o je prvy krat kladny vysledok za
poslednych 5 rokov, €¢im splnila aj o¢akavany plan
na rok 2022.

Za povsSimnutie stoji aj hospodarsky vysledok pre-
dajne OC Point Banska Bystrica, ktora s vysledkom
42 tisic EUR tiez splnila plan na rok 2022. Vyrazny
pokles v regidéne zaznamenala iba predajiia v Ziari
nad Hronom, ktora dosiahla hospodarsky vysledok
22 tisic EUR, €o je pokles ¢istého zisku 0 31% (o
10 tisic EUR) v porovnani s rokom 2019.

Region vysledkom v roku 2022 nastartoval oca-
kavany pozitivny trend, o sa prejavuje nielen vo
vysledkoch, ale aj v zakaznickom servise. Regiénu
sa podarilo aj personalnymi zmenami zvysit pro-
duktivitu prace, o bol v minulosti hlavny problém
regionu. Ako problémova predajna v tomto smere
sa momentélne javi predajna v Ziari nad Hronom.

Regién STRED
2022 | | 188008 €
2021
2020 57 904 €
2019
2019-2022 2019 -2022
A %
STRED 60 799 € 48%

predajnd siel - regiony
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VI. Region SEVER

Predajne:

62 — predajiia ZAA Zilina, OC Aupark

(predaij, sluzby)

64 - predajna MT Martin, Vajanského nam. 2
(predaij, sluzby)

65 — predajia PD Prievidza, Matice slovenskej 14
(predaij, sluzby)

Region v ukazovateli hospodarskeho vysledku
dosiahol hodnotu 170 tisic EUR, ¢o je narast o 3%
(o 4 tisic EUR) oproti roku 2019.

NajziskovejSou predajnou a lidrom v regidéne je
predajifia OC Aupark v Ziline, ktora dosiahla hospo-
darsky vysledok 107 tisic EUR, Co je narast 0 42%
(o 32 tisic EUR) oproti roku 2019. Predajna splnila
plan na rok 2022 a v ukazovateli zisku skoncila na
3. mieste na Slovensku v sieti FaxCopy, ¢o sa po-
darilo hlavne vd'aka stabilnému timu a systematic-
kej praci veduceho predajne, ktory je orientovany
aj na obchodné aktivity mimo predajne, o v Case
obmedzeni predaja predajia zurocila.
Problémové predajne v regione su predajna v Mar-
tine a predajna v Prievidzi. Predajna v Martine
zaznamenala hospodarsky vysledok 47 tisic EUR,
¢o je pokles 0 12% (o 6 tisic EUR), pricom pokles
navstevnosti je az 22%, ¢o sposobilo hlavne
pokles zahrani¢nych Studentov na Jesseniovej
lekarskej fakulte. Predajna v Prievidzi dosiahla
hospodarsky vysledok 19 tisic, Co v porovnani

s rokom 2019 je pokles 0 28% (o 8 tisic EUR), o
bolo sp6sobené hlavne opakovanymi personal-
nymi zmenami.

Regiodn z dévodu neobsadenej pozicie regional-
neho manazéra momentalne dlhodobo spada

pod priame riadenie generalneho riaditela, avsak
predajia v Prievidzi pre opakované personalne

2 4 predajnd siet - regiony

Vyrocna sprava
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zmeny a neuspokojivé vysledky presla od marca
2022 pod riadenie regionalneho manazéra re-
giénu Severozapad, ktory bol povereny predajriu
zastabilizovat.

Region SEVER
2022 | | 169782¢
2021
2020 80 401 €
2019

2019 - 2022 2019 - 2022

A %

SEVER 4190 € 3%

VII. Regién VYCHOD

Predajne:

71 — predajna KEH Kosice, Hutnicka 22
72 — predajna KEA Kosice, OC Aupark
74 — predajna POE PreSov, OC Eperia
75 — predajna KEO KosSice, OC Optima
76 — predajna PON Presov, OC Novum

Hospodarsky vysledok regiéonu v roku 2022
bol 136 tisic EUR, ¢o je 0 22% (o 25 tisic EUR)
viac ako v roku 2019. Priaznivy hospodarsky
vysledok bol ovplyvneny hlavne vynikajicim
vysledkom predajne OC Aupark KoSice a vy-
sokou navstevnostou predajne v OC Novum

v PreSove, ktora bola otvorena v marci 2021

a v druhom roku sa velmi rychlo etablovala
na trhu.

V regiéne treba vyzdvihnut predajiu OC Aupark
Kosice, ktora s hospodarskym vysledkom 128
tisic EUR zaznamenala narast Cistého zisku

v porovnani s rokom 2019 o 54 % (o 45 tisic



Predajna siel - regiony
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EUR) a v regidne je lidrom s hospodarskym
vysledkom a vo vyhodnoteni ukazovatelov sa
umiestnila na 1. mieste v predajnej sieti Fax-
Copy. Prvenstvo predajne OC Aupark KoSice,
patri tiez v navstevnosti, s po¢tom 96 tisic
zakaznikov ro¢ne patri stale k najnavstevova-
nejsej predajni na Slovensku.

Problémové predajne v regidne zostavaju pre-
dajna Hutnicka v KoSiciach a predajna Eperia
v PreSove. Predajna Hutnicka v KoSiciach

s vysledkom 4 tisic EUR nie je rentabilnou
predajnou, dlhodobo slabé vysledky boli jed-
nym z dovodov urychlit rozhodnutie predajriu

v roku 2023 prestahovat do OC Galéria Kosice.

Predajna OC Eperia Presov sice dosiahla prvy
krat od roku 2018, kedy bola zriadenag, kladny
vysledok 3 tisic EUR v Cistom zisku, ktory bol
v§ak dosiahnuty hlavne znizenymi personal-
nymi nakladmi.

Predajfia OC Novum v Presove ukoncila rok
2022 so stratou -13 tisic EUR, ¢o v druhom
roku fungovania predajne od jej zriadenia je
uspokojivy vysledok.

Problémom v regidéne je vysoka fluktuacia
zamestnancov na vSetkych poziciach a s tym
spojené ich zaskol'ovanie. Naroky na novych
zamestnancov sa zvySuju vzhladom na digi-
talizaciu vyrobnych a predajnych procesov.

V regione Vychod je problém uz so samotnymi
zaujemcami o pracu, ktorych je nedostatok,
¢o ma za nasledok prijat aj nekvalifikovanych
zaujemcov, z ktorych nie vSetci po zaskoleni
zostavaju u nas pracovat. Toto méa negativny
dopad na ekonomiku samotnej predajne

a celého regionu.

Vyrocna sprava

2022

Regién VYCHOD
2022 [ | 136177 ¢
2021
2020 63 990 €
2019

2019 - 2022 2019 - 2022

A %

VYCHOD 24942 € 22%

VIIl. Regién SEVER-VYCHOD

Predajne:

81 — predajna PP Poprad, 1. maja 19

82 - predajnia SN Spisska Nova Ves, Zimna 83
83 - predajna LM Liptovsky Mikulas, 1. maja 32
84 — predajna RK Ruzomberok, Mostova 10

85 — predajna PPF Poprad, OC Forum

V roku 2022 zaznamenal regién narast v hodnote
hospodarskeho vysledku o 7 % (o 10 tisic EUR)

v porovnani s rokom 2019 (pred pandémiou).
VsSetky predajne regiénu okrem predajni v Poprade
na ulici 1. maja dosiahli lepsi vysledok ako v roku
2019 a tiez splnili plan na rok 2022.

Prvenstvo predajne s najlepsSim hospodarskym
vysledkom regiénu obhajila predajna v Liptovskom
Mikulasi, ktora s vyskou 59 tisic EUR dosiahla
dokonca narast o 17% (o 8 tisic EUR) v porovnani
s rokom 2019. Predajna sa umiestnila vo vyhodno-
teni ukazovatelov za rok 2022 na 3. mieste v sieti
FaxCopy a.s., ¢o iba dokazuje, Ze hospodarsky
vysledok je dlhodoba systémova praca.

Velmi dobre sa darilo aj predajni v Ruzomberku,
ktora s vysledkom 41 tisic EUR dosiahla narast

0 34% (o0 10 tisic EUR) v porovnani s rokom 2019,

predajnd siet - regiony
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¢o je najvacsi narast v absolutnom Cisle v regidne.

Pokles v hospodarskom vysledku v predajni
Poprad na ulici 1. mdja, ktora je spojena aj

s kaviarfiou bol spésobeny hlavne tym, Ze zatial
sa nepodarilo obnovit navstevnost kaviarne po
pandemickych rokoch 2020 - 2021, kedy bola
kaviaren zavreta.

Region z dovodu neobsadenej pozicie regional-
neho manazéra momentalne dlhodobo spada pod
priame riadenie generalneho riaditela.

Regién SEVER - VYCHOD

2022 § | 162041 ¢
2027
2020 97 610 €
2019
2019 - 2022 2019 - 2022
A %
SV 10105 € 7%

IX. Region BRATISLAVA 2

Predajne:

91 - predajnia BAI BA, OC Avion

92 - predajna BAE BA, OC Eurovea

94 - predajna BAN BA, OC Mlynské Nivy

Region dosiahol za rok 2022 hospodarsky vysle-
dok 86 tisic EUR. Vysledok v roku 2022 vo velkej
miere zavisi od vysledku novootvorenej predajne
OC Mlynské Nivy, ktora je kl'icovou predajnou
v regione. Predajiu OC Mlynské Nivy sme otvorili
v oktébri 2021 a napriek tomu, ze v roku 2021

26 predajnd siel - regiony

Vyrocna sprava
2022

vyrobila stratu 20 tisic EUR, uz v roku 2022 sa
stala najziskovejSou predajnou v regidne a najviac
navstevovanou v Bratislave, preto porovnava-

nie regiénu s predchadzajicimi rokmi by bolo
skreslené.

Pokles hospodarskeho vysledku sme zazname-
nali v predajni OC Avion a OC Eurovea, zatial ¢o
OC Avion poklesol iba 0 8% v porovnani s rokom
2019, tak OC Eurovea zaznamenala pokles az
52%. Dévodom nepriaznivého vysledku bolo do-
¢asné prestahovanie predajne z dévodu prestavby
OC Eurovea, ¢o malo za nasledok pokles navstev-
nosti 0 28% a nasledne aj trzby o 67 tisic EUR.
Prevadzka ¢aka na dokoncenie nového bloku OC
Eurovea v mdji 2023, kde sa budu nachadzat aj
nové priestory predajne FaxCopy.

V regidne bola v auguste 2022 zriadena pozicia
regionalneho obchodnika, ktorého obchodné
aktivity uskutochované mimo predajne su zame-
rané hlavne na predaj sluzieb. Nastavenie planu

a rentabilita strediska obchodnika v regiéne sa
bude vyhodnocovat az v budicom roku 2023.
Napriek vybornym vysledkom predajne OC
Mlynské Nivy sa nepodarilo regiénu splnit plan za
rok 2022 a to z dévodu nepriaznivého vysledku
OC Eurovea a mimoriadnym nakladom na nové
stredisko obchodnika.

Region BA9

2022 | | 85981 ¢
2021
2020 -59 520 €
2019

2019 - 2022 2019 - 2022

A %

BA9 77 202 € 879%
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Dosiahnuté hodnoty ukazovatela Cisty zisk za posledné Styri roky podla regiénov
2019 2020 2021 20.22
BA Jz sz JUH STRED SEVER VYCHOD sV BA9
Dosiahnuté hodnoty ukazovatela Cisty zisk a jeho zmeny podla regionov
OBRAT CISTY ZISK (+) / STRATA (-)
(€) 2019 2020 2021 2022 A 2019 %
*R Spolu 1444974 847 051 627 371 1682 285 237 311 16%
BA1 276 002 128 704 119 925 229 414 -46 588 -17%
Jz 98 002 82 839 57 359 142 284 44 282 45%
Sz 252789 228 691 161 268 261 668 8 879 4%
JUH 324 431 200 781 182 867 339 572 15141 5%
STRED 127 210 57904 62 020 188 008 60 799 48%
SEVER 165 592 80 401 66 820 169 782 4190 3%
VYCHOD 111 235 63 990 -36 891 136 177 24942 22%
sV 151936 97 610 75783 162 041 10 105 7%
BA9 8779 -59 520 -29 400 85981 77 202 879%
5% 13%
f‘ m BA1
mJZ
8% 8% = SZ
JUH
' = STRED
10% = SEVER
15% = VYCHOD
1%/ =SV
m BA9

20%
predajnd siel - regiony 27



ro¢na sprava
2022

’

Vy

4

ajni 2022

Zoznam pred

2.115N) G mw_m_mv_Eoo

eaejsielg

9 BAOPOISIN - TVHINID D0

eAejsielg

AAINDO
eaejsijelg

£/66TSL

dsaweN oyysuefep

julod 3S
edysAg eysueg

9l euloy
edLysAg eysueg

/A0J231POqOISO "WEN - HYVdNY

aIsoy

€ enosnzey
ouzaig

g eAouIqlid - YIA0UNI
eAejsijelg

9L/0¥LS €153 SUeA| - NOIAY
eAe|sielg

TE/665
Aqiqndas snsasweN
DINIDNTVIHITVD

JPU3NT

¥ BIRYDIN AS
EXTEY

czepPluiny
221503

8¢ oykqnjoH
youizad

L BYIuURS 'y
Aqwez sn0N

61 BAOAR|SOPZOIAH
woyeA ‘u o3sa|\ °N

81 eAOIMIS
elIN

1 e1sad ©)SA0SOY|
eZpInalid

YI43d3 D0
AoSaId

WNAON DO
nos3Id

¢ W—
21 eIpIb3 As ansaweN
peadod wnio4 >0

0zz/61 Bfew | ey
peadod

WouoJH peu Jeiz

£9/0696 dNS "WeN DS YdOdN3
SO BAON )jssids

’

ajni 2022

soznam pred

28



Vyrocna sprava
2022

Majetkove ucasti

Spoloc¢nost FaxCopy, a.s. Bratislava bola v roku 2022 vlastnikom 100% akcii :
CBC Slovakia s.r.o., Nové Zahrady 1/9, 82105 Bratislava
FaxCopy PRO s. r.0., Domkarska 15, 82105 Bratislava
Copygraf s.r.o., Domkarska 15, 82105 Bratislava
FaxCopy, a.s., Slovékova 357/8, Vevefi, 602 00 Brno, Ceska Republika
FaxCopy Kft., 2921 Komarom, Puskaporosi ut. 10-10/A, Madarska Republika

Predmet Cinnosti dcérskych spolocnosti je zhodny s predmetom podnikania slovenskej materskej
spolocnosti.

Spoloc¢nosti CBC Slovakia s.r.0., FaxCopy Pro s.r.o. a Copygraf s.r.o. aktivne v roku 2022 podnikali
a vSetky dosiahli kladny hospodarsky vysledok.

Spolocnost FaxCopy a.s. Brno aktivne podnika v predaji kancelarskej techniky (velkoobchod) a v on-
line priestore prostrednictvom stranky www.dareckyodsrdce.cz s on-line predajom personifikovanych

fotoobrazov, kalendarov a triCiek a dosiahla za rok 2022 kladny hospodarsky vysledok.

Spoloc¢nost FaxCopy Kft. Komarom nevykonavala v sledovanom roku Ziadnu hospodarsku ¢innost.

majetkové ucasti
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Majetkové ucasti

Vazené damy a pani

Vo vyrocnej sprave za rok 2021 som vy-
jadril nadej, ze je to posledny rok, ked' je Zivot
celej spolo¢nosti ovplyvneny pandemickou
situaciou a opatreniami s tym suvisiacimi. Da
sa povedat, Ze Zelanie sa naplnilo, nakolko
od aprila 2022 sa situacia zacala podobat tej
z pred pandémie. Taktiez som vyjadril nadej,
Ze Cisla a hospodarske ukazovatele spoloc-
nosti CBC Slovakia s.r.0. sa v roku 2022 vratia
do pozicii z roku 2019. S radostou mdézem
konstatovat, Ze toto Zelanie sa naplnilo. Aj po
zohl'adneni inflacie sa v roku 2022 podarilo
prekonat vysledky roka 2019, a to ako v ob-
rate, tak aj v zisku.

Pocas roka 2022 v spolupraci s exter-
nym dodavatelom prebiehal vyvoj e-shopu.
Rozhodnutie o jeho urychlenom vyvoji padlo
eSte v roku 2021 a bolo determinované
aj pretrvavajucou pandemickou situaciou
a hl'adanim novych moznosti komunikacie
so zakaznikom. V priebehu roka bol e-shop
postupne nasadeny do ostrej prevadzky, no
a predvianocna sezéna ukazala, ze aj tato
cesta moze priniest spolo¢nosti pridavné
trzby. A to najma trzby z predaja malych
multifunkénych zariadeni formatu A4 pre
zakaznikov zo segmentu SOHO. Tento trh
bol v§ak zna¢ne poznaceny Cipovou krizou
a teda nedostatkom zariadeni. Ak sa v roku
2023 kriza s nedostatkom Cipov vyriesi,
mohol by tento segment nabrat na vyzname.
Samozrejme, bude potom dolezité obstat
v konkurené¢nom boji inych znaciek a dodava-
telov aj v situacii, ked budu dodavky zariadeni
vSetkych vyrobcov plynulé.

majetkové ucasti

Vyrocna sprava
2022

Do budtcna bude nutné viac zapracovat
na plynulosti a rychlosti vybavovania objed-
navok e-shopu, ako aj kvality komunikacie so
zakaznikom. Napriek tomu, ze sa v pripade
e-shopu jedna prevazne o komunikaciu
elektronickd, v zaujme odliSenia sa od inych
dodavatelov je nutné skvalitnit aj Groven
takejto komunikacie.

Priestor na rozvoj e-shopu do buducna
bude pravdepodobne nutné hladat v oblasti
dodavok spotrebnych materialov, a to najma
do zariadeni, ktoré sa cez e-shop predavaju.
Dalsi priestor sa ukazuje v oblasti velkofor-
matovych tlaciarni, a to najma nizsSich mode-
lovych rad. Samozrejmostou nasledne musi
byt zaujimava ponuka spotrebnych materialov
a nahradnych dielov do tychto zariadeni. Isty
priestor sa uz dnes javi aj v oblasti dodavok
CB, ako aj farebnych multifunkénych zariadeni
formatu A4, no takych, ktoré su urcené na
vysSie zatazenie a produktivitu, typické pre
stredne velké kancelarie s viacerymi uziva-
tel'mi, alebo pre pracoviska s naro¢nejsou
prevadzkou.

Ambiciou spolo¢nosti do buducna bude
presunut do e-shopu aj ¢ast stredne velkych
zakaznikov zaujimajucich sa o prenajom
a komplexnu servisnu starostlivost o multi-
funkéné zariadenia vyssSich modelovych rad,
formatov A4 a A3, urcené pre vacsie, alebo
vytazené kancelarie. Dnes je tento segment
trhu obsluhovany obchodnymi zastupcami.
No so zvySujucim sa tlakom na znizovanie
prevadzkovych nakladov u zakaznikov
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Majetkové ucasti

a vSeobecnym tlakom na zvySovanie miezd,
bude z dlhodobého hl'adiska nutné presmero-
vat tuto aktivitu do online priestoru.

K naplneniu cielov prekonat rok 2019
urcite pomohlo aj to, Ze prakticky cely rok
2022 bol obchodny tim stabilny, bez vyraznej-
Sich personalnych zmien. Pripadné pohyby sa
spravidla sa dari nahradzat novymi perspek-
tivnymi kolegami. Ambiciu zachovat velkost
obchodného timu a rozvijat jeho odborné
kvality a obchodnicke zru¢nosti ma spoloc-
nost aj nadalej. No bude nevyhnutné postupne
smerovat obchodnych zastupcov k osloveniu
takych zakaznikov, ktori velkostou tlacového
prostredia a narokmi na servisnu starostlivost
a komunikaciu vyzaduju individualny pristup.
Uz dnes spolo¢nost Uspesne obsluhuje takyto
typ zakaznikov, niektorych dlhodobo, a to je
dobra vychodiskova pozicia. Cielom obchod-
ného timu pre nasledujuce obdobia bude teda
zvysit aktivitu presne v tomto segmente trhu.

V neposlednom rade je potrebné spome-
nut aj ambiciu spolo¢nosti rozsirit spolupracu
s IT partnermi. Teda takymi spolo¢nostami
a zivnostnikmi, ktorych core business spociva
v starostlivosti o IT prostredie ich zakaznikov.
Spravidla sa jedna o mensSie IT spolo¢nosti,
spravujuce IT prostredie viacerym mensim
subjektom, ktoré nedisponuju vlastnymi
kapacitami. Takouto spolupracou je mozné
cez IT partnerov oslovit aj taky segment
potencialnych zakaznikov, kde obchodny za-
stupca ziskava pristup len tazko, respektive je
priame oslovenie zakaznika z r6znych hladisk
neefektivne.

Vyrocna sprava
2022

Rok 2023 bude pre spolo¢nost CBC
Slovakia s.r.o. nepochybne narocny. V Case,
ked je biznis z r6znych dévodov nestabilny
a nepredvidatelny, je tazké robit prognézy. No
ambiciou spoloc¢nosti je rast. A to nielen rast
kvantitativny, ale aj kvalitativny. A o naplnenie
tychto ambicii sa bude spoloc¢nost a jej pra-
covnici v roku 2023 usilovne snazit.

Vladimir Ondrejcak
Konatel spolo¢nosti

kapitola
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Obchodnd é¢innost
OBRAT Obrat v roku 2021 Obrat v roku 2022 2022 vs 2021
Predaj tovaru 1607 1843 14,69%
Prenajom a zmluvny servis kancelarskej 2 460 2816 14,47%
techniky, bezny servis

Podiel hlavnych produktovych
Podiel hlavnych produktovych skupin na obrate v rokoch 2021 a 2022
skupin na obrate v rokoch 2021 a 2022 : 5 L

Predaj tovaru Prenajom a zmluvny servis
kancelarskej techniky, bezny servis
2816
2460

405 M Predajtovaru
1607 1843

® Prendjom a zmluvny
servis kancelarskej

60% /
techniky, bezny servis

2021 2022

Pocet kusov v roku Pocet kusov vroku porovnanie

Sortimentna skupina zariadenia 2021 2022 2022-2021
Dokumentové skenery 23 30 30,43%
Velkoformatové zariadenia 105 105 0,00%
Multifunkéné zariadenia a tlaciarne i-SENSYS BW 50 87 74,00%
. Multifunkéné zariadenia a tlaciarne i-SENSYS Color 72 88 22,22%
. Multifunkéné zariadenia imageRUNNER BW 219 340 55,25%
. Multifunkéné zariadenia imageRUNNER COLOR 321 335 4,36%

Pocet umiestnenych zariadeni podla sortimentnej skupiny (idaje v ks)

321

296

219

124 17 100 105
72
50
23 23 .
Pocet ks 2021 Pocet ks 2022

3 2, | majetkové iicasti
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Servisnd ¢innost

Rok 2022 z pohladu servisnej ¢innosti v spo-
lo¢nosti CBC Slovakia bol v znameni trendu

z predchadzajucich rokov a to poklesom hodin
technikov na jednotlivy servisny ukon, ale aj cel-
kovo, €o je spésobené lepSimi technologickymi
vlastnostami novsich zariadeni.

Popri tom sme zaznamenali narast poctu prena-
jimanych a zmluvnych zariadeni, ¢o ma vplyv na
stabilitu v poskytovani servisnej ¢innosti s ohla-
dom na moznost optimalizovat skladové zésoby
nahradnych dielov potrebnych pre zabezpecenie
zmluvnej servisnej starostlivosti a samotného
vykonu servisnych technikov.

Vyrocna sprava
2022

Aj vroku 2022 uspesne pokracovala spolupraca
so spoloc¢nostou Canon, pre ktort spolo¢nost
CBC Slovakia v ramci SR vykonava zmluvny servis
na zariadeniach prenajimanych spolo¢nostou
Canon dcérskym firmam nadnarodnych koncer-
nov a taktiez v oblasti vzajomnej kooperacie pri
dalSich rozvijajucich sa projektoch s medziroc-
nym presahom.

V nasledujucom obdobi sa bude potrebné za-
merat na vyraznejsie zefektivnenie procesov pri
poskytovani servisnej ¢innosti, s dérazom na
kvalitu servisu a moznostou rozsirenia portfélia
ponukanych servisnych sluZieb.

Servisné vykony porovnanie 2019-2022

2019 2020 2020 2022
Priemerny pocet technikov 18 17 16 15
Pocet vykazanych hodin 19 431 15183 15270 14 294
Vykon technika (hod./mes.) 89,96 74,43 79,53 79,41

Servisné vykony

Vykon technika (hod./mes.)

Priemerny pocet technikov

89,96
74.43 79,53 79,41
18 17 16 15
2019 2020 2021 2022
Pocet vykazanych hodin
2019 2020 2021 2022

majetkové ucasti 3 3
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Servisna c¢innost’

Vyrocna sprava
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Vykazané Struktdra servisnych vykonov v roku 2022
hodiny
. 1%
servisnych ) .
technikov % ® Zmluvny servis
Zmluvny servis 10 656 74,5%
Operativny servis 3489 24,4% m Operativny servis
Zarucny servis 151 1,1%
Spolu hodiny 14 295 100% = Zéruény servis
2019 2020 2021 2022
Zmluvné servisované zariadenia 2 689 2908 3170 3420
Zmluvni partneri 925 935 1010 1234
Zmluvné servisované zariadenia
3500
3170
2908
2689
1234
925 925 1010
2019 2020 2021 2022
2019 2020 2021 2022
Pocet servisovanych zariadeni 3663 3208 3575 3364
Pocet servisnych zasahov 8224 6 834 6 954 6 696
Pocet zakaznikov 1514 1338 1467 1418
Pocet ser.zdsahov na zariadenie 2,2 2,1 1,9 2,0

majetkové ucasti




FaxCopy Pro. s. r. 0.
Predaj foto&video techniky

Trh s digitalnymi fotoaparatmi na Slovensku

v roku 2022 rastol oproti predchadzajucemu roku
2021. Zaznamenal mierny pokles v pocte preda-
nych ks fotoaparatov o cca 1% (vd'aka poklesu
predaja zrkadloviek), ale zaznamenal nérast

v celkovej hodnote o cca 11% a aj narast priemer-
nej ceny o 12%. Tieto Cisla boli spésobené hlavne
vplyvom dopytu po dig. bezzrkadlovkach, a ich
priemerna cena si pritom udrzala silny rast.

Nasa spolo¢nost sa dlhodobo zameriavala hlavne
na predaj foto-video produktov znacky Canon,
preto podiel predaja foto-video produktov tejto
znacky na Slovensku nasou spoloc¢nostou je
stale vyrazny a predstavuje cca 29%. Tymto sa

Vyrocna sprava
2022

zaradujeme medzi najvacsich predajcov Canon
na Slovensku. Podiel predaja vyrobkov znacky
Canon na celkovom obrate predaja foto-video vy-
robkov nasou spolo¢nostou bol v roku 2021 55%.
V minulom roku opét narastol predaj produktov
znacky Canon na ukor ostatnych znaciek, ktorych
podiel klesol na 45%. Ostatné znacky fototechniky
tvoria Leica, Sony, Panasonic, Olympus, Nikon
Fujifilm a doplnkové prislusenstvo ako pamaétové
karty (Sandisk, Kingston), tasky (LowePro, Man-
frotto, ThinkTank, PeakDesign, Tamrac, Hama),
stativy (Velbon, Manfrotto, Gitzo) filtre (Hoya,
B+W, Cokin, Hama) a iného drobného prislusen-
stva (Hama a iné).

Prehlad predaja foto-video produktov podla obratu

Celkom foto-video 2020 2021 2022
Fotoaparaty 1382212 € 1887 583 € 2049717 €
Objektivy 244195 € 359 004 € 414 359 €
Blesky 5871 € 8439 € 7574 €
Kamery 46 792 € 73748 € 47 896 €
Prislusenstvo foto-video 264 747 € 484 214 € 281739 €
Celkovy sucet 1943817 € 2812988 € 2801285¢€

Prehlad predaja foto-video produktov podla obratu

2020 2021 2022

Fotoaparaty Objektivy Prislusenstvo

Foto-video

majetkové ucasti 3 5
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FaxCopy Pro, s.r. 0.

Podiel predaja podla znaciek

Podiel predaja podla znaciek

Vyrocna sprava

Canon

Ostatné znacky

Canon

2019

2022
2020 2021 2022
48% 53% 55%
52% 47% 45%

Ostatne znacky

2020 2021

Podiel na obrate foto-video podla produktovy skupin

3%
0%/\

13%
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Copygral, s.r. 0.

Majetkové ucasti

V roku 2022 vyroba v Copygrafe prebiehala po
koronovych obdobiach standardne. Vyroba bola
zamerana na matersku spolocnost FaxCopy a.s..
Copygraf zabezpecoval najma vyrobu pre jej
predajne a on-line predaj. Priame zakazky na
vyrobu spravoval kompletne Copygraf. Bol preto
zavedeny systém koncovej fakturacie.

V spoloc¢nosti pracovalo 13 stalych zamestnan-
cov a 6 brigadnikov.

Pocas viano¢ného naporu sme instalovali

dve zariadenia znacky Canon. Na oddeleni UV
potlace sme zakupili nové zariadene Mutoh.
Vyrobu sme rozsirili o zariadenie Unifoil, Co bolo
dolezité hlavne pocas diplomovkového obdobia.

Vyrocna sprava
2022

V priamom predaji koncovym zakaznikom mimo
povodnu siet zakaznikov materskej FaxCopy,
a.s., sme v roku 2022 mali trzbu 136 tisic EUR.
Celkova trzba Copygrafu bola v roku 2022,

785 tisic EUR.

Rok 2022 spoloc¢nost Copygraf ukoncila so
ziskom 6 tisic EUR (po zdaneni).

majetkové ucasti 37



Vyrocna sprava

Uctovné vykazy o

Vkasnictovo
SUVAHA 2019 2020 2021 2022
AKTIVA CELKOM 6 256 6 584 6 874 6 881
Stale aktiva 2654 2525 2672 2637
- Nehmotny investi¢ny majetok 63 80 66 31
- Hmotny investicny majetok 1194 1785 1861 1841
- Finan¢né investicie 627 660 748 766
Obezné aktiva 3450 3853 4085 4121
- Zasoby 1076 990 1212 1091
- Dlhodobé pohladavky 265 256 254 250
- Kratkodobé pohladavky 1380 1847 1951 1998
- Finanény majetok 730 781 667 782
Ostatné aktiva 152 186 118 123
PASIVA CELKOM 6 256 6 584 6 874 6 881
Vlastné imanie 2417 2479 2624 2732
Zakladné imanie 332 332 332 332
Z&akonné rezervné fondy 156 156 156 156
Ostatné fondy zo zisku 1191 1191 1191 1191
Ocenovacie rozdiely -359 -326 -234 -213
Vysledok hospoddrenia minulych obdobi 1086 1112 1136 1179
Vysledok hospodarenia aktualne obdobie 11 15 43 87
Zavazky 3838 4103 4247 4144
Dlhodobé zavazky 110 96 186 171
Dlhodobé bankové tvery 280 1418 1260 949
Kratkodobé zavazky 1675 1693 1461 1962
Kratkodobé rezervy 135 115 133 147
Bezné bankové Uvery 1638 781 1207 915
Casové rozlisenie 1 2 4 5
Miera vlastného kapitalu 38,6% 37,7% 38,2% 39,7%

38 vvkasnictvo




Vyrocna sprava

Uctovné vykazy o

Wkaznictvo
VYKAZ ZISKOV A STRAT 2019 2020 2021 2022
Vynosy z hospodarskej ¢innosti 11319 9 570 9376 11623
Trzby z predaja tovaru 5037 4386 4221 4994
Priemerna marza 46% 45% 50% 49%
Trzby z predaja sluzieb 6174 4510 5129 6 570
Priemernd marza 50% 45% 56% 51%
Aktivacie 0 0 0 0
Trzby z predaja majetku 86 15 1 14
Ostatné vynosy z hospoddarskej innosti 23 660 25 44
Naklady na hospodarsku éinnost 11169 9 461 9093 11 394
Naklady na obstaranie tovaru 2706 2403 2130 2522
Spotreba materidlu a energie 1086 766 793 1249
Naklady na spotrebované sluzby 3068 2 464 2271 3207
Osobné néaklady 3709 3327 3427 3889
Dane a poplatky 30 29 29 27
Odpisy a opravné polozky k majetku 457 420 406 462
Zostatkova cena predaného majetku 69 14 0 0
Opravné polozky k pohladdvkam -1 0 1 1
Ostatné naklady na hospodarsku ¢innost 46 38 36 39
Vysledok z hospodarskej cinnosti 150 110 283 229
Pridana hodnota 4350 3262 4157 4587
Pridana hodnota / vynosy 38% 34% 44% 39%
Vynosy z finanénej ¢innosti 0 17 45 17
Naklady na finanénu ¢innost 114 79 271 122
Vysledok z finanénej ¢innosti -114 -62 -226 -104
Vysledok hospodarenia 36 48 60 124
Dane z prijmov 25 33 16 37
Vysledok hospodarenia po zdaneni 11 15 43 87
Rentabilita vlastného kapitalu 0,5% 0,6% 1,6% 2,6%
Ziskovost (podiel zisku po zdaneni voci vynosom) 0,1% 0,2% 0,5% 0,7%

(Udaje v tis. EUR)
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Zamesinanci

Whkaznictvo

Spoloc¢nost FaxCopy, a.s. zaznamenala v roku
2022 priemerny evidencny pocet zamestnancov’
v pocte 190,9 pracovnikov, priemerny evidencny
pocet zamestnancov vo fyzickych osobach
dosiahol 194,0 oséb. K 31.12.2022 dosiahol
evidencny pocet zamestnancov (vo fyzickych
osobdch) pocet 208, z toho Zien 126.

Priemerna hruba mzdy pracovnika? FaxCopy
dosiahla v roku 2022 vysku 1277 EUR, ¢o je

Vyrocna sprava
2022

narast o 13,5% vo&i roku 2021. Podla idajov SSU
dosiahla celkova ,Priemernd mesacna nomi-
nalna mzda zamestnanca hospodarstva SR" za
rok 2021 hodnotu 1.304 EUR (zdroj) a v odvetvi
,Velkoobchod a maloobchod” hodnotu 1.233

EUR (zdroj).

2o

1 podla vykazu Ro¢Zav 1,01; nezapocitavaju sa prace vykondvané v rdmci brigddnickej prace Studentov.

2 len pracovnici v hlavnom pracovnom pomere bez vrcholového manazmentu

vvkasnictvo


http://statdat.statistics.sk/cognosext/cgi-bin/cognos.cgi?b_action=cognosViewer&ui.action=run&ui.object=storeID(%22i94C7052B240A492FB3BE8C7A487D337B%22)&ui.name=Priemern%C3%A1%20mesa%C4%8Dn%C3%A1%20mzda%20v%20hospod%C3%A1rstve%20SR%20%5bpr0204qs%5d&run.outputFormat=&run.prompt=true&cv.header=false&ui.backURL=%2fcognosext%2fcps4%2fportlets%2fcommon%2fclose.html&run.outputLocale=sk
http://statdat.statistics.sk/cognosext/cgi-bin/cognos.cgi?b_action=cognosViewer&ui.action=run&ui.object=storeID(%22i2F54CEABC9464EB6B9D47D7B63C86C2B%22)&ui.name=Priemern%c3%a1%20mesa%c4%8dn%c3%a1%20mzda%20pod%c4%bea%20odvetv%c3%ad%20%5bpr0205qs%5d&run.outputFormat=&run.prompt=true&cv.header=false&ui.backURL=%2fcognosext%2fcps4%2fportlets%2fcommon%2fclose.html

Vyrocna sprava

o 'l f d 2022
Socialny fon
Whkaznictvo
CERPANIE SOCIALNEHO FONDU ZA ROK 2021 Podiatocny stav: 48 614 EUR
) Dotdcia rok 2022: 13954 EUR
Spoloc¢nost v sulade s platnymi predpismi aj o ) -
v roku 2022 napifiala sociélny fond. O &erpani Pinenie (Cerpanie) stravovanie: 18 252 EUR
fondu rozhodovala na navrh pracovnikov do- Zostatok k 31.12.2022: 44 317 EUR

zorna rada spolocnosti. Prostriedky z fondu

boli poskytované na ucely vymedzené taxativne
v zakone - prispevok na stravovanie a dopravu.
Celkovy stav (vratane zostatku z roku 2021) do
socialneho fondu dosiahol v roku 2022 vysku 44
317 € pri Cerpani 18 252 €.
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Vyrocna sprava
2022

Sprava dozornej rady

Kontrola a audit

Dozorna rada v priebehu roka 2022 sledovala vyvoj firmy priebezne a zarover bola predstavenstvom
informovana o vyvoji spoloc¢nosti a jej strategickych zameroch.

Cinnost dozornej rady bola v roku 2022 vykonévana v stlade so zdkonom &. 513 / 1991 Zb. (Ob-
chodny zakonnik) §197 az 201 a s platnymi stanovami spolo¢nosti.

Na zaklade vykonanych kontrolnych ¢innosti, dozorna rada spolo¢nosti konstatuje, Ze nezistila Ziadne
podstatné porusenie zakona, alebo stanov spolo¢nosti. Dozorna rada dalej konstatuje, ze v roku 2022
boli U¢tovné zaznamy vedené riadne a v sulade so skuto¢nostou a podnikatel'skt ¢innost spoloc¢-
nost vykonavala v stlade so zakonom, stanovami spoloc¢nosti a pokynmi valného zhromazdenia
spolocnosti.

Po oboznameni sa a preskumani vysledkov hospodarenia spolo¢nosti za rok 2022 doporucila do-
zorna rada akcionarom schvalit rocnua Uc¢tovnu uzavierku za rok 2022 overenu spolo¢nostou
Fax & Copy Consult spol. s r.o. Bratislava.

Dozorna rada d'akuje predstavenstvu za spolupracu a pracovnikom spolo¢nosti za pracovné vysledky
dosiahnuté v roku 2022 a do dalSieho obdoba zela vel'a pracovnych uspechov.

V Bratislave 17.3.2023.
Jana Babarikova
predsedkyna dozornej rady

kontrola a audit



ING. PETER KRALIK
DANOVY PORADCA
& AUuDiTaR

SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA
Akeiondron, dozorne) tade @ predstavenstvy spoladnosti FaxCopy a, 8.

LSprava z auditu Gétovaej zivierky

Nazor

Uskutoénili sme audit Gétovne) zavierky spoloénosti FaxCopy a. s. (d'alej len . Spoloénost™). ktord obsahuje stivahu k 31
decembru 2022, vykaz ziskov astrit za rok kondiaci sa kuvedenému ditumu, a poznamky, Kloré obsahuji suhm
viznamnych GEtovnych zasad a 0&tovnych metdd,

Podia nasho nazoru, prilozend udlovnd zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej situicie Spolocnost k 31,
decembru 2022 a vysledku jej hospodirenia za rok kondiaci sa k uvedenému ditumu podla zikona & 43172002 Z. 2.
o Gétovnictve v zneni neskordich predpisov (dale) len Lzikon o GEtovnictve™),

Zaklad pre nazor

Audit sme vykonali podl'a medzindrodnych auditorskych Standardoy (Interational Standards on Auditing. ISA). Nasa
zodpovednost podla tychto $tandardov je uvedend v odseku Zodpovednost auditora zo- audit tetovne zavierky, Od
Spolotnosti sme nezavisli podl'a ustanoveni zakona & 4232015 o Studmom audite a o zmene a doplneni zakona &
43172002 7. z o uttovnictve v zneni neskordich predpisov (dFale len . zdkon o Statutarnom: audite™) tykajucich sa etiky.,
vratune Etického kidexu auditora, relevaninych pre nas audit 0étovnej zavierky a splnili sme aj ostainé poZiadavky tychto
ustanoveni wkajlcich sa etiky. Sme presvedéeni, Ze auditorské dokazy, kioré sme ziskali. poskytuji dostatoény a vhodny
zaklad pre nas noror.

Zodpovediiost’ Statutamiho orgdnu a osob poverenveh spravovanim za ultovnu zivierku

Statugdmy organ j¢ zodpovedny za zostavenie lejto Gtovnej zivierky tak. aby poskvtovala pravdivy a verny obraz podl'a
zikona o Gftovnicive a za tie interné kontroly, ktoré povaziye za potrebné na zostavenie ultovne| zavierky, kiord neobsahuje
vyznamné nesprivnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani Getovee) zavierky je Statutarny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti Spoloénosti nepretriite
pokradovar Vo svojej Einnosti, 2a opisanie skutofnosti tykajicich sa nepretrzitého pokradovania v Einnosti. ak je to potrebné,
a za pouritie predpokladu nepretrZitého pokracovania v Emnosti v uctovnictve, ibaze by mal v umysle Spolotnost
zlikvidavat alebo ukontit’ jej Cinnost, alebo by nemal inh realistickn moknost” reZ tak urabit’.

Osoby poverené spravovanim st zodpovedné za dohlad nad procesom finanéného vvkaznictva Spolotnosti.

Zadpovednost auditory za audit G&tovne] sivierky

Nasou zodpovednostou je ziskar primerané uistenie, ¢ nétovna sivierka ako celok neobsahuje vyznamné nesprivnosti, &
uZ v désledku podvodu alebo chyby, a vydal sprive auditora, vritane nazory. Primerané uistenie je uistenie vysokého
stupiia, ale nie je zirukou toho, Ze audit vykonany podla medzinirodnych auditorskvch Standardov vidy adhall veznamne
nespravnosti, ak také existuji. Nespravnosti moZzu vzniknt' v désledku podvodu alebo chyby a za vienamné sa povazu)i
viedy, ak by sa dalo odovodnene ofakdvar, Ze jednotlivo alebo v subme by mohli ovplyvnit' ckonomické rozhodnutia
pouzivatel'ov, uskutodnené na zaklade rejto Gétovnej zivierky,

N oramei auditu uskutognengho podla medzindrodnych auditorskyeh Standardoy, podas celého auditu uplatfufeme odbomy
usudok a# zachovivame profesionalny skepticizmus. Okrem toho:

s |dentifikujeme.a posudzujeme rizika vwznamnej naspré-ﬁnb'ﬁiﬁtﬁ.-_ﬁej zavierky, & uz'yv dosledku podvodii #1ébo
chyby, navehujeme n uskutoéhuieme auditorskeé pnslwfn reagujuice na tietp rizika a ziskavame auditorske dokazy.
krore st dostatotné a vhodné na posky thutie zaklade pre nés nizor. Riziko neodhalenia viznamnej nesprivnosti v
dosledku podvodu je vySdie ako toto riziko yidosledku chyby. preteze-podvod moze zshifiartajnd dohodu,
faltovanie, tmyselné vynechanie, nepravdivé vyhlasenie alebo-obideme-mterne) kontroly.~ : i

+  Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relévantmym-pre-atidit, aby-snie"mohli navrbndf audiorske postupy
vhodné za dany ch okolnosti, ale nie za GEelom vyjadrena-naztifu na efektivnost’ internych kontrol Spoloénosti -

« Hodnotime vhodnost poufitvch Oftovnveh zisad o Géiovaych metdd aprimerancst’ Gétovnyeh  odhados
a uvedenie s nimi savisiacich informact, uskutaénené Statutimyim organom. Y

IS, PETERICRALTEC - Casicn ¥ b=isian i K AL o



*  Robime ziver o tom. & Statutamy organ vhodne v Gétovnictve poudiva predpoklad nepreirkiicho pokratovama
v &innosti a na raklade ziskanyeh auditorskyeh dikazoy ziver o tom, & existuje vyznamna neistota v stvislosti
s udalostami alebo okolnostami. Ktoré by mohli vyznamne spochybnit® schopnost’. Spolotnosti nepretrdite
pokrafovat’ v Cinnosti, Ak dospejeme K zaveru, Ze vyenamna neistota existuje, sme povinni upozormil’ v nasej
sprave auditora na sdvisiace informicie uvedené v nflovne) zivierke alebo, ak su tieto mformacie nedostatoéné,
modifikovat' nds ndzor. Made zavery vychiddza)i z auditorskyeh dokazov ziskanych do datumu vydania nadej
spravy auditora. Budice udalosti alebo okolnosti viak mozu spbsobit’, 2e Spoloénost prestane pokratovat’
v nepretrzite] Einnosti.

s  Hodnotime celkov prezentaciu, Strukturu a obsah G&tovney zavierky vritane informdenn v net uvedenyeh, ako aj
to, & uctovna zavierka zachytiva uskutoénené: transakeie a udalosti sposobom. kiory vedie kich vernému
zobrazeniu.

S osobami poverenymi spravovanim  komunikujeme okreny iného o planovanom rozsahu a harmonograme auditu
o vyenamnyveh zisteniach auditu, veitane vietkyeh v¥znamnych nedosiatkov interne) kontroly, kioré pofas nisho auditu
Zistime.

1. Sprdva K d'alfim podiadavkam gikonov a inych pravonyeh predpisov

Sprava K informaciim, kloré sa uvadeaiv vo vwrodne] sprive

Statutdmy organ je zodpovedny za informicie uvedené vo vyrotnej sprive, zostavenej podla poZiadaviek zikona
0 Uctovinictve. Na$ viyssie uvedeny nazor na étovnd zivierku sa nevztahuje na iné informacie vo virocnej spritve.

V shvislosti s auditom G&tovnej zdvierky je naou zodpovednost'ou obozniamenie sa s informéciami uvedenymi vo vironej
sprive a postdenie, & tieto informdcie nie si vo vvznamnom nesilade s auditovanou Gtovnou zavierkou alebo nadimi
poznatkami, ktoré sine ziskali polas auditu Gftovnej zdvierky, alebo sa inak zdaji byt vWznamne nespravne,

Vyroéni spravu sme ku diu vvdania spravy auditora z audity 0&tovnej zivierky nemali k dispozicii.

Ked' ziskame viroént spriavil postudime, ¢ vyroéna sprava Spoloénosti obsahiuje informacie. ktorveh uvedenie vyzaduje
zakom o Gétovnictve, a pa zaklade prac vvkonanyeh podas auditu Gétovnej zavierky, vyjadrime nazor, &it

- informacie uvedené vo vytodne] sprive zostavenej za rok 2022 st v silade 5 detovnou zivierkou za dany rok,
- vyroénd spriava obsahuje informacie podl'a zikona o G¢tovnictve.

Okrem twoho uvedieme, & sme zistili viznamné nesprivnosti vo vyvroénej sprive na ziklade naich poznatkov o Gétovnej
Jednotke a sitedeii v nej, ktoré: sme ziskali podas auditu Gitovne] zavierky.

v rf o
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ING. PETER KRALIK
DARNOVY PORADCA
& AUDITOR

SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA
Spolotnikem a konatelon spolonosti CBC Slovakia s, r.oo

LSpriva 2 audity aétovoej zavierky

Miror

Uskutognili sme audit Gftovne] zavierky spolofnosti CBC Slovakia s. 1 o. (d alei len . Spolonost™), ktor obsahuje stvahu
k31 decembry 2022, vykaz ziskov a strit za rok kondiaci sa k uvedenému ditumu, @ pozndmky, ktoré obsahujo sihrn
viznamnyeh tétovnych zisad 4 GEtovnyeh metod.

Podl'a nidho nizoru, priloZemi Gétovnd dvierks poskytuje pravdivy averms obriz finandnej situacie Spolotnosti b 31
decembru 2022 a vesledku jej hospodirenta za rok kondiaci sa Kk uvedenému ditumu podla sikona ¢ 4312002 2. 2
o adtovnicive v 2neni neskorsich predpisoy (daleq len 2akin o Gétoviicive™),

Ziklad prenizor

Audit sme vykonali podia medzindrodnych auditorskyeh Standardoy (International Standards on Auditing, 1SA). Naga
zodpovednost’ podia tyehto Standacdoy je uvedend v odseku Zodpovednost auditora 28 audit Oftovnej zavierky, Od
Spolotnosti sme nezdvisli podfa ustanoven| zikopa & 4232015 o Statutdmom audite a 0 zmene a dnplncni wikona ¢
4312002 Z. 2 o O&tovnictve v zneni neskorSich predpisov (d'alef len zikon o Stutdrnony pudite®) trkajicich sa eriky.
viatane Etického kddexu nuditorn. relevantnveh prie pdd sudit idtovnef zavierky o spinili sme aj ostatné poZindavky tychilo
ustanoveni thajncicly s etky. Sine |‘t‘ﬁ'ﬂ:l‘|¢i.‘1ﬂ e puditorské dikaey . horé sme #ishali, posky i dostatolng: i v iy
2kl pre nis ndzor

Ind skutoénost _ ,
Spalotnost’ nesplit velkostng kritéeii pre povinny audit Gétovne] zivierky v zimysle zikona 0 Gltoviletve, a tedi nemusi
an vypracoval’ vyrocnu spriv. Pre audit i&ovne) zivierky sa rozhodla dobrovolne.

fndpyl..:dnmt Sntutdrnehs oreing o osdb poverensich spravovanim za Sevpl sdvierky
Statutirny orgdn je sodpovedny za zostavenie tejto Gdlovne) zavierky tak, by poskytovaly pravdivy a verny obras podla

zakonhi o Gétoviiielve 3 2a tie interné Kontroly, Ktoré povazuje zn potrebne ni zostayenie Blovne) zivierks . kion neobsahuje
viznRIne pespravnost, & why désledku podyodu alebo chyby,

Pri zostuvovani Gélovnej zivierky je Statutdmy organ zodpovedny zi zhodnotenie schopnosti Spolotnosti nepretrZile
pakradovat vo svoje] Enmnosti, za opisanie skutognosti tykajiicich sa neprefekitého pokradovania v Sinnosti, ak je 1o potrebné,

a za pouzitic predpokladu nepretrzitcho pokratovania v Sinnosti v uttovnictve, tbaze by mal viamysle Spoloénost

elikvidovat wlebo tkondit’ jei Einnast’, alebo by nemal ing realistickd monost ne2 wk uiobit
Craby povercne spravovanim su zodpovedné za dohilad nad progesom fnandného yykagnicnva Spolodnost

Zodpovednost auditorn a audit 0dtovine] Zivierky

Nasou zodpovednoston je siskar primerané uistenie, ¢ tétovna zavierka ako celok neobsahuje vWznamné nespravaost, &
uZ v désledky podvodu alebo chyby, a vwdat® sprive auditora, vrtine nizone.  Primerané uistenie je uistenie vvsokeého
stupiia, ale nie je rarukon toho, Ze audit vikanany podfa medzindrodnveh auditorskych standurdoy v2dy odhall vwenamngé
nespriviosil, ak také existuji. Nespravoosth viddu vanikninr v dosledku podvadi alebo chvby a za yvznamné sa povadijo
viedy, ak by sa dalo oddvodnene otukivar, Ze jednotlivo. alebo v sithme by melti=ovplyvait omické rozhodnutia
potdivetéloy. ushutotnend ni saklande wing nétovne] shivierky. ™ e

V rime) auding ushutogneného podia medzindrodnych audj

asudok i cachoviviume profesionilny shepticizmis, Ok toho, e —e, ,—---"— —
o |dentifikujeme n posudzujeme riziki viznamnej niespra v ZdviEThy. Sz v dl‘ismlhtrwdwdmichn
chyby. navrhujeme a uskutotfiojeme suditorské Iﬁf: na teto riziki o ziskavame auditorske divkmey.

ktong so dostatosnd o vhodod oo peskyinutie zikladu prc nad mdzor, Riako neodhalema vyznamne|] nesprivnos
doshedku podvido je vyiSie ako Tt mziko vddsledku chyby, pretoze podvod maze zahriat tapnd -dol
falsovime, umyselne vynechanie, nepravdive vyhlaseme slebo obidenie internej kontroly,

ING PECTER HPALIM - cunlcss s iirgss e s b ACsw T
LAFTOARMCILE B = O S INT = e T P e = AT B0 JRA LT ] (A )

» | .
rskych Standardoy, podius celéhn audin uplariujeme adbnmf‘l

e —



+ (Obomamujeme sa s internymi kontrolam: televantnymi pre audit. aby sme mohli navrhnot auditorske postupy
vhodné zu danveh okolnosti, ale nie za Gelom vyjadrenia ndzor na efektivaost” intermych kantrol Spoloénosti.

o Hodootime vhodnost pouZityeh (étovnyeh zisad a odtovnyeh metod n primeranost attovnych odhadaoy
a uvedenie s mimi sivisiacich informacii, uskutocnené Statutarmy m organom

« Robime zaver otom, ¢ Satutamy organ vhodne v Gétovhictve pougiva predpoklad nepretrzaého pokratovania
v Ginnosti o no ziklade ziskanyeh auditorskych dikazov zdver o tom, Ci existuje vyznamna neistota v suvislosn
s udalostami alebo okolnostami, kioré by mehli Viznampe spochybnil’ schopnost Spolonost nepreirzie
pokradoval’ v innosti, Ak dospejeme k ziveni, Ze vyznamnd neistola existuje, sme povinni upozormit’ v nade)
sprave auditorn na sivisiace informdcie uvedené v Oftovne) zavierke nlebi, ak s tieto informacie nedostatodne,
modifikoval’ na% ndzor. Nafe ziveny vvehidzaji z auditorskvch dokazov ziskanych do ddwmu vydania nasej
spravy ouditora. Budice udalosti alebo okolnosti viak maiu sposobit, Ze Spoloénost prestane pokradoval
¥ pepretrzite) Sinnasti

o Hodnotime celkovi prezenticiv, Strukiiru a obsah ifovnej zavierky vrdtane informacti vnej uvedenych, ako aj
1o, & Getovnd zivierka zachviiva uskutofnend transakeie a udalosti spdsobom, kiery vedie kich vernému
brageniu.

S osobami poverenymi spravovanim komunikujeme okrem iného o planovanom rozsaliu a harmonograme auditu
avznamngeh zisteniach auditu, vratane vietkych veznamnych nedostatkoy internei kontroly, ktore potas niasha audit
Zistime.

V Bratislave, diva 3 aprife 2023
Ine. Peter Kralik, cislo Heencie SKAL 863
Middeznicka 12, 017 01 Povecskad Bysiricad /
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