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1. História spolo nosti 

 
Skupina podnikov Multitude Group (predtým Ferratum Group) je fínskym 
poskytovate om celosvetových mobilných spotrebite ských úverov a úverov pre malé 
podniky. Multitude Group pôsobí v sú asnosti v 18 krajinách sveta, viac ako 400 000 
aktívnych zákazníkov využíva jej služby a jej výnosy za rok 2023 predstavujú viac ako 
230 miliónov Eur (údaj je z výro nej správy za celú skupinu Multitude publikovanej 
28.3.2024). 
Skupina Multitude Group je kótovaná v segmente Prime Standard na Frankfurtskej 
burze cenných papierov a vlastní bankovú licenciu pod Ferratum Bank Limited (Malta). 
Multitude IT Labs s.r.o. ( alej len „spolo nos ) je dcérskou spolo nos ou rovnomennej 
medzinárodnej finan nej skupiny. Spolo nos  za ala na našom trhu poskytova  svoje 
služby v roku 2007 pod názvom Ferratum Slovakia s.r.o. V roku 2013 prevzala jej 
doterajšie aktivity banková inštitúcia Ferratum Bank Limited, ktorá je oprávnená 
poskytova  svoje služby vo všetkých krajinách Európskej únie. 
Ferratum Slovakia, ako jedna z mnohých pobo iek tejto medzinárodnej finan nej 
skupiny pôsobiacej vtedy v 23 krajinách sveta, ponúkala svojim klientom rýchle, 
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krátkodobé on-line pôži ky, ale aj prostredníctvom SMS. Výhoda finan ných produktov 
Ferratum Slovakia spo ívala v ich poskytovaní bez dokladovania výšky príjmov, ru enia, 
skrytých poplatkov a alších administratívnych prie ahov. 
Legislatívne zmeny v zákone o spotrebite ských úveroch z konca roka 2015 sprísnili 
úrokové stropy. Nastal však aj zákaz doplnkových služieb, o znamená, že ak majú 
nebankové spolo nosti doplnkové služby, napríklad upozornenie textovou správou na 
nasledujúcu splátku alebo splácanie v hotovosti, nemôžu o nich samostatne ú tova . 
Od roku 2016 už Ferratum Slovakia žiadne úvery neposkytovala. Na Slovensku 
Multitude Group vybudovala podporné IT centrum pre zvyšné spolo nosti v skupine, 
ím zabezpe uje vývoj aplikácii šitých na mieru pod a potrieb jednotlivých krajín, ich 

údržbu a pomoc s ich implementovaním ostatným spolo nostiam v skupine Multitude 
Group, ktoré využívajú tieto služby výhradne pre poskytovanie svojich finan ných 
služieb. 
02.02.2019 sa Ferratum Slovakia premenovalo na Global IT Services a neskôr 
25.08.2022 na Multitude IT Labs, názov, ktorý odráža poskytovanie IT služieb našej 
spolo nosti pre ostatné entity v skupine Multitude. Rok 2023 bol pre našu spolo nos  
podobný ako rok 2022 z h adiska výnosovosti a taktiež spolo nos  v roku 2023 
pokra ovala v úspešnom poskytovaní IT softvéru svojím sesterským spolo nostiam 
v rámci skupiny Multitude. 
 

2. Prognózy vývoja v nasledujúcom roku 
 

Spolo nos  bude na alej poskytova  IT služby a podporu ako aj doteraz iba svojim 
sesterským spolo nostiam. 

 
3. Informácie o významných rizikách a neistotách, ktorým je spolo nos  vystavená 

 
V roku 2023 zaznamenala naša spolo nos  zisk vo výške takmer 311 tis. Eur.  
 Nako ko aj skupina podnikov Multitude je celkovo vo výraznom zisku, 
nepredpokladáme  problémy s fungovaním slovenskej pobo ky Multitude IT Labs do 
budúcnosti a taktiež sa bude spolo nos  usilova  o znovu dosiahnutie zisku. 
 

4. Zamestnanos  v spolo nosti 
 
Priemerný po et zamestnancov klesol zo 101 na 99. Percentuálne pracuje k 31.12.2023 
v spolo nosti 78% mužov a 22% žien. 
Pomocou systému benefitov sa snaží spolo nos  na jednej strane udrža  už existujúcich 
zamestnancov, na strane druhej priláka  nových. Jedná sa napríklad rôzne team-
buildingové akcie, možnos  využíva  bezplatne ú et vo Multitude Bank, športové 
klubové karty, tzv. sick-days, možnos  odkúpenia laptopov, smartfónov, služobné cesty 
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do zaujímavých destinácii, smoothie a iné nápoje denne a mnohé alšie. Existuje aj 
systém hodnotenia efektivity jednotlivých manažérov, zamestnanci majú obrazovky, 
kde vidia splnenie, resp. nesplnenie zadaných úloh (aj v roku 2023 pracovala ve ká as  
zamestnancov z domu, trend je ale postupný návrat zamestnancov do kancelárii, nie 
však už na všetky dni v týždni, ale skôr ur itý hybridný systéme práce z domu aj 
z kancelárie. 
 

5. Finan ná situácia v spolo nosti 
 

V roku 2023 zaznamenala naša spolo nos  zisk vo výške 310 681 Eur. Oproti roku 2022 
je zisk takmer rovnaký. 
V roku 2023 sa aj v aka fakturácii do sesterských spolo ností v rámci Skupiny Multitude 
podarilo dosiahnu  znova ierne ísla. 
Spolo nos  taktiež na alej kapitalizuje svoj softvér, pri om každý takto vytvorený 
softvér ma novo vytvorenú kartu majetku.  
Spolo nos  bude na alej dba  na starostlivé finan né plánovanie a sledovanie 
finan ných výsledkov spolo nosti na mesa nej báze, ím sa zabezpe uje hospodársky 
rast v porovnaní s minulými obdobiami. 
 

    5.1 Finan ná analýza 
 

Rok 2023 2022 
Ukazovate  celkovej likvidity 3,03 4,55 
Ukazovate  celkovej zadlženosti (v %) 6,37 5,86 
Ukazovate  samofinancovania  (v %) 93,63 94,14 
Ukazovate  doby inkasa poh adávok (dni) 33,94 39,32 

 
 

 Ukazovate  celkovej likvidity  
Výpo et ukazovate a celkovej likvidity = (krátkodobé poh adávky + zásoby + finan né 
ú ty)/(krátkodobé záväzky + bežné bankové úvery) 

             2 159 418 + 0 + 1 582 107/ 1 236 231 + 0 = 3,03 
 
Celková likvidita 303% je mierne zníženie oproti roku 2022, pritom stále výborný 
ukazovate  a preto bude spolo nos  schopná uhrádza  svoje záväzky aj na alej, k omu 
sa zaviazala aj materská spolo nos  Multitude SE. 
 

 Ukazovate  samofinancovania a celkovej zadlženosti 
Ukazovate  celkovej zadlženosti = záväzky / aktíva 

             2 050 361/ 32 198 313* 100  = 6,37% 
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Ukazovate  samofinancovania = vl. kapitál (vl. imanie) / cel. kapitál (vl.imanie +záv.) 
30 147 952/ 32 198 313 x 100 = 93,63% 

 
Finan ná nezávislos  spolo nosti bola v roku 2023 podobná ako v roku 2022. 
Spolo nos  ostáva vo  finan nej nezávislosti aj v roku 2023 fakturáciou do sesterských 
spolo ností v rámci Skupiny Multitude, najmä do Vector Procurement v Kanade. 
 

 Ukazovate  doby inkasa poh adávok 
Výpo et doby inkasa poh adávok z obchodného styku (dni) = ((krátkodobé 
poh adávky z obch. styku * po et dní v období)/(tržby za predaj služieb) 
1 787 623 x 365 / 19 226 709 = 33,94 
 
Doba inkasa poh adávok spolo nosti klesla. Znamená to, že od dátumu fakturácie 
služieb zaplatia odberatelia faktúry do 33,94 dní. Doba inkasa poh adávok spolo nosti 
v roku 2022 bola v priemere 39,32 dní. Takže sa jedná o ve mi pozitívny výsledok. Treba 
však doda , že sa jedná výlu ne o odberate ov v skupine, kde je úhrada takmer istá. 
 
 
 
 

6. Nefinan né ukazovatele 
 

Rok 2023 2022 Zmena 

Obstaranie DNM 0 Eur 0 Eur 0 Eur 

Vlastné imanie 
 

30 147 952 Eur 
 

29 837 271  Eur  310 681 Eur  

 
 
 

 Obstaranie DNM 
V roku 2023 suma obstarania dlhodobého nehmotného majetku na ú te 041  
je 0 EUR, ke že všetky softvéry, ktoré boli obstarané v roku 2023 boli rovno aj 
zaradené.  

 Vlastné imanie 
Hodnota vlastného imania v roku 2023 stúpla o 310 681 Eur oproti roku 2022.  

 Zhodnotenie služieb poskytovaných zákazníkovi 
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Služby pre našich klientov poskytujeme v 18 krajinách sveta a snažíme sa, aby klienti 
pochopili aplikácie, ktoré im ponúkame o najjednoduchším spôsobom. 

 Zhodnotenie spokojnosti zákazníkov 
Naši zákazníci hodnotia poskytované služby prostredníctvom formulárov zasielaných 
emailom, alebo prostredníctvom sociálnych sietí, napr. Facebooku. 
 
 

7. Informácie o vplyve spolo nosti na životné prostredie 
Nako ko sa spolo nos  zaberá primárne IT službami a nie je výrobným podnikom, nemá 
jej innos  zásadný vplyv na životné prostredie. Staré po íta e, batérie, monitory 
spolo nos  odváža na zberný dvor, kde je na to špeciálne ur ený kontajner.  
 

8. Informácie, i spolo nos  má organiza nú zložku v zahrani í 
V sú asnosti nemá spolo nos  organiza nú zložku v zahrani í. 

 
9. Informácie o nadobudnutí vlastných akcií, do asných listov a obchodných podielov 

Spolo nos  neú tovala o nadobudnutí vlastných akcií, do asných listov, obchodných 
podielov a akcií materskej spolo nosti. 

  
10. Návrh na rozdelenie zisku alebo úhradu straty 

Valné zhromaždenie spolo nosti navrhne výsledok hospodárenia – zisk za rok 2023 vo 
výške 310 681 Eur previes  do nerozdeleného zisku minulých rokov. 

 
11. Výdavky na innos  v oblasti výskumu a vývoja 

Prevažná vä šina všetkých nákladov vrátane miezd zamestnancov spolo nosti ide na 
vývoj, resp. údržbu softvérov, ktoré spolo nos  sama vyvinula. 

 
12. Udalosti osobitného významu, ktoré nastali po skon ení ú tovného obdobia.  

Naša spolo nos  je primárne orientovaná na poskytovanie IT služieb pre sesterské 
spolo nosti v rámci Skupiny a zamestnanos  je pomerne stabilná. Nateraz nevieme ur i , 
ako sa bude situácia vyvíja  po as roka 2024 a to najmä pre konflikty na Ukrajine, alebo 
aj na blízkom východe, o môže ma  vplyv na ceny energií a iných komodít a preto je 
opatrnos  oh adom výdavkov na mieste. 

 
13.  Správa nezávislého audítora 

*príloha .1 
 

14. Ú tovná závierka zostavená k  31.12.2023 
*príloha .2 




