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Výročná správa 2023

KPMG Slovensko spol. s r. o. 
Dvofakovo nabrezie 10 
811 02 Bratislava 
Slovakia 

Tel +421 (0)2 59 98 41 11
Web www.kpmg.sk 

Dodatok spravv nezavisleho 
auditor a vvdanei dna 27. marca 
2024 tYkaiOci sa vYrocnei 
spravv 
v zmysle § 27 odsek 6 zakona c. 423/2015 Z. z. o statutarnom audite a o zmene a doplnenf 
zakona c. 431/2002 Z. z o uctovnfctve v znenf neskorsfch predpisov (,,zakon o statutarnom 
audite") 

Akcionarovi, dozornej rade a predstavenstvu spolocnosti Ahoj, a.s. 

Uskutocnili sme audit uctovnej zavierky spolocnosti Ahoj, a.s. {,,Spolocnost"') k 31. decembru 2023, 
ktora je uvedena na stranach 28-66 prilozenej vyrocnej spravy. K uctovnej zavierke sme dna 27. marca 
2024 vydali nemodifikovanu spravu nezavisleho audftora. 

Tento dodatok dopfna vyssie uvedenu spravu auditora vylucne len s ohfadom na nasledujuce 
informacie: 

Sprava k d'alsim poziadavkam zakonov a inych pravnych predpisov 

Sprava k inym informaciam, ktore sa uvadzaju vo vyrocnej sprave 

Statutarny organ je zodpovedny za ine informacie. lne informacie pozostavaju z informacif uvedenych 
vo vyrocnej sprave, zostavenej podra poziadaviek zakona o uctovnictve, ale nezahrnuju uctovnu 
zavierku a nasu spravu audftora k tejto uctovnej zavierke. Nas nazor na uctovnu zavierku sa nevzt'ahuje 
na tieto ine informacie vo vyrocnej sprave. 

KPMG Slovensko spa I s r o sloven ska spolOCnost s rutenim obmedzenym a tfensk.a spolOCnosf globaIne1 organizacie KPMG nezAvislYCh clenskYch Obchodny register Mestskeho sudu ICOIReg1strahon number 31 348 236 
spo!OCnostl pndruZenYch ku KPMG International Limited, sUkromneJ angltckej spolOCflosti s obmedzenYrn ruternm VSetky prava vyhradene Bratislava 111, oddiel Sro, vlotka C 4864/8 E111dencne Cislo Jicencie auditora· 96 
KPMG S!ovensko spol s r o a Slovak limited liabthty company and a member fnm of the KPMG glObal organization of independent member firms Commercial register of the Municipal Court Licence number of statutory auditor· 96 
aff,:iated with KPMG lntema11onal Limited. a private English company hmi!ed by guarantee All rights reserved Bratislava Ill. section Sro file No. 4864/B 
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Výročná správa 2023

1. Správa predstavenstva spoločnosti 
Ahoj, a.s. o podnikateľskej činnosti 
za rok 2023 a predpokladoch vývoja

Vážený akcionár, obchodní partneri, kolegovia a klienti

sme radi, že sa vám opäť po roku môžeme prihovoriť a zhodnotiť predchádzajúce obdobie.   
Úspešne sme ukončili rok, v ktorom sme  čelili novým výzvam ako aj novým príležitostiam 
a zároveň hľadali cesty k dosiahnutiu kladného hospodárskeho výsledku. Z makroekonomického 
hľadiska bol aj uplynulý rok ovplyvnený vysokou infláciou, ktorá má negatívny dopad na životnú 
úroveň obyvateľstva a cez rastúce náklady aj na ziskovosť firiem. Centrálne banky reagovali 
na vysokú infláciu ďalším rýchlym zvyšovaním základných úrokových sadzieb, keď výška 
sadzby Európskej centrálnej banky pre hlavné refinančné operácie narástla z hodnoty 2,50% 
z platnej v decembri 2022 až na úroveň 4,50%, ktorá bola v platnosti od septembra 2023. 
Takáto ekonomická situácia na jednej strane prináša príležitosti v podobe rastúceho dopytu 
po spotrebiteľských úveroch, na druhej strane však rastúce úrokové sadzby a klesajúce reálne 
mzdy sťažujú prístup k financovaniu a zároveň zvyšujú riziko vymožiteľnosti už poskytnutých 
úverov.

Celkovo však hodnotíme uplynulý rok 2023 ako úspešný. Spoločnosť sa dokázala popasovať 
s výzvami, ktoré priniesli vonkajšie podmienky a podarilo sa nám dosiahnuť stabilné a významné 
postavenie na slovenskom trhu v oblasti spotrebiteľského financovania, tak z pohľadu objemu 
portfólia, ako aj rozsahom svojich produktov a predajných kanálov. Za rok 2023 sme dosiahli 
kladný hospodársky výsledok vo výške 1,16 mil. eur, čím spoločnosť skončila už tretí rok po sebe 
v zisku. 

Vysoký rast produkcie naštartovaný v minulých rokoch sa nám podarilo udržať aj v roku 2023. 
Celková produkcia narástla medziročne o skvelých 14%, pričom rástla v oboch kľúčových 
produktoch – v kategórii pôžičiek sme dosiahli ročnú produkciu v objeme 60,0 mil. eur 
a v dobre naštartovanom segmente financovania jazdených vozidiel sme rástli až o 17% na 
celkovú produkciu 20,2 mil. eur.

K takémuto rastu prispeli naše strategické aktivity, ktoré sme si stanovili pre uplynulý rok. Zamerali 
sme sa na aktívne vyhľadávanie nových partnerov. Prvý veľký úspech v tejto oblasti prišiel už 
počas prvých mesiacov, keď sa podarilo rozbehnúť spoluprácu s najvýznamnejším predajcom 
jazdených vozidiel na Slovensku. Z produktových inovácií bolo najvýznamnejšie spustenie 
produktov pre právnické osoby do plnej prevádzky. Okrem toho sme neustále zlepšovali interné 
procesy a procesy pre našich klientov a obchodných partnerov. 



9

V roku 2023 sme intenzívnejšie pracovali na posilnení znalosti a vnímania značky. Pre našu 
značku sme vytvorili novú centrálnu doménu ahojfinancie.sk a zároveň sme ju prezliekli do 
nových moderných farieb.

Považujeme za dôležité rozprávať sa a diskutovať o dlhodobej stratégii a dlhodobom vplyve 
na to, čo sa deje okolo nás. Na rok 2024 sme si stanovili ešte ambicióznejšie plány objemov 
predaja. I naďalej chceme byť pre našich obchodných partnerov dôveryhodným a spoľahlivým 
partnerom s jednoduchým procesom a komfortným systémom spracovania požiadaviek 
klientov o spotrebné financovanie. V rámci budúceho rozvoja sa spoločnosť Ahoj ďalej prioritne 
zameria na zlepšovanie procesov predaja. Dôraz budeme klásť na profesionalizáciu našich 
partnerov prostredníctvom rozsiahlejšieho vzdelávania, zlepšovania predajnej aplikácie 
a postupnú obnovu označenia predajných miest. Zameriame sa aj na predaj cez naše interné 
digitálne kapacity cez web a call-centrum. K tomu prispeje napríklad technická a procesná 
optimalizácia webu a jeho UX/UI úprava. V oblasti predaja sa intenzívne zaoberáme kvalitou 
predaja, a to pomocou postupne sa zlepšujúcich nástrojov na sledovanie ziskovosti predajného 
miesta. Vzdelávanie bude dominantnejšou témou aj interne v rámci spoločnosti.

Medzi veľké výzvy bude aj v roku 2024 patriť zvládnutie dôsledkov ekonomickej situácie, či už 
dôsledným riadením prevádzkových nákladov a predovšetkým v našom sektore, proaktívnym 
prístupom k riadeniu úverového rizika a zároveň dôsledným sledovaním a vymáhaním 
pohľadávok počas ich životnosti.

V neposlednom rade je dôležité spomenúť, že to najhodnotnejšie čo v našej spoločnosti máme sú 
naši zamestnanci. Každý je zainteresovaný na vytváraní pozitívnej pracovnej kultúry s dôrazom 
na interpersonálnu odbornú komunikáciu. Je dôležité viesť dialóg o dlhodobej stratégii a cieľoch 
v širšom kontexte, zvlášť v dobe, keď sme v spoločnosti svedkami dynamického sledu udalostí 
za krátky čas. Naďalej však musíme zostať natoľko flexibilní, že budeme schopní ihneď revidovať 
naše ciele a scenáre pri zmene vývoja situácie, čo nám zabezpečuje našu konkurenčnú výhodu. 
Našou pretrvávajúcou ambíciou je spoločnosť, ktorá svojou ponukou najlepšie rozumie svojmu 
klientovi v oblasti zabezpečenia jeho finančných potrieb a je zárukou dostupnosti a priateľského 
prístupu k obchodným partnerom.
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Výročná správa 2023

2. Základné údaje 
o spoločnosti
Obchodné meno:	 Ahoj, a.s.
Sídlo spoločnosti:	 Dvořákovo nábrežie 4, Bratislava 811 02
IČO:                       	 48113671          
       
      
Spoločnosť Ahoj, a.s. (ďalej aj ako „Spoločnosť“ alebo „Ahoj“), bola založená 23. marca 2015 
a do obchodného registra bola zapísaná 10. apríla 2015 (Obchodný register Mestského súdu 
Bratislava III, oddiel Sa, vložka 6128/B).

Hlavný predmet činnosti Spoločnosti:

•     poskytovanie spotrebiteľských úverov bez obmedzenia rozsahu,
•     poskytovanie úverov alebo pôžičiek.

Spoločnosť nemala za obdobie od 1. januára 2023 do 31. decembra 2023 zriadené organizačné 
zložky v zahraničí.
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Výročná správa 2023

3. Štruktúra spoločnosti
Predstavenstvo k 31. decembru 2023

Predseda:		  Ingrid Šikulajová

Podpredseda:		  Tomáš Horeš 

Člen:			   František Kaňa
                                    

Ingrid Šikulajová, predseda predstavenstva
Viac ako 15 rokov pôsobila v ústredných orgánoch štátnej správy na rôznych úrovniach riadenia 
v oblasti ekonomiky, finančného auditu, legislatívy a strategického plánovania. Má dlhoročné 
skúsenosti v manažmente riadenia, nastavovania efektívnych firemných procesov a v oblasti 
finančného riadenia. Už viac ako 14 rokov pôsobí v súkromnom sektore na úrovni exekutívneho 
a projektového riadenia. V priebehu rokov úspešne absolvovala viaceré odborné stáže 
a školenia v oblasti strategického riadenia na Slovensku i v zahraničí. Od r. 2018 pracuje pre 
Ahoj, a.s., najprv na pozícii riaditeľky divízie compliance a právnych služieb. Od decembra 2021 
zastávala funkciu podpredsedu predstavenstva spoločnosti. Od júna 2022 je predsedníčkou 
predstavenstva spoločnosti.

Tomáš Horeš, podpredseda predstavenstva
Tomáš má viac ako 14-ročné skúsenosti z finančného sektora. Prvých viac ako 7 rokov pracoval 
ako audítor v medzinárodnej poradenskej spoločnosti EY, kde pracoval na audítorských 
a poradenských zákazkách pre významné slovenské finančné inštitúcie. Následne pôsobi 
v Poštovej banke (teraz 365.bank) na pozícii vedúceho reportingu a neskôr ako riaditeľ 
účtovníctva, reportingu a daní. Od začiatku roka 2021 prestúpil do dcérskej spoločnosti Ahoj, 
a.s. na pozíciu CFO a od júna 2022 sa stal podpredsedom predstavenstva zodpovedným za 
oblasť financií, IT a back-office.

František Kaňa, člen predstavenstva 
Vyštudoval Ekonomickú fakultu na TU v Košiciach. V rokoch 2000 – 2001 pôsobil v TatraCredit, 
s.r.o., kde začínal ako kredit risk manažér junior. Ako kredit risk manažér senior pôsobil 
v spoločnosti Správa kreditných kariet v rokoch 2002 – 2004. Od roku 2005 až do roku 2009 
zastával pozíciu Riaditeľa pre riadenie kreditných rizík v Consumer Finance Holding, a.s., kde sa 
v roku 2010 stal členom predstavenstva zodpovedného za oblasť riadenia rizík a vymáhanie. 
Na tejto pozícii zostal do roku 2017 a od roku 2018 bol vo VÚB, a.s., zodpovedný za riadenia 
splátkového predaja Quatro a kreditných kariet. Od roku 2019 pôsobil v spoločnosti Ahoj, a. s., 
ako riaditeľ divízie Riadenie rizika. V roku 2020 sa stal členom predstavenstva zodpovedným za 
túto oblasť.
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Dozorná rada k 31. decembru 2023

Členovia:		  Andrej Zaťko
			   Peter Hajko
			   Ladislav Korec

Spoločnosť v roku 2023 neúčtovala o obstarávaní vlastných akcií, dočasných listov, obchodných 
podielov a akcií ani obchodných podielov materskej účtovnej jednotky.

Podiel na základnom imaní

Štruktúra akcionárov

365.bank, a. s.

Spolu

600 000

600 000

100

100

100

100

% Hlasovacie práva (%)
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4. Vplyv činnosti spoločnosti na zamestnanosť

Spoločnosť Ahoj, a. s. sa usiluje vytvárať pozitívne prostredie, v ktorom môžu zamestnanci napl-
no rozvíjať svoje osobné schopnosti a kvality. Kompetentné riadenie a výber ľudí na základe ich 
kvality a bez ohľadu na pohlavie odstraňuje diskrimináciu a výrazne posilňuje rodovú rovnosť. 
Rovnosť príležitostí patrí medzi základné princípy spoločnosti pri výbere nových zamestnancov, 
pri obsadzovaní vedúcich pozícií ako aj v ďalšom rozvoji zamestnancov. O tom, že sa tieto ciele 
darí napĺňať svedčí aj počet zamestnaných žien 

Priemerný prepočítaný počet zamestnancov Spoločnosti v roku 2023 bol 68,02. 
Počet zamestnancov k 31. decembru 2023 bol 67 z toho 10 vedúcich zamestnancov.

V roku 2023 spoločnosť zamestnávala 

Celkový počet žien: 51 zamestnancov, čo predstavuje 76,12%
Celkový počet mužov: 16 zamestnancov, čo predstavuje 23,88%

K 31.12.2023 bolo vytvorených v spoločnosti Ahoj, a. s. celkom 10 pracovných pozícií obsade-
ných vedúcimi zamestnancami.

Vedúci zamestnanci:
Celkový počet žien: 6 vedúcich zamestnancov, čo predstavuje 60%
Celkový počet mužov: 4 vedúci zamestnanci, čo predstavuje 40%

Naša spoločnosť aktívne podporuje rozvoj firemnej kultúry aj prostredníctvom organizovaných 
teambuildingov a eventov, kde našich zamestnancov verejne oceňujeme za ich prínos pre roz-
voj spoločnosti.

Naším cieľom je neustále zlepšovať dostupnosť a efektívnosť vzdelávania zamestnancov. 
V uplynulom roku sme od mája implementovali online vzdelávaciu platformu Seduo, ktorá je 
dostupná pre všetkých našich zamestnancov. Tento krok priniesol už za krátku dobu siedmich 
mesiacov pozoruhodné výsledky:
•     do procesu vzdelávania prostredníctvom tejto platformy sa aktívne zapojilo viac ako 	
      88% našich zamestnancov,
•     celkovo naši zamestnanci absolvovali 288 kurzov,
•     pričom sme verejne ocenili najaktívnejšieho študenta.

Ponúkame širokú škálu benefitov, z ktorých najobľúbenejším je 10 dní plateného voľna nad rá-
mec Zákonníka práce. Naša spoločnosť poskytuje zamestnancom tiež online systém Cafeteria, 
ktorý im umožňuje využívať rôzne zdravotné a wellness benefity, ďalej MultiSport karty, príspev-
ky na doplnkové dôchodkové sporenie a produktové zvýhodnenia v rámci celej materskej sku-
piny 365.bank. 

Pracovný hybridný model umožňujúci čiastočnú prácu z domu prispieval aj počas uplynulého 
roka k lepšej efektivite a kreativite v práci. 

O vízii a stratégii spoločnosti diskutujeme so zamestnancami na pravidelnom Ahoj Talks za 
účasti vrcholového manažmentu spoločnosti.
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Ženy
51 zamestnancov

Ženy
6 vedúcich zamestnancov

Muži
16 zamestnancov

Muži
4 vedúci zamestnanci

V roku 2023 spoločnosť zamestnávala

Vedúci zamestnanci:

76,12%

60%

23,88%

40%
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5.

6.

Náklady na činnosť v oblasti vývoja
a výskumu

Vplyv činnosti Spoločnosti na životné 
prostredie

Spoločnosť v roku 2023 neúčtovala o nákladoch na vedu a výskum.

Naša spoločnosť pokračuje vo svojom záväzku k zodpovednému prístupu k životnému prostrediu, 
pričom neustále pracuje na znižovaní uhlíkovej stopy a spotreby energie. 

V rámci našej angažovanosti v ochrane životného prostredia sme aj v roku 2023 implementovali 
aktivity, ktoré znižujú environmentálny vplyv našich aktivít a podporujú udržateľné postupy pre 
našich klientov a v našej organizácii. 

Využívaním moderných technológií, neustálou automatizáciou a digitalizáciou firemných 
procesov sa nám darí minimalizovať papierovú dokumentáciu a obeh fyzických dokumentov. 
Dlhodobo máme implementovanú možnosť elektronického podpisovania zmluvnej 
dokumentácie, čo nám umožnilo zaviesť plnohodnotný obeh dokumentov a ich archiváciu 
v digitálnej podobe bez potreby papiera a tlače. V roku 2023 bolo až 68% zmluvnej dokumentácie 
podpísanej elektronicky, pričom celkový podiel elektronicky podpísaných zmlúv narástol o 1,2 
percentuálneho bodu. Okrem toho sme ďalšou digitalizáciou našich procesov znížili potrebu 
tlačených dokumentov aj u našich partnerov. Pri interne tlačených dokumentoch využívame 
funkcie šetrenia tonerov a obojstrannú tlač. Digitalizácia taktiež prispela k medziročnému 30% 
poklesu v preprave dokumentov do archívu.

V oblasti predaja sme medziročne zvýšili predaj pôžičiek cez digitálne kanály z 24,2% na 24,8% 
a plánujeme tento podiel naďalej zvyšovať.

Tieto zmeny nám umožňujú efektívnejšie chrániť životné prostredie tým, že znižujeme spotrebu 
papiera a produkciu odpadu, ako aj emisie uhlíka spojené s výrobou, distribúciou a recykláciou 
tlačových materiálov.
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Pre svojich klientov ponúkame účelové pôžičky na rekonštrukciu, ktorými si môžu naši klienti 
prefinancovať napríklad náklady spojenú s výmenou okien alebo zateplením. V rámci 
poskytovania viazaných splátkových produktov a financovania vozidiel sme za rok 2023 
poskytli 202 úverov v celkovej sume prevyšujúcej 1 mil. eur, ktoré preukázateľne spĺňajú definíciu 
zelených úverov v zmysle taxonómie EÚ (ako napríklad fotovoltika, tepelné čerpadlá, veterné 
turbíny, ekologická doprava). Počet takýchto novoposkytnutých úverov narástol medziročne 
o 50%.

Pri obnove vozového parku obstarávaného v roku 2023 a zaradeného do užívania vo februári 
2024 sme mali na zreteli efekt zníženia emisii CO2, pričom sme objednali vozidlá s hybridnými 
prvkami kombinujúcimi spaľovací a elektrický motor. Vďaka schopnosti využívať elektrickú 
energiu na krátke vzdialenosti alebo pri nízkych rýchlostiach dosahujeme významne nižšiu 
spotrebu paliva 4,6 l/100 km oproti 6,2 l/100 km pri pôvodných vozidlách. K znižovaniu spotreby 
prispievajú aj pneumatiky s nízkym valivým odporom. Nižšie sú aj CO2 emisie, ktoré poklesli zo 
142 g/km na 119g/km.

Spoločnosť sídli v budove, ktorá sa vyznačuje nízkou spotrebou energie a podstatne nižšími 
emisiami CO2 v hodnote 13,5 kg/m2 a s hodnotením B pre potrebu energie na vykurovanie 
a potreby energie na prípravu teplej vody a s hodnotením A pre potrebu energie na osvetlenie. 

V roku 2023 sme zaznamenali v priestoroch spoločnosti 13% zníženie spotreby plynu na 
vykurovanie v porovnaní s predchádzajúcim rokom.

K zníženiu spotreby energií vplýva aj využívanie zdieľanej infraštruktúry a cloudových riešení.

Na ceste k ešte udržateľnejšej budúcnosti si kladieme za cieľ neustále zlepšovať naše procesy 
a produkty.
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7. Správa o finančnom stave spoločnosti

Spoločnosť Ahoj, a. s. dosiahla za rok 2023 čistý zisk vo výške 1 169 tis. EUR, čo predstavuje 
medziročný nárast o takmer 8,5%.

Hlavnou činnosťou spoločnosti je poskytovanie pôžičiek a úverov, a preto základný zdroj príjmov 
predstavujú výnosy z finančnej činnosti, predovšetkým úrokové výnosy z poskytnutých pôžičiek. 
Na druhej strane znáša spoločnosť významné náklady na finančnú činnosť, hlavne úrokové ná-
klady ktoré súvisia so zabezpečením externých úverov na financovanie poskytnutých pôžičiek. 

Uplynulé dva roky boli poznačené prudkým rastom základných úrokových sadzieb Európskej 
centrálnej banky, ktoré mali rýchly vplyv na výšku sadzieb, za ktoré sa spoločnosť financuje. 
Tento nárast sa v plnej miere prejavil v roku 2023, keď sa celkové finančné náklady zvýšili na 
viac ako trojnásobok, celkovo o 2 089 tis. EUR. Celkové výnosy z finančnej činnosti narástli 
o podobnú hodnotu 2 188 tis. EUR. Spoločnosť na jednej strane nedokázala v plnej miere pre-
niesť zvyšovanie trhových sadzieb na svojich klientov, avšak vďaka rastúcemu objemu poskyt-
nutých pôžičiek napokon vykompenzovala významný nárast finančných nákladov.

Z pohľadu prevádzky bola v uplynulom roku veľkou výzvou vysoká inflácia. Spoločnosť bola 
v oblasti riadenia nákladov úspešná aj napriek týmto nepriaznivým ekonomickým podmienkam. 
Naplno sa totiž prejavili efekty optimalizačných opatrení z rokov 2021 a 2022, vďaka ktorým sa 
podarilo znížiť osobné náklady, náklady na IT služby a ostatné náklady na služby. Rástli nám ná-
klady, ktoré sú priamo úmerné rastu produkcie a portfólia, ako napríklad náklady na vyplatené 
provízie, dopyty do registrov alebo služby vymáhania.

Vybrané položky výnosov a nákladov

Čistý zisk

Výnosy z finančnej činnosti

Náklady na finančnú činnosť

Osobné náklady

Náklady na službym z toho:

Provízie

Služby vymáhania

Dopyty v registroch

IT služby

Ostatné náklady na služby

1 078

10 191

1 030

3 200

4 807

1 997

276

218

1 153

1 163

1 169

12 379

3 119

3 018

5 015

2 385

397

250

910

1 073

20232022
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Celková bilančná suma kontinuálne rastie a to vplyvom rastúcej produkcie. Hodnota majetku 
sa medziročne zvýšila o takmer 25%, pričom viac ako 90% z majetku tvoria pohľadávky voči 
klientom, ktoré predstavujú zdroj výnosov spoločnosti. Zdrojom financovania sú predovšetkým 
bankové úvery čerpané v materskej 365.bank a čiastočne v Moneta Money Bank. Vlastné 
imanie medziročne narástlo o dosiahnutý výsledok hospodárenia za uplynulý rok. 

Predstavenstvo spoločnosti navrhne valnému zhromaždeniu previesť celú sumu čistého zisku za 
rok 2023 voči neuhradenej strate minulých období.

Z pohľadu výkonnosti spoločnosti sú pre akcionára kľúčové ukazovatele ROA, ROE a pomer 
vlastného imania voči záväzkom. 

Pomer vlastného imania voči záväzkom vyjadruje kapitálovú silu spoločnosti, pričom je zároveň 
cieľom akcionára efektívne riadiť kapitál tak, aby bola dodržané limity požadované zákonom. 
Tieto spoločnosť s dostatočnou rezervou dodržala.

ROE je ukazovateľ výnosu voči vlastnému imaniu a počítame ho ako pomer čistého zisku voči 
priemernému stavu vlastného imania (vypočítaného z mesačných zostatkov vlastného imania 
počas roka). Významné zlepšenie ukazovateľa ROE je potvrdením efektívnosti riadenia kapitálu.

ROA je ukazovateľ výnosnosti aktív a počítame ho ako pomer čistého zisku voči priemernému 
stavu majetku (vypočítaného z mesačných zostatkov majetku počas roka). Výška ROA zostala 
medziročne na približne porovnateľnej úrovni. 

Súvaha

Ukazovatele

Majetok

ROA

z toho: Pohľdávky

z toho: Bankové úvery

ROE

Záväzky

Vlastné imanie

Vlastné imanie / záväzky

67 453

1,65%

61 762

55 042

12,35%

60 425

7 027

11,63%

84 016

1,59%

75 925

72 802

18,66%

75 820

8 196

10,81%

31.12.2022

2022

31.12.2023

2023
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8. Riziká spojené s podnikaním spoločnosti

Najvyšším orgánom riadenia rizík je predstavenstvo. Predstavenstvo má celkovú zodpovednosť 
za zavedenie a dohľad nad systémom riadenia rizík Spoločnosti. Proces riadenia rizík je 
dynamický a neustále sa zdokonaľujúci cyklický proces identifikácie, merania, monitorovania, 
kontroly a reportovania rizík v spoločnosti. Systémy riadenia rizík sa pravidelne preverujú, 
aby zohľadňovali legislatívne zmeny, zmeny podmienok na trhu, v produktoch a ponúkaných 
službách. 

Spoločnosť je v rámci uskutočňovania svojej podnikateľskej činnosti vystavená najmä 
nasledovným rizikám: 

Úverové riziko
Predstavuje riziko vznikajúce z dôvodu nesplatenia poskytnutého úveru klientmi v lehote 
splatnosti. Riadenie úverového rizika patrí do zodpovednosti oddelenia Manažment 
schvaľovania a trhových rizík. Spoločnosť sa usiluje toto riziko eliminovať jasným nastavením 
pravidiel schvaľovania a poskytovania úverov ako aj procesov sledovania a následného 
vymáhania neuhradených splátok klientov. Tieto procesy sú pravidelne monitorované 
reportom s ukazovateľmi rizika a reportom efektivity vymáhania a v prípade potreby sú 
jednotlivé prístupy prehodnocované. Za účelom minimalizácie úverového rizika pri poskytovaní 
a počas života úverových obchodov Spoločnosť hodnotí bonitu klienta prostredníctvom 
interného ratingového nástroja. Proces schvaľovania spotrebiteľských úverov obsahuje 
prehodnotenie individuálneho žiadateľa s prihliadnutím na jeho aktuálnu finančnú situáciu, 
pričom zohľadňuje aj potencionálne zhoršenie finančnej stability žiadateľa. Spoločnosť za 
týmto účelom taktiež nahliada do Nebankového registra klientskych informácií, v ktorom sú 
dostupné tak aktuálne aktívne úvery klienta poskytnuté bankovými a nebankovými finančnými 
inštitúciami, ako aj historické informácie o platobnej disciplíne klienta. Pre účely minimalizácie 
rizika, spoločnosť taktiež využíva dostupné zdroje z Centrálneho registra exekúcií a osobných 
bankrotov. Spoločnosť pravidelne sleduje vývoj portfólia aktívnych spotrebiteľských úverov, 
aby zabezpečila možnosť včasného zasiahnutia za účelom minimalizácie potenciálnych rizík. 
Limity úverového rizika sú všeobecne stanovené na základe ekonomickej analýzy klienta 
a jeho úverového zaťaženia, ako aj požiadaviek regulátorov. Spoločnosť má nastavené interné 
procesy vymáhania pohľadávok po lehote splatnosti, rovnako vykonáva aj potrebné kroky 
v rámci súdneho ako aj mimosúdneho procesu s cieľom dosiahnuť maximálnu návratnosť 
zlyhaných pohľadávok. Zlyhané a riadne zažalované pohľadávky, v prípade, že prešli 
všetkými internými procesmi vymáhania, rovnako aj mandátnou správou, sú v zmysle platnej 
legislatívy postúpené na nového veriteľa. Spoločnosť tento proces dôkladne vyhodnocuje 
a pri postúpení pohľadávok zohľadňuje ekonomicky a legislatívny aspekt. 

Operačné riziko
Predstavuje riziko vzniku možnej škody alebo straty v dôsledku nevhodne alebo nesprávne 
nastavených interných systémov, procesov a/alebo postupov, z dôvodu zlyhania ľudského 
faktora alebo vonkajších udalostí. Súčasťou operačného rizika je aj právne riziko, ktoré 
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9. Udalosti po skončení účtovného obdobia

Po 31.decembri 2023 do dňa zostavenia účtovnej závierky nenastali významné udalosti, ktorý 
by si vyžadovali uvedenie v tejto výročnej správe. 

znamená riziko vyplývajúce z neplnenia legislatívnych požiadaviek ako aj z nevymožiteľnosti 
záväzkov zo zmlúv, neúspešných súdnych konaní alebo rozsudkov s negatívnym vplyvom 
na Spoločnosť. Spoločnosť má nastavené vlastné kontrolné mechanizmy na identifikáciu 
kľúčových rizikových identifikátorov a predchádzanie týmto rizikám. Útvar vnútornej kontroly 
realizuje kontroly v súlade so Štatútom vnútornej kontroly a s Plánom kontrolnej činnosti na 
daný rok, schváleným dozornou radou. Výsledky kontrol sú prediskutované s manažmentom 
organizačného útvaru, na ktorý sa vzťahujú. Správy z realizovaných kontrol sú následne 
predkladané predstavenstvu a dozornej rade.

Riziko likvidity
Spoločnosť riadi riziko likvidity s cieľom zaistiť dostatok finančných prostriedkov pre plnenie 
jej záväzkov a zabezpečenie financovania rozvojových aktivít. Zhromažďuje informácie 
o splatnosti jednotlivých skupín finančného majetku a záväzkov a podklady k plánovaným 
peňažným tokom, ktoré vyplývajú z plánovaných budúcich obchodov. Spoločnosť pre 
svoje financovanie využíva okrem vlastných zdrojov úverové linky od finančných inštitúcií. 
Spoločnosť zaisťuje financovanie svojich potrieb prostredníctvom pravidelného predaja 
pohľadávok, bankových úverov, úverov v rámci skupiny a vkladmi od akcionárov. Práve 
podpora zo strany akcionára je jedným z najdôležitejších aspektov v riadení likvidity. Táto 
podpora zvyšuje flexibilitu financovania a znižuje závislosť na ostatných zdrojoch.

Úrokové riziko
Vyplýva z dosiahnutia iných výsledkov v oblasti prijatých a platených úrokov než boli 
pôvodne plánované, to znamená z hrozby zmeny vývoja budúcich úrokových sadzieb a ich 
odchýlenia od prognóz. Spoločnosť toto riziko ošetruje dodržiavaním vopred stanovených 
postupov pri prijatom financovaní.

Kurzové riziko
Vzhľadom na to, že Spoločnosť uskutočňuje väčšinu svojich obchodných transakcií v mene 
euro, je vplyv kurzového rizika na činnosť Spoločnosti zanedbateľný
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Ahoj, a.s.

31. decembru 2023
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1.

Ahoj, a.s.

Bratislava 811 02

Ahoj, a.s. 23. marca 2015 
10. 2015 II v Bratislave, oddiel Sa

6128/B). 

- obmedzenia rozsahu

-

-

2.

nie 
,

3.

2022
.

4.

2022
z. o ) 

2023 do 31. decembra 2023.

neposkytuje a

5. skupine 

365.bank, a. s.,

6. P

2023 bol 68,02
2022 bol 73,29).

2023 bol 67 z toho 10 zamestnancov (k 31. decembru 2022 to bolo 
69 zamestnancov, z toho 10

7.

31. decembru 2022 k 31. marca 2023.
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A.

k 31.12.2023:

Predstavenstvo

Predseda: 

Podpredseda:

                

                                    

Ing. Peter Hajko

Ladislav Korec, MBA, FCCA (od 2.3.2023)

Ing. Jaroslav Kiska (do 1.3.2023)

                                    

B.

C.

(going concern).

2023 zisk 1 168 713
31. decembru 2023 predstavoval 80 804 315 EUR. K 31. decembru 2023

40 448 297 Eur

v skupine 365.bank, a. s
financovania. 

.
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a V roku 2023 
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preto 

Odhady a odhadov 
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obdobie, alebo v v

V

Neistoty v odhadoch a predpokladoch

odhadoch, pri

Bod C.4) - majetku r

Bod C.6) -

ne a

s o ceny, bonusy 
a pod. 

                             

v mesiaci uvedenia
400 EUR a

.
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V roku 2023 S

a

v mesiaci uvedenia
sa od

.

hodnoty majetku oproti jeho oceneniu v
o oceneniu v

produktov.

alebo 
, alebo 
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a
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zmluvy.

Cudzia mena

vyhl
bankou Slovenska v

fondy v                       
od . 

Oprava 

V roku 2022 a 2023
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D. INFOR CIE K  

1.   majetok 

 2023 do 31. decembra 2023 a 
2022 do 31. decembra 2022  na strane 21.  

2023 do 31. decembra 2023 a 
2022 do 31. decembra 2022 e 21. 

 neeviduje v roku 2023  , alebo s 
2022  
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2.  

 31.12.2023  celkovej hodnote 12 191 EUR (k 31.12.2022: 11 711 
EUR)  31.12.2023 

 

 

  nimi.  

3.  

  

K  
bola v  

K  sa 
 

V  v   : 

 prospech 365.bank, a. s. 
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4.  
 

    

 

5.   

.  
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6.  
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7.   imanie 

S k 31.12. 2023 600 000 EUR (k 31.12.2022: 600 

  menovitej hodnote 1 000 EUR, akcia na meno  

 599  menovitej hodnote 1 000 EUR, akcie na meno 
papiera 

 plnom rozsahu. 

Zisk na akciu za rok 2023 predstavuje 1 948 EUR (za rok 2022: 1 796 EUR). 

 

 zisk za rok 2022  077 662 EUR bol  nasledovne:  

O 2023, zisk 1 168 713 
 

 prevod na    1 168 713 EUR 

. 

12.2023 bola 120 000 EUR (k 31.12.2022: 120 000 EUR). 
  

  k 31.12.2023 33 925 000 EUR (k 31.12.2022: 33 925 000 EUR). 
P  celom rozsahu z pe  

365.bank, a. s.    
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8. Rezervy 

 v  
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9. Z  

 , fondu, 
)  

(okrem  ,          
zo ) k 31. decembru 2023  
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 a 
splatnosti k 31. decembru 2022   

 

10.  fond 

  

 

zo 
potreby zamestnancov. 
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11.  

   

ov je v roku  2030. 

 98 
247  roku 2024 vo 34 630 EUR). 

 

S 365.bank, a.s., 
a   

K MONETA Money Bank a.s. neposkytla. 
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F.  DANIACH Z  

 

 

  
 

  Slovenskej republike 21 %.  
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G.   

1.  

  
  

  



59

-01

Ahoj, a.s.

  31. decembru 2023 

32 

 

3. I  

 z    
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2.   

 

3.  
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H.  O   

1.  

k 31. decembru 2023 vedie na  : 

-  hodnote 198 503 EUR 

-  hodnote 100 482 EUR 

2.  majetok 

 . 66 699 EUR (v roku 2022: 72 661 
EUR).  

  31. decembru 2023 v  vozidiel 63 276 EUR 
(v roku 2022: vozidiel 70 737 EUR). 

I.   
 A  

Odmeny  z ich funkcie 
 378 187 EUR (v roku 2022: 437 766 EUR). 

ho  neboli v roku 2023 poskytnut

. 

J.   
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Pr

K.  
 

Po 31. decembri 2023 do 
uvedenie v   
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M.  
OS B 

  
riaditelia a .bank, a.s. 

 

 

2023 2022
EUR EUR

6 5
0 675

866 431 752 850
53 674 037 52 816 241
54 540 474 53 569 771

2023 2022
EUR EUR

27 773 33 593
Poplatky 206 790 57 218

0 86 228
2 148 557 932 788

5 548 47 204
2 388 668 1 157 031

2023 2022
EUR EUR

67 726 65 297
41 050 80 008

Majetok spolu 108 776 145 305

2023 2022
EUR EUR
52 801 567 45 041 806

0 3 000 000
18 551 24 377
7 161 63 453

52 827 279 48 129 636
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2023 2022
EUR EUR

Predaj majetku 0 22180
0 22180

2023 2022
EUR EUR

9 288 9 341
18 000 18 000

Poplatky 16 392 19 890
43 680 47 231

2023 2022
EUR EUR

5 329 5 290
5 329 5 290

2023 2022
EUR EUR

16 674 67 079
1 829 4 842

18 503 71 921

2023 2022
EUR EUR

378 187 437 766
6 000 1 000

384 187 438 766
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N. 2023 
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