Vyrocna sprava organizacie

Safran, n. o. za rok 2023

,Vzacna starostlivost’ o vasich milovanych*

V Banskej Bystrici, 30.05.2024



Obsah

UNVIDD) ¢t rinivmiinneonnuon s nmnesshnssamusnssnsssseon consis nsame sensisnss sabaomsssiaasis samsassnsamamanesemaeant samin’ Savs sats oas nes sans ednessnaramsony 3
1. sebaobsluznych Ukonov, pod KtOré je radena:.........ccceceivieiiveeieriiceceee et 4
2. ukonov starostlivosti o svoju domdécnost, pod ktoré sa zaraduje: ....c.cceveeceeeeeieecieie e 4
3. zakladnych socidlnych aktivit, pod Ktoré sa radi: ..........cccoeeiuiiieieiiecicce e 5

4. dohlade pri tkonoch sebaobsluhy, tikonoch starostlivosti o svoju domdcnost a pri vykonavani

2AKIadNYCh SOCIAINYCH @KEIVIT....eiieiiiieieci et ettt e s s e aer e et e saeseeraeseneas 5
2. IDENTIFIKACNE UDAJE A PERSONALNE OBSADENIE ORGANIZACIE .....coovvervieeieeieernissecsesssssesae s 5
3. PREHLAD O POSKYTNUTYCH SLUZBACH........cevieieeeceeeceeieceescaeteeeesssassesse e sssssessssasassasssssssssarassssenen 6
4. CENNIK SLUZIEB ... S PO 7
5. PREHLAD O FINANCNOM HOSPODARENI ORGANIZACIE ... enesssesneseenien 9
6. UCTOVNA UZAVIERKA ZA ROK 2023.......ocrveeeeeeeeceeiesosseeseseeesesssseassassassiss s sassassssssnssnssssnssssaesssons 9
7. ZMENY A NOVE ZLOZENIE ORGANIZACIE .......oovevievieeieeeeeieeeeeessese e sestssseses s sssns s sassassnaenansans 10

8. PODAKOVANIE PARTNEROM ...c...oovvmviaircsesissisessees s ssssssssssssssssssesssssssassssssssssssssassssssssssssssssssssnes 11



UvoD

Safran, n. o. je neziskova organizacia zapisana v registri neziskovych organizacii
ako organizacia zabezpecujuca poskytovanie sociainej pomoci a humanitarnej
pomoci, konkrétne opatrovatelsku sluzbu podla Zakona €. 448/2008 Z.z.

o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢.455/1991 o Zivnostenskom
podnikani. Opatrovatelsku sluzbu poskytujeme nepretrzite, 7 dni v tyZdni na zaklade
dohody s klientom, ktorému bol vydany posudok od obecného uradu, alebo klientom
samoplatitelom. Opatrovatelsku sluibl{ poskytujeme terénnou formou, Cize v
prirodzenom — domacom prostredi klienta a vykonavaju ju kvalifikované

opatrovatelky.

Spravna opatrovatelka by mala byt v dobrej fyzickej aj psychickej kondicii. Mala by
sa vediet prispésobit svojmu zverencovi. Mala( musi mat) mat opatrovatelsky kurz
minimalne 220/h alebo zdravotné vzdelanie, aby vedela pri starostlivost o seniora v
domacom prostredi podat profesionalnu pomoc. Ciefom je podporovat fyzicku a
duSevnu kondiciu seniora, zapajat ho do réznych ¢innosti a aktivit ak je to v jeho

silach, udrziavat jeho kontakt so spolo¢enskym prostredim, rieSit poziadavky.
Klientom poskytujeme:

odbornu opateru, pomoc a starostlivost bez toho aby opustili rodinné prostredie,
pomoc pre skvalithenie Zivota bez pocitu osamelosti,

psychicku podporu, pocit istoty, sluSnost a solidne jednanie.

Rodinam poskytujeme:

ulahcenie Zivota v rodine pri zvladani nepriaznivého stavu ich opatrovaného ¢lena,

istotu, Ze o ich ¢lena rodiny je dobre postarané,
usporu oproti nakladom na ustavnu starostlivost pre ich blizkeho.

Opatrovatelska sluzbu sme klientom poskytli v ramci:
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1. sebaobsluznych uikonov, pod ktoré je radenad:

oblast hygieny (osobna hygiena, celkovy kupel),

stravovania a dodrZiavania pitného rezimu (porciovanie stravy, obsluha, kfmenie a
pomoc pri piti),

vyprazdiiovania mocCového mechura a hrubého ¢reva (sprievod na toaletu, pomoc pri
vyzliekani a obliekani, u¢elna ocista po toalete, sprievod z toalety, podanie podloznej
misy, ochrana osobnej a postelnej bielizne),

obliekanie, vyzliekanie (vyber oblecenia, obliekanie, obuvanie, vyzliekanie,
vyzuvanie),

mobilita, motorika (sprievod, polohovanie, pomoc pri vstavani, pomoc pri manipulacii

s predmetmi, obsluha a premiestriovanie predmetov dennej potreby.

2. ukonov starostlivosti o svoju domdcnost, pod ktoré sa zarad'uje:

nakup potravin a iného drobného spotrebného tovaru,

priprava jedla, varenie, zohrievanie jedla,

donaska jedla do domu,

umytie riadu,

bezné upratovanie v domacnosti,

beZznych domacich spotrebicov,

starostlivost o bielizen (pranie, Zehlenie),

starostlivost o 16zko,

vynasanie drobného odpadu do zbernej smetnej nadoby,

donaska uhlia, donaska dreva, vynesenie popola, donaska vody, kurenie vo
vykurovacich telesach a ich Cistenie,

daldie jednoduché Uukony spojené s prévédzkou a udrziavanim domacnosti
(administrativne Ukony spojené s vedenim domacnosti, napriklad zabezpeclenie

uhrady platieb).



3. zakladnych socidlnych aktivit, pod ktoré sa radi:

sprievod (1. na lekarske vySetrenie, 2. na vybavenie uradnych zaleZitosti, 3. do Skoly,
zo Skoly, do zamestnania a zo zamestnania, 4. pri zaujmovych ¢innostiach)
predcitanie pre fyzicku osobu, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca najma pri
vybavovani Uradnych zalezitosti, pri vybavovani Uradnej a osobnej koreSpondencie a
pri nakupovani,

timoc€enie (1. pre fyzicki osobu, ktora je nepocujuca alebo fyzickG osobu, ktora ma
tazku obojstrannu nedoslychavost, najma pri vybavovani Uradnych zalezitosti, pri
navsteve lekara, pri zaujmovych cinnostiach, 2. pre fyzicki osobu, ktora je
hluchoslepa, najma pri vybavovani ufadnych zéalezitosti, pri vybavovani uradnej a
osobnej koreSpondencie a pri nakupovani, pri navsteve lekara, pri zaujmovych

¢innostiach.)

4. dohl'ade pri tikonoch sebaobsluhy, tikonoch starostlivosti o svoju
domacnost’ a pri vykondvani zakladnych socidlnych aktivit

potreba dohfadu v uréenom ¢ase

potreba nepretrzitého dohladu.

2. IDENTIFIKACNE UDAJE A PERSONALNE OBSADENIE
ORGANIZACIE

Adresa: Safran, n. o., Dolna &. 134/1, 974 01 Banska Bystrica
Sidlo kancelarie: Skuteckého 30, 974 01 Banska Bystrica (8. poschodie)
Kontakt: 0944 454 557, safrannobb@gmail.com

Webova stranka: www.opatrovatelskesluzbybb.sk

Riaditelka: Jana Ligasova
Zodpovedna zastupkyna: Mgr. Lenka Patyiova
Clenovia spravnej rady: Mgr. Peter Patyi, PhD.
Mgr. Lenka Patyiova
Bc. Michaela Hutkova, od 3.6.2023 Bc.Michaela Vierik
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Personalne obsadenie:

V nasej neziskovej organizacii pracovalo v roku 2023 devatnast opatrovateliek,
osemnast’ z nich pracovalo na zaklade pracovnej zmluvy, HPP a jedna na zaklade
dohody o vykonani prace. Okrem opatrovateliek ¢innost’ vykonavala riaditelka
Safran, n. 0., odborna zastupkyna, koordinatorka socialnych sluzieb, socialna

pracovnicka a hospodar. Ekonémka externou formou.

Termin zaéiatku éinnosti Safran, n. o0.: 1.6.2018
Termin zaciatku realizacie aktivit a poskytovania opatrovatelskej sluzby
klientom Safran, n. 0.: 1.10.2018

Oblast’ posobnosti: okres Banska Bystrica

3. PREHLAD O POSKYTNUTYCH SLUZBACH

Statisticky prehfad poskytovanej opatrovatel'skej sluzby za obdobie 1.1.2023-
31.12.2023

KLIENTI SPOLU
'POCETKLIENTOV 22 ”
STUPEN ODKAZANOSTI il. — O klientov
Ill. = O klientov
IV. — 6 klientov
V. — 6 klientov
VI. — 10 klientov

POCET HODIN OPATROVATELSKEJ | 14 874 hodin
SLUZBY

Za rok 2023 sme poskytli opatrovatéli"s'ku sluzbu 22 klientom v celkovom poéte hodin
14 874.



4. CENNIK SLUZIEB

o Cena za poskytnuté sluzby pre platitela s prispevkom obce

Doba Uhrada klient Priplatok Spolu
hodina klienta-hodina hodina
Pondelok — 2,95 € 0€ 2,95 €
Piatok
(6:00-22:00)
Pondelok — 2,95 € 1,00 € 3,95 €
Piatok
Delena sluzba
Pondelok — 2,95 € 3,00 € 5,95 €
Piatok
(22:00-6:00)
Sobota — Nedela 2,95 € 3,00 € 5,95 €
(6:00-22:00)
Sobota — Nedel'a 2,95 € 4,00 € 6,95 €
Delena sluzba
Sobota — Nedela 2,95 € 5,00€ 7,95 €
(22:00-6:00)
Sviatok 2,95 € 6,00€ 8,95 €
(6:00-22:00)
Sviatok 2,95 € 6,50 € 9,45 €
Delena sluzba
Sviatok 295 € 7,00 € 9,95 €
(22:00-6:00)

Opatrovatelsku sluzbu poskytujeme v intervale min. 2 hodiny a viac.

Delena sluzba znamena, Ze sa v priebehu daného dia v ¢asovom intervale od 6:00-
22:00 opatrovatel/opatrovatelka opakovane vracia ku klientovi. sviatok, v sobotu —
nedelu a v ramci no¢nej sluzby (22:00-6:00)
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o Cena za poskytnuté sluzby pre samoplatitefa

Doba Uhrada klient Priplatok Spolu
hodina klienta-hodina hodina
Pondelok — 8,50 € 0€ 8,50 €
Piatok
(6:00-22:00)
Pondelok — 8,50 € 1,00 € 9,50 €
Piatok
Delena sluzba
Pondelok — 8,50 € 3,00 € 11,50 €
Piatok
(22:00-6:00)
Sobota — Nedefa 8,50 € 3,00 € 11,50 €
(6:00-22:00)
Sobota — Nedela 8,50 € 4,00 € 12,50 €
Delena sluzba
Sobota — Nedela 8,50 € 5,00€ 13,50 €
(22:00-6:00)
Sviatok 8,50 € 5,00€ 13,50 €
(6:00-22:00)
Sviatok 8,50 € 6,00 € 14,50 €
Delena sluzba
Sviatok 8,50 € 6,00 € 14,50 €
(22:00-6:00)

Poplatok za objednanu, ale nevyéerpanu sluzbu predstavoval €iastku 1,90 €.




5. PREHLAD O FINANCNOM HOSPODARENI ORGANIZACIE

Finanéné prijmy organizacie Safran, n. o.

Financovanie neziskovej organizacie - opatrovatel'ska sluzba

zo Statneho

zo zaplatenia

dohodnutej ceny soc.

rozpoctu z rozpoétu obci | z rozpoétu VUC sluzby Spolu
0€ 107 539,02 € 0€ 47 452,57 € 154 991,59 €
Finanéné vydavky organizacie Safran, n. o.
Financovanie neziskovej organizacie - opatrovatel'ska sluzba
Odvody, transfery- beiné a
mazdy poistenia tovary a sluzby kapitalové Spolu
48 489,24 € 87 088,86 € 21177,17 € 0€ 156 755,27 €

6. UCTOVNA UZAVIERKA ZA ROK 2023

U&tovna uzavierka organizacie Safran, n. o. tvori suéast prilohy. Vzhladom na
skutocnost, Ze dotacie z rozpoctu obce v roku 2023 neprekrocili zakonom stanovenu
Ciastku, audit v sulade s § 33 ods. 3 Zakona o neziskovych organizaciach vykonany

nebol.

Zakladné udaje obsiahnuté v Uétovnej uzavierke predstavuja jednotlivé prijmy
a vydavky spojené s poskytovanim opatrovatelskej sluzby a vedenim organizacie

Safran, n. 0. v obdobi od 1.1. do 31.12.2023.




7.ZMENY A NOVE ZLOZENIE ORGANIZACIE

Spravna rada Safran, n. 0. sa neuzniesla na Ziadnych zmenach v $tatlte ani zloZeni

organov neziskovej organizacie.
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8. PODAKOVANIE PARTNEROM

Neziskova organizacia poskytuje Siroku Skalu v oblasti poskytovania socialnych
sluzieb pre seniorov v prirodzenom - domacom prostredi. Zabezpeluje stale
zamestnanie pre naSich zamestnancov, taktiez vytvara kvalitné podmienky a
prostredie pre opatrovatelky, ktoré prisli ¢i uz zo zahraniCia alebo ziskavanie
pracovnych navykov u dlhodobo nezamestnanych.

Nasim hlavnym cielom je zamerat sa na to, aby sa zvySovala kvalita poskytovania
socialnych sluzieb, aby sme mohli klientom poskytnut dlhodobd a kvalitni sluzbu
a vytvarat podmienky pre dostojny Zivét starych a hendikepovanych [udi.

Za spolupracu v uplynulom roku dakujeme Mestu Banska Bystrica a

Banskobystrickemu samospravnemu kraju.

Jana Ligasova

Riaditelka Safran, n. o.
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