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Sprava o cinnosti APSS v SR za rok 2023

Cinnost a aktivity Asociacie poskytovatelov socidlnych sluzieb boli v roku 2023 poznamenané
najma dozvukmi samospravnych volieb a pripravovanych parlamentnych volieb ako aj spustenim
ostrej Cinnosti novo zriadenej InSpekcie v socidlnych veciach.

Priority APSS v SR na zlepSenie systému socialnych sluzieb, ktoré si asocidcia schvalila na rok
2023 a 2024 boli viac menej viazané na poziadavky, ktoré nasa odborna komunita viaze na reformu
financovania socidlnych sluzieb a vedenie APSS v SR v zmysle tychto priorit pripomienkovala aj navrh
Koncepcie reformy financovania socialnych sluzieb. V roku 2023 sa ohladom reformy financovania
socidlnych sluzieb vedenie APSS v SR zucastnilo na 20-tich stretnutiach, ¢i rokovaniach. Z toho 12 krat
na rokovani samotnej Uplnej Pracovnej skupiny na reformu financovania s.s., Ci Ciastkovej, ktorej
rokovanie si vyZiadala nasa asocidcia. ZvySok rokovani bolo k reforme, Ci rieSeniu problémov systému
Vv 5.5. S0 samotnym ministrom Milanom Krajniakom, vtedajSou tajomnickou a neskor ministerkou Soriou
Gaborcéakovou, s verejnych ochrancom prav Rébertom Dobrovodskym, ¢i s pravnickou kanceldriou,
ktoru si APSS v SR spolu s Katolickou charitou najali na analyzu hrozby zavedenia minimalnych sieti
neverejnych poskytovatelov krajov tak, ako je to v CR a v suvislosti s nutnostou zaradit poskytovatelov
socialnych sluzieb do subjektov hospodarskej ¢innosti vo verejnom zaujme. Napriek tomu, ze dlhodobé
priority presadzovania akychkolvek zmien boli zmrazené politickou predvolebnou kamparniou a nasledne
politickymi vymenami vo vedeniach rezortov, mali sme si predsa len stanovené aj iné - operativne
priority:

A/Priority smerom navonok:

1. Snaha o zniZenie administrativnej zataZe pri vyuétovani FPP krajmi a zjednotenie zmlav
v ramci SK8 / Politické stretnutia s novymi a staronovymi predsedami samospravnych krajov
a veducimi socialnych odborov
- Pre splnenie operativnych priorit smerom navonok sme uz druhy krat v histérii existencie APSS
v SR zorganizovali tzv. ,,Spanilé jazdy po krajoch”:
24.1. predseda NSK
17.2. predseda BSK + 1.3. poskytovatelia z BSK
2.3. poskytovatelia NSK a pracovnici socidlneho odboru NSK
7.3. predseda a poskytovatelia TSK
15.3. KSK podpredseda a poskytovatelia
16.3. PSK predseda a poskytovatelia
20.3. TTSK predseda a poskytovatelia
19.4. BBSK poskytovatelia
3.5. ZSK predsednicka a poskytovatelia
5.6. BBSK predseda

Spanilé jazdy boli Uspesné z hladiska upevnenia vztahov so socidlnymi odbormi krajov, ale nas
ciel znizit administrativnu zataz zjednotenim zmluv cez SK8 sa nepodaril podla nasich predstav. Hoci
lveta Duri$ova zorganizovala stretnutie socidlnej komisie SK8 k danej veci, va¢sina predsedov sa
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danej téme nevenovala a SK8 nebola schopna prijat k tomu jasné stanovisko. Podla informacii, ktoré
sme ziskali chcu kraje pockat na reformu a v pripade potreby riesit tuto otazku v ramci reformy.
Samostatne sa nam podarilo zjednodusit zmluvy jedine v BSK a NSK, respektive ich prispdsobit tomu,
¢o iné kraje uz umozrovali — presuvat financie zo samostatného U¢tu na prevadzkové Gcty aspon

v sQvislosti s vyplacanim miezd a odvodov.

2. Predvolebny lobing
Predsednicka APSS v SR mala v mesiaci maj osobné stretnutia s predstavitelmi 8-mich politickych
stran: Hlas, Progresivne Slovensko, Obycajni fudia, KDH, Modri, SAS, Demokrati a SNS. Tieto
vSetky strany vratane strany Smer cez exministra Richtera boli pozvani na Okruhly stol, ktory
sme organizovali 8.6. 2023 v Klube Penati. Ani SNS ani Smer sa ho napokon nezucastnili.

3. Znizenie administrativnej zataZe pri zabezpedovani o$etrovatelskej dokumentacie pre ZSS,
ktoré maju zmluvu so zdravotnou poistoviiou a zaéatie rokovani o dalSom navyseni
oSetrovatel'ského pausalu v ZSS.

- Natuto ulohu sa podujala oSetrovatelska sekcia APSS v SR Zuzana Fabidnova a tiez ekonomicka
sekcia zastipend Alenou Mochnacovou. Ciastoéne sa znizenie administrativnej zataze aj podarilo
zrealizovat (eSte v nedostatocnej miere), kedZe ako predsednic¢ka som lobovala aj u byvalého
generalneho riaditela VSZP na dvoch rokovaniach za¢iatkom a koncom februdra roku 2023.
Podstatnejsie vSak bolo, Ze sme zacali rokovania k opatovnému navyseniu osetrovatelského
pausalu v ZSS, ktoré maju zmluvy so zdravotnymi poistoviiami. Za tymto Ucelom sme v lete
organizovali aj prieskum medzi poskytovatelmi, ktory potvrdil, Ze 100%-tné navysenie pausalu,
ktory sa nam podarilo presadit rok pred tym 6,60 Eur na defi na prijimatela nestaci na pokrytie
nakladov na sestry a na materidlne zabezpecenie oSetrovatelskej starostlivosti a navrhli sme
navysenie na 12,5 Eura na prijimatela na den. Po vymene vedenia na MZ SR sme sa kontaktovali
s novou ministerkou a nase data a dobry lobing priniesli na prelome rokov neuveritelny vysledok
v podobe schvalenia pausalu na 12,06 Eur na prijimatela na den.

Za tento vykon dakujeme predovsetkym vedeniu nasej oSetrovatelskej sekcie.

4. Navysenie prispevku zdravotnych poistovni na inkontinenéné pomdcky — spolupraca
s Inkoférom

- Vroku 2023 som sa zucastnila na troch akciach, ktorych cieflom bol natlak a lobovanie za
navysenie prispevku zdravotnych poistovni na inkontinen¢né pomacky vzhladom na zvysujlce
sa vyrobné ndaklady. Jedna tlacova beseda, jeden rozhovor na podcaste a najma nasa aktivna
ucéast na zasadnuti komisie na MZ SR prinieslo Uspech a navySenie sme pomohli presadit.

5. Stabilizacia zamestnancov v s. s.
Zaciatok roka 2023 priniesol vdaka stabilizacnym bonusov odbornych pracovnikov v s.s., ktoré sa
nam podarilo presadit koncom roka 2022 ako taku stabilizaciu zamestnancov socialnych sluZieb,
ale zdaleka sa nam nepodarilo zaplnit volné pracovné miesta, ktoré mnohi poskytovatelia maju
najma na pozicidch opatrovatelov a sestier ¢im sa dostdvaju do konfliktu so zakonom, lebo
nenapliiaju zédkonné personalne $tandardy.
UZ 26.1. som rokovala s vtedaj$im Generalnym riaditelom UPSVAru — o moznostiach pomoci
poskytovatelom so stabilizaciou zamestnancov v s.s. a moznostiach zjednodusenia pracovnych
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povoleni pre obfanov tretich krajin. Efektivny vysledok sa vSak nedostavil. Po zverejneni nového
vedenia MPSVR SR sa APSS v SR stretla s novym ministrom Erikom Tomdasom a odovzdala mu
navrhy APSS v SR na dalSiu stabilizaciu zamestnancov v s.s. eSte do reformy financovania s.s.,
ktory vedenia asocidcie schvalilo po vzore kolegova z Rakuska.

K tejto téme sme sa ako ¢len Federation of European social emplyers (Federacia Eurdpskych
zamestnavatelov v socidlnych sluzbach) zapojili do eurdpskeho procesu riesenia nedostatku
zamestnancov a zucastnili sme sa oktébrového zasadnutia tejto organizacie a dohodli pozvanie
prezidenta tejto organizdcie Gregora Tomschizeka na Slovensko, na jarnu konferenciu APSS v SR
v roku 2024.

Je to véak dlhodoby proces a problém s nedostatkom zamestnancov ma kazda krajina EU, nielen
Slovensko.

6. Pozitivne zviditelfiovanie socidlnych sluzieb
Narodnd cena starostlivosti DOBRE SRDCE 11.9. 2023 /kampani, 3 zasadnutia poroty, Galavecer,
plnenia partnerom, vystupy

B/ Priority smerované do vnutra organizacie:

1. ZvysSovanie profesionalizacie asociacie

- Vzhladom na zvySovanie agendy prace nasej asocidcie predsednictvo zaviazalo vedenie asociacie
hladat na prenajom vhodné priestory na vznik samostatnej centraly APSS v SR, ktora by zahfnala
aj Skoliace stredisko, ¢i uz na webinare, alebo aj mensie prezencné Skolenia, ako aj priestor na
zasadnutia predsednictva. Po predloZeni 4 ponuk boli posledny Stvrtok roku 2023 vybrané
vedenim asocidcie priestory v Zahorskej Bystrici (Pri Vapenickom potoku 63 — s ¢im bude suvisiet
aj dnesnd zmena stanov zmenou sidla APSS v SR a ukoncenie zmluvy o najme virtualneho sidla).
Koncom roka sme vyuzili moZnost poZiadat o dotaciu MPSVR SR o 10 000 Eur na ¢ast
technického zabezpecenia malého Skoliaceho strediska v tejto nasej novej centrale. Vysledok by
sme mali vediet do konca juna tohto roka.

- Rokovali sme aj so spolo¢nostou: Socialni Inovatori, kde sme sa uchadzali o realizaciu projektu
,Socialny operator”, kde sme mali Sancu ziskat od 500 do 700 tisic Eur na profesionalizacia
asociacie a vybudovanie 2 novych produktov: a) pravny audit, b) ekonomicko Gétovny audit. Zial,
kedZe podmienky boli pre nas netransparetné rokovanie sme po 3 mesiacoch ukoncili.

- Zatiatkom decembra som bola tieZ na stretnuti na Urade splnomocnenca pre ob¢iansku
spoloc¢nost, kde sme sa zaujimali o pripravovanu vyzvu z Eurofondov na stabilizaciu
a profesionalizaciu stre$nych organizacii. Dalsie informacné stretnutie nds k tomu ¢aka koncom
juna tohto roka.

2. Aktivizacia koordinatorov v krajoch

- AjSpanilé jazdy, ktoré sme organizovali v roku 2023 potvrdili, Ze je velmi dolezité mat
v regionoch aktivnych koordinatorov. Vsetkym chcem este raz podakovat za to, ako zvladli
organizaciu stretnuti s poskytovatelmi (aj neclenmi) vo vsetkych krajoch, ¢o ndm pomaha
neustale zvySovat ¢lensku zakladriu.

- Rovnako im chcem podakovat za to ako aktivhe komunikuju s ¢lenskou zakladrou aj ohfadom
konferencii a ako sa ¢lenom na konferenciach venuju.
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3. ZvysSenie vzdelavania aj vzhfadom na aktivizaciu sa InSpekcie v socialnych veciach.
2.5. nas InSpekcia v socidlnych veciach pozvala na vlastnu konferenciu, kde prezentovala
vysledky rocného posobenia. Aj po tejto skisenosti sme pochopili, Ze ¢lenov musime na
navstevy inSpektorov pripravit ovela intenzivnejsie
- Vroku 2023 sme organizovali dve velké konferencie:
9.-10.5. XXII. odborna konferencia: Podpora a rozvoj zamestnancov pracujucich v s.s.
21.-22.11. XXIIl. odborna konferencia: Kvalita a bezpeénost s.s. — poziadavky a prax
- Zrealizovali sme dvojnasobné mnoZstvo webinarov ako v roku 2022, presne 19 webinarov (v
roku 2022 to bolo 9):
Ako sa vyhnut chybam pri zaétovani dotacii a zaklady vypoctu EON
Zakladné fudské prava a slobody
Deeskalacné techniky
Uloha sestry v ZSS
Alternativne formy komunikdcie s klientom s demenciou
Persondlne podmienky podla novych Standardov kvality
Podpora pri zabezpecovani zdravotnej starostlivosti a prevencia v oblasti zdravia
Prevadzkové podmienky podla novych Standardov
InSpekcia v socidlnych veciach — Ako bude postupovat ministerstvo?
. Spolupraca ADOS so ZSS
. Nové Standardy kvality s.s.
. Nové standardy kvality s.s. zamerané na sluzby krizovej intervencie
. Krizové sitacie a praca s rizikom
. Vyznate sa v stupfioch naro¢nosti prace a v platovych tarifach?
. Pristupnost priestorovych podmienok v zmysle univerzédlneho navrhovania — vyssia forma
bezbariérovosti
16. Vedenie uctovnictva v NO
17. Agresivita v socidlnych sluzbach / Praca s agresivhym prijimatelom
18. Prevencia syndrému vyhorenia
19. Sexualita v ZSS

WooNOULR~WNRE
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- Tim hodnotitelov zrealizoval v roku 2023 8 Generalok kvality
20. Stabilizacia a rozsirenie partnerov APSS v SR

Partnerstvo APSS v SR na rok 2023

- Generalny partner spolo¢nost Kimberly Clark — Depend
- Hlavni partneri: Iresoft, Proffesional Support, Cleaning

REPUBLIKOVA UNIA
[UROPLAN

4% A(‘Fl‘VCf /‘:«darat\m of European
NETWORK

- o

Asociacia poskytovatelov socialnych sluzieb v SR je ¢lenom:




Asociacia poskytovatel'ov socialnych sluzieb v Slovenskej republike
KoreSpondencna adresa: Fedakova 1944/5, 841 02 Bratislava — Dubravka

Sidlo: Trhova ulica 3450/54, 841 01 Bratislava — Dubravka

e-mail: apssvsr@apssvsr.sk « www.apssvsr.sk

ICO: 421 70 460 - DIC: 202 293 2472

Registrovana: Ministerstvom vnutra SR dria 11.3.2009 pod &. VVS/1-900/90-33423

Partnerstvo Narodnej ceny starostlivosti DOBRE SRDCE 2023-

- Hlavni partneri: Kimberly Clark — Depend, EPION, V5ZP
- Partneri: Iresoft, DUBEN, DANONE, Proffesional Support, Shebo Winery, TTSK, BSK, NSK, PSK

Dalsie aktivity vedenia APSS v SR:

- Vroku 2023 sme mali 4 zasadnutia predsednictva, 2 zasadnutia Valného zhromazdenia

- Predsednicka APSS v SR sa v priebehu roka zucastnila na 129-tich aktivitach (stretnutia,
rokovania, akcie, on-line sedenia)

- Vydali sme v spolupraci s 0. z. Narué Senior Junior 4 ¢&isla ob&asnika SANCA

- Reprezentovali sme APSS v SR na 6-tich podujatiach: kongres Federation of Eropean Social
Employers - Brusel, na Medzinarodnej konferencii APSS v CR v Mikulove, na Konferencii AOOP,
Konferencia stabilizacia Slovenska — Bérik, Konferencia InSpekcie v socidlnych veciach, Galavecer
RUZ.

Je aZ neuveritelné, Ze takyto objem prace v denno — dennom vykone realizovalo len 7 l'udi.
Chcem velmi pekne podakovat najblizsim spolupracovnikom: pani podpredsednic¢ke BoZene
BusSovej, tajomnicke Kristine Kovacs, manazérovi Jurajovi MikloSovi, asistentke Dane FloriSovej,
pracovnicke sekretariatu Gabike Mihalovi€ovej za dennodenny vykon pre Asociaciu a kolegyni
z mojej organizacie Naruc Senior Junior Janke Antoskovej, ktora nam vypomaha pri akciach.
Opakovane dakujem predsednicke oSetrovatelskej sekciie Zuzane Fabianovej, clenom ekonomickej
sekcie Alene Hanzovej, Martine Kripovej a Lydii Alfoldyovej za ich pracu na GK, vSetkym
koordinatorom Asociacie a ¢lenom predsednictva za aktivity, pomoc a podporu a Vam - ¢lenom
Asocidacie za dbveru.

Nasa organizdcia nabera stale na sile: V prvom rade zvySovanim ¢lenskej zakladne. K dneSnému
driu ma APSS v SR 290 riadnych clenov, ktori prevadzkuju 800 zariadeni a staraju sa o vySe 20 000
[udi. Zd'aleka uz nie sme len asociaciou neverejnych poskytovatelov. Mame uz 62 ¢lenov z radov
verejnych poskytovatelov, comu sa velmi tesim a velmi si to vaZzim, lebo okrem financovania vsetko
ostatné — radosti i starosti mame rovnaké. Aj vdaka Narodnej cene starostlivosti Dobré srdce
pravidelne spolupracujeme s Komorou opatrovateliek Slovenska, Komorou socidlnych pracovnikov
a asistentov socidlnej prace, Komorou sestier a porodnych asistentiek a nanovo sme nadviazali
spolupracu s Asociaciou odbornych zamestnancov a chceme prehibit aj spolupracu s AOOP —
Asociacia na ochranu prav pacientov.

Naberdme aj na spolocensko — politickom vyzname. Aj preto nds nové vedenie MPSVR SR
nemohlo ignorovat a napriek tomu, Ze dve najsilnejsie strany vladnej koalicie podpisali pred volbami
Memorandum so ZMOS o néavrate paragrafu 75 Zakona 448/2008 o socialnych sluzbach. Nemohli
urobit toto jednostranné rozhodnutie a vedenie rezortu nas Ziadalo o kompromis. Dosiahli sme ho,
suhlasili sme s nim, hoci sme mu netlieskali. Ale o tom uz kompromisy su. Su vysledkom mozného,
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nie Zelaného. Najmé ak Zelania zainteresovanych stran byvaju protichodné. Cakd nas zapas

o reformu financovania socialnych sluzieb a ten bude zasadny. Tomu musime prispdsobit vietko. Aj
nase priority pre tento a buduci rok a musime spisat a odsuhlasit aj nase poziadavky na reformu
financovania socidlnych sluzieb.

V tejto suvislosti Vas chcem poziadat o mandat zacat rokovania so vetkymi tymito organizaciami,
o spolocnych a jednotnych prioritach pre reformu financovania socidlnych sluzieb a na stabilizaciu
zamestnancov v pomahajlcich profesiach, ktorych ciefom by malo byt podpisanie spolo¢ného
Memoranda a zaviazanie sa k paktu kolegiality, €i k pripadnému zaloZeniu spolocnej Platformy. Navrh
priorit na reformu, ktory po rokovaniach so spominanymi organizaciami méze mat napokon int podobu,
predlozim na odhlasovanie samostatne. Ale s nie¢im rokovania za¢at musime.

Na kltdcova zmenu, ktoru reforma do nasej komunity a do nasich profesii prinesie uz totiz nestaci
aj s odbormi v nasej oblasti a v zdravotnictve. Posilfiovat tieZ budeme svoju poziciu v RUZ, kedze
z iniciativy nadej asociacie na pdde RUZ vznika samostatny vybor pre socidlne veci a zdravotnictvo.
Rokovat vsak za¢neme aj s druhou zamestnavatelskou organizaciou: Asocidciou zamestnavatelskych
zvazov, kedZe td ma k sucasnej vladnej koalicii blizsie nez RUZ.

Musime dat vlade a celej spoloénosti jasnejsie najavo, Ze nie sme ,,dobroéinné organizacie” ktoré
maju robit svoji éinnost pomaly zadarmo, ale silnd zamestnavatel'ska skupina, ktora sa musi hlasit
0 svoje rovnocenné prava aj v Tripartite a celkovo v spolocnosti.

Anna Ghannamova, predsednic¢ka APSS v SR

Bratislava 29. 5. 2024
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Sprava o hospodareni APSS v SR za rok 2023

V roku 2022 Asocidacia hospodarila s kladnym hospodarskym vysledkom. Vsetky aktivity a ¢innosti boli

realizované v ramci hlavnej nezdanovanej ¢innosti.

Stav na bankovych uctoch v roku 2023:

rok 2023 Uz 2023

Bankové ucty pociatocny stav konecny stav

SK0909000000005155920381 39 160,24 € 13 006,07 €
SK2209000000005177993952 32 332,85 € 144 674,46 €
SK3809000000000633881127 64 083,62 € 17 517,85 €
SK6209000000005177993426 43 438,79 € 8352,92 €
SK1009000000005159746237 24,30 € 11 064,30 €
SPOLU 179 039,80 € 194 615,60 €

Prehl'ad o majetku a zavazkoch (stav a pohyb majetku a zdrojov majetku) za rok 2023

SUVAHA-netto rok 2023 rok 2022
Majetok spolocnosti
NeobeZny majetok, ztoho:
Dlhodoby hmotny majetok
Obezny majetok, ztoho: 202101,34 € 188 195,36 €
AKTIVA |zssoby 177,24 €
Kratkodobé pohladdvky 5492,00€ 9106,58 €
Finan&né ety 196432,10€ 179 088,78 €
Casové rozlisenie nakladov 1530,79 € 9384,77 €
AKTIVA CELKOM 203632,13 € 197 580,13 €
Vlastné zdroje, ztoho: 193 721,07 € 180 151,81 €
Vysledok hospodarenie za ic¢tovné obdobie 20683,54 € 39725,65€
Nevysporiadany vysledok hosp. min. rokov 173037,53 € 140426,16 €
Zévizky, z toho: 9736,06 € 15461,80 €
PASiVA Dlhodobé zavazky
Kratkodobé zavazky 9736,06 € 8111,20€
Rezervy 7 350,60 €
Bankové vypomoci a pozicky
Casové rozlisenie vynosov 175,00 € 1966,52 €
PASIVA CELKOM 203632,13 € 197 580,13 €
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PREHLAD O NAKLADOCH A VYNOSOCH ZA ROK 2023 - HLAVNA NEZDANOVANA CINNOST

NAKLADY rok 2023 rok 2022
Spotreba materidlu 12 010,40 € 7 790,95 €
Opravy a udrziavanie 295,39 € 0,00 €
Cestovné 2835,81€ 2153,33 €
Naklady na reprezentaciu 3798,18 € 1918,58 €
Ostatné sluzby 303 340,18 € 259767,09 €
Ostatné dane a poplatky 8,48 € 23,00 €
Kurzové straty 5,55 € 2,79€
Dary 310,00 € 4 894,00 €
Iné ostatné naklady 972,15 € 3365,01€
NAKLADY CELKOM 323576,14 € 279914,75€
VYNOSY rok 2023 rok 2022
Trzby z predaja sluZieb 274780,22 € 212711,40€
Prijaté dary 0,00 € 56 894,00 €
Zakonné poplatky 0,00 € 0,00 €
Iné ostatné vynosy 3 666,96 € 570,00 €
Prijaté prispevky od pravnickych osob 7 000,00 € 0,00€
Prijaté ¢lenské prispevky 58 812,50 € 46 965,00 €
Dotacie 0,00 € 2 500,00 €
VYNOSY CELKOM 344 259,68 € 319 640,40 €
VYSLEDOK HOSPODARENIA PRED ZDANENiM 20683,54 € 39725,65€
Dan z prijmu 0,00 € 0,00€
VYSLEDOK HOSPODARENIA PO ZDANENI 20683,54 € 39 725,65 €

Anna Ghannamova, predsednicka APSS v SR
Bratislava 27.5. 2024

Ing. Magdaléna Veselska, PhD, predsednicka RK APSS v SR

Bratislava 27.5. 2024
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