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~Milovat to ¢o je krasne nie je tazké, ale
priznat sa k jedincom, ktorym osud vtisol



znak menejcennosti , si vyzaduje I'udi
celych, obetavych, I'udi vysokej kulttry
srdca...”

Viliam Garno

VéaZzené damy a péni, vaZeni Citatelia !

Predkladdme Vam Vyroént sprdvu Domova , n.o. za rok 2023 a predstavujeme
v nej komplexny prehl'ad informacii o nasej ¢innosti . Ako poskytovatelia socidlnych sluzieb
v Zariadeni pre seniorov aj vtomto roku museli vynalozit ovela viacej tsilia ako
v minulych obdobiach  vrdmci udrzatelnosti prevddzky afungovania organizécie
v dosledku pokracovania hospodérskej krizy stvisiace s vojnou na Ukrajine, vysokou
inflaciou, narast cien potravin , ekonomickym poklesom , ktoré negativne ovplyvnili
vsetky sféry nasho spoloc¢enského zivota .

Pre ¢innost Domov , n.o. priniesol neocakdvané udalosti, procesy boli v
neustalom pohybe, pohotovo sa muselo reagovat na poZziadavky spolo¢nosti, realizovat
zmeny a pravidla, ktoré v rdmci zabezpecenia kvalitnych socidlnych sluzieb pribudli . Bol
nelahky a vel'mi néro¢ny rok, ktory sme zvlddli jednotnou a vytrvalou pracou spolu s
persondlom .

Mozem konstatovat, Ze nasa neziskova organizdcia je vybudovana na pevnych
zékladoch a pribudané tazkosti pocas jej fungovania  vzdy pridali eSte viac sily
pokracovat v ¢innosti a tiez posunuli nds dopredu este lepsie vykonavat nasu prdcu na
slusnej a I'udskej trovni. Rozhodujicim kritériom nasej prace vzdy bola spokojnost
adovera nasich prijimatelov socidlnych sluzieb aich rodinnych pribuznych.  Vyvoj
spoloc¢nosti ukazal, v akej dolezitej miere sa zmenili diania okolo nés, ¢o v8ak zostalo, bola
I'udskost a nasadenie kolektivu Domova , n.o. zvladnut pribtdana tvrda realitu stic¢asnosti .
Boli sme vzdy nablizku aj v tomto tazkom obdobi  nasim zverenym prijimatelom
socialnych sluzieb asnajlepsim vedomim asvedomim sme zabezpecovali trpezliva
alaskava starostlivost a opateru tak, aby v nich udalosti svetového diania nevyvolali
strach o budticnost. Hlavnym cielom nasej existencie a poslanim je dostojne a kvalitne
opatrovat prijimatelov socialnej sluzby zariadenia a vytvarat podmienky pre kvalitnt jesen
zivota v pobytovej forme. Z pohladu minulého roka prekazky sme dokazali zvladnut
vdaka dobrym ludom, stabilnym profesionalom s velkym srdcom. Preto vyjadrujem
uprimny obdiv a vd'aku zamestnancom zariadenia a prajem silu a vytrvalost, aby sme boli
nadalej zodpovedni, aby nasi prijimatelia socidlnej sluzby a ich najblizsi citili , Ze ndm na
ich Zivotoch zaleZi .

Pod’akovanie patri aj organom $tatnej spravy a spolupracujicim subjektom za
prejavent doveru a podporu. Nadalej si vazim vzdjomnu toleranciu , ustretovost
a spolupracu s cirkevnymi organizdciami ¢i neformalnymi skupinami .

Ako riaditel’ke Domova , n.o., je mi ctou byt obklopena I'ud'mi, ktorym zalezi na
budtcnosti Domova , n.o. . Nezabtdajme na to , Ze najbohatsi clovek je ten, ktory
obohacuje druhych.

Marianna Barancikova Obsitnikova
Statutar Domova, n.o.

UVODNE SLOVA NASICH KLIENTOV



Domov, n.o. nie je pre nas len miesto na byvanie, ale miesto, kde citime istotu,
porozumenie, lasku, obetavost a vsetko potrebné. A taktiez, aby Kazdému jednému z nas
deni plynul prijemne. Pokojny a trpezlivy pristup zamestnancov st pre nas najvacSou
oporou. Robia pre nds vynimo¢na pracu, kde nechyba im vola asila, dalej vtom

pokracovat aj na tkor vlastnej hranice a svojich rodin.

+~Ako keby slnce zasvietilo na sneh - vSetko vo mne zjasne, tak mi vricne je.
Netusili by ste, ako mi je krasne, ked sa na mmna ktosi s laskou usmeje.
Ako keby zohrial uzimena bylku teply dotyk slnka v lesnom papradi - tak mi je,
ked hoci na prchava chvilku laskavo ma  ktosi rukou pohladi.”

(M. Rifus)

IDENTIFIKACNE UDAJE ORGANIZACIE



Nazov organizacie : Domov, n.o., Velké Kapusany

Typ organizacie : Neziskova organizécia poskytujtca vSeobecne prospesné sluzby
ICO : 31257844
DIC: 2021657484
Datum zaloZenia : 14.12.2001
Reg. ¢islo : OVVS/2001- NO
Meno Statutara : Marianna Baranc¢ikova Obsitnikova
Adresa organizacie : P.O.Hviezdoslava ¢.58/102, 079 01 Vel'ké Kapusany
telefon : 056/638 3114
056/ 628 20 70
E-mail : mariannabarancikova@domovno.sk
Web : www.domovno.sk

Forma socialnej sluzby : Pobytova celoro¢né
Druh socidlnej sluzby : Zariadenie pre seniorov

Kapacita zariadenia : 38 prijimatel'ov socialnej sluzby

e
Vsefky pofrebné informacie nGidk
www.domo

Adresa:

POSLANIE , VIZIA A HODNOTY ORGANIZACIE...
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Poslanim organizacie je poskytovat socidlne sluzby v zmysle zdkona o socidlnych

2 s

sluzbach, ktoré sa stcastou socidlnej politiky MPSV a SR . Prijimatelom zabezpecovat


http://www.domovno.sk/

dostojné podmienky kazdodenného Zzivota, pri respektovani individuality a jedineénosti
kazdého z nich. Uzko spolupracovat s rodinami prijimatelov a podporovat ich vizby na
domdce prostredie. Podporovat prijimatelov v samostatnosti, v nezavislejS$iemu spdsobu
zivota v prirodzenom domacom prostredi a pomdhat pri integrécii a inklazii do spolo¢nosti.
Zlepsovat kvalitu ich Zivota a poskytovat pomoc pri odstratiovani socialnych bariér. Svojimi
aktivitami informovat verejnost o problematike ludi s postihnutim a podnecovat
spolupracu ostatnych zdujmovych skupin v boji proti predsudkom voc¢i I'udom so
zdravotnym znevyhodnenim. Pri plneni nasho poslania chceme byt spolahlivym a
stabilnym socidlnym zariadenim poskytujacim kvalitné a flexibilné socidlne sluzby,
spliiajtice potreby a poziadavky stcasnych aj budtcich prijimatel'ov socialnych sluZieb.

Pri napliiani ndgho poslania staviame na prijatych hodnotéch, a preto pracujeme:
e  (Cestne a angaZovane,
e  doOstojne a s reSpektom,
e individudlne a zmysluplne,
e v atmosfére dovery a laskavosti.

Viziou naSej organizicie je poskytovat komplexné, odborné a adresné socialne sluzby pre
zabezpecenie takého prostredia, ktoré podporuje ¢o najvyssiu mieru sebestacnosti a
autonomie prijimatela socidlnej sluzby v prospech slobodného a nezavislého Zzivota v
zariadeni i mimo zariadenia v stilade s Podmienkami kvality poskytovanej socidlnej sluzby.

Hodnoty : tcta , dovera ,Gprimnost, otvorenost

Socidlne sluzby poskytujeme v salade s nasledovnymi hodnotami:
- dodrziavanie I'udskych prav a slobod

- reSpektovanie osobnosti a jedine¢nosti prijimatela

- reSpektovanie slobodnej vole prijimatela

- akceptacia potrieb, snov, tazob a jedine¢nosti prijimatela

- reSpektovanie prava na ochranu pred diskrimindciou

- reSpektovanie prava na stkromie a volného pohybu

- dodrziavanie ochrany osobnosti a ml¢anlivost

Najvyssou hodnotou je clovek - doraz na jeho potreby, zdujmy, individualitu. VSetci
zamestnanci zariadenia konaji v salade s etickym kédexom, zachovavaja vysoky mordlny
Standard vo vztahoch a utvaraja pracovné prostredie hodné dovery a tcty.

Ciele

V oblasti poskytovania socidlnych sluzieb vychddzame z koncepcie zariadenia a potrieb
prijimatel'ov socidlnych sluZzieb:
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¢

zabezpecit spokojnost a bezpecnost prijimatel' ov socidlnych sluzieb

0’0

poskytovat kvalitné a odborné socialne sluzby, v takom rozsahu, ktory je prispésobeny
ich potrebdam a poziadavkam, s dorazom na ¢o najva¢siu mieru samostatnosti a
zodpovednosti

3

¢

zlepsovat kvalitu Zivota prijimatel'ov socidlnych sluzieb

’0

pracovat podla zdkonom definovanych podmienok kvality poskytovania socialnych

*,

sluzieb - zachovavat kontakt s rodinou, blizkymi a komunitou a prehlbovat vzdjomna
spolupracu
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¢

zapéjat prijimatel'ov socidlnych sluzieb do verejného zivota v komunite

DS

» neustdle obnovovat pontkané aktivity pre prijimatelov socidlnych sluzieb s cielom
vyhnut sa jednotvarnosti

% pri poskytovani socidlnych sluzieb zohl'adfiovat sebarealizéciu prijimatelov socialnych

sluzieb

X3

%

podporovat pravo prijimatelov podielat sa na pldnovani socidlnych sluzieb

X3

8

podporovat sebestac¢nost a samostatnost prijimatelov v oblasti sebaobsluhy

X3

S

podporovat prijimatelov v oblasti vyjadrovania vlastnych pocitov, ndlad a priani

3

¢

rozvijat praktické schopnosti prijimatel'ov, ktoré stvisia s beznym Zivotom

X3

%

zapojit' prijimatelov do zdujmovych aktivit v ramci zariadenia aj mimo neho

Strategickym cielom zariadenia je zlep$it pripravenost zariadenia na poskytovanie
kvalitnejsich socialnych sluzieb v stlade s novymi trendmi a poziadavkami pri zohl'adneni
narastajuceho poctu prijimatelov socidlnych sluzieb s psychiatrickymi diagnézami a
zvysujicemu poctu osob pripttané na 16zko .

Neustéle zvySovat efektivnost a kvalitu poskytovanych socidlnych sluzieb pri stabilnom
a vyrovnanom hospodéreni zariadenia sohladom na spokojnost prijimatela , jeho
rodinnych prislusnikov ako aj iné zainteresované strany .

Zvysovat odbornt troven a kompetentnost zamestnancov zabezpecovanim ststavného
vzdeldvania , supervizie ako aj zavddzanim novych met6éd prace v zmysle individualneho
pristupu k prijimatel'om a ich $pecifickych potrieb.

Sledovat najnovsie trendy v oblasti socidlnej prace a vhodne ich implementovat na
podmienky celej organizacie a jednotlivych stredisk.

ORGANY NEZISKOVEJ ORGANIZACIE

Organmi organizacie v zmysle § 18 zakona ¢.213/1997 Z.z. o neziskovych organizacidch
poskytujacich vSeobecne prospesné sluzby v zneni neskorsich predpisov st:

° sprédvna rada



° dozorna rada

° riaditel

Spravna rada

Spréavna rada je najvyssim organom Domova , n. 0. v zmysle Stattitu rozhoduje o konani v
mene organizcie .

Predsedkyna :

Valéria Rapacova

Clenovia :

Ing. Agnesa Simonova

Jan Fintor

Riaditel - Statutarny organ

Riaditel je Statutdrny organ, ktory riadi ¢innost Domova , n.o. a kona v jej mene v rozsahu
jemu udelenych pradvomoci v Stattte .

Riaditel : Marianna Barancikova Obsitnikova

Dozorna rada :

Dozorna rada je kontrolnym organom, ktorej posobenie sa riadi ustanoveniami statatu
Domova, n.o. a je zloZena z troch ¢lenov.

Clenovia :

PhDr. Judita Leckova - ¢len
Mgr. Svetlana Kémiives - ¢len
Ing. Peter Simon - ¢len

O ZARIADENI

Domov , n.o. bol zalozeny dna 14.12.2001 podla zdkona NR SR ¢. 213/1997 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov a registrovana pod registraénym ¢islom OVV/35/2001 - NO na
Krajskom Urade v Kogiciach. Poskytovanie socialnych sluzieb v Zariadeni pre seniorov sa
zacala v roku 2004 na zdklade uznesenia MZ Mesta Velké Kapusany ¢.103 / 2003 vo Velkych
Kapusanoch na sidl. P.O.H 58/102, kde doteraz posobi. U¢elom neziskovej organizacie /



d’alej len organizécia / je poskytovanie vieobecne prospesnych sluzieb v sulade so zdkonom
¢. 448/2008 Z.z. o socidlnej pomoci v zneni neskorsich predpisov najma :

° socialne sluzby

° starostlivost pre obéanov

° socidlna prevencia a socialne poradenstvo

° humanitna starostlivost

¢ poskytovanie komplexnych sluZieb pre klientov s dennou , tyZdennou a celoro¢nou
° poskytovanie pomoci na zabezpecenie nevyhnutnych zivotnych tkonov

Predmet ¢innosti organizacie

Predmetom c¢innosti je poskytovanie socidlnych sluzieb na rieSenie nepriaznivej socialnej
situacie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo
z doévodu dovisenia dochodkového veku. Domov , n.o. v Zariadeni pre seniorov poskytuje
socialnu sluzbu podla § 35 zdkona ¢. 448/2008 Z.z v zneni neskor$ich predpisov - fyzickej
osobe, ktora dovfsila dochodkovy vek a je odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby a jej
stupen odkazanosti je najmenej IV podla prilohy ¢.3, alebo - fyzickej osobe, ktord dovisila
dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych
vaznych doévodov.

Starostlivost’ klientom sa poskytuje celoro¢ne. Klienti st prijimani na zdklade pravoplatného
rozhodnutia o odkdzanosti na poskytovanie socialnej sluzby . Pri prijati je s prijimatelom
uzatvorena zmluva o poskytovani socialnej sluzby, kde je dohodnuta doba poskytovania
socidlnej sluzby, vyska mesac¢nej thrady klienta za poskytovanu sluzbu, pripadne d’alsie
sluzby, ktoré st individualne na zaklade poziadavky klienta . Usilujeme sa zabezpecit
bezpec¢né prostredie pri zachovavani ich I'udskej dostojnosti s komplexnou starostlivostou
po strdnke odbornej, ale predovsetkym l'udskej .

Sluzby zariadenia sa ¢lenia na:

a) odborné ¢innosti
- socialne poradenstvo
- socialna rehabilitacia

b) obsluzné ¢innosti
- ubytovanie
- stravovanie - upratovanie

c) d'algie ¢innosti
- tischova cennych veci
- zaujmova ¢innost

Prevadzkové podmienky poskytovania socialnych sluzieb :

Zariadenie je situované v centre mesta Vel'ké Kapusany s Iahkou dostupnostou zaujemcom
o prijimatel'ov socidlnych sluzieb a SirSej komunite. K aredlu zariadenia patri aj oddychovéa
exteriérova zéna so zdhradnymi lavickami as altankom, v prostredi parkového typu
obklopené so zeleriou a kvetmi, ktoré sliZia najmd pre relaxaciu a rozne oddychové aktivity.
Budova zariadenia je stavba panelového typu s tromi podlaziami a s bezbariérovym vstupmi



a zabezpecenim pohybu medzi poschodiami pomocou vytahov. Vnuatorné dispozi¢né
rieSenie budov tvoria jednol6zkové , dvojlozkové a trojlozkové ubytovacie bunky s
prislusenstvom. V prizemnych priestoroch budov a v suteréne budovy st umiestnené
prevadzkovo technické miestnosti spojené s administrativhou c¢innostou organizacie,
stravovacie prevadzky, vydajne stravy, pracoviia so susiarnou, spolocenské miestnosti,
kaplnka, rehabilita¢né stredisko a dalsie priestory slaziace pre poskytovanie sluzieb
prijimatelom. Prijimatelia socidlnej sluzby maji moznost zariadit si izbové priestory
vlastnym nabytkom. Celkové vybavenie interiéru sme sa snazili jednoducho prisposobit k
domdcemu prostrediu tak, aby to klienti vnimali kladne.

Budova Zariadenia pre seniorov je vybavena :

- bezbariérovym vstupom - zvislym vytahom

- schodiskovym vytahom na prepravu imobilnych klientov a vozi¢karov

- sediacim vytahom

- regenera¢nym strediskom s moznostou vyuzitia ré6znych lie¢ebnych terapit
- spoloénym jedalnou s vybavenym samoobsluznymi strojmi

- spolo¢enskou miestnostou na spolo¢né posedenia

- vlastnou kaplnkou na uspokojenie duchovnych potrieb

- oddychovym aredlom s moznostou realizovania piknikov

- kdivomatom na obcerstvenie

- organizdcia vlastni osobny automobil - 9- miestne a 4- miestne auto
- kamerovym systémom

- internetovou technikou

- hodinkovym signaliza¢nym systémom

- vlastnym plynovym kotlom
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Domov , n.o. v roku 2023 v ramci zabezpecenia prevadzky v zariadeni realizoval len
nutné prace acinnosti na zlepSenia technologického stavu internej a externej casti
zariadenia . Rasttce ceny , inflacia vynutili prehodnotit hospodarenie = Domova , n.o.
a konat so zavedenim prisnych tuspornych opatreni na vsetkych tisekoch . Obmedzilo
sa aj realizovanie planovanych oprav budovy . Vykonali sa len nutné rutinné tdrzbarske
prace a nepredvidatelné opravy a sluzby , realizoval sa len ndkup spojeny so
spotrebnym tovarom a materidlnym vybavenim v ubytovacich priestoroch ..



Zabezpecenie materidlneho vybavenia ubytovacich a spolocenskych miestnostiach :
Polohovacie postele

Obliecky a postel'né plachty

Noc¢né stoliky

Zaclony

Skrine , komody

Fotely

LED TV

V ramci ochrany zdravia a bezpec¢nosti prijimatel'ov socidlnych sluzieb , zamestnancov sa
neustdle dopliiovalo skladova zdsoba ochrannych pomocok , dezinfekénych a ¢istiacich
prostriedkov .

Plan Domova , n.o. do budicna je pokracovat v debarizacii, pracovat na vytvoreni a
zlepSeni prevadzkovych , ubytovacich , materidlnych podmienok, ako aj modernizacii a
estetizacii prostredia v prospech nasich odkazanych prijimatelov socidlnych sluzieb a
zamestnancov.

Pocet a struktar klientov v roku 2023 :

Kapacita zariadenia: 38
Pocet klientov: 38

Struktara prijimatel'ov podl'a pohlavia :
Muzi: 11
Zeny: 27

Struktira prijimatel'ov podla veku :
Od 63 do 79 rokov: 11 prijimatelia
Od 80 do 89 rokov: 16 prijimatelia
Nad 90 a viac rokov: 1 prijimatelia

Struktira prijimatel'ov podla stupiia odkazanosti :

IV. stu.cceennnee 3 prijimatel
Vst oo 12 prijimatel'ov
VLst. ................ 23 prijimatel ov

Prijimatelia socialnej sluzby v sledovanom roku :
prijati.: 8

prepusteni : 1

zomreli : 7



I'UDSKE ZDROJE - PERSONALNE OBSADENIE ZAMESTNANCOV

Oblast personalnych podmienok

Pocet zamestnancov Domova, n.o. k 31.12.2023

Personalne obsadenie :

Riaditel:
Odborny garant :

Zast. riaditela

Socialny pracovnik :

Hlavna sestra:

Opatrovatel :
Opatrovatel :
Opatrovatel:
Hlavna kucharka
Pomocna kucharka
Upratovacka

Udrzbar :

Spolu k 31.12.2023 : 22

1 VSI.stupiia odbor sociilna praca
1 VS IL Stupiia odbor ekonémia

1 Vyssie odborné vzdelanie - Specidlna pedagogika

1 VS IL Stupiia odbor osetrovatel'stvo

1 VS Stupiia oSetrovatel'sto
5 Vyssie odborné - zdravotna skola
6 Stredoskolské vzdelanie - opatrovatel'sky kurz
1 Odborné uciliste + maturita
2 Zakladné vzdelanie
2 Odborné uciliste

1 Odborné uéiliste



Riaditelka 1

Hlavna sestra Sociélny pracovnik Hlavna 0G-Ekondmka
kucharka 1
! 1 Pz
| 1_-8hodin
Opatrovatel Upratovacka/ UDRZBAR Pomocna
12 Pracka 1—4hodin kucharka
2 2

Vietci zamestnanci splitiaju kvalifika¢né predpoklady, pricom sa zamestnavatel stara o
prehlbovanie kvalifikdcie zamestnancov resp. o jej zvySovanie. Aj samotny zamestnanec je
povinny sustavne si prehlbovat kvalifikaciu na vykon prace dohodnutej v pracovnej zmluve.
Prehlbovanie kvalifikécie je aj jej udrziavanie a obnovovanie, ktoré prebieha formou online -
Skoleni ale aj samostidiom odbornej literatary. Zamestnanci prechddzaja rozliénymi
informédciami v zavislosti od aktudlnych potrieb organizacie a legislativnych zmien
v socidlnych sluzbach zo strany MPSVaR SR, Asociécie poskytovatelov socialnych sluzieb .

V roku 2023 vyuzili moZznost stabiliza¢ného prispevku

V roku 2023 absolvovali zamestnanci Domov, n.o . vzdelavacie aktivity:

o Eticky kédex

o Meranie kvality spokojnosti

o Zvladanie naro¢nych situacii

o Opatrovatel'sky proces podla standardy kvality

Organizacia pravidelne vykonava skolenie zamestnancov v oblasti PO a BOZP ktort vykonava
technik poziarnej ochrany a bezpec¢nosti prace Mgr. Peter Szakszon. Vyzaduje dodrZziavat od
zamestnancov vsetky predpisy v oblasti ochrany pred poziarmi a protipoziarnej bezpec¢nosti
ako aj pravidla ochrany zdravia v rdmci vykondvania pracovnych ¢innosti v zariadeni.
Zamestnanci mali zabezpecené dvakrat do roka superviziu. Odborné poradenstvo zo strany
supervizorky PhDr. Stanislavy Hunyadiovej bolo umoZnené pre zamestnancov aj s vyuzitim
individuélnej on-line komunikéacie pre ulahcenie, zvladnutie stazenych a naro¢nych situdcii
sposobenych na pracovisku, pre prevenciu syndrému vyhorenia.

Domov , n.o. si uvedomuje svoju zodpovednost za kvalitu poskytovanych socidlnych
sluzieb.  Zakladnym cielom v oblasti vzdeldvania zamestnancov je zvysovat odborna
uroven vedomosti a zru¢nosti zamestnancov . ZvySovanie vedomosti zamestnancov je

dlhodobym cielom organizacie, nakolko sa poslednych rokov v ZPS pribudli klienti s



tazsimi chorobami, psychiatrickymi diagnézami rézneho typu s potrebou pre odbornu

a kvalitativnu starostlivost zo strany opatrovatel'ského personalu.

Prehl'ad realizovanych aktivit pre zamestnancov :

R/
0.0

0‘0

X3

S

zabezpecené bezplatné preventivne lekarske prehliadky v spolupraci PZM SM s.r.o
Michalovce financované zo strany Domova, n.o.

zabezpecené Specidlne ochranné pomocky a pracovné odevy

ohodnotena praca darcekovou formou pri prilezitosti Vel'kej noci, Diia matiek,
Mikulasa a Vianoc

blahoZelanie k okrahlemu Zivotnému jubileu

zabezpecené stravovanie - obedy vo vlastnej stravovacej prevadzke
stabilita - doplnkové dochodkové sporenie 20,00Eur dopldcanim

Vedenie Domova, n.o. cenisi a pozitivne hodnoti obetavi pracu zamestnancov v prospech

prijimatel'ov socialnej sluzby v ZPS zdoraziiovanim zvysenia spolo¢enského uznania a prestize

zamestnancov socialnej sluzby.

Za tcelom skvalitnenia poskytovanych socidlnych sluzieb oblasti I'udskych zdrojov buda
priority a ciele zariadenia v nasledujacom obdobi zamerané nasledovne:

dodrziavat maximdlny pocet prijimatelov socidlnej sluzby na zamestnanca a
dodrziavat minimélny percentudlny podiel odbornych zamestnancov na celkovom
pocte zamestnancov v zmysle zdkona ¢. 448 /2008 Z. z. v plathom zneni

zabezpecit pre odborny persondl dalsie vzdelavanie, ktoré bude smerovat k
uplatriovaniu novych trendov a postupov pri poskytovani socidlnych sluZzieb, v ramci
osvojenia si novych metéd socidlnej prace

vytvarat priaznivé pracovné a socidlne podmienky pre zamestnancov

zabezpecovat moZnost Gcasti na pravidelnych Skoleniach a seminaroch v stlade s
aktudlne sa meniacou legislativou

podporovat stidium z radov vlastnych zamestnancov a starat' sa o ich odborny rast

OPATROVATEL'SKA STAROSTLIVOST V ZPS



Pre naSich prijimatelov socidlnych sluzieb v dennej baze opatere ciele komplexnej
starostlivosti formulujeme ako tsilie o zvySovanie kvality zivota klientov, teda vytvorit
podmienky na prezitie ¢o najkvalitnejSieho bezného dnia. Prijimatelom socidlnych sluZzieb
poskytujeme 24-hodinovt opatrovatel'ski starostlivost. Pomoc pri odkdzanosti na pomoc
inej fyzickej osoby zabezpecuje odborny persondl a vypomocni pracovnici, ktorych pracu
koordinuje hlavna sestra. V rdmci opatrovatel'skej sluzby je vykonavand odbornd a obsluzna
¢innost, ktord zahffia rannt a vecernt hygienu, kipanie, umyvanie, cesanie, strihanie
nechtov, holenie, umyvanie vlasov, podavanie stravy, kfmenie, vymena inkontinen¢nych
pomdcok, polohovanie, starostlivost' o osobnti a o postelnt bielizeny, okolie klienta,
zabezpecenie pitného rezimu. Opatrovatelskd starostlivost sa realizuje podla stupna
odkéazanosti na socidlnu sluzbu a individudlne potreby prijimatel'ov. Vykony osetrovatel'skej
starostlivosti sa realizuji v naSom zariadeni prostrednictvom ADOS a obvodného lekara.
ZhorSenie zdravotného stavu prijimatela socidlnej sluzby sluzbukonajaci persondl
telefonicky konzultuje s obvodnym lekdrom, pripadne s lekdrom Specialistom, ktory
rozhodne o dalsom postupe, resp. navrhuje prijimatela socialnej sluzby na odborné lekarske
vySetrenie ¢i hospitalizdciu Starostlivost je poskytovand metédou opatrovatel'ského procesu
s individudlnym pristupom podla modelu profesorky Moniky Krohwinkel v ramci
implementacii podmienok kvality o starostlivosti prijimatel’a socialnych sluzieb v zariadenia.
V sledovanom roku vramci zabezpecenia zdravotnej starostlivosti bola realizovana
zdravotna prehliadka pre vsetkych prijimatelov socidlnych sluzieb u odvodnych lekaroch
mimo zariadenia a v priamo zariadeni. MUDr. Tibor Varga okrem zdravotnej prehliadky
realizoval aj zdravotny preventivny defi v ZPS.  Prijimatelom socidlnych sluZieb  bolo
spravené EKG , ECHO vyS$etrenia v ramci ochranne zdravia .



Ciel'om starostlivosti pracovnikov opatrovatel'ského aseku je:

e udrziavat a podporovat telesné, dusevné a socidlne zdravie prijimatelov socialnych
sluzieb,
e poskytovat opatrovatel'sku starostlivost zamerant na ¢o najrychlejsie ziskanie nezavislosti
a sebestac¢nosti prijimatelov,
¢ zachovavat, udrzat optimalny zdravotny stav a zlepsit kvalitu Zivota prijimatelov,
e zmierniovat utrpenie a zabezpecit dostojné umieranie,
e poskytovat aktivnu a individudlnu opatrovatel'ska starostlivost metédou,

e poskytovat opatrovatel'skt rehabilitaciu,

e podporovat zaujem a aktivhu spoluprédcu pribuznych s oSetrujucim persondlom pri
starostlivosti o prijimatel'ov,

e monitorovat a uspokojovat potreby prijimatelov stivisiace so zmenou zdravotného stavu
a narusenym zdravim,

e uplatiiovat v starostlivosti o prijimatel'ov ziskané vedomosti a poznatky v zhode s etickymi

principmi.



REALIZOVANE AKTIVITY V ZPS

Domov, n.o. v ramci poskytovania socidlnych sluzieb sa usiluje podporit a zvysit kvalitu
kazdodenného Zivota klienta, zabezpecit a ochratiovat jeho socidlne blaho, umoZnit
jednotlivcovi rozvoj osobnosti a I'udského potencidlu vo vsetkych jeho zlozkach, zachovavat
I'udska dostojnost, aktivizovat' prijimatelov socidlnej sluzby podla ich schopnosti a moznosti,
pritom prihliadat na individudlne potreby prijimatel'a socialnej sluzby.

Zariadenia poklada za doélezitt tlohu realizovanie aktivity v rdmci socidlnej rehabilitacie

s individudlnym pldnovanim pre prijimatelov socidlnych sluzieb s podporou pri ziskavani
¢o najvyssej miery sebestacnosti so zameranim na nasledovné oblasti:

Oblast orientacie a mobility

% Vycvik orientacie a mobility v interiéri , exteriéri . Orientacia v blizkom okoli , osobny
pohyb.

Komunikaéna oblast

K/

% Komunik4cia nie je len hovorené slovo, I'udia moéZu svoje myslienky vyjadrovat aj
inymi spdsobmi: s pomocou predmetov, obrazkov, symbolov nacvikom pisma,
podpisu .

Emocionalna oblast

% Elimindcia negativnych prejavov - autoagresia , zlost a pod . Na stimulaciu
realizovat aktivity, ktoré prinasaja radost . Podporovanie citovej vazby ¢lenom
rodiny .

Socialna oblast

% Osvojenie si navykov spolo¢enského spravania - pozdravy , privitanie druhych pri
stretnuti , licenie sa, primerané spravanie vo verejnych priestoroch .
% Budovanie vzdjomnych vztahov - k blizkym spolubyvajticim , k zamestnancom

Naécvik sebaovladania v roznych situdcidch. U¢ast na spolocenskych udalostiach -
oslavy narodenin, svadba, pohreb, vStepovanie sprdvneho a primeraného spravania,
pochopit podstatu tychto udalosti.

K/

% Oblast fyzického vyvinu- Sportové aktivity, vychadzky, zdravotné cvicenia.



Rehabilita¢na a rekondiéna éinnost

Organizacia prevadzkuje vlastné regenera¢né a rekondi¢né stredisko s moznostou vyuzitia
roznych lie¢ebnych terapii. Terapie st prirodzene prevencné pre vietky vekové kategorie,
upeviiuja zdravie, odstrariuji chorobné stavy fyzické a psychické, pravidelnym pouzivanim
liecia a predlzuja I'udsky Zivot. Technologicka troven pristrojov a vybavenost strediska
ponuka bezpeént rehabilitaciu aj pre imobilnych klientov s r6znymi postihmi.

Poskytované terapie v rehabilitaénom stredisku :

% Oceéan (podvodna masaz)

% Cascade (sedaci virivy kipel na dolné koncatiny)
% Coral (virivy kupel na horné koncatiny)

% Liecenie parafinom

% Bioterapia (lie¢enie infracervenym svetlom)

% Infracervené sauna (liecenie teplom)

% Solarium (liecenie svetlom)

% LymfodrenaZ (masaZz lavovymi kamerimi)

% Celotelova aromaterapeutickd masaz

% Raselinové zabaly

% Aromaterapia
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Klasickd masaz



¢ Reflexnd masaz chodidiel

Duchovna éinnost

Starostlivost o duchovnt stranku Zivota a potreby prijimatel'ov socidlnej sluzby je
samozrejmou stcastou poskytovanych socialnych sluzieb Domova, n.o. V zariadeni
reSpektujeme pravo na slobodu vierovyznania. Sme presvedceni, Ze duchovna
¢innost je velmi dodlezitd pre pozdvihnutie mysle ¢loveka v ¢ase, ked’ preziva jeseri
zivota a pomaly sa obracia na duchovnu stranku, ktord napoméha pokojne a
radostne prezivat starobu. V zariadeni sa pravidelne konaji bohosluzby vsetkych
vierovyznani.

Nase duchovné aktivity v kaplnke:

e gréckokatolicka liturgia
e evanjelicka liturgia

o rimskokatolicka liturgia
e reformovana bohosluzba



Ergoterapia

Hlavnym cieflom je rozvijat pracovné zrucnosti a ich striedanie oddychu, napétia
auvolnenia, kde u prijimatela socidlnych sluzieb moézeme vidiet pocit sebaistoty.
Prijimatelia socidlnych sluzieb st zapojeni do roznej tvorivej ¢innosti, a to formou
roznych ru¢nych préc.

Tréning pamati

Realizuje sa pre aktivnych seniorov a pre seniorov s poruchami paméti (Alzheimerova
demencia, demencie). Cielom tréningu paméti je vhodnymi cvieniami zameranymi na
posilnenie zachovanych kognitivnych funkcii predist ich zhorSeniu, naucit ich
vyuzivat techniky wukladania tdajov do pamiti ako vhodnu kompenzéciu
nedokonalosti pamiti, vytvorit navyk na kazdodenné cvicenie paméti, zvysit ich kvalitu
zivota. Obsahom tréningu paméti st:

e mnemotechniky - techniky ukladania informécii do pamaiti
e psychomotorické cvicenia
e koncentra¢né cvicenia

e cvicenie pozornosti a zmyslového vnimania



Arteterapia

‘”;T} " ,,foﬂmf// %

- je to lie¢tba umenim, S$pecidlny druh psychoterapie, ktory sa zameriava na rozvoj
tvorivych schopnosti, citového vyvinu a medziludskych vztahov . V zariadeni sa
klienti radi venuja arteterapii na sprijemnenie volného ¢asu, na vyjadrenie svojich

pocitov a na odbdranie depresii a stresu. O arteterapii vedieme zdznamy
a fotodokumentaciu.

Muzikoterapia

: - je to lie¢ba hudbou a spo6sob, ktory
pomdha pri odstrafiovani zmien spravania a konania ¢loveka. Ma vplyv hlavne na ich
emocie a city . U nasich klientov je ndipomocna na odbtravanie stresu , zniZenie telesnych ¢i
emocidlnych problémov.

Biblioterapia


https://sk.wikipedia.org/wiki/Psychoterapia
https://sk.wikipedia.org/wiki/Umelec
https://sk.wikipedia.org/wiki/Lie%C4%8Dba

- jeliecba prostrednictvom knih, literattry. Je to liecenie ¢itanim knih. S pracou s
klientmi cez ¢itania konfrontujeme ich vlastné problémy.

Reminiscenc¢na terapia

- je terapia spomienkami, ktord sa vyuziva na zachovanie dlhodobej pamiti u klientov s
roznymi formami demencie na zlepSenie mentédlneho stavu s zmiernenie zdravotnych
tazkosti.

Sirokou ponukou vyuZitia aktivit rozneho charakteru chceme, aby kazdy prezity det v
domove sa stal zmysluplnejsim, uzito¢nejsim, aby sa nasi klienti vedeli tesit z kazdodennych



malickosti . Tato tlohu sa snazi kazdy dern spiﬁat’ nas domoyv, tieZ je to starostlivost, ktorou
sa snazi personal sprijemnit vSedné dni naSich klientov aktivitami rézneho charakteru.
Kazdy nés klient ma vypracovany individualny plan, podl'a ktorého postupuja zamestnanci
pri poskytovani sluzieb a starostlivosti o klienta. Na vypracovani sa podielaja odborni
zamestnanci, sim klient a pribuzni klienta. Klienti majt stanoveného kl'a¢ového pracovnika,
ktory ma zodpovednost za naplhianie cielov a postupnosti krokov pri ich plnen.
V zariadeni IP sa polro¢ne vyhodnocuju a zvolia sa dal$ie postupy metédy planovania
prace s prijimatel'mi socidlnych sluzieb na budtce obdobie.

Cielom aktivit bolo povzbudit klientov a  mobilizovat osobné sily a pomoct im tak
prekonat Zivotnu situaciu, v ktorej sa ocitli. Aktivity organizované v zariadeni maja
mimoriadny vplyv na prijimatelov a  smerovali na odstranenie negativnych bariér
vmysleni atdlohou bolo napomdhat zmysluplné naplnenie kazdodenného Zivota.
Cinnosti individualneho a skupinového charakteru zabezpecili prijemné travenie volného
¢asu. Boli zamerané na zhotovovanie ozdobnych predmetov (tvorba a malovanie sadrovych
odliatkov, obrazkov, vyrezdvanie, lepenie , navliekanie koralov ), ru¢né prace (pletenie,
hackovanie) vyhotovenie velkonoc¢nych a viano¢nych predmetov. Nechybali ani spolo¢né
posedenia pri kdve s poc¢tvanim hudby, relaxa¢né a rekondi¢né cinnosti, spolocenské hry,
oslavy okrthlych narodenin ako aj aktivity spojené s pripomenutim kalendarnych sviatkov
pocas roka. Organizovali sme posedenie s tradinym pohostenim na MDZ, Velka noc, Deii
matiek, Den seniorov, Mikulasa a na viano¢né sviatky.

ROK 2023 AKTIVITY







Do pre/ prijimatelov ;oovalmydv sluzieb




Kulturne vystiipenie prileiitosti dia matiek Detské jasle Verké
Kapusany




Kulturne vystipenie prileiitostv dia matiek Materskd skola Verké
Kapuwiary










Den prevencie chwonickych ochorvenw s MUDR . Tiborow Vawrgom
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Oktober mesiac stowych -Dei seniorov v Domove, n.o-



https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2023/10/393513724_6834729606594993_8691042596081614748_n-1.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2023/10/393275059_350655674158836_4682411152986956941_n-1.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2023/10/393879208_105515729321822_4463693730766771771_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2023/10/393562045_1737671526714468_8750969943090127690_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2023/10/393849144_1000621407875244_2398155504904344343_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2023/10/393512797_336745015574446_2309251668809595156_n.jpg



https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2023/10/393702531_715199660633611_4166701464769050370_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2023/10/393864613_1355490572006970_3516316926364447711_n.jpg



https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2023/10/393836482_1475689923268762_7698184787913540813_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2023/10/393888612_3410942515821687_9155935147770373575_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2023/10/394016033_1071560564061016_3801317030919248686_n.jpg

Slawvnostna omsav pridei itosti uctw stawych



https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2023/10/382722079_694968132532365_7005786429908923588_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2023/10/382724225_160575233772292_7236075574200814000_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2023/10/382796682_648754887362043_3350306243070976032_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2023/10/382623524_1036618487369064_6621861760743905269_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2023/10/382720954_847115086742771_3893056481337597167_n.jpg

Adventne obdobie - Vianoce v Domove , n.o-



https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/414362587_1214039549375211_2385622708660174030_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/412693540_744091584273121_5830420913154684855_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/410173202_861357352394562_4863040796354552874_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/412368662_1288198218534060_7606635622208578589_n.jpg



https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/367819853_1076980266982767_7089805966623806086_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/377292558_638003231628876_9209055771310363667_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/386430755_356589130296086_3439542301062996315_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/409906123_874097004507634_8151641098864805366_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/409906123_1135656867841946_5215331647430733133_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/409923701_728331592680413_7307520579817226916_n.jpg



https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/410001781_1043067263686281_6918111938498859929_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/410006896_1507012243422928_3733436483977934511_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/410120874_657918366269296_2615094155270595059_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/410282916_386794920454559_1919127510102926803_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/410426947_728725525887818_7857802390287600178_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/410438792_353389434001343_4335785818153518498_n.jpg



https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/410542353_718762273527072_8841429089932733088_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/412547946_906296187677882_2016062738835000480_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/412561373_886449773134590_93678162252314097_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/412566844_1058149008720095_6806578613458140579_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/412574923_1441537619766081_3846999090965186562_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/412579311_1498615480986100_14387003287072667_n.jpg



https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/412596750_1033477267950478_6724773925707875563_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/414483726_1721632114913782_6811711247940839460_n.jpg
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/414718014_1714718272352434_6544545757400088305_n.png
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/415051774_916524072804914_7798186859089222582_n.png
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/415140443_1729991160820479_2562314825500024625_n.png
https://www.domovno.sk/wp-content/uploads/2024/01/415140448_901337581218677_3773206188713167423_n.png

Propagécia nasich sluzieb aj nadalej funguje, aktualizuje a realizuje sa prostrednictvom
internetovej stranky www.domovno.sk

Spolupraca s verejnostou :

e Ministerstvo préce, socidlnych veci a rodiny SR
e Mestsky turad Vel'ké KapuSany
e Obecné trady Medzibodrozia a Pouzia
e VUC Kogice
e KU Kogice
e RUVZ v Michalovciach
e Asociacia poskytovatel'ov socidlnych sluzieb v SR
o Tabita s.r.o.- indtittcia
e Cirkevné organizacie v okrese Michalovce
e Zéakladné a materské skoly v meste Vel'ké Kapusany
e T'SU Vel'ké Kapugany
Podporovali nas :

MPSVa R SR - stabiliza¢ny prispevok pre zamestnancov

MPSVaR SR - dotacia v ramci infla¢nej pomoci - energia

Ing. Jan Andrus - bezplatné protipoziarné sluzby

Cirkev Jezi$a Krista Svatych neskorsich dni - dar polohovatelné postele
Dakujeme v3etkym , ktori nas podporovali a pomahali nam!

ZAVER :

Domov, n.o. ma za ciel aj nadalej poskytovat socidlne sluzby na odbornej arovni.
Chceme aj nad’alej sprevadzat nasich prijimatel'ov soc. sluzieb v jeseni zivota a poskytnat im
pocit bezpecia a ako to uz aj z nazvu vyplyva aj pocit rodiny a domova. Pontikame kvalitné
sluzby a vytvdrame si s prijimatel'mi socidlny sluzieb a ich pribuznymi korektné vztahy.
KedZze patrime k malym zariadeniam mdame viac priestoru venovat sa klientom
individualne. Nadalej chceme skvalitfiovat poskytovanie socidlnej sluzby cestou
individuadlneho pristupu. Dakujeme zamestnancom, prijimateflom socialnej sluzby aj
pribuznym za cely rok 2023.

Vypracovala: Valéria Rapacova
predsedkyna Spravnej rady
Vo Velkych Kapusanoch dia 10.4.2024















Propagécia nasich sluzieb aj nadalej funguje, aktualizuje a realizuje sa

prostrednictvom internetovej stranky www.domovno.sk

Spolupraca s verejnostou :

e Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny SR
e Mestsky urad Vel'ké Kapusany

e Obecné trady Medzibodrozia a Pouzia

e VUC Kogice

e KU Kosice

e RUVZ v Michalovciach

e Asociacia poskytovatel'ov socidlnych sluzieb v SR



o Tabita s.r.o.- instittcia
o Cirkevné organizacie v okrese Michalovce
e Zakladné a materské skoly v meste Velké Kapusany
e T'SU Vel'ké Kapugany
Podporovali nas :

MPSVa R SR - stabiliza¢ny prispevok pre zamestnancov
MPSVaR SR - dotécia v rdmci infla¢nej pomoci - energia
Ing. Jan Andrus - bezplatné protipoziarné sluzby

- Dar - polohovatel'né postele
Dakujeme v3etkym , ktori nas podporovali a poméahali nam!

ZAVER:

Domov, n.o. ma za ciel aj nad’alej poskytovat socidlne sluzby na odbornej trovni.
Chceme aj nad’alej sprevadzat nasich prijimatel'ov soc. sluzieb v jeseni zivota a poskytnat im
pocit bezpecia a ako to uz aj z nazvu vyplyva aj pocit rodiny a domova. Pontikame kvalitné
sluzby a vytvdrame si s prijimatel'mi socidlny sluzieb a ich pribuznymi korektné vztahy.
KedZze patrime k malym =zariadeniam mame viac priestoru venovat sa klientom
individualne. Nadalej chceme skvalitfiovat poskytovanie socidlnej sluzby cestou
individualneho pristupu. Dakujeme zamestnancom, prijimatelom socialnej sluzby aj
pribuznym za cely rok 2023.

Vypracovala : Valéria Rapacova
predsedkyna Spravnej rady

Vo Velkych Kapusanoch dna 10.4.2024
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