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I.ZAKLADNE UDAJE

Dom pokojného zZivota n. 0. Hajnacka je neziskova organizacia zalozend obcou Hajnacka podl'a
zékona ¢. 213/1997 Z. z. o neziskovych organizaciach poskytujucich vSeobecne prospesné
sluzby vzneni neskorSich predpisov. Zriadend bola na zéklade wuznesenia
¢. 11/2016 z riadneho zasadnutia obecného zastupitel'stva zo dia 07. jula 2016 a to Zakladacou
listinou neziskovej organizacie zo dia: 25. jala 2017.

Do registra neziskovych organizacii poskytujicich vSeobecne prospesné sluzby v zneni
neskorSich predpisov bola zapisand rozhodnutim Okresného uradu v Banskej Bystrici
¢. OU-BB-OVVS1-2016/024034-002, ktoré nadobudlo pravoplatnost’ dita: 03. augusta 2016.

Do registra poskytovatel'ov socidlnych sluzieb Banskobystrického samospravneho kraja bola
zaregistrovana dia: 08. septembra 2016.

Den zacatia poskytovania socialnej sluzby: 01. 01. 2017.

Nézov organizicie: Dom pokojného Zivota, n. o.

Zriad’ovatel’ organizacie: Obec Hajnacka, Hlavné namestie 484, 980 33 Hajnacka
Sidlo organizacie: Hajnacka ¢. 246, 980 33 Hajnacka

Forma poskytovania starostlivosti: pobytova/celorocna

Pocet miest (kapacita): 30

II. DRUH A CINNOST NEZISKOVEJ ORGANIZACIE

1. Druh poskytovanych socidalnych sluzieb

Dom pokojného Zivota poskytuje socialnu sluzbu na rieSenie nepriaznive] socialnej situdcie
prijimatela z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu,
v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré st odkazané na pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické
osoby, ktoré dovifsili dochodkovy vek - podla § 12, ods. 1, pismeno c), bod 1 zikona
¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach, ktorym je: Zariadenie pre seniorov.

V zariadeni pre seniorov Dom pokojného Zivota n. o. boli poskytované odborné ¢innosti,
obsluzné ¢innosti a utvarali sa podmienky na d’alSie Cinnosti, ktoré zvySovali kvalitu socidlnej
starostlivosti a socidlnej sluzby. Odborné Cinnosti boli poskytované v oblasti zédkladného
socialneho poradenstva, v oblasti pomoci pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej
osoby pri nevyhnutnych Zivotnych tkonoch, pomoci pri uplatilovani prav a pravom chranenych
zadujmov, v oblasti oSetrovatel'ska starostlivost’ v zariadeni. Obsluzné ¢innosti boli poskytované
v oblasti ubytovania, stravovania, upratovania, prania, zZehlenia a udrzby bielizne a Satstva.
Popri  odbornych  aobsluznych  Cinnostiach  boli  vytvorené  podmienky  aj
na d’al$ie ¢innosti, t. j. pracovnu terapiu a zaujmovu ¢innost’. Sociadlne sluzby boli poskytované
celoro¢ne pobytovou formou pre Zeny aj muzov.

Uvedené sluzby boli poskytované za uhradu v stlade s cennikom socidlnych sluzieb
schvalenym obecnym zastupitel'stvom obce Hajnacka, ktory tvori prilohu VSeobecne
zavdzného nariadenia obce Hajnacka o poskytovani socidlnych sluzieb, o spdsobe a vyske
uhrad za socialne sluzby.



1.1 Vyvoj poctu klientov v priebehu roka 2023

Pocas roka bolo do =zariadenia prijatych 30 novych prijimatelov socidlnej sluzby,
26 prijimatelov socidlnej sluzby zomrelo a 5 presli do iného zariadenia.

K 31.12.2023 bolo v zariadeni pre seniorov umiestnenych 26 klientov, z toho 8§ muzov a
18 zien, pricom priemerny vek prijimatelov socialnej sluzby bol 78 rokov. Podl'a stupna
odkazanosti bol stav prijimatel'ov socidlnej sluzby nasledovny: IV. - 12, V. -8, VL. — 6.

2. Odborné ¢innosti

Zakladné socidlne poradenstvo:

Zakladné socialne poradenstvo bolo realizované kazdodennym kontaktom s prijimatel'mi
socidlnych sluzieb. Boli im poskytnuté najddlezitejSie informécie, rady, ako aj pomoc
pri prekonavani réznych situacii, v ktorych sa ocitli. V spolupraci vsetkych zamestnancov bol
pre seniorov vytvarany ¢o najidealnejsi program, aktivity.

Individudlna praca s prijimatel'mi socialnych sluzieb:

Individualna praca s prijimateI'mi socidlnych sluzieb bola realizovana formou rozhovoru
a ziskavanim informécii pre vypracovanie individualneho planu kazdého prijimatel’a socidlnej
sluzby. V flom sa zohladiiujii Gdaje ziskané anamnézou klienta, poziadavky na vyplnenie
vol'ného casu, postrehy k zauzivanym postupom v zariadeni a ochota zlicastiiovat sa
na plneni cielov. V roku 2023 boli vypracované individualne plany s 17 prijimatel'mi socialne;j
sluzby. V pripade 7 prijimatel'ov zdravotny stav neumozioval vypracovat’ individualny plan
a 2 prijimatelia odmietli spolupracovat’ na individualnom plane.

Skupinova préca s prijimatel'mi socidlnych sluzieb:
Skupinova praca s prijimatel'mi socidlnych sluZzieb predstavovala rézne formy kultirne;,

zaujmovej a pracovnej €innosti, ktorych cielom bolo zmysluplné travenia vol'ného casu a
udrZanie si duSevnej svieZosti a kvality Zivota prijimatel'ov. NajcastejSie sa vyuZzivali priestory
na terasach a vnitornom areali zariadenia na prechadzky, rozhovory a navstevy, pri ktorych sa
dodrZziavali hygienické a epidemiologické podmienky.

Na stretnutiach sa spolocne rozoberali spolocenské témy, diskutovalo sa o aktudlnych
problémoch a hl'adali sa rieSenia beznych dennych starosti. Do skupinovej prace sa zapajali
prijimatelia na zaklade vlastného rozhodnutia a koordinacie ¢innosti zo strany zariadenia.
Aktivity vychadzali z moznosti prijimatel'ov tak, aby sa striedali fyzické a mentalne ¢innosti a
aby ich realizdcia prindSala zainteresovanym radost’. Prijimatelom bola k dispozicii
spoloCenska miestnost’, kniznica s bohatou zbierkou knih a r6zne spolo€enské hry.

Aj tento rok bola pozornost’ venovana i duchovnym potrebdm prijimatel'ov. Konali sa aj
Bohosluzby v jedélni zariadenia a to pravidelne raz tyzdenne.

Ergoterapia:

Pracovnou terapiou sa rozvijali pohybové zrucnosti a psychické funkcie ako vnimanie,
pozornost’ a pamdt’. Rozvijala sa sebaobsluha a samostatnost’. Realizovali sa individualne alebo
skupinové aktivity ako ru¢né prace, starostlivost’ o kvety, vyroba 0zdob, viano¢né 1 vel'konocné
pecenie, prace pri Uprave okolia a zahrady /sadenie kvetov, zeleniny/ a pod..



Biblioterapia:
ISlo o cCitanie a predcCitanie knih a Casopisov, luStenie krizoviek a hlavolamov, kreslenie a
vypliianie omal'ovanok pre dospelych realizované individualnou i skupinovou formou.

Muzikoterapia:

Muzikoterapiou sa navadzala prijemna a pozitivna atmosféra pri jednotlivych individualnych
i skupinovych aktivitach. Prijimatelia poc¢tavali hudbu, sledovali hudobné reléacie, pri ktorych
zéarovenl mal'ovali a vytvarali r6zne vyrobky.

Spoloc¢enské aktivity

Pocas roka zorganizovala neziskova organizacia oslavu MDZ a Dia matiek, velkonoéné,
mikulasske, vianocné a silvestrovské posedenie a oslavy okrihlych narodenin prijimatel'ov.
Na jar bolo zorganizované opekanie slaninky, v letnych mesiacoch sa varil gulas.

Aj v roku 2023 sme sa venovali nadobudnutiu novych zru¢nosti — tento rok to bol PAPLET a
DCOUPAGE - tzv. papierové pletenie a servitkova technika. Doucili sme techniky novych
prijimatel'ov a ostatni si to s radost’ou zopakovali a vd’ane tvorili nové vyrobky.

Vianoce boli v nasom zariadeni aj v roku 2023 pokojné a vel'mi Stedré. Zamestnanci vyzdobili
budovu, pripravili sldvnostné posedenie s vianocnou kapustnicou a kold¢mi a vyvrcholenim
bolo rozdavanie vel’kého mnozstva darcekov.

Opatrovatel'ska starostlivost’

Prijimatel'om socidlnych sluzieb s nepriaznivym zdravotnym stavom sa podla rozsahu ich
zdravotného postihnutia poskytovala pomoc na zabezpe€enie nevyhnutnych zivotnych ukonov
pri Ciastocnej alebo prevaznej bezvladnosti.

Vicsina klientov st zdravotne t'azko postihnuté osoby, ktoré si vyzadovali dlhodobo pravidelna
pomoc oSetrovatel'ského a opatrovatel'ského persondlu pri hlavnych zivotnych ukonoch.
Boli to klienti s poSkodenim centralneho nervového systému po ndhlej cievnej mozgovej
prihode s naslednym ciastoénym ochrnutim, klienti s Alzheimerovou diagnézou,
s Parkinsonovou diagnézou, stareckou demenciou, depresiami a tzkostlivymi stavmi, klienti
s diabetes, srdcovo-cievnymi ochoreniami, gastro ochoreniami, chorobami obli¢iek, anémiami,
s chorobami pohybového aparatu. VacsSina klientov bola postihnutd kombinaciou viacerych
syst¢émovych ochoreni, €o si vyzaduje sustavni 24 hodinova starostlivost’ (pocnuc
rannou toaletou, prezliekanim, prebalovanim, kfmenim, kiipanim, polohovanim, poddvanim
liekov, ...).

V zavislosti od zdravotného stavu prijimatel'ov a ich zaujmu o vol'no ¢asové¢ aktivity zdravotny
a socialny persondl im zabezpecoval pomoc pri prechadzkach, individualnych zdujmoch,
mobilizoval ich ku chddzi v aredli zariadenia.

Podl'a potreby bola v zariadeni zabezpecena zdravotna starostlivost’ vSeobecnym /zmluvnym/
lekdrom, ktory obyvatelom poskytoval pravidelni kontrolu a predpisoval lieky a odborné
vySetrenia. Jedenkrat Stvrtro¢ne navstevuje klientov psychiater. Kazdé zhorSenie zdravotného
stavu, zmeny fyziologickych funkcii u klientov st konzultované s oSetrujucim lekarom,
zdravotnou poradkynou, pripadne riesSené privolanim RZP.

Kazdy zamestnanec opatrovatel'ského useku je klicovym zamestnancom pre 3 klientov.
Znamena to, Ze svoj pracovny ¢as ma zadeleny tak, aby sa mohol individudlne zaoberat
potrebami, starostami a poziadavkami tychto klientov a mohol ich postivat na rieSenie
v ramci individudlneho pldnovania, pri rieSeni zdravotnych problémov alebo v styku
s pribuznymi. V ¢ase obmedzenych, resp. zakazanych navstev v zariadeni klI'iCovi zamestnanci
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nahradzali najblizSich pribuznych a tlmocili sprisnené opatrenia prijaté organizaciou
pri prekondvani virusovych ochoreni.

Okrem toho maji zabezpeCované pravidelné kontroly u odbornych lekarov, pravidelne
vykonavané merania krvného tlaku, teploty, vazenie.

3. Obsluzné ¢innosti

Ubytovanie:

Byvanie klientov zariadenia pre seniorov bolo zabezpecené v samostatnych 1 —16zkovych (3),
2-16zkovych (9) a 3-16zkovych (3) izbach. Priamo vedl'a kazdej izby sa nachadza kupelna
vybavena hygienickym zariadenim (WC, sprcha/bezbariérova sprcha a umyvadlo).
Vykurovanie a tepla uzitkova voda je zabezpecovana z vlastnej plynovej kotolne a plynového
bojlera. Klientom zariadenia su k dispozicii spolo¢enské priestory, jedalen, pracovia
na prepranie osobnej bielizne. Stcastou budovy je vytah, ktory zabezpecuje bezbariérovy
pristup obyvatel'ov na podlazie.

Stravovanie:

Stravovanie klientov a zamestnancov bolo zabezpecené vo vlastnej stravovacej prevadzke
vybavenej modernou technologiou. Klientom v zariadeni sa podavaju ranajky s desiatou, obed
s olovrantom a vecera. V pripade klientov s diabetes druha vecera.

Kapacitne prevadzka pokryva aj poziadavky dochodcov v obci Hajndcka na zabezpecovanie
ich stravovania /obedy/ formou donasky obedov do domacnosti. Cennik stravy bol schvéleny
obecnym zastupitel'stvom a je prilohou schvaleného VSeobecne zavdzného nariadenia
o socialnych sluzbach.

Upratovanie:
Izby a socialno-hygienické priestory boli upratované, umyvané a dezinfikované kazdy den. Raz

za Stvrtrok bolo uskutocnené velké upratovanie spojené sumyvanim okien, dveri,
vykurovacich telies, svietidiel a s dezinfekciou matracov a prikryvok.

Pranie, zehlenie a udrzba biclizne a Satstva:
Dezinfekcie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva bola zabezpe€ena internou formou
vo vlastnej pra€ovni 5 dni v tyZdni.

4. DalSie ¢innosti
Medzi dalSie Cinnosti, ktoré zariadenie pre seniorov zabezpecilo bolo: zabezpeCovanie

zaujmovej ¢innosti, uschova cennych veci a pefiazi vo vlastnom trezore na poziadanie klientov,
zabezpecenie drobného nédkupu klientom.

5. Nadstandardné sluzby

Zariadenie pre seniorov v ramci svojich moznosti zabezpecovalo poskytovanie zdravotnej
starostlivosti prostrednictvom osobnych néavstev zmluvného lekédra klientov 2x tyzdenne
vo vlastnych priestoroch.

Predpisovanie a donaska liekov a inych zdravotnych pomdcok bolo zabezpecené dodavatel'sky
priamo do zariadenia bez finan¢nych poplatkov od klientov v rézii zariadenia.



V zariadeni bola cely rok k dispozicii spolo¢enskd miestnost’ s velkoplosnou televiznou
obrazovkou a moznostou pouzivania mikrovinnej rury, vonkajSej terasy, spoloc¢enskych hier
a vypozicania knih.

Zdravotny usek realizoval objednavanie u odbornych lekarov, zabezpecoval sanitku, prepravnu
sluzbu pri odvoze na vysetrenia a sprievod na vySetrenia.

Socialny usek vykonaval na zadklade povereni klientov styk s tiradmi, postou, bankou, rodinou,
telefonicky a elektronicky kontaktoval pribuznych, tyzdenne zabezpecoval drobny nakup
pre klientov podl'a ich poziadaviek.

Boli zabezpecené i externé sluzby kadernicky a interné sluzby pedikérky.

Tento rok boli realizované a odsluzené i svité omse v zariadeni raz tyzdenne.

6. Zamestnanci

Komplexnu starostlivost o klientov zariadenia pre seniorov zabezpecCovalo k 31.12.2023
17 stalych zamestnancov, z ktorych bol 1 riaditel’, 1 odborni - hlavna sestra, 6 opatrovatel'ov
a 9 prevadzkovych /obsluznych/ zamestnancov (5 kuchérok, 1 veduca stravovacej prevadzky,
1 pracka, 1 udrzbar, 1 kuric).

S vyuzitim néstrojov aktivnej politiky trhu prace prostrednictvom UPSVR v Rimavskej Sobote
pracovali nad’alej vnaSom zariadeni 4 zamestnanci, ktori posilnili ¢innosti
pri zabezpec€ovani socidlnych sluzieb pre prijimatel'ov na prevadzkovom a stravovacom tseku.
Vsetci zamestnanci spinali kvalifikaéné predpoklady pre zaradenie na prislusné pracovné
pozicie.

7. Standardy kvality

Zariadenie pre seniorov ma vypracované a do praxe zavedené Standardy kvality ako stcast’
kazdodennej prace v stlade so zdkonom o socidlnych sluzbach. Standardy kvality st
kazdoro¢ne dopiitané a aktualizované na zéklade legislativnych zmien a vlastnych potrieb
zariadenia.

8. Utast’ v projektoch

Zariadenie pre seniorov v roku 2023 bolo zapojené do nasledovnych projektov:

UPSVR —,.Cesta na trh prace ¢.3. Opatrenie ¢.1.“ — pokracovali 2 uchédzacky;

UPSVR —,,Chyt sa svojej $ance. Opatrenie ¢.3. — prijatd 1 uchadzacka;

UPSVR —, Cesta na trh prace. Opatrenie ¢.3. — prijatd 1 uchadzacka,

,» Viano¢ny zazrak* — splnenych vSetkych 26 priani naSich seniorov;

»Kol'ko lasky sa zmesti do krabice od topanok® — 26 naplnenych krabic od topanok
pre seniorov — Cerveny kriz Luéenec;

Dotéacia BBSK — 800€ - Nakup jedalenskych stolov a stoliciek;

Miestna akéné skupina Cerovina, ob¢ianske zdruzenie — Projekt ,,Dovybavenie zariadenia
pre seniorov* — Nendvratny finan¢ny prispevok vo vySke 38 517,75 EUR . Celkové
vydavky na projekt 40 545,00 EUR — spolufinancované Obcou Hajnacka vo vysSke
2 027,75 EUR.
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K zabezpeceniu osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov, dezinfekénych prostriedkov
a antigénovych testov pravidelne prispieval Banskobystricky samospravny kra;.

9. Informacna stratégia

Zariadenie informuje verejnost o svojej Cinnosti prispevkami na svojej webovej stranke
a na socialnej sieti Facebook. V roku 2023 boli realizované navstevy s rodinnymi prislusnikmi
klientov a verejnostou, pri imobilnych klientoch s vaznym zdravotnym stavom prebiehala
komunikacia hlavne telefonicky, pripadne osobne v areali budovy alebo na izbach za prisnych
hygienickych podmienok.

Zakladné socialne poradenstvo pre verejnost’, spolupraca s obcami, s inymi poskytovatel'mi
socidlnych sluzieb ako aj s ostatnymi organizdciami a uradmi boli realizované vacsinou
len telefonicky a elektronicky.

III. HOSPODARENIE NEZISKOVEJ ORGANIZACIE ZA r. 2023

Prostriedky 7 predchadzajuceho roka

| Prostriedky z predchadzajuceho roka 2022 36 314,20 EUR |
Prijmy v roku 2023:
Strava 23 656,63 EUR
Mesaéné sluzby 133 591,66 EUR
MPSVaR 194 991,62 EUR
Urad prace 10 250,39 EUR
Dar + pohrebné 26 430,00 EUR
Grant - BBSK 800,00 EUR
MPSVaR — odmeny 29 800,00 EUR
Vratky 3 133,78 EUR
Spolu 422 654,08 EUR
Zdroje v roku 2023:
| Spolu 458 968,28 EUR |
Vydavky v roku 2023:
Potraviny 68 015,32 EUR

Telefon , internet

357,56 EUR

Elektrina , plyn

35 395,60 EUR

Vseobecny material

13 583,11 EUR

Vseobecné sluzby

6 446,23 EUR

Specialny material

2 257,04 EUR

Vratky klientom

17 905,55 EUR

Interiérové vybavenie — kuchyna

23 500,00 EUR

Mzdy 288 556,63 EUR
Spolu 456 017,04 EUR
Zostatok prostriedkov aktudlneho roka 2023
Zostatok na bankovom tcte a v pokladni 2 951,24 EUR
-z toho — Pohrebné od klientov 2 951,24 EUR




Pre nizky podet klientov musel DPZ vrétit’ za rok 2023 dotaciu od MPSVaR vo vyske
14 421,58 EUR, ktort vratil zriad'ovatel Obec Hajnacka z vlastnych zdrojov , podobne ako
za rok 2022 . Vratena suma je vykazovana ako p6zicka poskytnutd obcou pre DPZ.

IV. ORGANY NEZISKOVEJ ORGANIZACIE

Zlozenie organov neziskovej organizacie za rok 2023

Clenovia spravnej rady:
Tomas Téth — predseda
Julius Farkas — ¢len
Mgr. Atila Chovan — ¢len
Ing. Zsuzsanna Szamos — ¢len , podpredseda
Peter Pal — clen

Clenovia dozornej rady:
Renata Kovacsova Fehérova — predseda
AgneSa Szabdova — Clen
Agnesa Torjdkova— ¢len

Sprévna rada v roku 2023 zasadala 2-krét.

Statutarny organ — riaditel’ neziskovej organizacie za rok 2023: Mgr. Maria Majoro$ova.

V.ZAVER

Vyro¢na sprava neziskovej organizacie bola prerokovand v spravnej a dozornej rade v méji
2024. Sprava bude umiestnend v centrdlnom registri UCtovnych zavierok, v mieste
prevadzkovania zariadenia socialnych sluzieb, t. j. 980 33 Hajnacka €. 246 a na webovom sidle
neziskovej organizacie — www.obechajnacka.sk v zlozke [nstitucie/Organizacie v prie€inku

Dom pokojného Zivota n. o..

Mgr. Maria MajoroSova
riaditel’ka n. o.

Vyrocna sprava schvalend Spravnou radou n. o., Uznesenim ¢. 06/2024, zo dia: 27. maja 2024.


http://www.obechajnacka.sk/

