PREDPOKLAD BUDUCEHO VYVOJA

Kedze v oblasti cestovného ruchu, v ktorej firma podnikd je neustdly zaujem zo strany klientov

o nieCo nové, bude aj nadalej firma sledovat trend v tejto oblasti a rozirovat svoje sluzby tak, aby

ol o ne a o samotny hotel z&ujem. V nasledujicom obdobi spolocnost zameria svoje aktivity

na zvysenie Urovne a rozsahu sluZieb poskytovanych hotelom nad bezny $tandard.

Hlavnym cielom spolo¢nosti je viak nadalej nadvézovat na dihodobu tradiciu prominentného hotela

v centre Srbského Plesa a ponukat svojim ndvitevnikom citlivd harméniu v prijemnej atmosfére hotela

s modernym vybavenim a vynikajucimi sluzbami, &im sa v kone&nom désledku zabezpedia pozitivne
hospoddrske vysledky.

Model podnikatelskej Einnosti Spolo&nosti je primdarne sezonny. Obdobie s najvy3sim po&tom ndvitevnikov
trvé od janudra do marca, najmé o sa poctu lyziarov tyka a od jula do augusta, &o sa tyka ndvitevnikov
strediska Strboské Pleso. ManaZment neustdle pracuje na tom, aby prildkal ndvitevnikov aj mimo sezdny
napr. vyraznou marketingovou podporou, ponukou cenovo zvyhodnenych pobytovych balikov a
organizovanim rozli¢nych podujati v hoteli po&as celého roka.

Pocas nasledujuceho roka by sme chceli navysit mieru online predajov pomocu nasej webovej stranky,
a postupne znizovat zévislost na preddii tretich strdn. Dosiahnut to chceme Upravami na webe,
Ziednodusenim uzivatelského rozhrania, ale aj podrobnejieho skimania 3tatistik z online reklém, aby
sme zistili, Co sU najvacsie bariéry z&kaznikov pri ndkupe.

Spolo€nost vidi neistoty a rizikd v regiondinej konkurencieschopnosti, ktord je podmienend najmé
Stuktdrou ekonomickych aktivit, Groviiou inovdcii, stupfiom dostupnosti regiénu a vzdelania pracovnej
sily, najm& zvySovanie konkurencieschopnosti regiénu pomocou rastu vykonnosti podnikov alebo
investiciami, kvalitou Sudského kapitdlu, mierou vy3ky vydavkov na ich rozvoj, investicie do informacnych
a komunikagnych technolégii, podpora investiéného prostredia, inovdcie v riadent, inovacie trhov,
efektivnost podnikania a tlak konkurencie. Spolo&nost kiadie a bude kidst zvyieny déraz na efektivnost
procesov a kvalitu poskytovanych sluzieb.

Vykonny manaZment aj v roku 2023 prispieval k znizovaniu ndkladov cestou hladania rezerv, hlavne

v spotrebe materidlu a sluzieb. Pokra¢ovanie novej a marketingove; stratédie spolu s racionaliza&nymi
opatreniami sa premietli pozitivne aj do zdkladnych vynosovych poloZiek v roku 2023.

KAFFEX vo vzfahu k verejnosti pldnuje aj v budUcnosti podporit viaceré ob&ianske zdruzenia a neziskové
organizdcie.




