Presov, maj 2024

accept

AUDIT & CONSULTING

SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA
o overeni riadnej individualnej Gctovnej zavierky
a vyroénej spravy k 31. 12. 2023

Crystal Call, a. s.
Halkova 1/A, 8;’103 Bratislava-Nové Mesto
1CO: 35 880 805



SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

akciondrom a Statutarnemu organu spolocnosti Crystal Call, a. s.
I. Sprava z auditu u¢tovnej zavierky

Ndzor

Uskutoénili sme audit G¢tovnej zavierky spoloénosti Crystal Call, a. s. so sidlom: Halkova
1/A, 83103 Bratislava-Nové Mesto (dalej len ,,0étovna jednotka®), ktord obsahuje stivahu
k 31. decembru 2023, vykaz ziskov a strat za rok kon&iaci sa k uvedenému datumu,
a poznamky, ktoré obsahuju sthrn vyznamnych G¢tovnych zasad a Gétovnych metod.

Podl'a naSho nazoru, priloZena uctovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej
situacie uctovnej jednotky k 31. decembru 2023 a vysledku jej hospodérenia za rok konciaci
sa k uvedenému datumu podl'a zdkona ¢&. 431/2002 Z. z. o G&tovnictve v zneni neskordich
predpisov (d’alej len ,,zakon o Gétovnictve®).

Ziklad pre nazor

Audit sme vykonali podl'a medzinarodnych auditorskych $tandardov (International Standards
on Auditing, ISA). NaSa zodpovednost podla tychto $tandardov je uvedena v odseku
Zodpovednost’ auditora za audit Gétovnej zdvierky. Od uétovnej jednotky sme nezavisli podl'a
ustanoveni zdkona ¢. 423/2015 o §tatutdrnom audite a 0 zmene a doplneni zédkona &. 431/2002
Z. z. o (Ctovnictve v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon o Statutarnom audite®)
tykajucich sa etiky, vratane Etického kodexu auditora, relevantnych pre nas audit Gétovnej
zavierky a splnili sme aj ostatné poZiadavky tychto ustanoveni tykajicich sa etiky. Sme
presvedceni, Ze auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, poskytuji dostatoény a vhodny zaklad
pre nas nazor. -

Zdoraznenie skutoCnosti

Upozoriiujeme na informécie na strane 3 v poznamkach Gc¢tovnej zévierky, kde sa opisuje
vplyv rizikovych faktorov pre schopnost’ plynulého pokracovania v &innosti Gctovnej
Jednotky. Destabilizaciu ekonomickej situdcie v Eurdpe a na celom svete vyvolala najmé
invazia Ruskej federacie na Ukrajinu diia 24.02.2022 spojend s humanitarnou katastrofou,
energetickou krizou a prudko rastiicou inflaciou. Uétovné jednotka prehodnotila vplyv tychto
udalosti a konStatuje, Ze nepredpokladd, Zze tieto skutoénosti ovplyvnia nepretrZité
pokracovanie G¢tovnej jednotky v ¢innosti.
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Zodpovednost’ Statutdarneho orgdnu a 0s6b poverenych spravovanim za utovni zdvierku
Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto Uctovnej zavierky tak, aby poskytovala
pravdivy a verny obraz podla zékona o ictovnictve a za tie interné kontroly, ktoré povazuje
za potrebné na zostavenie G¢tovnej zavierky, ktora neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢i uz
v dosledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani G¢tovnej zavierky je Statutarny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti
uctovnej jednotky nepretrzite pokracovat’ vo svojej E&innosti, za opisanie skuto&nosti
tykajucich sa nepretrzittho pokraovania v ¢innosti, ak je to potrebné, a za pouZitie
predpokladu nepretrzitého pokracovania v ¢innosti v Gctovnictve, ibaze by mal v tmysle
Gctovni jednotku zlikvidovat' alebo ukonéit’ jej innost, alebo by nemal ind realistickt
moznost’ nez tak urobit’.

Osoby poverené spravovanim su zodpovedné za dohl'ad nad procesom finanéného
vykaznictva utovnej jednotky.

Zodpovednost’ auditora za audit tétovnej zavierky

NaSou zodpovednostou je ziskat' primerané uistenie, ¢ Gétovna zavierka ako celok
neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo chyby, a vydat’ spravu
auditora, vratane nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stuptia, ale nie je zarukou
toho, Ze audit vykonany podla medzinarodnych auditorskych Standardov vzdy odhali
vyznamné nespravnosti, ak také existuji. Nespravnosti mézu vzniknut' v dosledku podvodu
alebo chyby aza vyznamné sa povazuju vtedy, ak by sa dalo odévodnene odakavat, Ze
jednotlivo alebo v sihrne by mohli ovplyvnit' ekonomické rozhodnutia pouZivatelov,
uskutocnené na zaklade tejto uctovnej zavierky.

V ramci auditu uskutoéneného podla medzinarodnych auditorskych $tandardov, pocas celého

auditu uplatiiujeme odborny Gsudok a zachovavame profesionalny skepticizmus. Okrem toho:

e Identifikujeme a posudzujeme rizikd vyznamnej nespravnosti ¢tovnej zavierky, ¢i uz

v désledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutoétiujeme auditorské postupy

reagujlce na tieto rizikd a ziskavame auditorské dokazy, ktoré st dostatoéné a vhodné

na poskytnutie zdkladu pre na§ nazor. Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti

v désledku podvodu je vyssie ako toto riziko v désledku chyby, pretoZe podvod moze

zahfnat’ tajni dohodu, falSovanie, imyselné vynechanie, nepravdivé vyhlasenie alebo
obidenie internej kontroly.

e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli
navrhnit’ auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za (&elom
vyjadrenia ndzoru na efektivnost’ internych kontrol G¢tovnej jednotky.

e Hodnotime vhodnost’ pouzitych Gétovnych zasad a uétovnych metdd a primeranost’
uctovnych odhadov auvedenie snimi sGvisiacich informacii, uskutoénené
Statutdrnym organom.
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e Robime zaver o tom, ¢&i $tatutarny organ vhodne v uétovnictve pouziva predpoklad
nepretrzitého pokracovania v ¢innosti a na zéklade ziskanych auditorskych dokazov
zaver o tom, ¢i existuje vyznamna neistota v suvislosti sudalostami alebo
okolnostami, ktoré by mohli vyznamne spochybnit’ schopnost’ uétovnej jednotky
nepretrzite pokratovat’ v ¢innosti. Ak dospejeme k zdveru, 7e vyznamni neistota
existuje, sme povinni upozornit' v nasej sprave auditora na stvisiace informacie
uvedené v uétovnej zavierke alebo, ak su tieto informacie nedostatoéné, modifikovat’
na$ ndzor. Nase zavery vychadzaju z auditorskych dokazov ziskanych do datumu
vydania nasej spravy auditora. Budice udalosti alebo okolnosti viak méZu spdsobit’,
Ze Gctovna jednotka prestane pokraovat’ v nepretrzitej ¢innosti.

e Hodnotime celkovii prezentaciu, Struktiru a obsah Ultovnej zavierky vratane
informacii v nej uvedenych, ako aj to, ¢i G¢tovna zavierka zachytava uskutoénené
transakcie a udalosti spésobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami poverenymi spravovanim komunikujeme okrem iného o pldnovanom rozsahu
a harmonograme auditu a o vyznamnych zisteniach auditu, vratane vSetkych vyznamnych
nedostatkov internej kontroly, ktoré pocas nasho auditu zistime.

II. Sprava k d’aliim poZiadavkim zikonov a inych pravnych predpisov

Sprdva k informdciam, ktoré sa uvddzajii vo vyrocnej sprdve

Statutarny organ je zodpovedny za informécie uvedené vo vyro&nej spréve, zostavenej podla
poziadaviek zdkona o Gltovnictve. N4§ vysSie uvedeny nadzor na Gétovnl zavierku sa
nevztahuje na iné informacie vo vyroénej sprave.

V stvislosti s auditom G&tovnej zavierky je naSou zodpovednostou oboznimenie sa
s informaciami uvedenymi vo vyrognej sprave a posudenie, &i tieto informacie nie st
vo vyznamnom nesulade s auditovanou uétovnou zavierkou alebo nasimi poznatkami, ktoré
sme ziskali pocas auditu G¢tovnej zavierky, alebo sa inak zdaji byt' vyznamne nespravne.

Posudili sme, ¢i vyro¢na sprava Gctovnej jednotky obsahuje informécie, ktorych uvedenie
vyZaduje zakon o uctovnictve.

Na zaklade prac vykonanych poéas auditu uétovnej zavierky, podla nasho nazoru:
- informécie uvedené vo vyrocnej sprave su v stlade s Gétovnou zavierkou za dany rok,
- vyro¢na sprava obsahuje informacie podl'a zakona o Gétovnictve.
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Okrem toho, na ziklade nasich poznatkov o G¢tovnej jednotke a situdcii v nej, ktoré sme
ziskali pocas auditu 0Ctovnej zavierky, sme povinni uviest, & sme zistili vyznamné
nespravnosti vo vyrocnej sprave, ktor sme obdfzali pred ditumom vydania tejto spravy
auditora. V tejto stvislosti sme nezistili d’al§ie zistenia, ktoré by sme mali uviest’.

V Presove, 28.05.2024

ACCEPT AUDIT & CONSULTING, s.r.0. Zodpovedny auditor:
Bastova 38, 080 01 Presov Ing. Ivan Bogela, PhD., CA
licencia SKAU ¢&. 000124 licencia SKAU ¢. 161

OR OS Presov, vl. €. 2365/P
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Crystal Call, a.s.

VYROCNA SPRAVA SPOLOCNOST]
za rok 2023

atislave, dna: 30.04.2024



Identifikacné a zakladné Udaje o spolocnosti

Obchodné meno: Crystal Call, a.s.

Ico: 35880 805

Sidlo: Halkova 1/A, Bratislava 831 03
Defi zapisu: 02.04.2004

Prdvna forma: akciova spolocnost

Zékladné imanie: 33 200 Euro

Hlavné &innosti podfa vypisu z Obchodného registra:

e klpa tovaru za U€elom jeho predaja koneénému spotrebitelovi /maloobchod/

e  kupa tovaru za Ugelom jeho predaja inym prevadzkovatelom Zivnosti /velkoobchod/

e organizovanie kurzov, seminérov a skoleni

e poradenstvo v oblasti vypoltovej techniky vratane systémovej Gdrzby software

e reklamna a propagacna &innost

®  prenajom priemyselného tovaru

e kompletizacia pocitatovych sieti a hardware s vynimkou zésahu do vyhradenych technickych zariadenf

e sprostredkovatelska ¢innost v oblasti obchodu, sluzieb a vyroby

e zhromaZdovanie verejne dostupnych informacii

e prieskum trhu a verejnej mienky

e navrh a optimalizdcia informa&nych technoldgii a ich realizécia

e poskytovanie software - predaj hotovych programov na zéklade zmluvy s autorom

e automatizované spracovanie dat

o  poskytovanie sluZieb prostrednictvom verejngj telefénnej siete - internetova Eitérefi

e sprostredkovanie kipy, predaja a prenajmu nehnutelnosti (realitna ginnost)

e nadkup a predaj vypoctove] techniky

e poradenska ginnost v uvedenych predmetoch podnikania

e  {innosti stredisk poskytujucich sluzby prostrednictvom telefénu - call centra

e prendjom dopravnych prostriedkov (pozemnych, vodnych, vzdugnych)

® vykondvanie Einnosti samostatného finanéného agenta v sektore: 1. poistenia alebo zaistenia, 2.
poskytovania Uverov, Uverov na byvanie a spotrebitelskych dverov 3. starobného ddchodkového
sporenia 4. prijimania vkladov

e sluZby v oblasti styku a komunikacie s verejnostou

e sluZby suvisiace s pocitatovym spracovanim Udajov

e poclitatové sluzby

e faktoring a forfaiting

Priemerny pocet zamestnancov: 216

Predstavenstvo: Ing. Peter Koci — predseda predstavenstva
Tomas Rano — Elen predstavenstva

Dozornd rada: Ing. Henrich Hajnal

Mgr. Marek Rohac
Marian Sérka

Konanie v mene spolocnosti: V' mene spoloCnosti je oprédvneny konat predseda
predstavenstva samostatne alebo predseda predstavenstva s
inym ¢lenom predstavenstva spoloéne tak, Ze k napisanému
alebo vytlacenému obchodnému menu spolotnosti pripoji
konajlca oscba svoj podpis.

Crystal Call. a.s., Halkova 1/A lel. +421 232233 110 e-mail: info@crystalcall eu
3103 Bratislava wearwecrystaleall eu
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Historia firmy a opis spolo¢nosti

SpoloCnost Crystal Call pdsobi v oblasti outsourcingu sluzieb komplexnych kontaktnych centier (call
centrum) od aprila 2004. Vdaka korektnému pristupu k nadim obchodnym partnerom, najmodernej$im
technologiam ale predovsetkym profesiondlnemu pristupu neustdle $kolenych operdtorov patrime
medzi eurépsku elitu v oblasti telemarketingu. Potas nasho pdsobenia na trhu sme realizovali viac ako
1000 projektov nielen na Slovensku a v Ceskej Republike, ale aj pre klientov z Rakuska, Francuzska,
Madarska, Polska, Rumunska & Velkej Britanie a Nemecka.

Stav spolocnosti za rok 2023

Je pre nds potedenim prezentovat vysledky spolognosti Crystal Call, a.s. za rok 2023. Spoloénost
primarne riesila optimalizaciu procesov u jednotlivych klientov. V druhej polovici roka sa spoloénost
zaCala viac zameriavat na pripravu implementacie Al na kfigovych projektoch. Po prvych testoch
a Ciastkovych implementdciach vieme zatial konstatovat, Ze Al mdZe vyrazne pomoct produktivite
prace, ale na druhej strane vtomto momente ju nepovaZujeme za kritickli z pohladu ohrozenia
primdrneho biznisu spoloénosti Crystal Call. TaktieZz sa podarilo rozirit spoluprdcu svyznamnym
klientom v oblasti Back Office sluZieb. Vramci nasledujucich rokov sa bude spolofnost snaZit
maximalizovat rozSirenie spoluprice. Za pozitivnu skutocnost povazujeme rozsirenie portfélia klientov
zo segmentu FMCG (Fast-Moving Consumer Goods).

Vramci roka 2023 sme pristdpili kstrategickému posilneniu technického oddelenia, od &oho
otakavame zrychlenie a zefektivnenie spracovévania klientskych poZiadaviek aimplementéciu
planovanych vnitropodnikovych systémov.

INFORMACIE O MOZNYCH RIZIKACH, KTORYM JE SPOLOCNOST VYSTAVENA

Spolocnost Crystal Call,a.s. nie je v tomto momente vystavena Ziadnym znamym legislativnym rizikam.

INFORMACIE O AKTIVITACH V OBLASTI VYSKUMU A VYVOIA

Spoloénost nevyvijala v U¢tovnom obdobi Ziadne aktivity v oblasti vyskumu a vyvoja.

INFORMACIE © NADOBUDANI VLASTNYCH AKCI, DOCASNYCH LISTOV, OBCHODNYCH PODIELOV A AKCI, DOCASNYCH LISTOV
A OBCHODNYCH PODIELOV MATERSKES UCTOVNEI JEDNOTKY PODLA § 22

V Uétovnom obdobl spoloénost nenadobudla viastné akcie, do¢asné listy, obchodné podiely ani akcie,
docasné listy ani obchedné podiely materskej Uétovne] jednotky.

5., Hallova 1/A Lel +421 2322 35 110 e-mall; iInfe@crystalcal .eu
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INFORMACIE O ORGANIZACNYCH ZLOZKACH V ZAHRANICT

Spolognost nemd Ziadnu organizaénd zlozku v zahranidi.

INFORMACIE O SKUTOCNOSTIACH, KTORE NASTALI PO SKONCENT UCTOVNEHO OBDOBIA

Inflacia je globdlne na zostupnom trende, &isla nezamestnanosti sa zlepduju, spotreba sa vyvija pomaly,
oCakava sa ale navrat rastu ekonomiky v eurozéne. Na dzl¥i vyvoj viak mébze mat vplyv situdcia na
Ukrajine a na Blizkom vychode. PretoZe sa situdcia stale vyvija, vedenie uctovnej jednotky si nemysli, Ze
je moZné poskytnut kvantitativne odhady potencialneho vplyvu suCasnej situdcie na Uctovnu jednotku.
Akykolvek vplyv resp. straty zahrnie Uétovnd jednotka do G&tovnictva a Uctovnej zévierky v roku 2024.
V dobe medzi skonéenim Gc¢tovného obdobia a dfiom zostavenia tejto Viyrognej spravy nenastali Ziadne
iné skutoCnosti vyznamné pre naplnenie Uéelu vyroéne; Spravy.

Predpokladany buddci vyvoj spoloénosti

Spolo¢nost Crystal Call, a.s. mé v roku 2024 ciele v nasledovnych oblastiach:

Technickd oblast

V ramci roka 2024 je pre nds absolUtnou prioritou v ramci technickej oblasti bezpetnost. Plénujeme
neustale vylepSovat prvky IT zabezpedenia, aby sme nagim klientom vedeli neustdle poskytovat sluzby
s ohfadom na maximalnu bezpeZnost.

Vplane je aj strategicky update aktudlneho callcentrového systému Aheeva. V ramci strategického
rozvoja spolognost planuje implementaciu najnoviich Al (Artificial intelligence) technoldgii za Uelom
zvysenia produktivity.

Personélna oblast

Sustredenie sa na udrZanie personalneho obsadenia. Cielom je minimalna aZ nulovd fluktudcia na
manazérskych pozicidch aopatovné znifenie fluktudcie vramci pozicie Telefonicky operétor.
V nasledujuci rokoch bude cielom v personalnej oblasti hlavne zvy3ovanie spokojnosti zamestnancov
a propagacia prace v ramci callcentrovych a BPO slufieb. Rovnako sa planujeme zamerat na neustéle
zvySovanie komfortu prace nadich kolegov, & u¥ zjednotlivych pobotiek nadej spolognosti ale aj
z homeoffice.

Obchodnd oblast

Tak ako aj v minulych rokoch, primarne zameranie zostava na segment TOP firiem ako potencionalnych
zakaznikov zo Slovenska avybranych ¥tatov Eurdpskej Gnie. Vrdmci ponlkanych sluieb budeme
oslovovat hlavne velké spolonosti na zaklade vopred definovanych kritérii. Ciefom je ponuknut
existujucim aj potencidlnym klientom portfélio komplexnych sluzieb. Pldnujeme sa aj zameriavat na
neustale budovanie siete partnerskych callcentier nielen v rimci Eurdpskej unie. Spojenie so

strategickym partnerom poskytujlcim sluzby implementécie Al ndm otvéra nové mozZnosti roziirenia
nasich sluzieb.

J Crystal Call, a5, Halkova |/A tel, +421 2322 33 110 e-mail: inf talzall.e
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Marketingova oblast
V ramci marketingove] oblasti sa daju ciele pre rok 2024 rozdelit opét na dva hlavné:

Interny marketing — Neustdla praca v oblasti interného marketingu s ciefom neustdleho zniZovania
fluktécie a zvySenia atraktivity pondkanej prace hlavne na poziciu Jtelefonicky oporator”.

Externy marketing — hlavne formou internetového marketingu (propagécia pomocou PPC reklamy,
pripadne socidlnej siete LinkedIn). V roku 2024 pldnujeme aktivity na vi&ie oslovenie spoloCnosti zo
Zépadnej Eurdpy a oblasti Spojenych Arabskych Emiratov.

Environmentalna oblast

Aj ked'sa dlhodobo povaZujeme za spoloénost zodpovednt, podporujicu ochranu fivotného prostredia
a prevenciu znecistovania, v nadchddzajicom obdobi by sme cheeli posilnit existujuci systém
organizacie, aktivne zlepSovat svoj pristup k ochrane Zivotného prostredia a hladat vhodné metody na
kontinualne zniZovanie negativnych vplyvov na Zivotné prostredie a podporu udrfatelnosti.

Spolocnost sa riadi implementovanou SO normou 14001 -  systémom environmentalneho
manazérstva.

Aj prostrednictvom tychto postupov sa radime k spoloénostiam, ktoré aktivne prispievajl k ochrane
zivotného prostredia a dlhodobo enviromentalne zodpovednému podnikaniu.

Crystal Call, a.s., Halkova 1/A rel. +421 2322 33 110 e-mall; info@crystalcall.eu

831 02 Bratislava

Lrystalcall.eu




Navrh rozdelenia zisku za minulé obdobia

Podla uctovnej uzavierky zostavene] k 31.12.2023 spolocnost dosiahla v roku 2023 hospodarsky
vysledok (zisk) vo vyske 807 034,60 Eur. Spoloénost este disponuje nerozdelenym ziskom minulych
obdobi vo vyske 2 597 550,95 Eur. Predstavenstvo akciovej spolofnosti navrhne akciondrom
disponibilny zisk spolo¢nosti ¢iastotne vyplatit akciondrom a zbytok ponechat ako nerozdeleny zisk
minulych odbobi, rezervny fond je plne naplneny.

Kalkulacia ukazovatelov likvidity a rentability

Rentabilita

‘Regrablitaaieiy Lo onlovicad dis Raiielnlis i i ST BB L G e S LT BE%
Rentabilita vl. kapitéalu Bile? 22,10%
Rentabilita trzieb 12,82%

Bezna likvidita il e b e 512

|- Poliotovalikuidita fos Zedtalat s e sl S SRR

‘Okamzita likvidita L AN ST 0,74

Crystal Call, a. s.,
Ing. Peter Koci, predseda predstavenstva

Crysta] Gaﬂ Crystal Call, 3.5, Halkova 1/4 tel. +421 232233 110 s-mail: info@¢rystalcall.eu

Communicating Busingss 53103 Bratislava wne crystalealleu



Uétovnd zavierka zostavena k 31.12.2023, obsahujuca:
1. Suvaha k31.12.2023

2. Vykaz ziskov a strat k 31.12.2023

3. Poznamky k 31.12.2023

Crystal PJE] EG Crystal Call, a.s., Halkova 1/A tel.+421 232233110 e-mall; info@crystialeall.eu

communicating Busingss §31 03 Bratislava wwww crystalcalleu




[ Ceeroo ] UCTOVNA ZAVIERKA  [[IIIAINANAN

podnikatel' ov v podvojnom Gétovnictve

zostavenak '3 1 . 1 2 2 0 2 3

Ciselné Gdaje sa zarovnavaju vpravo, ostatné idaje sa pisu zI' ava. Nevyplnené riadky sa ponechavaju prazdne.
Udaje sa vypl fizju palickovym pismom (pod! a tohto vzoru), pisacim strojom alebo tlagiarfiou, a to giemou alebo tmavomodrou farbou.

AABCDEFGHIiIi JKLMNOPQRSTUVXYZ 01234567829

Dafové identifikaéné Gislo Uttovna zavierka Ustovna jednotka Mesiac Rok
2/0|2]1]8]0]52| 2|5 S : e 0| 1E2]0]2{3
2 riadna X mala Za obdobie
A mimoriadna velka g2 11282]0]2]3
358808005
priebesn a Bezprostredne edy Q1 TH 210]2]2

SK NACE predchadzajluce
812 2 0 0 (vyznadi sa x) obdobie dor 112521012712
PriloZené sGcasti Uctovnej zavierky

X Stvaha (Ug POD 1-01) X Viykaz ziskov a strat (Ug POD 2-01) X Poznamky (Ug POD 3-01)

(v celych eurach) (v celych eurach) (v celych eurach alebo eurocentoch)

Obchodné meno (nazov) Gctovnej jednotky
Crystal Callili,lal. s
Sidlo Gctovnej jednotky
Ulica Cislo
HALKOVA 1/ A

PsC Obec
83103 BRATI SLAVA Fjp1yi

Oznacenie obchodného registra a Cislo zapisu obchodnej spolocnosti

OR Mest s kého s udu Bratis |l ava Tilil

Oddi el S a ; VIoZzka el . 4346 /8B

Telefonne Cislo Faxové Cislo

E-mailova adresa

Zostavena dna: Schvalena dna: Podpisovy zaznam Statutarneho organu Gctovnej jednotky
alebo ¢lena statutarneho organu Gctovnej jednotky alebo
30_04_ 2024 ; .20 podpisovy zaznam fyzickej osaby, ktora je uétovnou jednotkou:

//

Zaznamy danového Uradu

Miesto pre evidenéné &islo Odtlagok prezentatnej peéiatky darioveho dradu
l— MF SR ¢. 18009/2014
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UZPODv14_2 —
pia] [ 20218052z25[essazosos| |INIINMI
UE POD 1-01
Ozna- STRANA AKTIV f,"':'k" Bezné actovné obdobie Bezprostredne predchadzajice
Rl s Brutto - East 1 Netto 2 uétovné obdobie
T y - Korekcia- ¢ast' 2 Netto 3
SPOLU MAJETOK 01
i el 5/2]3j2]010]2 4520637
7113635 40299 36
A. Neobeiny majetok 02 17 59 2 3 2 107 160 4
r03+r.11+r21
6 876 28 112]12I1717]13]3
Al Dlhodoby 03 18111813 3173718
nehmotny majetok
sucet (r. 04 aZ r. 10)
174 405 0
A. |. 1.| Aktivované naklady 04
na vyvoj
(012) - /072, 091A/
2. | Softvé 05
(oc;a)e-}rfma, 091A/ 14183 377 8
170405 0
3. |Ocenitel' né prava 06
(0?3?-/074, 091A/ 4j0j0j0 0
4000 0
4. | Goodwill 07
(015) - /075, 091A/
5. | Ostatny dihodoby 08
nehmotny majetok
(019, 01X) - /079,
07X, 091A/
6. | Obstaravany 09 '
dihodoby nehmotny
majetok
(041) - 093
7. | Poskytnuté 10
preddavky
na dihodoby
nehmetny majetok
(051) - D95A
A.ll. | Dihodoby hmotny 11 1756375 9 890536
majetok
sucet (r. 12 az
r. 20) 673223 1700939 3
A.l1. | Pozemky 12
Bl 3|3|5]1]1 33511
31315111,
2. |Stavb 13
(0§¥)¥1081,092Af 736412 6119|7711
| 116641 6131814(7:3
Sl e 14 793836 21317121514
sﬂbgry hnutel nych
E’oe;é)-/osz,oezm 55658 2 3374009

MF SR €. 18009/2014
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—— UZPODv14_3

U POD 1 - 01

Suavaha

e 2021805225

o 35880805

|

I

i

Ozna-
Cenie

STRANA AKTIV
b

Cislo
riadku

Cc

Bezné uctovné obdobie

Brutto - ¢ast' 1

Netto 2

Bezprostredne predchadzajiice

uctovné obdobie

Korekcia- cast 2

Netto 3

Pestovatel ské celky

trvalych porastov
(025) - /085, 092A/

15

Zakladné stado a
tameé zvierata
(0286) - /086, 092A/

16

Ostatny dihodoby
hmotny majetok
(029, 02X, 032)
- /089, 08X, 092A/

17

Obstaravany
dihodoby hmotny
majetok

(042) - 094

18

Poskytnuté
preddavky na
dihodoby hmotny
majetok

052) - JO95A/

19

Opravna polozka
k nadobudnutému
majetku

(+/- 097) +/- 098

20

Al

Dlhodoby finanény
majetok

stcet (r. 22 az

r. 32)

21

117{7]12]9|0

1171 712(1910

218340

AL

Podielové cenné
papiere a podiely

Vv prepojenych
Gctowvnych
jednotkach (061A,
062A, 063A) - /096A/

22

177 2920

17 7(2/9, 0

218340

Podielové cenné
papiere a podiely

s podielovou Géastou
okrem v prepojenych
uctovnych jednotkach
(062A) - /096A/

23

Ostatné

realizovatel né cenné

papiere a podiely
(063A) - 096A/

24

PoZicky prepojenym
Uctovnym jednotkém
(066A) - /096A/

25

Pozicky v rdmci
podielovej Ucasti
okrem prepojenym
Gétovnym jednotkam
(0BBA) - /096A/

26

Ostatné péacky
(0BTA) - /096A/

27

Dihové cenné
papiere a ostatny
dlhodoby financny
majetok (065A,

28

0G9A,06XA) - /096A/

—— MF SR ¢. 18009/2014

Strana 3 ——




—— UZPODv14_4

Ug POD 1-01

Slvaha

bc 2021805225

o 3 58 80805 ”|"

Ozna-
Cenie
a

STRANA AKTIV
b

Cislo
riadku

c

Bezné uctovné obdobie

Brutto- ¢ast 1

Netto 2

Bezprostredne predchadzajice
uc¢tovné obdobie

Korekcia- ¢ast' 2

Netto 3

PGZCky a ostatny.
dihodoby finanény
majelok so zostatkovou
dobou splatnosti
najviac jeden rok
(0BBA, 067A, 069A,
06XA) - /096A/

29

Uéty v bankach

s dobou viazanosti
dihSo u ako jeden rok
(22XA)

30

10.

Obstaravany
dihodoby finanény
majetok

(043) - /096A/

31

Poskytnuté
preddavky

na dihodoby
finanény majetok
(053) - /095A/

32

Obezny majetok
r.34+r.41+r.53+
r.66+r. 71

33

3434872

4:1i1111315

21317137

217

6 6 6 11

B. I

Zasoby
stcet (r. 35 az
r. 40)

34

0

BN S

Material
(112, 119, 11X)
- 1191, 19X/

35

Nedokonc¢ena
vyroba a polotovary
viastnej vyroby
(121,122, 12X) -
/192, 193, 19X/

36

Vyrobky
(123) - /194/

37

Zvierata
(124) - 195/

38

Tovar
(132, 133, 13X, 139)
- /196, 19X/

39

Poskytnuté
preddavky

na zasoby
(314A) - 1391A/

40

B.IL

Dlhodobé

pohl adavky
stcet (r. 42 +r. 46
azr. 52)

41

25997

25997

1766 34

B.L1.

Pohl' adavky

z obchodného
styku

sucet (r. 43 az r. 45)

42

— MF SR ¢. 18009/2014
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UZPODv14_5

. Savaha
UEPOD1-01

be 2 021805225

o 358808205 II"

|

Eenie
a

Ozna-

STRANA AKTiv | Cisto

riadku

b e

Bené uctovné obdobie

Brutto - ¢ast' 1

Netto 2

Bezprostredne predchadzajice
uctovné obdobie

Korekcia- cast 2

Netto 3

il

Pohl' adavky z obchod- 43
ného styku voéi
prepojenym uétovnym
jednotkam (311A,
312A, 313A, 314A,
315A, 31XA) - /391A/

il

g

Pohl" adavky z obchodné-
b.| ho styku v ramci podielo- 44
vej ucasti okrem pohl’ a
davok voci prepojenym
uétovnym jednotkam
(311A, 312A, 313A, 314A,
315A, 31XA) - 13914/

c.| Ostatné pohl' adavky | 45

z obchodného styku

(311A, 312A, 313A,

314A, 315A, 31XA) -
1391A/

Cista hodnota 46
zakazky
(316A)

Ostatné pohl adavky | 47
voci prepojenym
Gctovnym jednotkam
(351A) - /391A/

Ostainé pohl” adavky
v ramci podielovej 48
G¢asti okrem pohl a-
davok voci prepojenyrm
uctovnym jednotkam
(351A) - /391A/

Pohl' adavky vodi 49
spolocnikom,
¢lenom a zdruzeniu
(354A, 355A, 358A,
35XA) - 1391A/

Pohl' adavky 50
z derivatovych
operacii
(373A, 376A)

Iné pohl' adavky 51
(335A, 336A, 33XA,
371A, 374A, 375A,
378A) - 1391A/

OdloZena danova 52
pohl' adavka
(481A)

25997

1766 3 4

B.IIL

Kratkodobé 53
pohl adavky
stcet (r. 54 +r. 58
az r. 65)

9

1

893775

2)3

173800

B.lIl.1. | Poh! adavky 54

z obchodného
styku
sucet (r. 55 az r. 57)

1

4

5 3

4296 37

~N | W

13

84323

1

-2,

Pohl adavky z obchod-
ného styku vogi
prepojenym Gctovnym
jednatkam (311A,
312A, 313A, 314A,
315A, 31XA) - /391A/

55

20031

21247

gl

Pohl" adavky z obchodne-
b.| ho styku v ramci podielo- 56
vej ucasti ckrem pohl a-
davok voti prepojenym
Gétovnym jednotkam
(311A, 312A, 313A, 314A,
315A, 31XA) - I391A/

MF SR ¢. 18009/2014
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UZPODV14_6

Suavaha
U¢ POD 1-01

Dic 2 0 21805225

o 35880805

1l

|

Ozna-
Cenie
a

STRANA AKTIV
b

Cislo
riadku

c

Bezné aétovné obdobie

Brutto - ¢ast' 1

Bezprostredne predchadzajice
uctovné obdobie

Korekcia- ¢ast 2

Netto 3

T.e:

Ostatné pohl' adéavky
z obchodného styku
(311A, 312A, 313A,
314A, 315A, 31XA) -
/391A/

57

17433343

17409606

23737

13

6 3076

Cista hodnota
zékazky
(316A)

58

Ostatné pohl' adavky
voci prepojenym
Gctovnym jednotkam
(351A) - /391A/

59

Ostalné pohl adévky
v ramci podielovej
ugasli okrem pohl a-
davok voti prepojenym
Gglovnym jednotkam
(351A) - /391A/

60

Pohl" adavky vogi
spolognikom, &lenom
a zdruzeniu (354A,
355A, 358A, 35XA,
398A) - /1391A/

61

Socidlne poistenie
(336A) - /391A/

62

Dariové pohl' adavky
a dotacie

(341, 342, 343, 345,
348, 347) - 1391A/

63

88261

88 26 1

39276

Pohl adéavky
z derivatovych
operacii
(373A, 376A)

64

Iné pohl' adavky
(335A, 33XA, 371A,
374A, 375A, 378A)
- 1391A/

65

17375877

375877

8

90201

B.V.

Kratkodoby
financny majetok
sucet (r. 67 az r. 70)

66

B. 1.

Kratkodoby finanény
majetok v prepoje-
nych tctovnych
jednotkach (251A,
253A, 256A, 25TA,
25XA) - /2914, 29XA/

67

Kratkodoby financny
majetok bez kratkodobé-
he finanéného majetku
v prepojenych G&tov-
nych jednotkach (2514,
253A, 2564, 2574,
25XA) - 12914, 29XA/

68

Viastné akcie a
vlastné obchodné
podiely

(252)

69

QObstaravany
kratkodoby finangny
majetok

(259, 314A) - /291A/

70

MF SR ¢. 18009/2014

Strana § ——



MF SR €. 18009/2014

— UZPODv14_7 S
] e 2021 TR
AT i 805225 358808©05

Ozmz- | STRANA AKTIV | Cisle BeZné uctovné obdobie Bezprostredne predchadzajice

cenie riadku = g = 7 &

5 b = 1 Brutto- ¢ast' 1 Netto 2 uctovné obdobie
Korekcia- ¢ast 2 Netto 3

B.V. [Financ¢né uéty 4!

724173 491363 491363
4361235
B.V.1. | Peniaze 72
(211, 213, 21X) 367 367
170
2. |Usty v bankach 73
S 490996 490996
436115

C. Casové rozlisenie 74

stacet (r. 75 az r. 78) 378098 37898
3551912

C.1. Naklady buducich 75
obdobi dlhodobé T11j1]2 17112
(3B1A, 382A)

206 3
2. |Naklady budcich 76
obdobi kratkodobé 26913 26913
(381A, 382A)
27985
3. | Prijmy buducich 77
obdobi dihodobé
(385A)
4. | Prijmy buddcich 78
obdobi kratkodobé 918]7]3 9873
(385A)
5 5 4 4

Ozna- A Cisl

Sanle STRANA PASIV riadku BeZné tiétovné obdobie 4 L JEEEEELLT

5 b c predchadzajuce uctovné obdobie 5
SPOLU VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY
r.80 +r. 101 +r. 141 i 4 5 2 0 3 7 4 0 2 9 9 3 6
Viastné imanier. 81 +r.85+r. 86 +r. 87 +

A |r.90+r.93+r.97 +r. 100 25 3651213 3185229

Al |Zakladné imanie siucet (r. 82 az r. 84) 81 3 3 00 33200

A1, | Zakladné imanie (411 alebo +/- 491) 82 3 3 00 33200

2.| Zmena zékladného imania +/- 419 83
3 Pohl' adavky za upisané vlastné imanie 84
“| (/+353)

All. |Emisné azio (412) 85

Alll. | Ostatné kapitalové fondy (413) 86 30 00 30000

AlV. |Zakonné rezervné fondyr. 88 +r. 89 87 6 4 0 6 6 4 0
Zéakonny rezervny fond a nedelitel' ny fond

AN G178 218, 4217, 422) 88 6 40 6 6 40

o | Rezervny fond na viastné akcie a viastné 89
"| podiely (417A, 421A)

Strana 7 ——




UZPODv14_8 —
~ Savaha DE 2021805225 o3588080 5
Ué POD 1-01
Ozna- - Cisl SN 2 . Bezprostredne predchadzajice
o STRANA PASIV e Be&né uétovné obdobie Etovie obHobic
a b c 4 5
AV. |Ostatné fondy zo ziskur. 91 +r. 92 90
AV.1. | Statutame fondy (423, 42X) 91
2.| Ostatné fondy (427, 42X) 92
Oceiovacie rozdiely z precenenia
AVL | Suzet (r. 94 22 r. 96) = 176787 217838
Ocefiovacie rozdiely z precenenia
AV e e 94 176787 217838
2 Ocefiovacie rozdiely z kapitalovych 95
“| Gcastin (+/- 415)
3 Ocenovacie rozdiely z precenenia 96
'| pri zli€eni, splynuti a rozdeleni (+/- 416)
ALVIL :y;sslid:lngghospodarema minulych rokov o7 2597551 167 4317
A.VII1| Nerozdeleny zisk minuljch rokov (428) 98 2.5/9 7 551 16i71413 117
2.| Neuhradené strata minulych rokov (/+429) 99
Vysledok hospodarenia za tictovné obdo-
ANIII. | bie po zdaneni /+-/r. 01-(r. 81 + 1. 85+ 1. 86 | 100 807 035 17223234
+r.87+r.90+r.93+r. 97 +1. 101 + r. 141)
Zavézkyr. 102 +r. 118 + . 121 + . 122
B 41136 +r.139 + 1. 140 il 849004 826556
Dihodobé zavazky
S | suget (r. 103 + r. 107 2z 1. 117) s 58601 1705022
B Dihodobé zavazky z obchodného styku 103
7 | sucet (r. 104 az r. 106)
Zavazky z obchodného styku vogi
1.a. | prepojenym Gtovnym jednotkam 104
(321A, 475A, 476A)
1.b.[1.b. 105
1c Ostatné zévézky z obchodného styku 106
| (321A, 475A, 476A)
2.| Cista hodnota zakazky (316A) 107
3 Ostatné zavazky vogi prepojenym 108
"| Ustovnym jednotkam (471A, 47XA)
Ostatné zavazky v ramci podielovej GGasti
4.| okrem zav&zkov voii prepojenym Gctovnym | 109
iednotkam (47 1A, 47XA)
9.| Ostatné dihodobé zavazky (479A, 4TXA) 110
6.| Dihodobé prijaté preddavky (475A) 111
7.| DIhodobé zmenky na thradu (478A) 112
8.| Vydané dihopisy (473A/-/255A) 113
9.| Zavazky zo socidineho fondu (472) 114 176 9 0 2 17005 2
Iné dlhodobé zavazky
101 336a, 3728, 474A, 47xA) 115 41699 94970
11 Dihodobé zavézky z derivatovych operacii 116
[ (373A, 377A)
12.| Odlozeny dariovy zavazok (481A) 147

— MF SR ¢. 18009/2014
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—— UZPODv14_9

‘| (384A)

e (e 2021380 ML
R i 512]215 358 8 05
Ozna- 7 i e ; 7 adzajl
s STRANA PASIV ::':':u Beiné uétovné obdobie Bezprozgg:‘l:;z F:) r::;::;dza;uce
a b c 4 5
B.l. |Dlhodobé rezervyr. 119 +r. 120 118 1 2 40 107 00
B. Il. 1| Zakonné rezervy (451A) 119
2.| Ostatné rezervy (459A, 45XA) 120 1 2 4 0 107 0 0
B.l. |Dlhodobé bankoveé tvery (461A, 46XA) 121
Kratkodobé zavazky
B-V- | suget (r. 123 + r. 127 a3 r. 135) dn 550 2 49611
Zavazky z obchodného styku
BVA-| cucet (r. 124 az . 126) Loy 8§86 8§67 2
Zavazky z obchodného styku voci prepojenym
1.a.| GEtovnym jednotkam (321A, 322A, 324A, 124 3 2
325A, 326A, 32XA, 475A, 4T6A, 4T8A, 47XA)
Zavézky z obchodného styku v ramci podielovej
1b ucasli ckrem zavazkov voci prepojenym 12
-0-| utovnym jednolkam (321A, 322A, 324A, 325A, 3
326A, 32XA, 4T5A, 4T6A, 478A, 4TXA)
Ostatné zavazky z obchodného styku
1.c.|(321A, 322A, 324A, 325A, 326A, 32XA, 126 8 8 2 8 6 6 9
4T5A, 4TBA, 4T8A, 4TXA)
2.| Cista hodnota zékazky (316A) 127
3 Ostatné zavazky voci prepojenym Gctovnym 128
| iednotikam (361A, 36XA, 471A, 4TXA)
Ostatné zavazky v ramci podielovej Gcasti
4| okrem zavazkov voéi prepojenym Uétovnym 129
jednotkam (361A, 36XA, 471A, 47XA)
5 Zavazky voci spolocnikom a zdruze niu (364, 130
'| 365, 366, 367, 368, 398A, 478A, 479A)
Zavazky voti zamestnancom
6.1 (331, 333, 33X, 479A) ied 2071 17640
7.| Zavszky zo socidineho poistenia (336A) 132 1720 2 17035 8
Dariové zavazky a dotacie
8.1 (341, 342, 343, 345, 346, 347, 34X) s 8§09 7865
9 Zaviazky z derivatovych operacii 134
| (373A, 377A)
Iné zavézky
10.| (372, 379, 4T4A, 475A, 479A, 4TXA) 133 532 5073
B.V. |Kratkodobé rezervyr. 137 +r. 138 136 1716 2 118 4 2
B.V.1. | Zakonné rezervy (323A, 451A) 137 1111312 111151715
2.| Ostatné rezervy (323A, 32X, 459A, 45XA) 138 29 26 6
Bezné bankové Gvery
BVL | 2214, 231, 232, 23X, 461A, 46XA) S
BV Kratkodobé finanéné vypomoci 140
U (241, 249, 24X, 4T3A, I-1255A)
Casové rozlidenie
C. | cicat (v 1422z 1, 145) i, 204 178135
Vydavky budtcich obdobi dihodobé
(4 b (383A) 142
5 Vydavky budtcich obdobi kratkadobé 143 2 0 4 18 1 5
(3834)
Vynosy budlcich obdobi dihodobé
3| (384A) 144
4 Vynosy buddcich obdobi kratkodobé 145

MF SR &. 18009/2014
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— UZPODv14_10 _—
Vikezziskovastrat i€ 2 0 2 1 8 0 5 2 2 5|10 3 58 808 0 5
Ue¢ POD 2-01
Skutoénost’
Ozna- Cislo = = = =
onta Text riadku bemiEibtorns ohdoble bezprostredne ;;r::::izdzajuce uctovné
a b c 1 2
" Cisty obrat (¢ast' Gét. tr. 6 podr a
o o1 6245408 645236 8
- Vynosy z hospodarskej éinnosti spolu 02 6297009 8 6 54240 7
sucet (r. 03 az r. 09)
. Triby z predaja tovaru (604, 607) 03
Il. | Triby z predaja vlastnych vyrobkov (601) 04
Il |Trzby z predaja slufieb (602, 606) 05 6 24540 8 6 452367
v Zmeny stavu vnitroorganizaénych zasob 06
" | (+/- GEtova skupina 61)
V. | Aktivacia (GEtova skupina 62) 07
Trzby z predaja dlhodobého nehmotného
VI. | majetku, dihodobého hmotného majetku a 08 200 8 6 7167
materialu (641, 642)
Ostatné vynosy z hospodarskej dinnosti
VI | (644, 645, 646, 648, 655, 657) v 49682 22873
Naklady na hospodarsku &innost spolu
= RA1+n 12+ 013+ 14+ 15+1.20 + 10 554028 2 53058 26
L21+r.24+r.25+r. 26
A Naklady vynaloZené na obstaranie 11
: predaného tovaru (504, 507)
Spotreba materidlu, energie a ostatnych
g neskladovatel' nych dodavok (501, 502, 503) = 72425 76647
. Opravné polozky k zasobam (+/-) (505) 13
D. Sluzby (U&tova skupina 51) 14 173295154 17206 31€6
E.  |Osobné naklady (r. 16 a2 r. 19) 15 3934027 38957909
E.l. | Mzdové naklady (521, 522) 16 27558329 2728071
2 Odmeny Elenom orgénov spoloénosti a 17
: druzstva (523)
Naklady na sociélne poistenie
2 (524, 525, 526) 18 957 6 6 4 947 358
4. Sociglne naklady (527, 528) 19 220524 220370
F. Dane a poplatky (G&tova skupina 53) 20 1.1/1:4:8 176 116
Odpisy a opravné polozky k dihodobému
G. nehmotnému majetku a dihodobému 21 733698 9921 2
hmotnému maijetku (r. 22 + r. 23)
Qdpisy dihodobého nehmotného majetku
G112 dihodobeého hmotného majetiu (551) 22 17336938 99212
Opravné polozky k dihodobému
2. nehmotnému majetku a dihodobému 23
hmotnému majetku (+/-) (553)
H Zostatkova cena predaného dihodobého 24
j majetku a predaného materialu (541, 542)
0 (Osﬂr_?)vnépoloikykpohl' adavkam (+/-) 25 211131615 A EITIELD
Ostatné naklady na hospodarsku Ginnost
| (543, 544, 545, 546, 548, 549, 555, 57) & 3806¢68 176508
= Vysledok hospodarenia z hospodarskej
cinnosti (+/-) (r. 02 - r. 10) 27 756816 17236581
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Tezgoresi [oc 2 0218052250 3sss0ao0s| ||
U POD 2-01
o Skutoénost’
Ozna- is| T =
é::i: Text rlalzkt:: besné fictovné obdobie bezprostredne ;::::l[:iaedzajuce uctovné
a b c 1 2
" Pridana hodnota (r. 03+ r. 04 + r. 05 +
rn06+r.07)-(r.11+r.12+r. 13 +r. 14) L 4843429 5169404
Vynosy z financnej éinnosti spolu r. 30
i +r31+r35+n39+r.42+r.43+r.44 = 2442094 280919
Traby z predaja cennych papierov a
VIL | ietoy (661) 30 0 8 2 1 8
Vynosy z dihodobého finanéného majetku
X |siget (r. 32 a2 . 34) o 2091038 251521
Vynosy z cennych papierov a podielov
ks od prepojenych G¢tovnych jednotiek (665A) = 2091038 251521
Vynosy z cennych papierov a podielov
2 v podielovej Ucasti okrem vynosov 33
prepojenych Uétovnych jednotiek (665A)
3 Ostatné vynosy z cennych papierov a 24
: podielov (665A)
X Vynosy z kratkodobého finanéného majetku a5
; sUcet (r. 36 azr. 38)
%1, | V¥ynosy z kratkodobého finangného majetiu 26
"' |od prepojenych G&tovnych jednotiek (666A)
Vynosy z kratkodobého finanéného majetku
2. v podielovej uasti okrem vynosov 37
prepoienvch Gétovnveh jednotiek (666A)
3 Ostatné vynosy z kratkodobého finanéného a8
: majetku (666A)
Xl |Vynosové Groky (r. 40 + r. 41) 39 3508 2 2106 8
X111 Vynosové troky od prepojenych 40
" | Getovnyeh jednotiek (662A)
25 Ostatné vynosoveé droky (662A) 41 3508 2 2106 8
Xll. | Kurzové zisky (663) 42 170 4 11112
Xl Vynosy z precenenia cennych papierov a 43
| vynosy z derivatovych operéacii (664, 667)
XIV. | Ostatné vynosy z finanénej Sinnosti (668) 44
R Naklady na finanénu éinnost' spolu r. 46
+rA7+r48+1.49+r.52+1.53+r.54 | O 173540 224093
K. Predané cenné papiere a podiely (561) 46 0 8530
L Naklady na kratkodoby finanény majetok a7
(566)
M Opravné polozky k finanénému majetku 48
; (+/-) (565)
N. Nakladové troky (r. 50 + r. 51) 49 5987 187 8
N1 Nakladové droky pre prepojené Gétovné 50
* | jednotky (562A)
2. Ostatné nékladové Groky (562A) 51 5987 1787 8
0. Kurzove straty (563) 52 2 96 3101
T Naklady na precenenie cennych papierov a 53
i naklady na derivatové operacie (564, 567)
Ostatné naklady na finanénu ¢innost
Q568 569) 54 7i2/517 89 8 4
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Vikazziskovastat |DIE 2 0 2 1 8 0 5 2 2 5160 358 808 0 5
U¢ POD 2 - 01
Skutocénost’
Qe Text o bezprostredne predchadzajiice tétovne
Eenie Hadia beiné uétovné ocbdobie £
obdobie
a b c 1 2

R Vysledok hospodarenia z finanénej

ginnosti (+/-) (r. 29 - r. 45) > 2307 258426
s Vysledok hospodéarenia za tictovné

obdobie pred zdanenim (+/-) (r. 27 + r. 55) 20 9875 1495007
R.  |Dafiz primav (r. 58 + . 59) 57 17805 2i 711171713
R.1. |Dafz prijmov splatna (591, 595) 58 178 9 8 27070 2
2. Dail z prijmov odloZena (+/-) (592) 59 - 9 3 17071
s Prevod podielov na vysledku hospodarenia 50
; spolocnikom (+/- 596)

Vysledok hospodarenia za Gétovné
*** | obdobie po zdaneni (+/-) 61 8 07 0 1i2]2:3{213i4

(r. 56 - r. 57 - r. 60)
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VSEOBECNE INFORMACIE

Nazov (&tovnej jednotky Crystal Call a.s.

Sidlo (i&tovne] jednotky Halkova 1/A

831 03 Bratistava
Slovenska republika

Opis vykondvane] &innosti Gdtovne] jednotky aktivny a pasivny telemarketing
sluZby call centra
siuZby savisiace s poitadovym spracovanim
Gdajov
pocitatové sluzby
faktoring a forfaiting

Datum schvélenia Uétovnej zavierky za 13.06.2023
bezprostredne predchadzajice G&tovné obdobie

Pravny dovod zostavenia D&lovne] zévierky riadna Gétovnd zavierka za (&tovné obdobie od
01.01.2023 do 31.12.2023

Udaje o skupine Gétovnych jednotiek U¢tovna jednotka je materskou Gétovnou
jednotkou, a je oslobodena od povinnost
zostavit' kensolidovany O¢tovnl zavierku podfa
§22 ods. 10 zakona o Uétovnictve;

dcérske Uctovné jednotky:

Crystal Call Hungaria Kft.
H-1021 Budapest, Otvis Janos utca 3.

Crystal Call SRL.
RO-410 Oradea, Cuza Voda 50

Priemerny prepoéitany po&et zamestnancov rok 2023 216,40

rok 2022 246,83

INFORMACIE O PRIJATYCH POSTUPOCH

Predpoklad zostavenia GEtovne] zavierky Gétovna zéavierka bola zostavena za predpokiadu
nepretrZitého pokraovania G¢tovnej jednotky vo
svojej Einnosti

Ugtovné zasady a metddy Gétovné metédy a zasady boli aplikované podia
zékona o (€tovnictve &. 431/2002 Z.z.
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OCENENIE MAJETKU A ZAVAZKOV

Dlhodoby nehmotny a hmotny majetok

Oprévky (odpisy) dihcdobého nehmotného a
hmotného majetku

Dihodoby finanény majetok
Pohladévky

Opravné polozky k pohladévkam

Finangny majetok
Zavazky

Casové rozlidenie

Majetok a zavAzky v cudze] mene

ODPISOVY PLAN

obstaravacou cenou

odpisy dihodobého majetku s stanovené
vychadzajic z predpokladane] doby jeho
pouzivania a predpokladaného priebehu jeho
opotrebenia bez zohladnenia pripadngj
realizovatelnej hodnoty majetku ku koncu
Zivotnosti; drobny nehmotny resp. hmotny
majetok s ocenenim nepresahujlcim 2400 resp.
1700 EUR sa neaktivuje aka dihodoby majetok,
ale UCtuje sa do prevadzkovych nakladoy
bezného obdobia

hodnotou zistenou metédou viastného imania

pri ich vzniku - menovitou hodnotou
postlpené pohladavky - obstaravacou cenou

80 stanovené vo vyske 100% v U&tovnictve
vykazansj hodnoty neuhradenej pohtadavky nad
1 rok po splatnosti

menovitou hodnotou
menovitoy hodnotou

ocenenie vo vyske, ktora je potrebna na
dodrzanie zasady vecnej a &asovej stvistosti s
Gétovnym

obdobim

prepocet na EUR kurzom ECB

druh mzjetku doba odpisovania satzba odpisovania odpisova metdda
{v rokoch / v mesiacach) (ro&na / mesa&nd)
Dihodoby nehmotny majetok
know-how 6/72 16,67% /1,39% linearna
software 4/48 25,009 / 2,08% linearna
Dihodoby hmotny majetok
Stavby 40/ 480 2,5%/0.21% linearna
stavebné Gpravy 12/144 8,33%/ 0,69% linearna
{kabelaz)
osobné mot. vozidla 4/48 25,00% / 2,08% linearna
pocitace a kanc. 4/48 25,00% / 2,08% lingdrna
technika
aktivne sietové 6/72 16,67% / 1,39% linearna
prvky IT
nabytok 6/72 16,67% /1,39% linedrna
strojné zariadenia 6/72 16,67% /1,39% linearna

Odpisovat’ sa zadina prvym diiom mesiaca nasledu

pouZivania,

juceho po uvedeni dihodobého majetku do
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DOPLNUJUCE INFORMACIE K SUVAHE A VYKAZU
ZISKOV A STRAT

Iné aktiva a iné pasiva UniCredit Banka vydala zaruku vo vyske
250.000 EUR za G&tovn(l jednotku v prospech
tretej strany.

SKUTOCNOSTI, KTORE NASTALI PO DNI, KU KTOREMU
SA ZOSTAVUJE UCTOVNA ZAVIERKA

Inflacia je globdlne na zostupnom trende, Gisla nezamestnanosti sa zlep8ujl, spotreba sa vyvyja
pomaly, oakava sa ale navrat rastu ekonomiky v eurozéne. Na daldj vjvoj viak méze maf vplyv situdcia
na Ukrajine a na Blizkom vychode. PretoZe sa situacia stile vyvija, vedenie G&tovnej jednotky si
nemysti, Ze je moZné poskytnlt kvantitativne odhady potencigineho vplyvu stéasnej situgacie na Uctovn
jednotku. Akykolvek vplyv resp. straty zahmie O&tovna jednotka do G&tovnictva a Létovnej zdvierky v
roku 2024,

V dobe medzi skoncenim (¢tovného obdobia a diiom schvaleni G&tovnej zavierky nenastali Ziadne
vyznamné skutoCnosti.
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