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Milí čitatelia, 
Výročná správa je každý rok o tom istom – o číslach. Tento rok sme sa rozhodli, že čitateľom 
popri tradičnej správe o tom ako sa nám darilo a ako sa to prejavilo na našom hospodárení 
ukážeme, že čísla nemusia byť vždy nudné. Pre nás sú to ukazovatele toho, akí sme veľkí, 
akí sú naši kolegovia šikovní, ako významné sú naše aktivity pre región alebo ako veľa úsilia 
nás stojí práca na tom, aby ste si ani nevšimli, že sme tu. Lebo elektrinu už dlhšie vnímame 
skoro tak automaticky ako vodu, vzduch ši slnečné svetlo.  
Budeme radi, ak vás prekvapíme, zaujmeme, pobavíme ale rozšírime vaše obzory. 
Vaša VSD 
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Základné!ukazovatele   2023 2022 

Zásobovacia oblas� km2 15 746 15 746 

Distribúcia elektriny GWh 3 766 3 938 

Poèet odberných miest   671 011 666 685 

Zisk z prevádzkovej èinnosti tis. EUR 94 694 39 575 

Celkový zisk za rok tis. EUR 68 506 28 577 

Bilanèná suma tis. EUR 692 156 733 672 

Èisté peòa�né toky z prevádzkovej èinnosti tis. EUR  169 775  40 656 

Investície tis. EUR 59 770 56 572 

Priemerný poèet zamestnancov   1 022 1 019 

 

 

671 000 odberných miest.  

Ak by sme ka�dé z nich chceli skontrolova� hoci len minútovou prehliadkou, tak by jeden èlovek musel 

viac ako 1,5 roka kontrolova�. A to nepoèítame presuny ani spánok. 
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Poh¾ad predsedu predstavenstva 

Vá�ení zákazníci, obchodní partneri, kolegovia. 

Konsolidácia obchodných aktivít koncernu E.ON na Slovensku dosiahla v roku 2023 ïal�í významný 
mí¾nik � spoloènos� Východoslovenská distribuèná, a.s. (ïalej �VSD�) sa stala dcérskou spoloènos�ou 
ZSE, a.s. a �sestrou� spoloènosti Západoslovenská distribuèná, a.s. Je to významná zmena, ktorá 
zásadným spôsobom vytvára predpoklady, aj oèakávania, napr. na harmonizáciu rozhraní medzi 
prevádzkovate¾mi distribuèných sústav na západe a východe a ostatnými subjektami na trhu s 
elektrinou. Na�i zákazníci, tie� obchodní partneri prirodzene oèakávajú jednoduchos�, zrozumite¾nos� 
a transparentnos� vo vz�ahoch s prevádzkovate¾om sie�ovej infra�truktúry. Tejto oblasti venujeme 
ve¾ké úsilie. Medzi na�e významné priority v roku 2023 bolo aj zjednocovanie, zjednodu�ovanie a 
digitalizácia pri po�iadavkách na pripájanie predov�etkým malých a lokálnych zdrojov. 

Rok 2023 bol výnimoèný investíciami do roz�írenia a obnovy distribuènej sústavy, ktoré dosiahli 
najvy��iu hodnotu v doteraj�ej histórii VSD, a to takmer 60 miliónov eur. Významný podiel na celkových 
investièných výdavkoch bolo vyèlenených na automatizáciu, digitalizáciu a taktie� budovanie optickej 
komunikaènej vrstvy.  

Nemenej dôle�itým úspechom bolo opätovné zní�enie ukazovate¾a �SAIDI_N�, ktorý vypovedá o miere 
spo¾ahlivosti distribúcie elektriny ovplyvnenej poruchami na zariadeniach distribuènej sústavy. 
Trendový vývoj, aj dosiahnutá výsledná hodnota v roku 2023, bez zapoèítania vplyvu mimoriadnych 
udalostí spôsobených extrémnymi vplyvmi poèasia, bola na úrovni 52 minút. Èo predstavuje viac ako 

4-násobné zlep�enie za ostatných 10 rokov. Je to dôle�itá spätná väzba na �truktúru investièných 
výdavkov, zodpovednú údr�bu a v rozhodujúcej miere prispieva k spokojnosti predov�etkým na�ich 
zákazníkov pripojených na napä�ovej úrovne vysokého a nízkeho napätia. Na druhej strane poèetnos� 
a negatívny dopad extrémov poèasia má za ostatnú dekádu vidite¾ne zhor�ujúci sa trend. Klimatické 
zmeny, náhle výkyvy poèasia sú vidite¾né, zvy�ujú prevádzkové náklady a majú negatívny dopad na 
spo¾ahlivos� distribúcie elektriny. V roku 2023 na vymedzenom distribuènom území VSD do�lo k 
takýmto extrémnym výkyvom poèasia v ka�dom kalendárnom mesiaci. 

Od 1. januára 2023 sa zaèalo nové 5-roèné regulaèné obdobie. Napriek dôle�itosti, potrebe 
elementárnej predvídate¾nosti a transparentnosti do�lo k vydaniu sekundárnej legislatívy 
ustanovujúcej podrobnosti cenovej regulácie Úradom pre reguláciu sie�ových odvetví a� 30. júna 2023. 
Zároveò sa v roku 2023 uplatnila kvôli mimoriadnej situácii na trhu s energiami krízová regulácia na 
základe rozhodnutia Vlády SR. Zavedenie plo�ných a nepremyslených kompenzaèných opatrení na 
udr�anie �cien energií� nie je ani systémové, ani udr�ate¾né. Takýto prístup neúmerne za�a�uje verejné 
financie, nevedie k základnej motivácii zákazníkov správa� sa zodpovedne, aj s oh¾adom na zni�ovanie 
energetickej nároènosti. Napriek tomu, zákazníci ve¾mi aktívne pristupovali k budovaniu de-

centrálnych zdrojov. Medziroène narástol celkový in�talovaný výkon malých a lokálnych zdrojov o viac 
ako 55 MW, èo predstavuje viac ako 4- tisíc nových in�talácií. 

Dostupnos� technológie na báze fotovoltiky do budúcnosti prinesie ve¾ké zmeny. Základným 
predpokladom je elektrifikácia, najmä v segmente zákazníkov pripojených do nízkeho napätia. V 
kombinácii s rastom energetickej efektívnosti, �etrného prístupu k �ivotnému prostrediu a ochrane 
klímy, je to ve¾ká príle�itos� pre udr�ate¾nos� do budúcnosti.  
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V kontexte prebiehajúcich zmien základná rola VSD � vysoká spo¾ahlivos� a dostupnos� distribuènej 
sústavy � zostane, to bude oèakávaný �tandard. �trukturálne zmeny na trhu s elektrinou, oèakávaná 
vysoká penetrácia de-centrálnej výroby na báze fotovoltiky, zmeny v charaktere a profile spotreby a 

výroby bude ma� zásadný vplyv na technický dizajn distribuènej sústavy, jej prevádzkovanie a riadenie. 
Okrem iného to prinesie aj nové výzvy v oblasti zabezpeèenia spo¾ahlivej a udr�ate¾nej prevádzky, bude 
to vy�adova� rozsiahle investície do infra�truktúry, a to vytvorí znaèný tlak na pokrytie týchto nákladov. 
Sie� nízkeho napätia bude "sie�ou blízkej budúcnosti", odberné miesto sa stane "integrovanou 
obchodnou platformou". V ka�dom prípade je to príle�itos� � spoloèenská aj biznisová. Zvládnu� to, je 
elementárny predpoklad, aby sa spoloènos� mohla posunú� k zodpovednej�iemu vyu�ívaniu udr�ate¾ne 
vyrobenej elektriny. 

Úprimne ïakujem kolegom za skvele odvedenú prácu, obchodným partnerom a zákazníkom za 
korektnú spoluprácu. 

S úctou 

Ing. Radoslav Halu�ka 

predseda predstavenstva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Do na�ej DS máme pripojených  

220 MW fotovoltických zdrojov. 

Keby sme ich poukladali ved¾a seba, zabrali by plochu ve¾kú ako 300 futbalových ihrísk, alebo celé 

Monako, èi 5 krát viac ako Vatikán. Vodnú nádr� Starina by pod nimi nebolo vidno skoro vôbec. 
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Poh¾ad zvonka 

Správa dozornej rady 

 

V roku 2023 dozorná rada VSD, v súlade so slovenskou legislatívou a stanovami spoloènosti, dohliadala 
na výkon pôsobnosti predstavenstva, podnikate¾skú èinnos� a vedenie spoloènosti, ako aj na 
dodr�iavanie Stanov spoloènosti. Poèas roka 2023 sa uskutoènili tri riadne zasadnutia dozornej rady a 
zároveò bolo uskutoènené pä� písomných hlasovaní dozornej rady (per rollam). 

 

Pravidelný program riadnych zasadnutí dozornej rady obsahoval informácie o hospodárskych 
výsledkoch spoloènosti, cenovej regulácií, vývoji v oblasti sie�ového obchodu a vecnej regulácie, ako aj 
v oblasti prevádzky a rozvoja distribuènej sústavy. Do pravidelného programu zasadnutí dozornej rady 
boli zahrnuté informácie o aktivitách spoloènosti v oblasti komunikácie, prijatých uzneseniach zo 
zasadnutí predstavenstva a informácie o zmluvách uzatvorených medzi spriaznenými osobami. 

Dozorná rada bola pravidelne informovaná aj o aktivitách spoloènosti v oblasti BOZP a v oblasti 
krízového mana�mentu, fyzickej a objektovej bezpeènosti, vrátane ochrany zamestnancov v oblasti 
informaènej bezpeènosti. 
 

Dozorná rada spoloènosti ïalej okrem iného: 
-  prerokovala výroènú správu spoloènosti za rok 2023; 

-  prerokovala individuálnu úètovnú závierku spoloènosti za rok 2023; dozorná rada zároveò 
 odporuèila valnému zhroma�deniu jej schválenie. 
-  prerokovala návrh predstavenstva spoloènosti na rozdelenie zisku za rok 2023 a odporuèila 

 Valnému zhroma�deniu spoloènosti prija� uznesenie o rozdelení zisku za rok 2023 pod¾a 
 návrhu predstavenstva; 
- prerokovala informáciu o zásadných zámeroch obchodného vedenia spoloènosti na rok 2023 

 a o predpokladanom vývoji stavu majetku, financií a výnosov; 
- schválila návrh predstavenstva o prevode a vklade akcií spoloènosti VSD do spoloènosti 
Západoslovenská energetika, a.s.; 
- schválila nové úplné znenie stanov spoloènosti VSD; 
- schválila viaceré obchodné rozhodnutia spoloènosti (zmluvy) presahujúce hodnotu 3 mil. EUR; 
- prerokovala Strategický a obchodný plán VSD na roky 2024 � 2026;  

- zobrala na vedomie informáciu o priebehu a výsledkoch uskutoènených valných zhroma�dení 
 spoloènosti; 
 

V priebehu roka predstavenstvo ústne, aj písomne informovalo dozornú radu o situácií týkajúcej sa: 
- finanèných výsledkov; 
- vývoja v oblasti regulaèného rámca (cenová a vecná regulácia); 
- investícií a prevádzkových nákladov; 
- systémovej spo¾ahlivosti distribuènej sústavy; 
- vývoja objemu distribuovanej elektriny; 
- nových pripojení zákazníkov do distribuènej sústavy. 
 

Dozorná rada kon�tatuje na základe výsledkov svojej priebe�nej kontrolnej èinnosti, �e predstavenstvo 
spoloènosti vykonávalo v�etko potrebné pre zabezpeèenie rozvoja podnikate¾skej èinnosti spoloènosti 
a udr�anie jej dobrého mena. 
 

Správu audítora, ako aj úètovnú závierku spoloènosti pozostávajúcu z výkazu o finanènej situácií, 
súhrnného výkazu ziskov a strát, výkazu zmien vlastného imania, výkazu peòa�ných tokov a poznámok 
k úètovnej závierke èlenovia dozornej rady prerokujú na zasadnutí v apríli roka 2024. Dozorná rada 
preskúmava úètovnú závierku a návrh na rozdelenie zisku, resp. úhradu strát, a predkladá svoje 
vyjadrenie valnému zhroma�deniu a predstavenstvu spoloènosti.   
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Ko�ice, 25.3.2024 

 

 

 

JUDr. Milan Pir�è 

predseda dozornej rady 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Za rok pretieklo cez na�e vedenia  

3,76 TWh elektriny 

Pribli�ne rovnaké mno�stvo elektriny vyrobí roène jeden z blokov jadrovej elektrárne na Slovensku. V 

súèasnosti ich máme v SR v prevádzke 4. Dva sú v Jaslovských Bohuniach, dva v Mochovciach. 
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Návrh predstavenstva na rozdelenie zisku za rok 2023 

 
Predstavenstvo navrhuje Valnému zhroma�deniu rozdeli� dosiahnutý zisk po zdanení za rok 2023 

nasledovne: 

- prídel do sociálneho fondu vo vý�ke 60 tis. EUR 

- výplata dividendy akcionárovi vo vý�ke 69 556 tis. EUR. 

 

Základné údaje o spoloènosti  
 

 

Vznik a zalo�enie spoloènosti 
 

Zakladate¾skou listinou zo dòa 14.10.2005 bola zalo�ená spoloènos� Východoslovenská distribuèná, 
s.r.o. (�VSD�) ako dcérska spoloènos� Východoslovenskej energetiky a.s. (�VSE�), ktorej právna forma 
bola rozhodnutím valného zhroma�denia z 30.1.2007 zmenená na akciovú spoloènos�.  
 

Východoslovenská distribuèná, a.s. zaèala svoju prevádzkovú èinnos� 1. júla 2007. V rámci právneho 
unbundlingu vertikálne integrovanej spoloènosti VSE,  prevzala spoloènos� VSD k tomuto dátumu 
v�etok majetok a záväzky, v�etky práva a povinnosti týkajúce sa distribuènej èinnosti dovtedy 
vykonávanej materskou spoloènos�ou VSE. V súlade s po�iadavkami energetickej legislatívy bol k 
1.1.2014 zrealizovaný vklad èasti podniku z materskej spoloènosti VSE (od 1.7.2014 s obchodným 
menom Východoslovenská energetika Holding a.s. � �VSE Holding�) do VSD, prièom vkladanou èas�ou 
podniku bola divízia Sie�ové slu�by, ktorá realizuje v�etky aktivity súvisiace s prevádzkou, údr�bou 
a výstavbou distribuènej sústavy. 
 

Obchodné meno: Východoslovenská distribuèná, a.s. 
Sídlo:   Mlynská 31, 042 91 Ko�ice 

I!O:    36 599 361 

 

Spoloènos� je zapísaná v Obchodnom registri  Mestského  súde Ko�ice , v oddiele Sa, vlo�ka èíslo 
1411/V. 

 

Predmet èinnosti 
 

Spoloènos� Východoslovenská distribuèná, a.s. je prevádzkovate¾om distribuènej sústavy (�PDS�) na 

vymedzenom území, ktoré pozostáva z Ko�ického, Pre�ovského a èasti Banskobystrického 

samosprávneho kraja a vykonáva tieto hlavné èinnosti: 

§ distribúcia elektriny,  

§ plánovanie rozvoja sústavy,  

§ dispeèing distribuènej sústavy, 

§ predaj kapacity sie�ových pripojení, 

§ proces zmeny dodávate¾a pre sie�ových zákazníkov,  

§ zber a poskytovanie energetických dát,  

§ kúpa a prenájom sie�ového majetku, 

§ projektovanie a kon�truovanie elektrických zariadení, 

§ poskytovanie slu�ieb spojených s obsluhou elektrických staníc bez obmedzenia napätia, 

§ montá� urèených meradiel, 
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§ výroba elektrických technických zariadení v rozsahu: elektrické stroje, prístroje, rozvádzaèe a 
objekty bez nebezpeèenstva výbuchu. 

 

 

�truktúra akcionárov k 31. decembru 2023 

 

Akcionár Hodnota!základného!imania 
Vý�ka!podielu!na!
základnom!imaní 

Západoslovenská energetika, 
a.s.* 

220 040 272 EUR 100% 

 

 

*Spoloènos� Východoslovenská energetika Holding a.s., ako pôvodný jediný akcionár spoloènosti 

VSD, a.s. (do 23.novembra 2023), rozhodnutím zo dòa 19. septembra  2023 vykonávajúc pôsobnos� 

valného zhroma�denia spoloènosti, schválil prevod a vklad akcií spoloènosti VSD, a.s. do spoloènosti 

Západoslovenská energetika, a.s. Tento prevod a vklad akcií nadobudol úèinnos� dòa 24. novembra 

2023. Týmto dòom sa jediným akcionárom spoloènosti VSD, a.s. stala spoloènos� Západoslovenská 

energetika, a.s.  

 

Zlo�enie orgánov spoloènosti v roku 2023 

 

Predstavenstvo 

 

Predseda Ing. Radoslav Halu�ka 

Podpredseda Ing. Peter Èech                       

Èlenovia Ing. Jana Palková, FCCA do 31.12.2023 

Ing. Marian Kapec 

Mgr. Katarína Goldbergerová  

 

Dozorná rada  
 

Predseda JUDr. Milan Pir�è 

Podpredseda Ing. Tomá� Turek, PhD. 

Èlenovia Ing. Andrej Buday 

Mgr. Vladimír Hojstriè 

Mgr. ¼ubo� Sopoliga 

Ing. Ivo Grobauer  

p. Andrej Macár* do 24.08.2023 

Ing. Jozef Jenèo* do 24.08.2023 

p. Zuzana Vajsová*  

Ing. Peter Macár od 25.08.2023 

Ing. Zdenka Argalá�ová od 25.08.2023 

 

* zástupca zamestnancov v dozornej rade 



   
 

10 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

22 990 km elektrických vedení 

Keby sme ich zaèali klás� v jednej línii za sebou, obi�li by sme pol zemegule. Alebo dorazili napríklad 

pe�o do Malajzie a naspä�. 
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Obchodný poh!ad

Slovné spojenie �U�itoèná VSD� je alfou a omegou v�etkých na�ich sna�ení. Predov�etkým ide 
o u�itoènos� pre ná�ho ZÁKAZNÍKA. Sme presvedèení, �e u�itoènos� je k¾úèom k jeho spokojnosti. Preto 

sme sa aj v roku 2023 sna�ili robi� predov�etkým veci, ktoré sa ZÁKAZNÍKOVI zídu. Èi to bolo 
roz�irovanie ponuky na na�om eShope, ïal�ia elektronizácia procesov (predov�etkým pripojenia FVE 
zdrojov), odborné podujatia, informaèný servis na portáli eVSD vo forme poradní alebo pokraèovanie 
v zavádzaní inovatívnych technológií s vyu�itím umelej inteligencie.

A/ Ve!ké "ísla

V roku 2023 sme zaznamenali mierny nárast poètu odberných miest ( + 4326 OM) oproti predo�lým 
rokom a zároveò pokles spotreby. Výrazný medziroèný pokles spotreby so zaèiatku sa poèas jesene 
zmiernil, do konca roka v�ak zostala bilancia v záporných èíslach.  

Poèty OM pripojených do DS VSD k 31.12.2023 a k 31.12.2022.

�truktúra distribúcie pod¾a napä�ových úrovní resp. segmentov k 31.12.2023 a k 31.12.2022.

611.717

56.072

3.195 27

602.616

60.887

3.155 27

NN domácnosti NN podnikatelia VN VVN

Po"et odberných miest

2023 2022
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Domácnosti � pokles spotreby v najpo etnej�om!segmente

Pod ten sa podpísali hlavne signály o �iadúcich úsporných opatreniach a zni�ovaní spotreby. Pokles 

spotreby je z èasti spôsobený aj zni�ovaním miery práce z domu a s tým spojeného návratu ¾udí do 
kancelárií. Ïal�ím faktorom zní�enia distribúcie domácnostiam je orientácia na samovýrobu elektriny 
Oèakávame, �e zvý�ený záujem o malé zdroje povedie k zní�eniu  distribuèných objemov aj v 
budúcnosti.    
VSD u� pred rokom pri�la s rie�ením, ktoré by malo predís� dlhovým �pirálam, energetickej chudobe 
a zároveò zachova� dôstojnos� a funkènos� nízkopríjmových domácností,. Nástroj VSD s názvom 
Predplatenka (kreditný systém spotreby elektriny), ktorý pri svojom vzniku dostal podporu a formálnu 
zá�titu ÚRSO sa osvedèil.

Malí!podnikatelia (NN) � vä �í!pokles!spotreby!ako!sme! akali

Medziroèný pokles distribúcie elektriny v tomto segmente je väè�í ako sme oèakávali. Energetická kríza 
a konflikt za východnými hranicami sa prejavil v náladách podnikate¾ov ve¾mi rýchlo. Prvá polovica roka 
je charakteristická viac ako 10% medziroèným poklesom mno�stva distribuovanej elektriny malým 
podnikate¾mi, ktorý a� v závere roka vystriedal mierne optimistický trend, ktorý sa priblí�il 
novembrovej a decembrovej spotrebe z roku 2022.  

Aj v tomto segmente enormne rastie záujem o samovýrobu elektriny pripájaním najmä fotovoltických 
zdrojov, ktoré prispeli taktie� k zní�eniu distribuovaného mno�stva elektriny v tomto zákazníckom 
segmente. 

Ve"kí!podnikatelia!(VN)!� najvä �í!segment!=!najvä �ie!turbulencie

S¾ubný medziroèný rast spotreby v roku 2022 pre ve¾kých podnikate¾ov na VN úrovni, ktorí tvoria 
distribúciou elektriny najvýraznej�í segment, vystriedal prudký, takmer 5%-tný prepad spotreby v prvej 

polovici roka 2023, ktorý reflektoval aj na zní�enie objednávok tovarov a slu�ieb v podnikoch. Druhá 
polovica roka bola charakteristická menej stresujúcim obdobím volebného roka, èo sa prejavilo 
spotrebou porovnate¾nou s predo�lým rokom. 

VVN

11% (11%)

VN

35% (35%)

NN podnikatelia

16% (17%)

NN domácnosti
33% (33%)

Straty a vlastná 
spotreba

5% (4%)

�truktúra distribúcie elektriny v roku 2023 (2022)
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Najvä �í!odberatelia!(VVN)!� plyn!hýbe!svetom 

Najvy��ia napä�ová úroveò VVN tvorí svojou spotrebou najmen�í segment s pribli�ne 11% podielom na 

celkovom objeme distribúcie v roku 2023.  

Významným prvkom ovplyvòujúcim spotrebu na tejto  úrovni je vývoj spotreby elektriny na transport 
plynu, ktorý tvoril významnú èas� roènej spotreby na VVN. Aj vïaka tomu, sme zaznamenali v tomto 

segmente  medziroèný len mierny pokles objemu  distribúcie elektriny.  

 

B/ Stále viac výroby 

 

Vývoj cien elektriny na burzách v uplynulých rokoch bol jedným z iniciátorov nárastu poètu �iadostí 
o pripojenie zdroja do DS. V roku 2023 sme prijali a vybavili cez 5 100 �iadostí o pripojenie zdroja. 

Fyzická dodávka elektriny zo zdrojov na území VSD bola viac 758 GWh elektriny. 

 

C/ Sme komplexní, kvalitní a �iadaní 
 
Ponuka našich služieb a produktov pre priemysel a samosprávy nad rámec zákonných 
povinností distribútora je už dlhodobo dôležitou oblasťou nášho pôsobenia. Úročíme naše 
rozsiahle skúsenosti pri distribúcii elektriny pre zákazníkov a pretavujeme ich do neustáleho 
zvyšovania kvality ale aj rozsahu portfólia služieb a produktov. Aj v roku 2023, napriek 
pretrvávajúcim turbulenciám na trhu v súvislosti s dozvukmi energetickej krízy 
a pretrvávajúcim vojnovým konfliktom na Ukrajine, sa nám podarilo naplniť naše ambiciózne 
obchodné ciele ako v segmente priemyslu, tak aj v segmente samosprávy. Značka VSD je na 
trhu silným hráčom, čo sa nám potvrdzuje spätnou väzbou od zákazníka a častokrát sme jeho 
prvou voľbou. 
 
Rast v segmente B2B 

Priemyselnému zákazníkovi ponúkame komplexnosť - od projektovej prípravy a inžinieringu, 
cez realizáciu až po dlhodobé prevádzkovanie a údržbu jeho elektroenergetického zariadenia. 
Štandardnou súčasťou nášho portfólia produktov zákazníkovi je analýza dát, či už meraných 
alebo iných fyzikálnych veličín jeho odberného miesta. Naše znalosti a expertíza majú pre 
zákazníka vždy vysokú pridanú hodnotu a sú žiadané. V roku 2023 sme v segmente priemyslu 
dodali cez 70 diel a služieb s výrazným nárastom EBIT v porovnaní s predchádzajúcim rokom 
2022. 
 
Svetlo dominuje v B2M 

Samosprávam už viac ako 8 rokov ponúkame komplexnú službu úsporného a moderného 
verejného osvetlenia. V roku 2023 sme opätovne dosiahli významný medziročný nárast počtu 
uzavretých zmlúv s touto službou. Aktuálne poskytujeme službu verejného osvetlenia v 127 
obciach a mestách. Naviac, na webe našej spoločnosti má zmluvná obec bezodplatný prístup 
ku komplexnému prehľadu energetického a informačného manažmentu verejného osvetlenia 
vo svojej obci. 
 
 



14

V oboch segmentoch napĺňame zákazníkove očakávania, čo nám potvrdzuje svojou 
pravidelnou spätnou väzbou (CSAT), v ktorej evidujeme spokojnosť zákazníkov nad úroveň 
90%.

Máme spolo!ný záujem

VSD považuje miestnu samosprávu za jednu z kľúčových zákazníckych a partnerských 
skupín. Tomu nasvedčuje aj osobitný prístup v komunikácii so samosprávou, či už vo forme 
osobitného Newslettra venovaného témam potrebným pre mestá a obce k ich každodennému 
fungovaniu, čo potvrdzuje jeho nadpriemerná čítanosť alebo konferencia s názvom 
Regionálny deň VSD, ktorú organizujeme v spolupráci s regionálnymi zoskupeniami ZMOS-u. 
Po opätovnom nábehu do prezenčnej formy v roku 2023 sa tak udialo hneď dvakrát, a to na 
pôde miest Levoča a Stropkov. VSD podporuje rozvoj regiónu aj osobitným grantovým 
programom, vďaka ktorému sa nám v roku 2023 v spolupráci s miestnou umeleckou obcou 
a príslušnou samosprávou podarilo rozšíriť gigantický slovník energetiky o ďalšie pojmy 
vyobrazené spôsobom prijateľným pre laickú verejnosť na štyroch trafostaniciach v Košiciach 
a Michalovciach.

8 000 na�ich lámp

Svieti na uliciach východného Slovenska.

Ka�dá desiata dedina na na�om zásobovacom území od VSD odoberá slu�bu Svetlo pre obce. Svietime 

u� v 127 obciach. U� nám chýba len nieèo vy�e 1 000 obcí.

39

60

86

105

127

2019 2020 2021 2022 2023

Po et!zazmluvnených!miest!a!obcí
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Dodávate !elektriny!je!pre!nás!k ú"ový!partner 

Nezabúdame ani na ďalšiu z kľúčových zákazníckych skupín, ktorou sú dodávatelia elektriny, 
ktorej bol venovaný v poradí už 7. ročník konferencie pre dodávateľa elektriny, ktorá sa v roku 
2024 niesla v duchu pripájania zdrojov na výrobu elektriny do elektrizačnej sústavy SR. 
Početná účasť a živé diskusie ukazujú, že z tohto podujatia sa stala tradícia nielen 
v podmienkach VSD, ale na celom energetickom trhu na Slovensku. 
 

 

D/!Hromadná!obsluha!je!u�!plne!online 

Správnosť krokov VSD v oblasti elektronizácie svojich procesov a poskytovania služieb 
hromadnému zákazníckemu segmentu potvrdzuje stále rastúci počet zákazníckych účtov na 
distribučnom portály eVSD, ktorý ku koncu roka atakoval hranicu 100 tisíc užívateľských účtov 
a počet služieb objednaných prostredníctvom e-shopu VSD na úrovni presahujúcej 10 tisíc 
objednávok.  
S cieľom sprehľadnenia procesov kontinuálne pristupujeme k úpravám nášho webového 
portálu eVSD. Inak tomu nebolo ani v roku 2023, kedy okrem iných úprav pribudla možnosť 
virtuálnej kancelárie pre zákazníkov alebo virtuálna poradňa pre pripojenia zdroja na výrobu 
elektriny, čím sa snažíme reflektovať na enormne zvýšený záujem o pripájanie výrobných 
zariadení do distribučnej sústavy. 
 

Inovatívnosť sa ukazuje ako správny prístup aj v obsluhe ZÁKAZNÍKOV. Umelá inteligencia 
prináša do elektronických služieb novú úroveň. Svedčí o tom aj takmer 40 tisíc hovorov ktoré 
na Zákazníckej linke vybavila virtuálna asistentka Elektra. Tá zároveň stihla vybaviť aj 72 tisíc 
poruchových hlásení a odpovedať na 28 tisíc otázok v chatovom prostredí na portáli eVSD.  
 
E/!Jednoduchos#!a rýchlos#! 

 

V roku 2023 sme pristúpili k zjednodušeniu a zrýchleniu viacerých zákazníckych procesov, 
napr. v oblasti  majetkoprávneho vysporiadania nízkonapäťových rozvodov v lokalitách 
hromadnej výstavby a vysporiadavania bezpečnostných prvkov (úsekových odpínačov) pri 
pripájaní zákazníkov na napäťovej úrovni VN. 
 

ZÁKAZNÍCI tiež oceňujú rýchlosť, ktorou sú vybavené ich požiadavky zo strany VSD. Za štyri 
roky sme znížili medián doby vybavenia úkonov ako vyjadrenie k žiadostiam zo 120 na 5 dní. 
Rovnako sa dramaticky skrátil aj čas, ktorý potrebovali ZÁKAZNÍCI na úkony na svojej strane. 
Tu sa medián znížil z 230 na 46 dní. 
 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

Roène po�leme ZÁKAZNÍKOM  

1,1 mil. správ.  

Keby to boli v�etko listy, minuli by sme 55 ton papiera. Na��astie, viac ako 88% komunikácie z VSD 

odchádza elektronicky (e-maily, telefonicky, SMS a pod.) 
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Technický poh¾ad

Zlo�itá ekonomická situácia rokov 2020 � 2022 spôsobila významný rast inflácie, ktorý zabrzdil rozvoj 
svetovej ekonomiky a vyvolal nerovnomerné zotavovanie jednotlivých �tátov z následkov komoditnej 
krízy a pandémie COVID-19. Pretrvávajúce, alebo nové vojenské konflikty v roku 2023 roz�írili okruh 
nepriaznivých faktorov podmieòujúcich nielen náklady elektroenergetických materiálov, ale aj ich 

logistiku. 

Napriek týmto nepriaznivým skutoènostiam pokraèoval v Slovenskej republike bezprecedentný rozvoj 
tzv. malých a lokálnych zdrojov elektriny vyu�ívajúcich slneènú energiu a dosiahol tak, z h¾adiska poètu 
ako aj z h¾adiska celkových in�talovaných výkonov, maximálne zaznamenané úrovne aj na východnom 
Slovensku. Poèetnos� a taktie� rýchlos� in�talácie týchto typov zdrojov pozitívne podmieòuje to, �e 
vznikajú na existujúcich miestach pripojenia do sústavy. Ako prevádzkovate¾ distribuènej sústavy 
musíme predov�etkým v sústave nízkeho napätia zabezpeèi� nielen jej kontinuálnu obnovu 
a modernizáciu, ale na�tartova� redizajn tejto èasti sústavy tak, aby v blízkej budúcnosti zvládla rôzne 
smery a úrovne tokov výkonu.

Pre strategického investora, ktorý sa etabluje na východnom Slovensku sme v ambicióznych termínoch 
zriadili stavebné prípojky vysokého napätia a zaèali realizova� prvé z hlavných napájacích vedení ve¾mi 
vysokého napätia.  

VSD tak investovala v roku 2023 do rozvoja a obnovy distribuènej sústavy viac ne� 59,7 mil. EUR (2022: 

56,5 mil. EUR). Rovnako, ako v minulých rokoch tvorí výraznú èas� investícií obnova a modernizácia 
distribuènej sústavy.

Za najvýznamnej�ie investície roka 2023 pova�ujeme:

· Zriadenie vedenia V6830/6831 v lokalite Valaliky

Najvýznamnej�ou investíciou z h¾adiska rozvoja sústavy je zriadenie 110 kV (VVN) vedení pre 
napojenie strategického investora -  automobilky VOLVO. V roku 2023 zaèala realizácia dvojitého 

66% (68%)

18% (14%)

16% (18%)

Obnova a modernizácia Roz�írenie distribuènej sústavy

Automatizácia a nové technológie

�truktúra investícií do distribu!nej sústavy v roku 2023 (2022)
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vedenia V6830/V6831, ktorá spoèívala v in�talácii základových dielov pre in�taláciu mre�ových 
sto�iarov, na ktoré sa po ich zriadení v prvej polovici roka 2024 osadia aj vodièe a izolátory. 
Elektrické vedenie tak bude pripravené na pripojenie vstupnej 110 kV elektrickej stanice investora 

v lokalite Valaliky. 

 

· Zriadenie vedenia V6812 Snina - Sobrance 

Ïal�ou významnou investiènou aktivitou je u� nieko¾ko rokov trvajúca príprava nového 110 kV 
(VVN) vedenia V6812 medzi Sninou a Sobrancami, ktorá v roku 2023 dospela u� aj do realizaènej 
fázy. Investícia spoèívajúca v zriadení nového vedenia v då�ke viac ne� 38 kilometrov zabezpeèí 
vysokú úroveò spo¾ahlivosti distribúcie elektriny a mala by by� ukonèená a uvedená do prevádzky 
v roku 2024. Vedenie obsahuje aj optické vlákna, ktoré budú slú�i� pre rozvoj komunikaèných 
a automatizaèných funkcionalít distribuènej sústavy. Zriadenie tohto vedenia vyvoláva potrebu 
investícií aj v ES Snina, do ktorej bude vedenie pripojené. 
 

· Elektrická stanica 110/22 kV Haniska 

V priebehu roka 2023 sme zaèali rozvojovú aktivitu súvisiacu s pripojením strategického investora 
� automobilky Volvo vo Valalikoch aj v blízkej elektrickej stanici Haniska, kde boli na úrovni 110 kV 
zaèaté stavebné práce nového vývodového po¾a na umo�nenie zmeny koridoru existujúceho 
vedenia V6834 pre priemyselný park Kechnec. Týmto opatrením sa vytvorí priestor na vybudovanie 
nových polí v roku 2024 pre zriadenie nových 110 kV elektrických vedení V6501/V6502 a pripojenie 

elektrickej stanice strategického investora. 

 

· Úprava elektrických staníc 110/22 kV v Bardejove, Starej  ubovni!a!Snine 

V roku 2023 pokraèovali stavebné úpravy a rekon�trukcie 110 kV technológie, vybraných súvisiacich 
technológií a kon�trukcií ïal�ích troch elektrických staníc. 
 

· Investície do obnovy a rozvoja vedení VN a NN a transforma!ných staníc VN/NN 

V prípade VN sústavy, ktorá má zásadný vplyv na spo¾ahlivos� distribúcie, sa dlhodobo zameriavame 

na najporuchovej�ie úseky sústavy a zmenou ich charakteru z nadzemných vedení na podzemné 
káblové vedenia zvy�ujeme úroveò bezpeènosti a spo¾ahlivosti distribúcie elektriny. V roku 2023 sa 

jednalo konkrétne o zjednotenie prevádzkovaných napä�ových úrovní v oblasti Vysokých Tatier, 

kabelizáciu vedení v Gemerskej Hôrke, v Smolníckej Hute, pri obci �ehòa, pri obci Porúbka, medzi 
obcami Mní�ek nad Hnilcom � �vedlár, zdvojenie VN vedenia v úseku Fulianka � Raslavice, úpravu 

trasy a rekon�trukciu VN vedenia v úseku Komárov - Dubinné. 
 

· Inteligentné meracie systémy v distribu!nej sústave VSD 

Aj v roku 2023 sme pokraèovali v implementácii Inteligentných meracích systémov (IMS). V súlade 
s legislatívnymi po�iadavkami bolo k 31.12.2023 úspe�ne prevádzkovaných takmer 113tis. 

inteligentných elektromerov. 
 

· Automatizácia distribu!nej sústavy 

Zvlá�tnu pozornos� si zaslú�ia investície do automatizácie VN sústavy, prièom na nadzemných 
vedeniach pribudlo 68 ks nových automatizovaných spínacích prvkov a v preva�ne káblovej èasti 
sústavy bolo zriadených 10 kusov automatizovaných transformaèných staníc, resp. rozvádzaèov.  V 
závere roka sme tak mali k dispozícii vo VN sústave viac ne� 843 kusov automatizovaných spínacích 
bodov.  

 

· Inovatívne  informa né!technológie! 

Jedným z dlhodobých projektov, ktoré súvisia s automatizáciou procesov riadenia, prevádzky 
a údr�by distribuènej sústavy je aj projekt Livigo venovaný automatizácii procesov zberu dát a 
hodnotenia stavu zariadení ako súèas� digitalizácie procesov prevádzky a údr�by NN sústavy. Tento 
projekt nadväzuje na u� skôr realizované riadenie èinností VN úrovne a mal by by� uvedený do plnej 
prevádzky v roku 2024. 
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K úspe�ným IT investíciám, ktoré dobehli v roku 2023 patrí aj projekt Ewita 1- komplexný nástroj na 
riadenie zákazníckych procesov � podnety, reklamácie, prevádzkové opatrenia, kompenzaèné 
platby. Rie�ením v roku 2023 pre�lo u� okolo 70 000 zákazníckych podnetov a reklamácii.  

 

Medzi významné inovatívne informaèné technológie urèite radíme aj rie�enie Detail zákazníka, 

ktoré nám poskytuje komplexný poh¾ad na zákazníka a najbli��iu èas� NN sústavy vrátane stavových 
a elektrických velièín IMS elektromerov. Rie�enie sa priebe�ne rozvíja a priná�a nový komplexný a 
inovatívny poh¾ad na dáta z rôznych zdrojových systémov. V tomto roku bolo roz�írené o �smart� 
trasovací nástroj, ktorý je schopný s vyu�itím dát z geografického informaèného systému 
automaticky vyhodnoti� maximálnu dovolenú ve¾kos� pripájaného zdroja v závislosti od elektrickej 
vzdialenosti od trafostanice. Rovnaké rie�enie bolo implementované aj v portáli na komunikáciu so 
�iadate¾mi o pripojenie tzv. malých zdrojov elektriny (do 11 kW). 

 

 
 

Projekt, ktorý si tie� zaslú�i pozornos�, je na�a webová aplikácia vypadokelektriny.sk urèená pre 
�irokú verejnos�. Aplikácia slú�i ako elektronický kanál pre nahlasovanie porúch v distribuènej 
sústave a zároveò zobrazuje miesta na mape, ktoré sú aktuálne bez elektriny z dôvodu plánovaných 
prác alebo pre poruchy, ktoré u� evidujeme. 

 

Prevádzkyschopnos  

Celková rozloha ná�ho zásobovaného územia predstavuje takmer 16 tis. km2. Prevádzkujeme na nej 
u� 22 990 km vedení v�etkých napä�ových úrovní. 

Na úrovni VVN je distribuèná sústava napájaná zo �tyroch nadradených elektrických staníc prenosovej 

sústavy s napä�ovou úrovòou 400 kV. Na úrovni VVN a VN spoloènos� prevádzkuje spolu                               
56 elektrických transformaèných a spínacích staníc. 

Predov�etkým vïaka ka�dodennému nasadeniu nieko¾kých stoviek kolegov sa nám aj v roku 2023 

podarilo udr�a� index spo¾ahlivosti distribuènej siete na priaznivej úrovni takmer 99,97% ASAI (Average 

Service Availability Index � dostupnos� distribuènej sústavy), berúc do úvahy aj poveternostné vplyvy 
a preru�enia distribúcie spôsobené tretími osobami.  

Maximálne za�a�enie distribuènej sústavy v roku 2022 bolo zaznamenané 05.12.2023 a dosiahlo 

úroveò takmer 719,5 MW. 

 

Obnovite!né"zdroje 

V roku 2023 opä� podporilo Ministerstvo hospodárstva SR (ïalej ako �MH SR�) rozvoj lokálnych 
zdrojov, keï pre územie východného Slovenska postupne uvo¾nilo ïal�iu kapacitu (+ 50 MW), èo spolu 

Máme nain�talovaných  

113 tis. IMS 
na odberných miestach na východe SR. 

 

Inteligentné elektromery nám posielajú ka�dých 15 minút aktuálne údaje o spotrebe. Za jeden deò tak 

do na�ich systémov pripláva takmer 175 miliónov záznamov. Údaje z inteligentných meraèov tak 

zaberú 4 TB v na�ich databázach a keby sme ich chceli napáli� na CD tak ich minieme 1,5 milióna. 
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s nevyu�itou kapacitou predchádzajúceho roka vytvorilo pre lokálne zdroje potenciál presahujúci 67 
MW.  Zároveò prevádzkovate¾ prenosovej sústavy spoloènos� SEPS navý�il tzv. limit flexibility pre FVE 
a VTE zdroje o ïal�ích 14 MW a� na celkovú úroveò 143 MW (2022: 129 MW). Tieto kapacity reflektujú 
dopyt po najviac rozvíjanom type OZE na báze fotovoltickej technológie (FVE). V tejto kategórii 
pribudlo poèas tohto roka viac ne� 56,3 MW, prièom takmer 3 600 malých zdrojov elektriny malo podiel 
25,5 MW a viac ne� 466 kusov lokálnych zdrojov reprezentovalo in�talovaný výkon úrovne 30,3 MW. 
Zostatok tvorila kategória komerèných zdrojov. FVE sa na skupine obnovite¾ných zdrojov podie¾ajú s 
takmer 220 MW in�talovaného výkonu. 
 

K 31. decembru 2023 je tak v distribuènej sústave VSD pripojených viac ne� 606 MW in�talovaného 
elektrického výkonu vo v�etkých zdrojoch elektriny. Pribli�ne 421 MW tohto výkonu tvoria obnovite¾né 
zdroje elektriny.  

 

 

 

 

Bezpeènostný poh¾ad 
 

Bezpe nos!"a"kvalita" 

Roku 2023 dominoval projekt Gerlach, èo znamenalo prípravu na integráciu do novej materskej 
spoloènosti. Hlavným motívom zluèovania je harmonizácia vo v�etkých oblastiach, a samotná 
bezpeènos� je medzi prvými. �ivot a zdravie zamestnancov èi na�ich partnerov je a stále bude najvy��ou 
prioritou. �peciálny význam pre zamestnancov malo v tomto roku najmä psychologické bezpeèie, ktoré 
bolo priamo ovplyvòované prebiehajúcimi zmenami. 
Pou ili!sme!sa!z!vá�nej�ích!udalostí! 

Rok 2023 bol z h¾adiska udalostí nebezpeènej�í ako tie predchádzajúce � mali sme 8 úrazov, z toho 1 
vá�ny, ale bez vá�nych následkov u zamestnanca. Av�ak jeden z úrazov mal �ivot ohrozujúci charakter, 
ktorý bude ma� pre zamestnanca dodávate¾a trvalé zdravotné následky. Mrzia nás v�etky udalosti, 
ktoré sa stali, preto sa budeme venova� dodatoèným opatreniach, ktoré e�te viac posilnia bezpeènos� 
na pracoviskách a staveniskách na�ej spoloènosti. VSD pôsobí v rizikovom sektore a bezpeènos� a 
ochrana zamestnancov je pre nás k¾úèová. 
Dr�íme!vysoké!�tandardy!v!oblasti!kvality!aj!energetickej!efektívnosti 

Súlad VSD procesov s vysokými medzinárodnými �tandardmi ISO (kvalita, �ivotné prostredie a BOZP) 
boli potvrdené ka�doroène opakovaným externým dozorným auditom. Výsledok auditu bol bez nezhôd 
èi zistení. Externí audítori ocenili smerovanie spoloènosti v oblasti digitalizácie a automatizácie ako aj 
inovatívny prístup smerom k zákazníkom. VSD v tomto roku získala vïaka implementovaným 
systémových opatreniam ako aj stálemu monitorovaniu a zlep�ovaniu energetických parametrov ïal�í 
medzinárodný certifikát, a to v oblasti energetického mana�érstva ISO 50 001.  
Zabezpeèenie vysokokvalitných OOPP je na�ím dlhoroèným �tandardom. Zrealizovali sme ïal�ie 
výberové konania na osobné ochranné pracovné prostriedky (OOPP) ako závesné stúpadlá, dielektrické 
rukavice, ale aj komodity ako èistiace prostriedky.  
V tomto roku sme sa sústredili aj na prácu s dodávate¾mi. Poèet interných kontrol na staveniskách sa 
výrazne nieko¾konásobne zvý�il, tie� sme významne posilnili BOZP koordináciu stavieb internými 

Investovali sme  

56 mil. � 
Keby sme s tým prestali tento rok, tak najneskôr v roku 2062 nebude ma� elektrinu NIKTO na východe 

Slovenska, lebo by skonèila �ivotnos� aj toho najnov�ieho kábla v na�ej DS. 
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kapacitami. Intenzívne sme pracovali na vývoji novej aplikácie na riadenie dodávate¾ov urèenú na 
predkvalifikáciu-hodnotenie-diskvalifikáciu dodávate¾ov, ktorá je pripravená na nasadenie.  
Kultúra bezpe!nosti a zdravia 

Program kultúry bezpeènosti a zdravia pokraèoval aj v tohto roku. Worshopmi sme sa zamerali tentoraz 
na nových mana�érov, ale aj konate¾ov dodávate¾ov. Pokraèovali sme v implementácii rôznych 
opatrení z DuPont aktivity. 
Externý audit preveril aj na�u Security  
VSD ako prevádzkovate¾ základnej slu�by pod¾a Zákona kybernetickej bezpeènosti, opä� po dvoch 
rokoch, povinne absolvoval tzv. opakovaný externý audit certifikovaným audítorom NBÚ s ve¾mi 
dobrými výsledkami. 
 

Kybernetickú bezpeènos� posilòuje aj tzv. phishing bot, ktorý bol v organizácii nasadený v roku 2023. 
Posiela na mieru �ité phishingové maily, a za pomoci umelej inteligencie pomáha trénova� 
zamestnancov a zvy�ova� povedomie o phishingových kybernetických útokoch.  
 

Na�imi aktivitami prispievame k zabezpeèeniu fungovania kritických procesov, a tým aj k spo¾ahlivej a 
bezpeènej prevádzke distribuènej sústavy. 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Slu�obnými autami sme za rok najazdili  

8 mil. km  

bez jediného úrazu. To je to isté, ako keby sme �li 10-krát na Mesiac a naspä�. Alebo 200 krát obi�li 

zemegu¾u po rovníku. 
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¼udský poh¾ad 
 

V priebehu roku 2023 sme v rámci riadenia ¾udských zdrojov podrobne preskúmali a analyzovali �irokú 
�kálu rôznych tém. 
Na�a úèas� na 15. roèníku ocenenia Roma Spirit bola dôle�itou súèas�ou na�ej snahy o posilòovanie 
rozmanitosti a inklúzie. Zároveò sme podporovali túto tému aj poèas  Dní diverzity vyu�itím virtuálnej 
reality, kde na�i zamestnanci mohli získa� poh¾ad na svet z perspektívy znevýhodnených jedincov osôb. 
Táto skúsenos� nám aktívne pomáha budova� bezpeèné a re�pektujúce pracovné prostredie, ktoré 
kladie dôraz na prijímanie ¾udí bez oh¾adu na ich individuálne odli�nosti. 
Spoloènos� Východoslovenská distribuèná a.s ako súèas� skupiny VSE Holding aktívne participovala na  
významných ve¾trhoch práce Profesia Days 2023 a ve¾trhu Kariera, kde sme sa predstavili ako moderná 
spoloènos�, ktorá má záujem nielen o svojich súèasných èi budúcich zamestnancov, ale aj o 
udr�ate¾nos� podnikania. Zúèastnili sme sa aj tradièného ve¾trhu práce na Technickej univerzite v 
Ko�iciach, ktorý ka�doroène pre �tudentov vysokých �kôl usporadúva �tudentská organizácia IAESTE. 
Na tomto ve¾trhu sme prezentovali hlavne na�e rozvojové programy  Trainee a Practice, ktoré nám u� 
roky pomáhajú v budovaní nástupníctva v nosných profesiách elektroenergetiky.  
V tomto roku sme v oblasti náboru nových zamestnancov rozbehli spoluprácu s Úradom práce, 
sociálnych vecí a rodiny (ÚPSVaR). Absolvovali sme nieko¾ko výberových konaní na rôzne zamerané 
pracovné pozície a nechýbali sme ani na Burze práce, organizovanej ÚPSVaR.  

 

Nový normál  
Po vyhodnotení pilotného roku práce z domu, sme sa na základe pozitívneho ohlasu zamestnancov 
rozhodli pokraèova� a� do konca roka 2025. Okrem toho sme roz�írili mo�nos� práce z domu o mo�nos� 
pracova� aj z krajín EÚ za splnenia konkrétnych podmienok a zvy�ujeme maximálny podiel práce z 
domu z 60 % na 80 % mesaèného pracovného fondu zamestnanca. Je na posúdení ka�dého 
nadriadeného, aby po�iadavky zamestnancov na vyu�itie benefitu pravidelnej práce z domu boli 
posudzované tak, aby to bolo pre zamestnancov motivujúce a zároveò neovplyvòovala negatívne 
plnenie úloh tímu. 
V závere roka sme spustili kampaò s názvom "Odporuè dobrého kolegu � KOLEGOBRANIE". Cie¾om 
kampane je informova� zamestnancov o nových, èi zjednodu�ených mo�nostiach odporúèania 
kandidátov, budúcich kolegov. Novými mo�nos�ami podnecujeme na�ich zamestnancov k zdie¾aniu 
inzerátov a získavaniu kontaktov na záujemcov o vo¾né pracovné pozície. Do kampane sa zapojilo vy�e 
40 zamestnancov.  

 

Duálne vzdelávanie 

V roku 2023 sme pokraèovali v na�om úsilí zabezpeèi� kvalitnú pracovnú silu aj pre ïal�ie obdobie a 
podporova� mladých �tudentov prostredníctvom duálneho vzdelávania, ktoré pripravuje �tudenta na 
výkon povolania pod¾a konkrétnych potrieb a po�iadaviek priamo na jeho pridelenom pracovisku. 

Absolvovaním spoznávajú na�e pracovné prostredie a rozvíjajú si  pracovné návyky nevyhnutné pre 
úspe�né zaradenie sa po ukonèení �túdia bez potreby ïal�ieho do�ko¾ovania èi pre�ko¾ovania.  Cie¾om 
je vychova� mladé talenty pre pozície elektromontér/servisný technik VTZ I. a systémový administrátor. 
Spolupracujeme so 4 �kolami, vzdelávame 31 duálnych �tudentov a vy�kolili sme 7 in�truktorov, ktorí 
sú do programu duálneho vzdelávania zapojení. 
 

Legislatívne zmeny 

V roku 2023 sme zaznamenali mnohé legislatívne zmeny, predov�etkým v oblasti stravovania a 
zdaòovania zamestnaneckých benefitov. Zamestnancov sme o týchto zmenách transparentne 
informovali a operatívne sme ich implementovali do v�etkých interných procesov a systémov tak, aby 
prebehli hladko a v stanovených termínoch. 
Aktivity v rámci internal excellence sme úspe�ne zavà�ili nasadením u� druhého �robota� na úseku 
¼udské zdroje, èo nám umo�nilo èasovo zefektívni� proces mzdovej závierky. 
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Elektrifikácia slu�obných vozidiel
Zamestnávate¾ sa rozhodol pre posun viac smerom k elektrifikácií slu�obných vozidiel ako súèas� 
svojho záväzku voèi ochrane �ivotného prostredia a udr�ate¾nému environmentálnemu rozvoju. Tento 
krok je zameraný na prispievanie k udr�ate¾nej�iemu prostrediu a zmen�enie ekologického vplyvu 
prostredníctvom vyu�ívania elektromobilov. 

�tatistiky
K 31. decembru 2023 Východoslovenská distribuèná a.s. zamestnávala 1015 zamestnancov. V

porovnaní s rokmi 2022 a 2021 do�lo k postupnému poklesu poètu zamestnancov. Miera odchodov 
poèas roku 2023 dosiahla 2,2 %.  Dobrovo¾ná fluktuácia sa udr�iavala na úrovni pribli�ne 4 %.

149 147

866 877

2023 2022

Stav zamestnancov k 31.12.

�eny Mu�i

1 015 1 024

1015 zamestnancov.

Ak by sme sa v�etci z VSD pochytali za ruky, vytvoríme ¾udskú re�az, ktorou po¾ahky objímeme celý 

Spi�ský hrad.
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Ekologický poh¾ad 
 

 

Komunikujeme 

Ochrana �ivotného prostredia a zabezpeèenie stability dotknutých ekosystémov trvale patrí  medzi 
na�e priority. V tejto oblasti udr�iavame transparentnú a odbornú komunikáciu s významnými 
in�titúciami v odbore �ivotného prostredia, ako sú �tátna ochrana prírody, univerzity a výskumné 
pracoviská, okresné úrady �ivotného prostredia a mimovládne organizácie zaoberajúce sa ochranou 
�ivotného prostredia. Tieto in�titúcie, ako aj verejnos� aktívne informujeme o na�ich plánoch, 
postojoch a stratégií v oblasti ochrany �ivotného prostredia. Pre zástupcov týchto in�titúcií ka�doroène 
organizujeme odborný seminár venovaný vplyvom èinnosti VSD na �ivotné prostredie.  
 

Preferujeme  

Dôraz na ochranu �ivotného prostredia kladieme vo v�etkých pracovných èinnostiach vrátane 
technického a projektového rie�enia výstavby, rekon�trukcií a opráv elektrických vedení a staníc. 
Prioritne uplatòujeme také koncepcie a navrhujeme také technológie, zariadenia, alebo materiály, 
ktoré zabezpeèia nielen spo¾ahlivos� a bezpeènos� prevádzky distribuènej sústavy, ale tie� re�pektujú 
prísne nároky na ochranu �ivotného prostredia.  
 

Spolupracujeme  

V spolupráci s odbornými a mimovládnymi organizáciami spoloène pripravujeme a rie�ime 

environmentálne projekty zamerané na elimináciu negatívnych dopadov distribúcie elektriny na 
�ivotné prostredie.  
 

Inovujeme 

Prijali sme záväzok implementova� environmentálny prístup pri mana�mente vegetácie v koridoroch 

vonkaj�ích elektrických vedení a individuálne posúdi� ka�dý koridor z h¾adiska mo�nosti aplikácie 
takéhoto prístupu.  Na efektívnu implementáciu stratégie environmentálneho prístupu máme vlastný 
centrálny tím biológov, ktorí mapujú a hodnotia ka�dý koridor. Táto analýza je zalo�ená na faktoroch, 
akými sú ochrana prírody, preferencie vlastníkov pôdy a typy biotopov prítomných v oblasti. Stratégia  
VSD zahàòa podporu nízko rastúcich druhov (kríky, pasienky, atï.) s cie¾om nahradi� invázne vysoké 
druhy. Metódy zahàòajú pastvu, kosenie, sadenie stromov plánok alebo selektívne vyrezávanie 
vybraných druhov drevín. Ïalej podporujeme revitalizáciu malých vodných plôch a vytváranie 
podmienok pre po¾ovníctvo.  V roku 2023 sme spustili projekt zameraný na mana�ment expanzného 
lesného druhu Agát biely (Robinia pseudoacacia). Hlavným cie¾om projektu je identifikova� rôzne 
úèinky rôznych mana�mentových zásahov na biotopy a zvoli� najúèinnej�iu a biologicky 
najbezpeènej�iu metódu na odstránenie Agátu z plôch pod elektrickým vedením. Na tomto projekte 
spolupracujeme s univerzitami a Národným lesníckym centrom, ktoré budú monitorova� vybrané 
lokality a vyhodnocova� vplyv hospodárenia na biodiverzitu. V roku 2023 boli obnovené ekosystémy 
na plochách pod elektrickými vedeniami s celkovou rozlohou 70 ha. 

 

Chránime 

VSD si je vedomá, �e nadzemné elektrické vedenia sú stále vnímané ako hrozba pre vtáctvo. Preto 
neustále implementujeme opatrenia na zní�enie rizika kolízií a usmrtenia elektrickým prúdom. Na 
sto�iaroch 110 kV vedení sú vytvárané  hniezdiská pre ohrozené druhy, ako je napríklad Sokol rároh.  
VSD pokraèovala vo výstavbe náhradných podlo�iek pre prekládky hniezd Bociana bieleho (Ciconia 
ciconia) a podporovala jeho monitorovanie a krú�kovanie. Zo vzdu�ných NN sieti na náhradné podlo�ky 
boli v spolupráci so �tátnou ochranou prírody a miestnymi samosprávami premiestnené desiatky 
hniezd. Zákazky na výrobu výpletov do hniezdnych podlo�iek zadávame sociálnym podnikom. V�etky 
tieto aktivity prospievajú vz�ahu medzi VSD a miestnymi komunitami. 
 



   
 

24 
 

Minimalizujeme 

Pri prevádzkovaní technologických zariadení a objektov dlhodobo dosahujeme vysokú úroveò 
environmentálnej bezpeènosti. Platí to ako pre úniky �kodlivých látok, pre zaobchádzanie s odpadmi 

ako aj pre vypú��anie spla�kových vôd. Z èistiacich objektov  VSD, a.s. bolo v roku 2023 vypustených 
1278  m! spla�kových vôd do recipientov. Pravidelné odbery a analýzy vzoriek boli vykonávané 
výhradne nezávislým akreditovaným laboratóriom. To potvrdilo, �e v�etky stanovené limity boli plnené 
s výraznou bezpeènostnou rezervou. Pri výstavbe, rekon�trukciách, opravách, údr�be a prevádzkovaní 
sietí vzniklo v roku 2023 celkovo 296,4 ton nebezpeèného odpadu a 29 868,7 ton ostatného odpadu. 
Zhodnotených bolo 98 % zo v�etkých vzniknutých odpadov. Najmä z dôvodu nepriaznivých 
klimatických podmienok do�lo v roku 2023 k 3 prípadom drobných únikov izolaèného oleja pri 
poruchách distribuèných transformátorov a v 1 prípade k úniku hydraulického oleja z mechanizmu. 

Potrebné sanaèné zásahy boli vykonané bezodkladne  �pecializovanou odbornou organizáciou a neboli 

zaznamenané �iadne po�kodenia �ivotného  prostredia.  
 

Interné, ako aj externé audity vykonané v roku 2023 potvrdili vysoký stupeò funkènosti zavedeného 
systému environmentálneho riadenia, plnenie v�etkých právnych po�iadaviek, ako aj neustále  
zlep�ovanie sa v oblasti nakladania s odpadmi a v oblasti  ochrany prírody a krajiny. Ako 

prevádzkovate¾ elektrorozvodnej distribuènej sústavy sme dr�ite¾om certifikátu, ktorí potvrdzuje, �e 
zavedený a pou�ívaný systém environmentálneho riadenia spåòa prísne po�iadavky medzinárodnej 
normy EN ISO 14001:2015. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

90% odpadu 

sme dokázali zhodnoti� a neskonèil tak na skládkach.  

 

Keby mala také dobré výsledky v ïal�om pou�ití odpadu aj celá na�a krajina, mali by sme na 

Slovensku najmenej o polovicu smetísk menej. 
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Ekonomický poh¾ad

Rok 2023 sa niesol v znamení pokraèujúcej globálnej krízy a neistoty z nej vyplývajúcej. Tento 

negatívny externý vývoj ovplyvòoval aj finanèné ukazovatele na�ej spoloènosti. Nárasty cien spojené 
s volatilitou a èasto aj fyzickou nedostupnos�ou viacerých komodít by nebolo mo�né zvládnu� bez 
flexibilného a zároveò hospodárneho prístupu k riadeniu financií firmy. 

Pod¾a Medzinárodných �tandardov pre finanèné výkazníctvo (IFRS) dosiahla spoloènos� v roku 2023

celkový súhrnný zisk vo vý�ke 68,5 mil. EUR (2022: 28,6 mil. EUR). Pri zoh¾adnení postupnej stabilizácie
vývoja cien elektriny na trhoch v roku 2023 a uhradení deficitu strát z roku 2022, ako aj nastaveným 
systémom kompenzácie tarify za straty zo strany MH SR pre v�etkých fakturovaných zákazníkov,

dosiahla spoloènos� výrazný medziroèný nárast zisku. Bez tejto korekcie deficitu a kompenzácie 
vysokej tarify na straty by do�lo k zásadnému medziroènému poklesu zisku spoloènosti. 

Súhrnný zisk v roku 2023 dosiahla spoloènos� pri celkových výnosoch z prevádzkovej a finanènej 
èinnosti vo vý�ke 318,4 mil. EUR (2022: 236,5 mil. EUR) a celkových nákladoch vrátane nákladov na daò 
z príjmov vo vý�ke 249,9 mil. EUR (2022: 207,9 mil. EUR).

91,8% (90,5%)

2,9% (3,6%)

5,3% (5,9%)

�truktúra výnosov v roku 2023 (2022)

Výnosy z distribúcie a
prijaté dotácie

Aktivácia

Ostatné prevádzkové
výnosy
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V �truktúre majetku sa odrazila vysoká úroveò investícií do pou�ívanej bázy aktív nevyhnutnej na 

distribúciu elektriny. �truktúra zdrojov ostala aj v roku 2023 stabilná, prièom VSD naïalej pou�ívala na 
efektívne riadenie financovania investícií, prevádzkových potrieb ako aj dividendovej politiky existujúci 
systém externých bankových úverov, finanèného leasingu ako aj cash-poolingu, èo sa ukázalo ako 
dobre fungujúce v nároènom èase financovania zvý�ených nákladových vstupov.

43,0% (35,5%)

16,1% (17,3%)

20,3% (24,1%)

15,3% (15,9%)

-4,7% (1,9%)

8,8% (4,5%)
1,2% (0,8%)

�truktúra nákladov v roku 2023 (2022)

Nákup elektriny a náklady
na prenos

Slu�by a spotreba
materiálu

Odpisy

Osobné náklady

Ostatné prevádzkové
náklady

Daò z príjmov

Finanèné náklady

91,8% (85,2%)

3,7% (3,5%)

2,7% (9,1%)

1,4% (1,6%)

0,4% (0,6%)

�truktúra majetku v roku 2023 (2022)

Dlhodobý hmotný majetok

Dlhodobý nehmotný majetok

Poh¾adávky

Ostatný majetok

Finanèný majetok
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50,2% (41,9%)

1,5% (3,4%)

28,8% (26,8%)

19,5% (27,9%)

�truktúra zdrojov krytia v roku 2023 (2022)

Vlastné imanie

Rezervy

Dlhodobé záväzky

Krátkodobé záväzky
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Poh¾ad do budúcnosti 

 
Transparentný, predvídate!ný a férový regula!ný rámec 

Predchádzajúce 5-roèné regulaèné obdobie, ktoré bolo ustanovené na obdobie rokov 2017 a� 2021, 
bolo kvôli pandémii covid 19 a potrebe stability pre regulované subjekty predå�ené o jeden rok, t.z. do 

konca roku 2022. Od 1. januára 2023 zaèalo nové 5-roèné regulaèné obdobie, ale Úrad pre reguláciu 
sie�ových odvetví vydal príslu�nú sekundárnu legislatívu ustanovujúcu podrobnosti cenovej regulácie 
a� 30. júna 2023. Boli ustanovené predpoklady transparentného, predvídate¾ného a férového rámca, 
pravidiel a výpoètu regulovaných cien za prístup do distribuènej sústavy a distribúciu elektriny. 
 

Vzh¾adom na zmenu na pozícii predsedu Úradu pre reguláciu sie�ových odvetví v decembri 2023, ako 

aj na avizovanú prípravu legislatívnych prác na tvorbe novej vyhlá�ky, ktorou sa ustanovuje cenová 
regulácia v elektroenergetike, VSD verí v zachovanie a ïal�ie zlep�ovanie transparentného, 
predvídate¾ného a férového regulaèného rámca. 
 

Stabilné ceny energií dotované zo �tátneho rozpo!tu 

V roku 2023 sa uplatnila kvôli mimoriadnej situácii na trhu s energiami krízová regulácia na základe 
rozhodnutia Vlády SR aj pre oblas� cenovej regulácie distribúcie elektriny pre odberate¾ov elektriny 
v domácnostiach, neskôr aj pre ostatných odberate¾ov elektriny. Hoci aj na rok 2024 Úrad pre reguláciu 
sie�ových odvetví vydal cenové rozhodnutia pre prístup do distribuènej sústavy a distribúciu elektriny 
v zmysle pravidiel nového regulaèného obdobia ustanovených v príslu�nej sekundárnej legislatíve, aj 
na rok 2024 sa uplatnila kvôli pokraèujúcej mimoriadnej situácii na trhu s energiami krízová regulácia 

na základe rozhodnutia Vlády SR aj pre oblas� cenovej regulácie distribúcie elektriny pre v�etkých 
odberate¾ov elektriny. 
 

Vyu�itie in�titútu krízovej regulácie v roku 2023 a 2024 má za následok, �e odberatelia elektriny platia 
ni��ie ceny akoby platili, keby ceny reflektovali v�etky náklady, ale zároveò rozdiel medzi cenou, ktorú 
platia odberatelia elektriny (pod¾a Vlády SR) a cenou, ktorá reflektuje nákladovú úroveò (pod¾a Úradu 
pre reguláciu sie�ových odvetví) sa kompenzuje regulovaným subjektom (vrátane VSD) cez �tátny 
rozpoèet. 
 

Rekordné investi!né plány 

Vzh¾adom na po�iadavky zákazníkov (najmä, ale nielen na pripájanie zariadení na výrobu elektriny), 
neustálu potrebu zvy�ovania kvality slu�ieb, nevyhnutnos� ïal�ej automatizácie a digitalizácie, ale aj 
ohlásený príchod automobilky VOLVO plánuje VSD rekordnú úroveò investícií dosiahnutú v roku 2023 

vo vý�ke takmer 60 mil. eur e�te prekona� a dosiahnu� v roku 2024 investície takmer 68 mil. eur. VSD 

oèakáva, �e tieto plány VSD podporí aj transparentný, predvídate¾ný a férový regulaèný rámec. 
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Doplòujúce informácie  
 

Oblas� ESG (environmental, social and governance) 

Údaje o podiele oprávnených a neoprávnených hospodárskych èinností a súvisiace informácie v súlade 
s nariadením EP a Rady (EÚ) 2020/852 z 18. júna 2020 o vytvorení rámca na u¾ahèenie udr�ate¾ných 
investícií a súvisiacimi delegovanými aktmi ("Taxonómia EÚ") ako aj nefinanèné informácie o vývoji, 
konaní, pozícii a o vplyve èinnosti úètovnej jednotky na environmentálnu, sociálnu a zamestnaneckú 
oblas�, informáciu o dodr�iavaní ¾udských práv a informáciu o boji proti korupcii a úplatkárstvu 
zverejnila spoloènos� Západoslovenská energetika, a.s. (najvy��ia materská spoloènos� od 23. 
novembra 2023) resp. spoloènos� E.ON SE (najvy��ia materská spoloènos� do 22. novembra 2023) za 
celú skupinu �ZSE� resp. skupinu �E.ON� vo svojej správe o udr�ate¾nosti za rok 2023. Tieto údaje 
zahàòajú aj informácie týkajúce sa spoloènosti Východoslovenská distribuèná, a.s. Správa o 
udr�ate¾nosti za rok 2023 je dostupná na nasledujúcich webových stránkach:  
https://www.eon.com/en/investor-relations/financial-publications/annual-report.html  

https://www.skupinazse.sk/Uvod/Spolocnost/Vyrocne-spravy 

 

Výdavky na èinnos� v oblasti výskumu a vývoja 

V roku 2023 spoloènos� nevynalo�ila náklady na èinnosti v oblasti výskumu a vývoja. 
 

Nadobúdanie vlastných akcií, doèasných listov, obchodných podielov a akcií, doèasných listov a 
obchodných podielov materskej úètovnej jednotky 

V roku 2023 spoloènos� nevykonávala v tejto oblasti �iadnu èinnos�. 
 

Informácia o organizaèných zlo�kách spoloènosti v zahranièí 

Spoloènos� nemá organizaènú zlo�ku v zahranièí. 
 

Informácie o významných rizikách a neistotách, ktorým je úètovná jednotka vystavená 

Mana�ment Spoloènosti si v súèasnosti nie je vedomý �iadnych rizík, ktoré by významne ovplyvnili 
budúce hospodárenie Spoloènosti. 
 

Informácie o udalostiach osobitného významu, ktoré nastali po skonèení úètovného obdobia, za ktoré 
sa vyhotovuje výroèná správa 

 

Po skonèení úètovného obdobia, za ktoré sa vyhotovuje výroèná správa nenastali �iadne udalosti 
osobitného významu. 
 

Osobité predpisy 

Spoloènos� nemá povinnos� poskytova� informácie pod¾a osobitných predpisov, iných ako na základe 
ktorých zostavila túto výroènú správu a uviedla v nej v�etky informácie, ktoré má povinnos� uvádza� 
vo výroènej správe. 
 

Bli��ie informácie oh¾adom vy��ie spomenutých skutoèností sú súèas�ou poznámok k úètovnej závierke 
za rok 2023, ktorá je neoddelite¾nou súèas�ou tejto výroènej správy ako príloha. 
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Zoznam skratiek 

 

 

BOZP    bezpeènos� a ochrana zdravia pri práci 
DS   distribuèná sústava 

EÚ   Európska únia 

FVE   fotovoltická elektráreò 

ISO    certifikát kvality 

NN domácnosti  nízke napätie odberatelia elektriny - domácnosti 
NN podnikatelia nízke napätie odberatelia elektriny - priemysel 

OM   odberné miesto 

OR   obchodný register 

OZE    obnovite¾né zdroje energie 

VN    vysoké napätie 

VVN    ve¾mi vysoké napätie 

ÚRSO   Úrad pre reguláciu sie�ových odvetví 
GWh   Gigawatt hodina 

ZMOS   Zdru�enie miest a obcí Slovenska 

kV   kilovolt 

MW   megawatt 

VTE    veterná elektráreò  

 

  


