- Neziskova organizacia, FAMILIA n. o.

Vyro¢éna sprava odinnosti a hospodareni neziskovej
organizacie
FAMILIA, n. 0. za rok 2023

V KosSiciach 11.4.2024



. Neziskova organizacia, FAMILIA n. o.

—

|dentifika ¢né Udaje organizacie

Nazov organizacie

FAMILIA n.o.— Zariadenie pre iseov

Sidlo Maloidanskéa 9, Kosice — Saca, 040 15
Pravna forma Neziskovéa organizacia

ICO 45740976

Cislo registracie OVVS/14/2013

Statutar organizacie Milan Ondtej

Zodpovedny zastupca

Mgr. Adriana DudaSova

Forma socialnej sluzby

Celanod, pobytova

Druh poskytovanej socialnej sluzby

Zariadenie gr@E@ov

Prijimatelia socialnej sluzby

Seniori

Kapacita zariadenia

14 miest

Kontakt www.dsfamilia.sk
Teleféon 055/6236114
Email info@dsfamilia.sk

Orgéany n. o. v roku 2023

Spravna rada Ing. Aurel TOTH, Gabriel KGIS, Maro§ @KAJAK
Riaditel’: Milan ONDREZL'O
Revizor : Marcela KQUISOVA



. Neziskova organizacia, FAMILIA n. o.

—

Obsah
1. Predmetiinnosti organizacie a ciievé skupiny
2. Prevadzkové podmienky poskytovania socialnej sluzby
3. Struktara prijimatéov socialnej sluzby
4. Poskytované socialne sluzby v roku 2023
5. Struktira zamestnancov
6. Ra’ha rtovna uzavierka
7. Zaver



+
/
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Predmetéinnosti organizacie a cibové skupiny

Predmeton¥innosti je poskytovanie socialnych sluzieb na méSenepriaznivej socialnej

situacie z dévodtazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zidredho stavu alebo z dévodu
dowtSenia déchodkového veku poskytuje odbotimiosti (opatrovatiski starostlivog sociélnu

rehabilitaciu, socialne poradenstvo a pod.), ogdinnosti (ubytovanie, stravovanie, pranie a pod.)

a dalSie¢innosti v sulade so zakonon 448/2008 Z. z o socialnych sluzbéach v zneni neséio
predpisov zamestnancami s potrebnou kvalifikaciou.

V zariadeni pre seniorov sa poskytuje:

ONoGOrLNE

zabez

pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby
socialne poradenstvo

socialna rehabilitacia

oSetrovatéské starostlivasformou ADOS

ubytovanie

stravovanie

upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizretst\éa
osobné vybavenie

péuje sa

zaujmov&innog’,

pod’a fyzickej a mentalnej dispozicie sa klienti méZdasthova’ pracovnejéinnosti napr.
praca v zahrade, vyzdoba priestorov a pod.,

moZznos z(ashova sa kratkych vychadzok v areali alebo blizkom qgkoli

moznos sledovania televizie, rozhlasiitaniecasopisov, knih.

utvéraju sa podmienky na:

- ischovu cennych veci.
ZpS prevezme do Uschovy cenné veci, vratane vidddikniziek a p#aznej hotovosti

prijimatd’a socialnej sluzby, ktory o ich Uschovu poZiadandstupe do zariadenia, alebop®
starostlivosti viiom, a to na zaklade zmluvy o Gschove. Na nevyhnéaisymdze ZpS prevziado
Uschovy cenné veci bez zmluvy o Uschove, len akihtebezp&nstvo ich poSkodenia, Zeinia
alebo straty.
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Prevadzkové podmienky poskytovania socialnej sluzby

Ubytovanie
Celkova ubytovacia kapacita ZpS: 14 prijinfatesocialnej sluzby.
V zariadeni je 7 izieb z toho su 2 jednoldZkowddjléZkové 2 trojléZzkové. I1zby su vybavené
G¢elovym nébytkom.
Vstup do izieb je bezbariérovy. Pre osoby s obraeda schopna@su pohybu je na schodisti
zabezpeéeny sedékovy vytah.
Prizemie — 2 izby
ubytovacia kapacita — 5 prijimdites socialnej sluzby
1 dvojl6Zkové iba so sprchou a umyvadiom
1 trojl6Zkové izba so sprchou, umyvadlom a WCiprebilnych
Medziposchodie
ubytovacia kapacita — 3 prijimatelia socialnegbly
1 jednol6Zkové izba so sprchou a umyvadiom,
1 dvojléZzkova so sprchou a WC s umyvadlom,
spola@enska miestna's (pre mobilnych klientov slizi aj ako jedé)e sesterska izba a
stravovaciaag’ (kuchyha, sklad, jedalensky kutik pre zamestnancov)
Poschodie
ubytovacia kapacita — 6 prijiméity socialnej sluzby
1 jednol6zkové izba
1 dvojlézkova izba
1 trojl6Zkové izba
Izby maju spolénu kapénu s WC
Zékladné vybavenie izieb :
stéle polohovacie |6Zko pre ubytovaného,
servirovaci stolik pre kazdého ubytovaného,
spolané umyvadlo,
stolicka pre kazdého ubytovaného
skrina pre kazdého ubytovaného
nadoba na odpadky
TV

K 31. 12. 2023 sme evidovali v zariadeni ubytovdngd prijimat&ov socialnej sluzby. Zariadeniu
bol poskytnuty finatiny prispevok na odkazanbaa socialnu sluzbu poskytovany Ministerstvom
prace socialnych veci arodiny SR. V roku 2023 kazdrijimatéov socialnej sluzby spinil
podmienkycerpania finatinej dotacie na odkazanosa socialnu sluzbu.
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Stravovanie
Strava je podavana 5 x denne, dbame predovSetiynacionalnu stravu s dostatkom ovocia,
zeleniny a vladkniny. Strava sa podava v jedalnizba, alebo na |6Zku.

Pre prijimatéov socialnej sluzby na diabetickej diéte je poda@van druha véera. Sdag’ou
racionalneho stravovania je aj pravidelny pitnyimeZPodavand jeista vodagaj, urologickycaj a
pre prijimat&ov socialnej sluzby s diabetafaj bez cukru.

V naSom zariadeni podadvame stravu na zaklade seukgidiéty a to najma :

> racionalna

> diabeticka

> Setriaca

> bielkovinova, bezzvyskova

Strava je pripravovana v kuchyni, ktora sa nachadzariadeni. Pripravuje sa doméca, pestra

a nutréne vyvazend strava. V pripade potreby je formargtuaravovana pdi potrieb prijimatéov
sociélnej sluzby napr. mixovana.

Doplnkoveé sluzby:
Prijimatéom socialnej sluzby je poskytnuta : manikura, pédika sluzby kadereky.

Zabezpdenie spiritualnych potrieb
Do zariadenia chodi pa potrieb a poziadaviek prijimditer socialnej sluzby kaz poda

vierovyznania klienta a zabezpgeme aj doprovod prijimafa socialnej sluzby do dalekého
kostola.

Struktura prijimate’ov socialnej sluzby

FAMILIA n. o. v roku 2023 poskytovala socialne &by 14 prijimatéom socialnej sluzby
celoranou pobytovou formou.

Vekova Struktdra prijimatev socialnej sluzby k 31.12.2023

Vek Paet
63 — 74 rokov 1
75 — 79 rokov 5
80 — 84 rokov 4
85 — 89 rokov 2
Nad 90 rokov 2
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Struktdra prijimatéov socialnej sluzby pdd stupia odkazanosti k 31.12.2023

Stupea odk&zanosti Rt
v
Y,
VI

Poskytované socialne sluzby v roku 2023

Ciele zariadenia pre seniorov FAMILIA n. o. v roku 2023
- poskytova kvalitné sociélne sluzby v sulade s individualnypotrebami prijimatéov
socialnej sluzby a podmienkami kvality socialnejZstb
zvySova motivaciu, odbornasa kvalifikaciu zamestnancov
motivova’ prijimatd’ov socialnej sluzby k sebarealizécii a participaaivlastnom zdravi v
ramci svojho ochorenia
predchddza pddom a Urazom najma preventivnymi opatreniamySava’ bezpeénos’
prijimated’ov socialnej sluzby
spolupracovés pribuznymi a priateni prijimaté’ov socialnej sluzby
riadit’ sa zakonmi, normami a vyhlaSkami pri poskytovawi&nej sluzby
priebezne monitorov¥avyhodnocové a manazoua poziadavky, dakavania a spokojnfs
klientov
poskytova socialne sluzby s reSpektovanfiodskych prav a slob6d prijimdite socialnej
sluzby.
reSpektoy individualitu prijimaté&a socialnej sluzby, jeho pévodné navyky a osobiostn
charakteristiky.
udrZiava kontaky s rodinou a blizkymi osobami
snazi’ sa predchadz&onfliktnym situaciam
dba’ na bezpénog’ klientov a prevenciu Urazov a padov
zvySova kvalifikaciu zamestnancov
sprostredkovéa kontakt prijimatéa socidlnej sluzby s poskytoviben zdravotnej
starostlivosti

Socialne poradenstvo

V ramci socialneho poradenstva poskytujeme zaklado#&lne poradenstvo, ktoré sp@ v
poskytovani z&kladnych informé&cii o moZnostiacBeiga problémov prijimalev sociélnej sluzby
a ich rodinnych prislusnikov. V pripade potreby adpame d’alSiu odborni pomoc. Ide najméa o
poskytnutie konkrétnych informécii o mozZnostiactslpdovania socialnej sluzby v zariadeni pre
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seniorov alebo v inom zariadeni v zmysle zakona/2D8B o socialnych sluzbach. V ramci
socialneho poradenstva spolupracujeme s rodinnyigiugnikmi a spolu nachadzame rieSenia.

Socialna rehabilitacia

Socialna rehabilitacia je odborndinnog” na podporu samostatnosti, nezavislosti,
sebesténosti fyzickej osoby rozvojom a nacvikom Znosti alebo aktivizovanim schopnosti a
posiliovanim navykov pri sebaobsluhe, pri tkonoch sthvosti o domacnas a pri zakladnych
socialnych aktivitach. NaSe zariadenie podporujeasdatnos prijimate’ov pri vSetkychiinnostiach
a aktivitach. V neposlednom rade Ulohou socidlekabilitacie je adaptacia prijiméesocialnej
sluzby do nového socialneho prostredia, do ktogiehadza. Stag’ou sociélnej rehabilitacie je aj
nacvik pouzivania pomoécok. Socialna rehabilitdeia&as’ou individualneho planu klienta.

Pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby

Pomoc pri odk&zanosti na pomoc inej fyzickej osoéilyezpéuju opatrovatkky. Ide najmé o
Ukony suvisiace s hygienou, toalety, obliekanimawgtvanim a pithym reZzimom. Tietnnosti
zabezpeéuje kvalifikovany personal.

Upratovanie, pranie a zehlenie

O ¢istotu v zariadeni sa stard upratikea Denne sa v zariadeni umyvaju podlahy, dezipdiku
toalety a stoliky prijimat®v socialnej sluzby a inénnosti v stlade s prevadzkovym poriadkom. Do
upratovania sa zapajaju aj prijimatelia socialneglsy na baze dobroVoosti a v sulade s
individualnym planom.

Pradlo sa perie kazdyitla suSi sa v sudie pradla. Postea bielizés sa vymiéa 2x meséne
alebo podia potreby.

Zehli sa kazdy dev samostatnej miestnosti na Zehlenie.

Cinnosti v roku 2023 v nasom zariadeni

Januar 2023

Vitanie Nového roku

Februar 2023

FaSiangova zabava

Petenie fankov

Marec 2023

Svetovy dé vody — prednaska na tému vyznamu vodydskom tele a délezitopitného rezimu.
Medzinarodny dg Zien

April 2023

Vitani jari a oslava MEkej noci, vyroba jarnych a Ykonainych dekoracii.

Den zeme — rozpravanie sa 0 vyzname ochrany priraapvpavanie péasia vtedy a dnes
Maj 2023

Den matiek
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Svetovy dé hypertenzie — prednaSka s lekarom o Skodlivogiehgnzie a jeho prevenci.

Letné mesiace boli venované aktivnemu oddychinmatig’ov socialnej sluzby. Svoj Vay
¢as travili prevazne v exteriéri zariadenia, preakadi, alebo navstevou svojich pribuznych.
DalSou offGbemou aktivitou je posedenie pod altankom, kgeigmatelia posedia, porozpravaju,
vypiju kavu, alebo travidas so svojimi pribuznymi.

September 2023

Svetovy dé prvej pomoci — ndzorné ukazky prvej pomoci.V ratotito dia sme si nazornymi
ukazkami vysvebvali jednotlivé techniky poskytovania prvej pomddioré boli dofiiané
vykladom. Prijimat&ov socialnej sluzby to zaujimalo a vSetci sme daweobre zabavali.
Oktoéber 2023

Medzinarodny di starSicHudi

12.10.2023 — destarych rodiov- pri tejto prileZitosti sme pozvali vita naSich prijimatev
sociélnej sluzby.

November 2023

Pamiatka zosnulych — tentordeol ugeny pre spomienky na najblizSich zosnulych, zapélen
sviecky.

December 2023

Priprava na Vianoce — tvorba viamgch dekordcii

Ako to bolo kedysi — spomienky na Vianoce naShatdat

Kol’ko lasky sa zmesti do krabice od topanok - OZKéa asky kazdému jednému prijimébei
socialnej darovala krabice pIné prekvapeni. Kaidémakcia péla a prijimatelia socialnej
sluzby mali véku rados.

Pravidelne sa konaju oslavy narodenin a menifmatg’ov socialnej sluzby. V spolupréaci s
pribuznymi sa pripravili malé oslavy v kruhu ostath prijimaté&ov socialnej sluzby.
Na pravidelnej baze sa u nas vykonavaju éetoosti :

poc¢luvanie a spievanie prevazhigdovych piesni,

pod’a svojich moZnosti a zdravotného stavu sa prijileagecidlnej sluzby zatastiuju na
drobnych pracach v okoli budovy a zahrady, pomalkiagbnymi prdcami v kuchyni na
zaklade dobrovimosti,

¢itanie knih a&asopisov,

prijimatelia socialnej sluzby si pba svojich moznosti vytvaraju vlastny program: heani
spolasenskych hier, prechadzky, pozeranie TV, lGsteni@ddiek, nafiianie spiritualnych
potrieb a pod.
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Kolko lasky sa zmesti do krabice od topanok
2023

Aktiviza ¢né ¢innosti

Ciel'om je zachovanie, alebo nacvik @nosti prijimatéa socialnej sluzby s prihliadnutim na jeho
schopnosti a moznosti. V rdmci individualneho pléraja priimatelia socialnej sluzby zaujem hlavne
o tieto¢innosti:

- drobné prace v kuchyfistenie zeleniny, zemiakov, priprava kavy)at

- varenie jednoduchych jedal

- prace v zahrade

- starostlivog o 16zko
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- priSivanie gombikov
- zametanie
- polievanie kvetin

StruktUra zamestnancov

Prevadzkovu¢innost’ vykonavaju zamestnanci v tychto pracovnych pozicih

Patet osbb Pracovny Gvazok
Riadite? 1 1
Socialny pracovnik 1 1
Opatrovatéka 4 4
InStruktor socialnej rehabilitacie 1 0,5
Opatrovatéka 0,5
Zdravotnicky asistent 1 1
Spolu 8 8

Riaditd® ZpS zabezp®ije prevadzkuginnog’ celého zariadenia v plnom rozsahu, resp.
delegovanim pradvomoci jednotlivy¢mnosti na zodpovednych zamestnancov.

O klientov sa staraju 4 opatrovEitg, ktoré maju v naplni prace starostlivos hygienu
prijimatd’ov socialnej sluzby, podavaju stravu a tekutinyplgpracuju s praktickou sestrou a
pribuznymi prijimatéov socialnej sluzby, starajli sa o oSatenie a posdtgradlo, monitoruju
zdravotny stav prijimatev socialnej sluzby a v pripade zmeny zdravotnétawusinformuju
pribuznych a prakticku sestru, v pripade potrebyt&kiuju RZP, poméhaju prijimdtem socialnej
sluzby pri tkonoch sebaobsluhy, pomoc pri vertédadii a chédzi po rovine a po schodoch a iné
Ukony, ktoré vyplyvaju z dodatku pracovnej zmluvy.

Napli prace socialneho pracovnika:
* mapovanie potrieb klienta
individualne rozhovory
spolupraca s rodinou
komunikacia s klientmi
vedenie dokumentécie klienta
priprava a realizacia programov zameranych na ngrzaentalnych schopnosti klienta
organizacia kulturnych podujati
implementacia Standardov kvality poskytovanych &ogich sluzieb
spolupraca s pribuznymi a priéwe prijimate’ov socialnej sluzby
individuélne planovanie
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Zariadenie spolupracuje s ADOS pri oSetrovaniaatekubitov a s nemocnicou v Saci pri
zavaznejSom zdravotnom stave.

Pisomnosti a iné zaznamy:

V zariadeni ZpS sa vedie komplexna:

evidencia obyvat®v, majetku, zdravotna evidencia,

osobné spisy prijimakev socialnej,

evidencia o depozitach a vkladnych knizkach, dsalmnnych veci,

denny zdznam o gte klientov a stravovanych osobach,

zaznam zomrelych s uvedenim déta narodenia a UanuiiEanim ptin Umrtia,

ostatné zaznamy o poskytovani sluZieb klientomdkigy umyvanie viasov...)
a iné v pditatovom programe DODS

Vzdelavacie aktivity zamestnancov
- Individualna a skupinovéa supervizia.

Planovanie a tvorba Individuélnych planov — 2 zameasci.

Kurz InStruktor socialnej rehabilitacie — 2 zamestei

Kongres fyzioterapeutov — 1 zamestnanec.

Vzdelavanie praktickej sestry

Implementacia podmienok kvality v socialnych sluihéd 1 zamestnanec.
Pravidelné Skolenia BOZP, PO

Prostriedky z 2% dani
Prostriedky, ktoré sme ziskali z 2 % dani sme Wyna nakup: postného pradla, novych
vchodovych dveri, antidekubitnych matracov,telekazore prijimateov socialnej sluzby.

Ro¢n& U¢tovna zavierka
Neziskova organizaciatuje v sulade s 89 ods. 2c Zakan&31/2002 Z.z. odiovnictve v
sustave jednoduchéheétavnictva. Etovna zavierka a vytma sprava za rok 2023 nemusia by

sulade so Zakonowh 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach overené aratit.

Preh’ad o prijmoch a vydavkoch

Prijmy z podielu zaplatenej dane 2002 €
Prijmy z dotacii (finaény prispevok Ministerstva prace, socialnych veci 138 735 €
a rodiny, Mesto KoSice)

Prijmy z poskytnutych socialnych sluZieb 96 326 €
Prijmy z predaja majetku 0€
Ostatné prijmy 14 €
Prijmy spolu 237 077 §
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Z4sobhy (stravaistiace a dezinfainé prostriedky, hygienické potreby, toner, 15 590 €
pohonné latky, ochranné pracovné prostriedky)

Sluzby (energia, voda, telekomunikacie, najom, adk@amunéalneho odpadu, 47 215 €
actovnictvo, pravne sluzby, Skolenia, servis)

Mzdy a poistné 161 534 €
Prevadzkova réZia 1071 €
Socialny fond 570 €
Ostatné (odpisy) 7591 €
Vydavky spolu 233 571 §

Ekonomicky opravnené naklady na jedného klientamkur2023 predstavovali v zariadeni pre
seniorov sumu 16 642,92 EUR.

Preh’ad o majetku a zavazkoch

Dlhodoby hmotny majetok 16 544 €
Polradavky 0€
Peniaze 951 €
Bankové dty 186 €
Majetok spolu 17 681 €
Zavazky 14 751 €
Zavazky spolu 14 751 €
Zaver

FAMILIA Nn. 0., ma za cié aj naf'alej poskytova socialne sluzby na odbornej arovni. Chceme
aj nalalej sprevadzanasich prijimatov v jeseni Zivota a poskyttiim pocit bezp&a a ako to uz
aj z ndzvu vyplyva aj pocit rodiny a domova.

Aj nadalej chceme poskytovasocialnu sluzbu so zréwm na indvidualitu kazdého
prijimatd’a socialnej sluzby. Za délezité povaZzujeme spolupra partnerstvo s pribuznymi
prijimatelov sociélnej sluzby. Waka tymto vPahom skvaliiujeme tieto sluZzbygo je pre nas
prioritou.

Dakujeme zamestnancom, prijiméen socialnej sluzby aj pribuznym za cely rok 2023.

Wpracoval: Mgr. Adriana DudaSovéa Schvalil: Mil&mdrefgo
riadité

V KosSiciach dia 19.4.2024



