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1. Vybrané ukazovatele hospodarenia spolo¢nosti za rok

2023

EUR 2022 2023
Trzby z predaja tovaru 43 841774 | 200913 341
Pridana hodnota 18 673489 | 18 836337
Vysledok hospodarenia za ic¢tovné obdobie po

zdaneni 3022420 3345920
EUR 2022 2023
Aktiva celkom 30724784 59441737
- stale aktiva 16 178 951 14 741 951
- obeZné aktiva 14 010 666 44 082 682
- Casové rozliSenie 535167 617 104
Vlastny kapital 3103 035 3426535
- z toho Zakladny kapital 6 639 6 639
Cudzie zdroje 27 505 385 55978 350
Ostatné pasiva - Casové rozlisenie 116 364 36 852




2. Profil spolocnosti

Obchodnd spoloénost Alza.sk s. r. o. (dalej len ,Spolo¢nost” alebo ,Alza”) je renomovanou a dlhodobo
stabilnou spoloénostou, ktora prevadzkuje kamenné obchody s vypoctovou technikou, elektronikou,
spotrebnym a drogistickym tovarom, kozmetikou, $portovym vybavenim, vybavenim pre dom a
domacimi potrebami, tovarom pre dielfiu, stavbu a zahradu, elektro-moto tovarom, chovatelskymi
potrebami, auto- moto tovarom, obleéenim, obuvou a doplnkami, vyrobkami pre kanceldriu a
papiernictvo, knihami, éasopismi, elektronickymi licenciami, hra¢kami, potravinami a zdravotnickymi
pomaockami.

Zakaznicku priazen si Spolognost udrZiava nielen vdaka poskytovaniu Sirokého portfélia produktov, ale
aj neustdle rasticim kataldgom sluZieb suvisiacich s ndkupom, ako je sprostredkovanie poistenia
zakupeného tovaru, hradena oprava, inStaldcia zakipeného tovaru, ndkup na spldtky, projekt Alza
NEO, Apple Pay, predizena zéruka na tovar, prevadzkuje tie? vydajné miesta pre zmluvnych partnerov,
skladovanie tovaru, vybavovanie reklamacii pre zmluvnych partnerov, sprostredkovanie sluzieb.

Svoju podnikatelsku &innost Spolo¢nost realizuje prostrednictvom internetovych kanalov, mobilnej
aplikdcie, showroomu a kamennych prevadzok - vydajnych a predajnych miest, ktorych siet je nadalej
rozvijand a dizajnovo zjednocovand, av neposlednej rade tieZ prostrednictvom samoobsluznych
AlzaBoxov, ktorych celkovy pocet v roku 2023 bol 672. Naviac sa Alze podarilo v roku 2023 rozsirit svoju
siet kamennych prevadzok, ato rovno o2 nové predajne, ktoré sa nachadzaji v Novych Zadmkoch
a Dunajskej Strede.

Spoloénost Alza je uznavany lider v oblasti internetového predaja na Slovensku a zaroveri inovator
v oblasti e-tailu. Zakladom Uspechu Spoloénosti je orientdcia na zdkaznika. Obchodnd politika
Spolo¢nosti je zaloZzena na myslienke ponukat zékaznikom Siroké portfélio produktov s moznostou ich
doruéenia takmer na akékolvek miesto, a to v rekordne kratkom case. Alza vytvara win-win business,
ako pre svojich zékaznikov, tak aj pre svojich dodavatelov. Alza dlhodobo pracuje na vybudovani
a upevneni si dovery u svojich zékaznikov. Aj cez svoj neustaly rast, vnima zdkaznikov ako svoj najvacsi
poklad, a preto st vetky inovacie namierené predovsetkym k ich absolitnej spokojnosti.

Zakladom Uspechu Alza je silna orientacia na zakaznikov, ktorych oslovuje pomocou velmi vyraznej a
neprehliadnutelhej marketingovej komunikdcie. Alza napriklad v roku 2023 zaviedla v ramci programu
Alza pre firmy dvojroénud zaruku na &okolvek, na zéklade ¢oho firemni zakaznici na Alza.sk zacali
nakupovat s vyhodami beinych spotrebitelov. Alza v roku 2023 zaviedla taktieZ moZnost vratenia
a reklamacie zakupenych tovarov prostrednictvom AlzaBoxov. Dal$im vyznamnym krokom v roku 2023
bolo spustenie unikdtneho &lenského programu AlzaPlus+, vdaka ktorému len za 1 € mesacne s ronou
platbou poskytuje zakaznikom bezplatné doruenie na vietky odberné miesta pri vsetkych
objednavkach bez obmedzenia. Clenstvo je otvorené pre vietkych zakaznikov bez ohladu na to, Ci ide
o fyzické alebo pravnické osoby. Taktiez Alza v roku 2023 zahéjila spolupracu so spoloénostou Home
Credit Slovakia, a.s. vdaka ¢omu méZu zdkaznici vyuzivat sluzbu financovania svojich nakupov cez
Alza.sk prostrednictvom HomeCreditu. Alza tieZ spustila 03.04.2023 novu revoluéni sluzbu -
objednavky vytvorené do polnoci dodava do AlzaBoxov hned na druhy defi rano, pricom této unikatna
sluzba je dostupna na Gzemi celého Slovenska.

Zasadnd zmena pri predaji tovaru prostrednictvom webovej stranky www.alza.sk nastala dna
04.09.2023, kedy doslo k zmene preddvajiceho. Na webovej stranke www.alza.sk pri didtancnom
predaji tovarov a sluZieb bola do 03.09.2023 predavajicim materska spolocnost Alza.cz a.s. so sidlom
v Prahe, ktora na zaklade legislativnej zmeny platnej do 1.1.2016 vSetkym zdanitelnym osobam
dodévala tovar priamo bez dane. Pri predaji tovaru kone¢nému spotrebitelovi sa dodanie
uskutoériovalo vidy s prisludnou dafiovou sadzbou. Od 04.09.2023 sa na slovenskom trhu stala
predavajucim vyluéne dcérska spoloénost Alza.sks. r. 0. so sidlom v Bratislave, ¢im odpadla legislativna



dprava predaja bez dane a s fiou stvisiace administrativne ukony na overenie opravnenosti nakupu v
danom re¥ime. Tato zmena mala za nasledok zvySenie nékupného komfortu pre firemnych zakaznikov.

Rok 2023 bol pre Spolo¢nost vyznamny aj tym, e sa Alza zapojila do velkého projektu Ministerstva
investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky - Digitalny siak, ktorého ciefom
bolo podporit digitalne zruénosti mladych Slovakov prostrednictvom finanéného prispevku na nakup
notebooku alebo tabletu.

Za Uspechom spolocnosti viak stoji rovnako tak aj silnd personalna zakladia. V roku 2023 mala
Spoloénost priemerny pocet 410 zamestnancov pracujlcich v pracovnom pomere a dalSich 125 0s6b,
ktoré vykondvali zavisli pracu na zaklade dohéd o pracach vykondvanym mimo pracovného pomeru.



3. Hodnotenie roku 2023 konatelom

Vazené damy a pani,

spolo¢nost Alza.sk s. r. 0. ma za sebou dalsi velmi uspedny rok. Rok 2023 sa niesol v duchu mnohych
inovacii pre o najrychlejdie a ¢o najkomfortnejsie nakupovanie nasich zékaznikov. Predchadzajuce
roky boli poznagené mnohymi negativnymi udalostami, v désledku ¢oho rastla v spolocnosti neistota
a napétie. Hospodarska ako aj spolocenska situdcia sa vSak nastastie zlepsila a zastabilizovala a tak sme
sa vratili vietci spat do svojich beZnych Zivotov. Pocas tazkych éasov sme vSak rozhodne nezahdlali

a snazili sme sa na sebe este viac pracovat, aby sme dokdazali ponUknut nasim zékaznikom sluzby ako
nikto iny na trhu.

Za jednu z nasich najvyznamnejsich sluZieb, ktord sa nam podarilo v roku 2023 spustit a tedi sa velkému
Uspechu u zdkaznikov, povaZujeme rozhodne sluzbu ,Do polnoci objednas, rano v AlzaBoxe mas”.
Prive vdaka tejto sluibe dokdZeme nadim zékaznikom v expresne rychlom ¢ase dorucit objednany
tovar takmer kamkolvek, a to sedem dni v tyZzdni.

Spoloénost Alza.sk s. r. 0. sa v roku 2023 zapojila do vyznamného projektu Ministerstva investicii,
regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky - Digitalny Ziak. Tento projekt bol zahajeny
s cielom podporit digitdlne zrugnosti mladych Slovékov prostrednictvom finanéného prispevku vo
vyske 350 € na nakup notebooku ¢&i tabletu. Alza.sk sa viak rozhodla poskytnut tymto Ziakom edte dalsi
bonus vo vyéke 20 € na nakup prisludenstva azlavu 16% na sluzbu — Zaruka okamZitej vymeny
k zakipenym zariadeniam. Do 04.11.2023 mohli vietci zékaznici v rémci projektu Digitdlny Ziak vyuZit
zlavu 90 € na vybrané modely iPadov.

0Od 04.09.2023 doslo vramci distanéného predaja prostrednictvom webovej stranky www.alza.sk
k vyznamnej zmene, a to zmene predavajliceho z pdvodnej materskej spolocnosti Alza.cz a.s. so sidlom
v Prahe, na dcérsku spolo¢nost Alza.sk s. r. o. so sidlom v Bratislave. Této zmena mala zasadny vplyv
na fungovanie vodi firemnym zékaznikom, nakolko od tohto datumu odpadla legislativna Gprava
predaja bez dane a s fiou sdvisiace administrativne Ukony na overenie opravnenosti ndkupu v danom
reZime, nutnost overenia osdb preberajlcich tovar a podobne. Alza sa rozhodla pre tito zmenu najma
na zaklade spatnej vazby od firemnych zdkaznikov, pre ktorych bola mnohokrat administrativa
spotivajica v overovani opravnenia nadkupu bez dane komplikovand, nehovoriac o zuzenych
moznostiach vyuZivat v3etky sluzby, ktoré Alza poskytuje.

Prave vdaka raznym krokom, ku ktorym sme boli niteni pristipit v roku 2022 za ucelom znizenia
nakladov ako napr. pozastavenie prijimania novych zamestnancov, pozastavenie niektorych projektov
(zatvorenie pobogky v Martine) a podobne, sa nam podarilo postavit sa po tazkych rokoch opéat pevne
na nohy. V priebehu roka 2023 sme otvorili dve nové kamenné prevadzky v Dunajskej Strede a Novych
Zamkoch, &m sa spoloénost dostala opét blizsie ku svojim zakaznikom.

Spolo¢nost rovnako ako pominulé roky, tak aj vroku 2023 poskytla svojim zdkaznikom zaruku
dorutenia dartekov do Vianoc. Aj napriek kratdim dodacim terminom kvalita dorucovania v
predvianoénom obdobi medziro¢ne vstupila.

Za nesmierny Uspech povaZujem aj to, Ze uz po 6smykrat sa nam podarilo ziskat ocenenie E-shop roku
vrdmci sutaie Mastercard Obchodnik roku 2023. O vysledku rozhodovali priamo zdkaznici, ato
v prieskume, ktory bol zamerany ako na poziciu obchodnika, tak aj na jeho déveryhodnost.

Primarnym ciefom spolo¢nosti Alza.sk bude aj v roku 2024 upeviiovanie si postavenia jednotky v oblasti
elektroniky na slovenskom trhu. Budeme sa aj nadalej usilovat o rozsirovanie svojej zakladne
spokojnych a opatovne sa vracajlcich zakaznikov, vdaka ktorym sme stale ¢oraz viac motivovani sa
zlep3ovat a vyvijat nové projekty a sluzby k ich spokojnosti.

Mgr. Andrea Slana
Konatel |




4. Organizacna Struktura

Statutarny organ:
Mgr. Andrea Sland, konatel

Spolocnici:
Alza.cz a.s.
Jankovcova 1522/53, 170 00 Praha 7, Ceska republika



5. Predpokladany vyvoj v roku 2024

Spolo¢nost Alza.sk s. r. 0. by mala aj v roku 2024 udriat rastovl tendenciu, potvrdit svoju poziciu lidra
medzi internetovymi obchodmi na Slovensku. Medzi primarne ciele zaradujeme zdravy rast, pricom
zaroveri musi dojst k optimalizacii nékladov, tak aby bola udrzand aj zdrava Uroven prevadzkového
zisku.

Jednotlivé ciele a ulohy:
- Efektivne rozdirovat siet AlzaBoxov naprie¢ celym Slovenskom.
- Investicie do novych sluzieb spojenych s doru¢ovanim vratane spustenia novych sluZieb /
programov.
- Nachadzat nové segmenty sortimentu a rozsirit ponuku sluzieb a programov pre zakaznikov.
- Investicie do logistickych technoldgii.
- Dalsi rozvoj on-line sluZieb a aplikacii.
- Udrzatelny rast.
- Dalsie vylep3enie $tandardu pobociek.
- Hladanie dalsich moZnosti expanzie.
- Dalsie vylep$enie webovych stranok a mobilnej aplikacie.
- Zlep3ovanie bezpednosti, stability a rychlosti vSetkych systémov.

Ekologicku a spologenski zodpovednost bude Alza.sk s. r. 0. napliiat v stlade so svojimi zavedenymi
Standardmi.

Daldie moZné aktivity

V spolo¢nosti Alza.sk s. r. 0. nedoslo kvyznamnym udalostiam od datumu zostavenia uctovnej
uzdvierky do ddtumu vystavenia tejto Vyrocnej spravy.

Neoddelitelnou prilohou tohto dokumentu je tplna Gctovna uzavierka.

Vietky dokumenty a prilohy uvédzané pre Viyroénu spravu st k nahliadnutiu v sidle spolocnosti.



6. Dalie povinne zverejiiované informacie

Po stvahovom dni nenastali Ziadne skuto€nosti vyznamné pre naplnenie Ucelu vyrocnej spravy.

Jednym z cielom rozirovania siete AlzaBoxov je aj snaha o minimalizovanie uhlikovej stopy, ktord je
neodliditelne spita s doruovanim tovaru. Za tymto Uéelom Spolocnost spristupnila svoje vydajné
schranky vybranym spolo¢nostiam a e-shopom.

Spolo¢nost sa usiluje o minimalizéciu dopadov svojej Cinnosti na Zivotné prostredie viacerymi
spbsobmi ako napr. prostrednictvom ekologického balenia tovaru, redukciou pouZitych obalovych
materialov , pouzivanim recyklovanych a recyklovatelnych obalov, zniZovanim spotreby energie a pod.
Ekologické aktivity sa Spolo¢nost snaZi prepojit aj so svojimi socidlnymi aktivitami — resp.
starostlivostou o zamestnancov.

Zodpovedny pristup Alza dlhodobo realizuje aj vo vztahu k svojim zamestnancom, a to napr. formou
zamestnaneckych benefitov, ktoré si Spolo¢nost zaistuje jednak prostrednictvom vlastnych sil, ako aj
prostrednictvom svojich partnerov (napr. vzdeldvacie programy, jazykové kurzy, pravna poradnia
zaistovana externymi advokatmi, Multisport karta a iné)

Spolo¢nost neméd v zahraniéi organizaént zlozku, stalu prevadzkaren a ani v buducnosti o jej zaloZeni
neuvazuje.

Spolognost v roku 2023 nenadobudla Ziadne vlastné akcie.
Tato Vyro¢né sprava bola vyhotovena 25.06.2024.

Mgr. Andrea Sland
konatel 1
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Alza.sk 2023 - Vyro¢na sprava - priloha

2021 2022 2023
AKTIVA SPOLU 34 072 341 30724 784 59 441 737
Neobezny majetok 15 387 878 16 178 951 14 741 951
DD nehmotny majetok 0 0 0
- vstupna cena 2618 2618 2618
- opravky 2618 2618 2618
DD hmotny majetok 15387 878 16 178 951 14 741 951
- vstupna cena 19 799 089 23 131453 24 429 106
- opravky 4411 211 6 952 502 9 687 155
DD finanény majetok
Obezny majetok 18 412 352 14 010 666 44 082 682
Zasoby 7 077 493 4 087 294 3797 601
DD pohladavky 0 10 465 246 938
KD pohladavky 6 374 249 5222755 33 269 757
Finan¢né ucty 4 960 610 4 690 152 6 768 386
Casové rozlisenie aktiv 272 111 535 167 617 104
PASIVA SPOLU 34 072 341 30724 784 59 441 737
Vlastné imanie 2 874 006 3103 035 3 426 535
Zéakladné imanie 6 639 6 639 6 639
Kapitalové fondy 664 664 664
Fondy zo zisku
Vysledok hospodarenia minulych 73312 73312 73312
rokov
Vysled.ok hospodarenia za uctovné 2793 391 3022 420 3345 920
obdobie
Zavazky 31078 143 27 505 385 55 978 350
Rezervy 821874 303 201 465 535
DD zavazky 92 938 92 454 95 764
KD zavazky 30 163 278 27 109 730 55416 819
Bankové uvery a vypomoci 53 0 232
Casové rozlidenie pasiv 120 192 116 364 36 852
Vynosy celkom 80 785 030 79 528 246| 240 123 494
[Trzby (60%) 78 552 053 77 613 239] 237 194 529
Naklady celkom 77 139 518 75654 132| 235 820 889
[Mzdové naklady (521, 522) 8 921 937 9 198 681 8 306 838
|Poéet pracovnikov [ 514 519] 410
|Zisk po zdaneni [ 2793391]  3022420] 3 345920|
1. UKAZOVATELE LIKVIDITY
a) |Okamzita likvidita (Finanéné ucty) / KD zavazky 0,16 0,17 0,12
b) [Bezna likvidita (Obezny majetok-zasoby) / KD zavazky 0,38 0,37 0,73
c) |Celkova likvidita (Obezny majetok) / KD zavazky 0,61 0,52 0,80
2. UKAZOVATELE RENTABILITY (zisk je po zdaneni)
a) |Rentabilita zakladného imania (zisk / zakladné imanie) * 100 42075,48% 45525,23% 50397,95%
b) |Rentabilita vlastného imania (zisk / vlastné imanie) * 100 97,20% 97,40% 97,65%
c) |Rentabilita cudzich zdrojov (zisk / cudzie zdroje) * 100 8,95% 10,94% 5,97%
d) [Ziskovost (zisk / vynosy) * 100 3,46% 3,80% 1,39%
e) |Rentabilita predaja (zisk / trzby) * 100 3,56% 3,89% 1,41%
f) [Rentabilita pracovne;j sily (v EUR) (zisk / pocet pracovnikov) 5434,61 5 823,55 8 160,78
g) [Mzdova vykonnost (zisk / mzdové naklady) * 100 31,31% 32,86% 40,28%
3. UKAZOVATELE DLHODOBEHO MAJETKU
a) |Koeficient opotrebenia (Opravky / vstupna cena DD hmotného a 0,22 0,30 0,40
nehmotného majetku)
b) |koeficient upotrebitelnosti 1 - koeficient opotrebenia 0,78 0,70 0,60
4. ANALYZA DLHODOBEJ FINANCNEJ STABILITY
a) |Ukazovatel samofinancovania (Vlastné imanie / aktiva spolu) * 100 8,44% 10,10% 5,76%
b) [Ukazovatel veritelského rizika (Cudzie zdroje / aktiva spolu) * 100 91,56% 89,90% 94,24%
c) |Miera zadlZenosti (Cudzie zdroje / vlastné imanie) * 100 1085,53% 890,15% 1634,75%
d) |Ukazovatel zadiZenosti (Cudzie zdroje / pasiva spolu) * 100 91,56% 89,90% 94,24%
e) [Uverova zataZenost (Bankové uvery a vypomoci / pasiva spolu) * 100 0,00% 0,00% 0,00%
5. UKAZOVATELE RIADENIA AKTIV
a) |Doba obratu zasob (zasoby / trzby) * 365 33 19 6
b) [Doba splatnosti pohladavok (pohladavky / trzby) *365 30 25 52
c) |Doba splatnosti zavéazkov (zavazky / trzby) * 365 144 129 36
| 6. [CISTY PRACOVNY KAPITAL |Obezny majetok - KD zavizky -11 750 926] -13 099 064] -11 334 137|




