U¢tovna zavierka

WEBHELP SLOVAKIA s.r.o. k 31. decembru 2023
Poznamky U¢ POD 3-01 ICO: 54449634
DIC: 2121667834
I. VSEOBECNE INFORMACIE
1. Zakladné udaje o spoloc¢nosti

Obchodné meno a sidlo WEBHELP SLOVAKIA s.r.o.

Vajnorska 100/A
831 04 Bratislava

Datum vzniku (podl'a obchodného registra) 26. februar 2022
Hospodarska ¢innost Spracovanie dat, poskytovanie serverového priestoru na internete a

suvisiace sluzby

Spolo¢nost WEBHELP SLOVAKIA s.r.o. (dalej ,spolo¢nost"), ICO: 54 449 634, so sidlom Staromestska 3, 811 03
Bratislava, bola zaregistrovana dfia 26. februara 2022 do Obchodného registra Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sro,
vlozka ¢. 159045/B.

Hlavné cCinnosti spolo¢nosti:

2.

kupa tovaru na ucely jeho predaja kone¢nému spotrebitelovi (maloobchod) alebo inym prevadzkovatelom Zivnosti
(velkoobchod),

sprostredkovatelska ¢innost v oblasti obchodu, sluZieb, vyroby,

pocitaové sluzby a sluzby suvisiace s pocitatovym spracovanim udajov

reklamné a marketingové sluzby, prieskum trhu a verejnej mienky,

administrativne sluzby.

Pravny dovod na zostavenie GUctovnej zavierky

Tato uctovna zavierka je riadna individualna Uctovna zavierka spoloCnosti. Bola zostavena za Uctovné obdobie od 26.
februara do 31. decembra 2023 podla slovenskych pravnych predpisov, a to zakona o Uctovnictve a postupov Uctovania
pre podnikatelov.

II.

1.

ya

POUZITE UCTOVNE ZASADY A UCTOVNE METODY

Spolo¢nost uplatfiuje Uctovné principy a postupy Uctovania v slilade so zakonom o Gctovnictve a s postupmi
Uctovania pre podnikatelov, ktoré platia v Slovenskej republike. Uc¢tovnictvo sa vedie v eurach.

U¢tovna zavierka za rok 2023 bola spracovana za predpokladu nepretrzitého pokracovania ¢innosti.

Uétovnictvo sa vedie na zaklade dodrzania ¢asovej a vecnej stvislosti nékladov a vynosov. Za zaklad zostavenia
Gétovnej zavierky sa ber( vsetky ndklady a vynosy, ktoré sa vztahuji na Gétovné obdobie bez ohladu na datum
ich platenia.

Dlhodobé a kratkodobé pohladavky, zavazky, Uvery a p6zicky. Pohladavky a zavazky sa v sivahe vykazuju ako
dlhodobé alebo kratkodobé podla zostatkovej doby splatnosti ku dfiu, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zévierka.
Cast dlhodobej pohladavky a ¢ast dlhodobého zavézku, ktorych splatnost nie je dlhdia ako jeden rok odo dfia, ku
ktorému sa zostavuje UCtovna zavierka, sa vykazuju v slvahe ako kratkodoba pohladavka alebo kratkodoby
zavazok.

Pouzitie odhadov. Zostavenie Uctovnej zdvierky vyzaduje, aby vedenie spolo¢nosti vypracovalo odhady a

predpoklady, ktoré maju vplyv na vykazované sumy aktiv a pasiv, uvedenie moznych buducich aktiv a pasiv

k dadtumu Uctovnej zavierky, ako aj na vykazovanu vysku vynosov a nakladov pocas roka. Skuto¢né vysledky sa

moézu od takychto odhadov liSit a budlice zmeny v ekonomickych podmienkach, obchodnych stratégiach,

Gétovnych predpisoch alebo v inych faktoroch mézu spbsobit zmenu tychto odhadov, ktord moéze mat vyznamny

vplyv na vykazovanu finan¢nu situdciu a vysledok hospodarenia v budicich obdobiach. Vyznamné oblasti

subjektivnych odhadov predstavuju najma:

e odhady opravnych poloziek na znehodnotené pohladavky, ktoré obsahuju vela neistot ohladom vysledku rizik
a vyzaduju, aby vedenie spolocnosti subjektivne posudilo moznu vysku strat,

o slovenské dafiové pravo je relativne mladé s nedostatkom existujucich precedensov a podlieha neustalym
novelizaciam. Nakolko existuju rézne interpretacie dafovych zakonov a predpisov pri ich uplatfovani pri
réznych typoch transakcii, sumy vykdzané v Gétovnej zavierke sa mézu neskdér zmenit podla koneéného
stanoviska danovych Gradov.
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III. SPOSOB OCENENIA JEDNOTLIVYCH ZLOZIEK MAJETKU A ZAVAZKOV — PRVE OCENENIE

Pri obstarani majetku sa uplatfiuje princip obstaravacich cien (t. j. historickych cien). Ocenenie jednotlivych poloZiek
majetku a zavazkov je takéto:

a) Dlhodoby hmotny a nehmotny majetok obstarany kUpou - obstaravacou cenou. Obstaravacia cena je cena, za
ktord sa majetok obstaral, a naklady suvisiace s jeho obstaranim (prepravné a clo). Ako dlhodoby nehmotny
majetok spoloénost Uétuje majetok, ktorého vstupnd cena je vyssia ako 2400 EUR a doba pouZitelnosti dlhsia ako
jeden rok. Ako dlhodoby hmotny majetok spolo¢nost Gétuje majetok, ktorého vstupna cena je vyssia ako 1700 EUR
a doba pouzitelnosti dlhsia ako jeden rok.

b) Drobny hmotny majetok do vysky 1700 EUR sa jednorazovo uplatni v nakladoch spolocnosti v roku obstarania.

c) Dlhodoby nehmotny majetok vytvoreny vlastnou &innostou - vlastnymi nadkladmi alebo redlnou hodnotou na
vydavkovom principe, ak su vlastné naklady vyssie ako realna hodnota tohto majetku. Vlastné naklady zahfnaju
priame materidlové a mzdové naklady vynaloZzené na vyrobu alebo int &innost a nepriame naklady, ktoré sa
vztahuju na vyrobu alebo int &innost.

d) Dlhodoby hmotny majetok vytvoreny vlastnou &innostou - vlastnymi nakladmi. Vlastné naklady zahffiaja priame
materiadlové a mzdové ndklady vynaloZzené na vyrobu alebo inl &innost, a nepriame naklady, ktoré sa vztahuju na
vyrobu alebo ind &innost.

e) Dlhodoby nehmotny a hmotny majetok obstarany inym sp6sobom - realnou hodnotou na vydavkovom principe
v pripade bezodplatného nadobudnutia majetku alebo majetku novozisteného pri inventarizacii, t. j. cenou, za ktoru
by sa majetok obstaral v Case, ked sa o nom uctuje.

f)  Majetok obstarany v ramci finan¢ného prenajmu sa Uctuje do majetku vo vyske jeho objektivnej hodnoty ku dnu
obstarania (celkova suma dohodnutych platieb znizena o nerealizované financné naklady). Suvisiaci zavéazok voci
prenajimatelovi je v slvahe vykazany v ostatnych dlhodobych zavazkoch (r. 115 slvahy) a kratkodobd cast
v ostatnych zavazkoch (r. 135 suvahy). Nerealizované finan¢né naklady, ktoré predstavuju rozdiel medzi celkovou
sumou dohodnutych platieb a objektivhou hodnotou obstaraného majetku, sa Uctuju vo vykaze ziskov a strat pocCas
doby trvania prendjmu pouzitim metody efektivnej Grokovej miery. Naklady suvisiace s obstaranim predmetu
finan¢ného prendjmu zvysuju jeho ocenenie.

g) Dlhodoby finanény majetok - obstardvacou cenou. Obstaravacia cena predstavuje cenu, za ktorl sa majetok
obstaral, a naklady suvisiace s jeho obstaranim.

h) Z&asoby - obstaravacou cenou. Zasoby vytvorené vlastnou ¢innostou — nedokonéend vyroba sa oceruju vlastnymi
nakladmi. Vlastné naklady zahfmaju priame materidlové a mzdové naklady a nepriame vyrobné naklady. Zasoby
obstarané inym sp6sobom sa ocenuju realnou hodnotou na vydavkovom principe.

i)  Pohladavky:
. pri ich vzniku alebo bezodplatnom nadobudnuti - menovitou hodnotou,
. pri odplatnom nadobudnuti (postupeni) alebo nadobudnuti vkladom do zakladného imania - obstardvacou cenou.

Pri pohladavkach sa uvadza opravna polozka v stipci korekcia, &m sa vyjadruje odhad zniZenia ich hodnoty.

j)  Kratkodoby finanény majetok - obstardvacou cenou. Obstardvacia cena je cena, za ktorl sa majetok obstaral, a
naklady slvisiace s jeho obstaranim (poplatky a provizie maklérom, poradcom, burzam).

k) Casové rozli$enie na strane aktiv stivahy - oc¢akdvanou menovitou hodnotou. Naklady budtcich obdobi a prijmy
budlcich obdobi sa vykazuju vo vyske, ktord je potrebna na dodrzanie vecnej a ¢asovej slvislosti s U¢tovnym
obdobim.

)  Zavazky:

. pri ich vzniku - menovitou hodnotou,

. pri prevzati - obstardvacou cenou.

m) Rezervy - v oCakavanej vyske zavazku.

n) Dan z prijmov splatna - podla slovenského zakona o daniach z prijmov sa splatna dan z prijmov urcila zo zakladu
dane podla platnych noriem a to najma Zakona o dani z prijmu s pouzitim sadzby 15%.

Spolo¢nost v beznom Gétovnom obdobi nelGétovala o oprave vyznamnych chyb minulych obdobi.
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k 31. decembru 2023

IV. SPOSOB OCENENIA JEDNOTLIVYCH ZLOZIEK MAJETKU A ZAVAZKOV - NASLEDUJUCE OCENENIE

a) Predpokladané rizika, straty a znizenia hodnoty, ktoré sa tykaju majetku a zavazkov,

prostrednictvom rezerv, opravnych poloZiek a odpisov.

sa vyjadruju

e Rezervy - Gétuju sa v olakdvanej vyske zavazku. Spoloénost tvori rezervy na pripravu Uétovnej zavierky
a danového priznania k dani z prijmov pravnickych oséb a nevyfakturované dodavky a sluzby. Ku dnu, ku
ktorému sa zostavuje Uétovna zavierka, sa posudzuje ich vy$ka a oddévodnenost.

V. UDAIJE VYKAZANE NA STRANE PASIiV SUVAHY

1. Zavazky (r. 102 a 122 sGvahy)

1.1. Zavazky podla zostatkovej doby splatnosti

Polozka Riadok

Spolu Spolu
k 31. 12. 2023 k 31. 12. 2022

Kratkodobé zavézky:

Zavazky po lehote splatnosti

Zavazky so zostatkovou dobou splatnosti do jedného
roka vratane

782 686 15 347

Spolu kratkodobé zaviazky 122

782 686 15 347

Dilhodobé zavéazky:

Zavazky so zostatkovou dobou splatnosti jeden rok az
pat rokov
Zavazky so zostatkovou dobou splatnosti nad péat rokov

3 896 -

Spolu dlhodobé zavazky 102

3 896 -

VI. VYNOSY
1. Vynosy z hospodarskej ¢innosti

1.1. Trzby za predaj sluZieb (r. 05 vykazu ziskov a strat)

Cisty obrat podla § 19 ods. 1 pism. a) druhého bodu zdkona

PolozZka

2023 2022

Trzby z predaja sluzieb

Trzby z predaja tovaru

Aktivacia

Iné vynosy slvisiace s beznou ¢&innostou
Cisty obrat celkom

1440 962
0
0
0

1 440 962

Olocoocoo

VII. INE AKTIVA A INE PASIVA

1. Podmienené zavazky

K 31.12.2023 spolo¢nost nemala ziadne podmienené zavazky a zaruky.

(Udaje v tabulkach su uvedené v celych EUR, ak nie je uvedené inak)
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