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MARGARÉTKA Bratská 1482/9, 969 01 Banská Štiavnica
Právna forma: Občianske združenie
IČO: 37 89 77 56    DIČ: 202 1976594
www.margaretka.sk  FB: Margarétka OZ-DS
Úvodné informácie:

      OZ Margarétka vzniklo v roku 2003, registrované na MV SR pod č. VVS/1-900/90-22208 na pomoc rodinám s telesne a mentálne postihnutým členom, v roku 2015 bolo doplnenie stanov o poskytovanie sociálnych služieb  na MV SR č. VVS/1-900/90-22208-1.OZ Margarétka  ako prvé združenie na Slovensku, vypočulo problémy týchto rodín. Začali sme so spoločnými akciami, stretávanie, rôzne podporné  informačné semináre, rehabilitačné pobyty, spolupráca s fyzioterapeutmi, rozvoz invalidných vozíkov, sociálne poradenstvo v spolupráci s úradom práce. V roku 2012 po novele zákona 448/2008 Z.z sme zaregistrovali na BBSK ambulantnú sociálnu službu, Denný stacionár, ako sociálnu službu tak veľmi potrebnú pre túto komunitu  pod reg. číslom 245.1. Máme kapacitu 20 klientov, prevažne s najvyšším stupňom odkázanosti / Detská mozgová obrna, Downov syndróm, schizofrénia a ďalšie pridružené psychické ochorenia./ Vzhľadom na dopady svojho ochorenia sú mnohokrát vylúčení zo spoločnosti, majú obmedzený prístup k aktivitám bežného človeka. Dôsledkom je ich odsúvanie na okraj spoločnosti, nízka úroveň socializácie, preto dennou sociálnou rehabilitáciou  predchádzame týmto negatívnym dopadom na klienta. V dennom stacionári poskytujeme sociálnu službu ambulantnou formou. Klienti tam nájdu okrem zákonných povinností aj rôzne iné aktivity. V roku 2023, sme sa venovali hlavne sociálnej rehabilitácii, poskytovali liečebnú telesnú výchovu, individuálny prístup ku klientovi a jeho blízkym, finančnú gramotnosť a začali sme denne poskytovať prijímateľom aj vzdelávanie. Zamestnali sme zdravotnú sestru na podávanie liekov a testovanie. V dopoludňajších hodinách sme sa venovali vzdelávacím aktivitám podľa mentálnej výbavy a potrieb prijímateľa sociálnej služby, poobede rozhovorom a individuálnym potrebám klientov, pripravovali sme divadlo, ktoré sme raz za týždeň nacvičovali. Divadlo malo obrovský úspech aj v radoch  rodičov a verejnosti.

Priestorové vybavenie:

      OZ Margarétka si v roku 2003  prenajala priestory v MŠ na Bratskej 9, Banská Štiavnica, kde vykonáva svoje aktivity doteraz. Máme klubovú časť, pracovnú, oddychovú časť, kuchynku, rehabilitačnú miestnosť, kanceláriu, hygienickú časť. Priestory máme vybavené telekomunikačným zariadením s príslušenstvom/internetové pripojenie/. Od roku 2022 máme v prenájme ďalšie priestory v ktorých vyrábame sviečky a poskytujeme priestor rodičom, ktorí sprevádzajú svojich odkázaných príbuzných a sú z iných obcí a miest v okrese. Tento rok plánujeme po úspešnom projekte vybaviť snoozelen miestnosť.

Margarétka má od svojho vzniku tieto orgány:

      Valné zhromaždenie, je najvyšším orgánom združenia , je tvorené všetkými členmi.
Správna rada, je výkonným orgánom združenia, za svoju činnosť zodpovedá valnému zhromaždeniu. Riadi činnosť združenia v období medzi zasadnutiami valného zhromaždenia.
Predseda, štatutárny orgán, ktorý riadi činnosť MARGARÉTKY a koná v jej mene 
 je nadriadeným orgánom sociálnych zariadení, zriadených v pôsobnosti združenia. Dozorná rada je kontrolným orgánom združenia, za svoju činnosť zodpovedá valnému zhromaždeniu.



Strategický zámer:

      Poskytovať sociálne služby podľa zákona 448/2008 Z.z o sociálnych službách, tak aby pre sociálne a zdravotne znevýhodnené osoby, boli tieto služby dostupné finančne, lokalitne, flexibilne, komplexne a efektívne.


Náš zámer:

      Princíp normalizácie - vytváranie obvyklých domácich podmienok pre mládež , dospelých a seniorov. Prejsť od inštitucionálnej starostlivosti k individuálnej - ambulantnej alebo terénnej opatrovateľskej služby , udržať klienta v domácom prostredí.
Princíp integrácie - nadväzuje na princíp normalizácie. Cieľom je aby osoby s postihnutím nežili segregovane, ale aktívne a hlavne edukatívne  t. j., aby sa vzdelávali podľa svojich schopností a možností.
Presťahovať sa do väčších priestorov, tieto už kapacitne nestačia a záujem o tieto služby je veľký. Do budúcna je potreba zriadiť v meste kvalitné podporované bývanie pre mentálne a telesne  znevýhodnených. Ideálne by bolo zriadiť v priestoroch škôlky Centrum sociálnych služieb, pre zdravotne znevýhodnených občanov a deti s Aspergerovým syndrómom. Materskú školu presťahovať do budovy základnej školy.

Orgány združenia: 

· Valné zhromaždenie
      Valné zhromaždenie je najvyšším orgánom združenia a je tvorené všetkými členmi združenia.
      
· Správna rada
Správna rada je výkonným orgánom združenia, za svoju činnosť je zodpovedná valnému zhromaždeniu.
Správna rada má najmenej 3 členov (predseda, podpredseda, hospodár), ktorých funkčné     obdobie je 5 rokov.

· Dozorná rada
         Dozorná rada je kontrolným orgánom združenia, za svoju činnosť zodpovedá
      valnému zhromaždeniu.  
      Členstvo v dozornej rade je nezlučiteľné s členstvom v správnej rade

· Štatutárny zástupca:  
 Štatutárnym orgánom združenia je Predseda. Tento je oprávnený konať a podpisovať v mene  
 združenia.
       Predseda, ktorý je štatutárnym zástupcom OZ je volený členmi správnej rady, na päťročné funkčné obdobie.

  

Členstvo v organizáciách:

      Sme členom Nadácie SOCIA na podporu sociálnych zmien, Asociácie Poskytovateľov  Sociálnej Služby v SK (APSS) profesijnej a záujmovej organizácie, ktorá združuje poskytovateľov sociálnych služieb a Asociácie Organizácií Zdravotne Postihnutých Občanov SR  (AZPO SR), organizácie, ktorá združuje zdravotne postihnutých občanov. Tieto nadácie a asociácie nás denne oboznamujú s novými zákonmi a inými užitočnými informáciami ohľadom školení a webinárov.

Sociálna služba:     
    
       Margarétka má zaregistrované dve sociálne služby:  
· denný stacionár ambulantná forma
· terénna opatrovateľská služba.   

Stravovanie: 

      Zariadenie nemá vlastnú kuchyňu, strava pre zamestnancov a prijímateľov sociálnej služby denného stacionára je zabezpečená dovozom od dodávateľa stravy na základe platnej zmluvy. Hlavné jedlo je v sume 5 Eur. Stravu vydávajú zamestnanci, ktorí majú skúšky odbornej spôsobilosti na výdaj stravy.
Terénne opatrovateľky dostávali na stravu finančný príspevok v hotovosti.

Denný stacionár  DS:

      V dennom stacionári sa poskytuje sociálna služba fyzickej osobe, ktorá je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby, ak jej stupeň odkázanosti je najmenej III podľa prílohy č. 3 a je odkázaná na sociálnu službu v zariadení len na určitý čas počas dňa.

V dennom stacionári sa:
a) poskytuje
· pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
· sociálne poradenstvo,
· sociálna rehabilitácia,
· stravovanie,
b) zabezpečuje
· rozvoj pracovných zručností,
· záujmová činnosť.
      Ak sa v dennom stacionári poskytuje sociálna služba deťom, poskytuje sa im výchova.
      V dennom stacionári sa poskytuje sociálne poradenstvo aj rodine alebo inej fyzickej osobe, ktorá zabezpečuje pomoc fyzickej osobe v domácom prostredí, na účel spolupráce pri sociálnej rehabilitácii.
      
      Miesto poskytovania sociálnej služby Bratská 1482/9, Banská Štiavnica, denne od 7:00 do 16:30 hod. v pracovných dňoch. 

Zamestnanci denného stacionára:

Garant/Sociálny pracovník                                         HPP /skrátený/
Vedúca/Inštruktor soc. rehabilitácie                           HPP
Inštruktor soc. rehabilitácie/ zástupca vedúcej           HPP            
Účtovníčka                                                                  HPP /skrátený/                                                        
Opatrovateľka/Inštruktorky soc. rehabilitácie            HPP
Inštruktor soc. rehabilitácie                                        HPP
Fyzioterapeut/Inštruktor soc. rehabilitácie                 HPP
Pracovníčka pre rozvoj pracovných zručností            HPP
Zdravotná sestra/Inštruktor soc. rehabilitácie             HPP
Upratovačka                                                                HPP/skrátený/                                             
Počet stálych zamestnancov:  10
UoZ:                                         1

      Vzdelanostná úroveň zamestnancov je do istej miery i zárukou poskytovania kvalitných služieb. Zamestnanci v dennom stacionári okrem vysokoškolského a stredoškolského vzdelania majú aj akreditované kurzy, inštruktor sociálnej rehabilitácie, opatrovateľský kurz.    Fyzioterapeut má VŠ vzdelanie I. stupňa. Sociálny pracovník má VŠ II. stupeň  sociálna práca. Zdravotná sestra má vysokoškolské vzdelanie 1. stupňa ošetrovateľstvo. V roku 2023 pracovalo v Margarétke 90% odborných zamestnancov.




Kapacita a klienti denného stacionára:

      Kapacita denného stacionára je 20 miest, zdvojené miesta 6, z troch klientov 1miesto.
    Počet klientov navštevujúcich denný stacionár  28
    Priemerný počet klientov denne 15

                                                         vozičkár ;  stupeň odkázaností:   II.    III.     IV.    V.    VI.  
Ženy/dievčatá:  12                2                                            -       3        1       1        8     
Muži/chlapci:   16                 2                                            -       -         -       1      14
  
                                       vek  klienta 0-15;  16-20;  21-25;  26-30; 31-35; 36-40;  41-45;  46-50;  
Ženy/dievčatá:                        2           -           3           4         1         1          1           1   
Muži/chlapci:                         1            2          2           4         3         1          1           1


Plánované a realizované aktivity v roku 2023:

Január 2023:
Sánkovačka, guľovačka, prechádzky do prírody. Liečebný telocvik, masáže. Pokračovanie projektu Podpora opatrovateľskej služby II.

Február 2023:
Nácvik divadla CESTA OKOLO SVETA, tvorenie kostýmov a letákov. Liečebný telocvik, masáže.

Marec 2023: 
 Tematika venovaná ochrane prírody, kompostovanie, triedenie odpadu, nácvik divadla, šitie kostýmov, sociálna rehabilitácia.

Apríl  2023:
Pokračovanie nácviku divadla, sledovanie usmernení na MPSVaR, vzdelávanie na podporu predchádzania ochorenia, denná sociálna rehabilitácia. Výlety a vychádzky do prírody.

Máj 2023: Správanie v prírode, opekačka v spolupráci s Mestskými lesmi, poznávanie spevavého vtáctva, denná sociálna rehabilitácia. Beseda s p. Veverkom o triedení odpadu.

Jún 2023:
 Výroba sviečok a mydielok na koncerty ako darčeky pre účinkujúcich. Vzdelávanie a semináre o bezpečnosti pri manipulácii s hotovosťou a finančnej gramotnosti.

Júl 2023:
Zúčastnili sme sa na benefičnom koncerte „ Chyťme sa za ruky „  v Galante .Vzdelávanie v rámci finančnej gramotnosti, výdavkov a príjmov. Návšteva u p. Blaškovej na Počúvadlianskom jazere v rámci učenia, Varíme podľa babičiek.


 August 2023:
Zúčastnili sme sa na benefičnom koncerte  „ OSMIDIV “ v našom meste. Výroba banerov potrebných na divadlo CESTA OKOLO SVETA, výber kostýmov.  Mesiac sa niesol v znamení výletov na Kalváriu a banských múzeí v našom meste.

September 2023:
Nácvik divadla, vychádzky do prírody, sociálna rehabilitácia. Výroba obrázkov technikou Enkaustika, výroba pohľadníc.

Október 2023:
Darčeky pre seniorov, návšteva zariadenia pre seniorov a podporovaného bývania, spoločný program, čítanie pre deti v škôlke.

November 2023: Príprava vianočných pozdravov a darčekov, výroba mydielok a sviečok, špaldových a pohánkových vankúšov. Príprava na vystúpenie v divadielku, šitie kostýmov. Ukončenie projektu POS II v ktorom sme mali splnené merateľné ukazovatele.

December 2023:
Výroba vianočných a novoročných ozdôb, príchod Mikuláša a čerta, pečenie medovníkov, oblátok a iných dobrôt. Premiéra divadla CESTA OKOLO SVETA. Pri príležitosti 20 výročia vzniku OZ Margarétka sme absolvovali návštevu Tropicária v Budapešti. Dopravu a vstupné sme dostali od Mesta Banská Štiavnica ako darček.


Celoročne sme rozvážali potravinovú pomoc v rámci projektu  „ Podeľ sa a pomôž „ v spolupráci s reťazcom LIDL, ktorí s nami znovu podpísal zmluvu o spolupráci.
Celoročne sme poskytovali základné sociálne poradenstvo pre klientov a ich opatrovateľov, spolupráca s Úradom práce v rámci poskytovania kompenzácií.

V roku 2023 sme realizovali tieto projekty:

MPSVaR SR
· podpora opatrovateľskej služby
· ministerstvo práce, dotácia 10 000 Eur na automobil
· dotácia z BBSK- 700.- E obraz mojej duše


Opatrovateľská služba OS:

      V roku 2015 sme zaregistrovali pod č. 245.2 terénnu opatrovateľskú službu na BBSK. V marci 2021 sa ukončil projekt Podpora opatrovateľskej služby I, ktorý trval 26 mesiacov. V auguste sme vypracovali žiadosť na nový projekt Podpora opatrovateľskej služby II.  v rámci operačného programu Ľudské zdroje a od decembra poskytujeme  túto terénnu službu odkázaným seniorom a zdravotne znevýhodneným občanom počas celého roku 2022. Projekt skončil v novembri 2023. Opatrovateľskou službou  sme predchádzali sociálnemu vylúčeniu, podporili zotrvanie odkázaného občana v domácom prostredí a tiež pomáhali rodine v starostlivosti o svojich blízkych. Našou cieľovou skupinou boli osoby s ťažkým zdravotným postihnutím, seniori po dovŕšení dôchodkového veku, občania s telesným, duševným alebo psychickým postihnutím vrátane rodín so zdravotne znevýhodneným dieťaťom.
 
      Terénna opatrovateľská služba je sociálna služba poskytovaná fyzickej osobe, ktorá je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeň odkázanosti je najmenej II podľa prílohy č. 3 zák. č. 448/2008 a je odkázaná na pomoc pri úkonoch sebaobsluhy, starostlivosti o domácnosť a základných sociálnych aktivitách.
       MARGARÉTKA pokračovala v poskytovaní terénnej opatrovateľskej služby v rámci projektu: „Projekt NP POS 312041R510“  IA MPSVaR SR, ktorý končil 31.3.2021, ďalší projekt „OP ĽZ DOP 2018/4.2.1/01 kód 312081BHK1  implementujeme od 1.12.2021, trval celý rok 2022, končil v novembri 2023. V tejto službe sme pomohli odkázaným občanom s ťažkým zdravotným znevýhodnením v domácej 

Zamestnanci opatrovateľskej služby:
 
      Opatrovateľka        7         HPP /na dobu určitú počas projektu/
Opatrovateľ                1         HPP/na dobu určitú počas projektu/

Vzdelanostná úroveň zamestnancov je do istej miery i zárukou poskytovania kvalitných služieb.
 Zamestnanci (terénni opatrovatelia) majú akreditovaný opatrovateľský  kurz s certifikátom.


      
Prehľad o hospodárení

	Náklady za rok 2023

	p.č.
	Náklady
	

	1.
	Spotreba materiálu
	7 401,74

	2.
	Spotreba energie
	4 475,32

	3.
	Ostatné služby
	4 587,01

	4.
	Mzdové náklady a poistenia
	155 541,76

	5.
	Zákonné sociálne poistenie a sociálne náklady
	59 429,24

	6.
	Ostatné náklady
	3 256,54

	7.
	Odpisy dlhodobého nehmotného majetku  a dlhodobého hmotného majetku
	241,67

	Náklady spolu
	234 933,28




	Výnosy za rok 2023

	p.č.
	Výnosy
	

	1.
	Výnosy z poskytnutých služieb DS a OS
	23 031,40

	2.
	Prijaté príspevky od PO
	3 050,00

	3.
	Prijaté príspevky od FO
	10

	4.
	Prijaté príspevky z podielových daní
	11 039,52

	5.
	Dotácie
	168 109,14

	6.
	Príspevok na prevádzku DS
	20 684,28

	Výnosy spolu
	225 924,34 



 Za rok 2023 dosiahla nezisková organizácia zaporný hospodársky výsledok v sume  8 420,07     €




Denný stacionár
	Zariadenie sociálnej služby
	Denný stacionár Margarétka DS

	Poskytovaná služba
	Denný stacionár

	Forma sociálnej pomoci
	ambulantná

	
	

	Počet prijímateľov sociálnej služby
	20

	Počet zamestnancov
	9

	Ekonomicky oprávnené náklady DS v roku 2023
	v Eurách

	1.Mzdy a povinné odvody do sociálnej a zdravotnej  
      Poisťovne hradené MPSVaR SR
	131 330,96

	2.   Spotreba tepla, el. energie a vody
	4 475,32

	3.   Prevádzková réžia
	7058,65

	4.   Spotrebný materiál na činnosť a tvorbu klienta
	7 262,39

	5.   Cestovné náklady spojené s činnosťou DS
	1 878,37

	6.   Stravne zamestnanci DS
	3 075,00

	7.   Rehabilitačne služby
	690,00

	8.   Internetové, počítačové a komunikačné služby
	3 822,21

	Spolu EON v roku 2023
	28 261,94

	EON na jeden mesiac poskytnutej  sociálnej služby na jedno miesto v DS 
	664,97



Celkové náklady na  poskytovanie sociálnej služby v dennom stacionári na jedno miesto je 664,97  € na mesiac.
Výdavky  na mzdy a povinné odvody na jedno miesto na mesiac sú 1 216,03  €
Výdavky na prevádzku a materiál na jedno miesto na mesiac sú  117,76 €


Opatrovateľská služba
	Zariadenie sociálnej služby
	Margarétka OS

	Poskytovaná služba
	Opatrovateľská služba

	Forma sociálnej pomoci
	terénna

	
	

	Počet prijímateľov sociálnej služby
	8

	
	

	
	

	Ekonomicky oprávnené náklady v roku 2023
	v Eurách

	1.   Mzdy a povinné odvody do sociálnej a zdravotnej  
      poisťovne
	76 179,78

	2.   Zákonné sociálne náklady
	575,23

	3.   FP na stravu - firma
	4 340,30

	4.   Spotrebný materiál na činnosť a tvorbu klienta
	

	5.   Cestovné náklady spojené s činnosťou OS
	

	6.   Rehabilitačne služby
	

	 7.  Finančný príspevok na stravu
	

	Spolu EON v roku 2023
	81 095,31

	EON na jeden mesiac poskytnutej  sociálnej služby na jedného klienta 
	819,25



Celkové náklady na  poskytovanie sociálnej služby na jedného klienta  je  921,53 € na mesiac.
Výdavky  na mzdy a povinné odvody na jedného klienta na mesiac sú   865,68 €
Výdavky na prevádzku a materiál na jedného klienta na mesiac sú   74,47 €


Ďakujeme všetkým, ktorí nám dôverovali, pomohli finančne, materiálne, radou, povzbudením alebo úsmevom. 
Ďakujeme všetkým spolupracovníkom, rodičom, partnerom a dobrovoľníkom.
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