Ernst & Young Slovakia, spol. sr.o, Tel: +421 2 3333 9111
ZiZkova 9 ey.com/sk
811 02 Bratislava

Building a better

Slovenska republika

working world

Spolocnost zo skupl
Erns V.

Sprava nezavislého auditora

Akcionarovi, dozornej rade, predstavenstvu a vyboru pre audit spolo¢nosti Union poistoviia, a. s.:

Spréava z auditu uc¢tovnej zavierky
Nazor

UskutoCnili sme audit utovnej zavierky spolocnosti Union poistoviia, a. s. (,Spoloénost*), ktora
obsahuje suvahu k 31. decembru 2023, vykaz ziskov a strat a ostatnych suhrnnych ziskov alebo strat,
vykaz zmien vo vlastnom imani, vykaz pefiaznych tokov za rok kondiaci sa k uvedenému datumu,
a poznamky, ktoré obsahuju suhrn vyznamnych tétovnych zasad a Uctovnych metod.

Podla nasho nazoru, prilozena uétovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz finan&nej situacie
Spolo¢nosti k 31. decembru 2023, vysledku jej hospodarenia a pefaznych tokov za rok konéiaci sa
k uvedenému datumu podla Medzinarodnych &tandardov finanéného vykaznictva v zneni prijatom
Eurdpskou uniou (,IFRS EU").

Zaklad pre ndzor

Audit sme vykonali podla medzinarodnych auditorskych &tandardov (International Standards on
Auditing, ,ISAs") a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 537/2014 zo 16. aprila 2014 o
osobitnych poziadavkach tykajucich sa 3tatutarneho auditu subjektov verejného zaujmu (,Nariadenie
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 537/2014"). Nasa zodpovednost podla tychto Standardov je
uvedena v odseku Zodpovednost auditora za audit uctovnej zavierky. Od Spolo&nosti sme nezavisli
podfa ustanoveni zakona ¢. 423/2015 o Statutarnom audite a 0 zmene a doplneni zakona &. 431/2002
Z. z. 0 UCtovnictve v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o &tatutdrnom audite") tykajticich sa
etiky, vratane Etickeého kodexu auditora, relevantnych pre na§ audit aétovnej zavierky a spinili sme aj
ostatné poziadavky tychto ustanoveni tykajicich sa etiky. Sme presvedéeni, Ze auditorské dékazy,
ktoré sme ziskali, poskytuju dostatoény a vhodny zaklad pre nas nazor.

Klucoveé zalezitosti auditu

Klicove zalezitosti auditu s zalezitosti, ktoré st podla nasho odborného postidenia v nasom audite
Uctovnej zavierky za bezné obdobie najzévaznejsie. Tymito zalezitostami sme sa zaoberali v stvislosti
s auditom Uctovnej zavierky ako celku a pri formulovani nasho nazoru na fiu, ale neposkytujeme na ne
samostatny nazor. Pre zalezitosti uvedené nizsie uvadzame opis, ako sme dané zalezitosti v ramci
nasho auditu riesili.

Svoje povinnosti uvedené v odseku Zodpovednost auditora za audit Uétovnej zavierky nasej spravy
sme si spinili, a to aj ¢o sa tyka spominanych zalezitosti. N&$ audit preto zahffal postupy navrhnuté
tak, aby sme na zaklade nich mohli posudit' rizikd vyznamnych nespravnosti v uétovnej zavierke.
Vysledky nasich auditorskych postupov vratane postupov vykonanych pri rieseni zalezitosti uvedenych
nizsie tvoria zaklad nasho auditorského nazoru na prilozenu uétovna zavierku.
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Prvotna aplikacia Medzinarodnych standardov finanéného vykaznictva IFRS 17 Poistné zmluvy

a IFRS 9 Finanéné nastroje

Dna 1. januara 2023 Spolo¢nost prijala Standardy
IFRS 17 (Poistné zmluvy) a IFRS 9 (Finanéné
nastroje), ktoré nahradili $tandardy IFRS 4 (Poistné
zmluvy) a IAS 39 (Finanéné nastroje).

Spolo¢nost uplatnila $tandard IFRS 17 na uzavreté
poistné zmluvy a drzané zaistné zmluvy nasledovne:
e Uplny retrospektivny pristup pre zmluvy
nezivotného poistenia
e Pristup realnej hodnoty pre
Zivotného poistenia

zmluvy

Komparativne udaje za rok 2022 uvedené v tejto
uctovnej zavierke boli prehodnotené na zaklade
prijatia tandardu IFRS 17.

Spolognost tiez prehodnotila komparativne udaje na
zaklade prijatia IFRS 9 a okrem toho uplatnila pristup
klasifikatného prekrytia (tzv. overlay approach) z
IFRS 17 na porovnatelné udaje finangnych aktiv,
ktorych vykazovanie bolo ukoniené poCas roka
2022. V désledku toho sa standard IFRS 9, podobne
ako standard IFRS 17, uplatiuje spatne od
1. janudra 2022 v uctovnej zavierke zostavene] za
rok 2023.

Pri prechode na nové Standardy sa vlastné imanie
k 1. januaru 2022 zvySilo o 6794 tisic EUR v
désledku efektov ocenenia podia IFRS 17, ktoré boli
ciasto€ne kompenzované uc¢inkom odloZenej dane.

Audit prvotnej aplikacie bol komplexny proces,
pretoze sa tykal ocefiovania zavazkov Spoloénosti z
poistnych zmluv a uréenia prechodovej zmiuvnej
servisnej marze (,CSM"), Co =zahffialo potrebu
interpretacii, stanovenie predpokladov reainej
hodnoty a pouzitie komplexnych modelov.

Na zaklade vy$Sie uvedenych skuto€nosti sme
prvotnu aplikaciu IFRS 17 a IFRS 9 identifikovali ako
klu€ovu zalezitost auditu.

Nase auditorske postupy zahinali okrem iného,
hodnotenie  primeranosti ~ Uétovnych  politik
Spolo€nosti a posudeni suvisiacich s prechodom na
IFRS 17 a IFRS 9 s cielom vyhodnotit, &i su v stlade
s poziadavkami Standardov IFRS 17 a IFRS 9. Okrem
toho sme posudili aj primeranost predpokladov a
metéd pouZitych na uréenie vySky uctovnych
odhadov.

V ramci nasich auditorskych postupov sme zapojili
nasich poistno-matematickych odbornikov. Nase
klucové auditorské postupy zahffali pochopenie a
vyhodnotenie dizajnu relevantnych internych kontrol
nad prvotnou aplikaciou Standardov IFRS 17 a IFRS
9.

Vyhodnotili sme posudenie prvotnej aplikacie, ktoré
vykonal manazment Spoloénosti a nim prijaté
metodické rozhodnutia vratane preskumania
dokumentacie a primeranosti vyberu metod
prechodu, t. j. pouzitia pristupu reainej hodnoty.

Posudili sme analyzu vypracovanu Spoloénostou s
ohladom na klasifikaciu poistnych zmluv vratane
prislusného modelu ocefiovania a posudenie
zoskupenia poistnych zmliv z hladiska suladu s
poziadavkami IFRS 17.

Posudili sme vhodnost klu¢ovych predpokladov
pouzitych pri vypocte, vliastnosti produktov a
poziadavky standardu IFRS 17.

Testovanim poistno-matematickych modelov sme
overili metodiku a vypoCet zavazkov z poistnych
zmluv, aktiv zo zaistnych zmluv a CSM k 1. januaru
2022.

Presnost a Uplnost Udajov pouzitych pri vypoéte
zostatkov k 1. januaru 2022 sme otestovali
odsuhlasenim s datami zo zdrojovych systémov.

Posudili sme analyzu vypracovanu Spoloénostou v
suvislosti s klasifikaciou a ocenovanim finanénych
nastrojov z hladiska suladu s poZiadavkami IFRS 9.

Posudili sme aj primeranost zverejneni o prvotnej
aplikacii §tandardov IFRS 17 a IFRS 9 v bodoch 2.2.1
(IFRS 17 Poistné zmluvy) a 2.2.2 (IFRS 9 Finanéné
nastroje) poznamok k Uucétovnej zavierke. V tejto
suvislosti sme vyhodnotili najméa to, ze zverejnenia
primerane reflektujid rozhodnutia Spoloénosti
tykajuce sa uétovnej politiky, predpoklady pouzité pri
prechode k 1. januaru 2022 a finanény vplyv k tomuto
datumu.
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Predpoklady pouzité pri vypoéte zavazkov z poistnych zmliv

Spolo¢nost vykazuje zavazky z poistnych zmlav vo
vySke 128 629 tisic EUR, ¢o predstavuje 84% celkovych
zavazkov Spolo€nosti zverejnenych v bode 14 (Poistné
a zaistné zmluvy) poznamok k Utovnej zavierke. Z tejto
sumy bolo 59 442 tisic EUR ocenenych vieobecnym
ocefiovacim modelom (,GMM"), 8 514 tisic EUR
pristupom variabilného poplatku (,VFA", ocefiovaci
model pre zmluvy s prvkami priamej spolutcasti) a 60
673 tisic EUR metodou alokacie poistného (,PAA",
zjednodu$eny ocefovaci model).

Pri prvotnom vykazani Spoloénost ocefiuje zavazok
skupiny poistnych zmliv podfa GMM a VFA ako stget:
a) sucasnej hodnoty penaznych tokov podla IFRS 17
(.fulfilment cash flows"), pozostavajlcich z najlepsich
odhadov budicich pefiaznych tokov upravenych tak,
aby odrazali €asovu hodnotu pefazi, ktoré su potrebné
na vyrovnanie poistnej zmluvy, a Gpravy na zaklade
rizikovej prirazky na nefinanéné rizika  (risk
adjustment");

b) CSM, ako nerealizovaného zisku za poskytovanie
poistnych sluZieb v buddcnosti.

Zavazok za vzniknuté poistné udalosti vykazuje tak, aby
odrazal sucasny, explicitny, nezaujaty
a pravdepodobnostne vazeny odhad sucasnej hodnoty
oc¢akavanych buducich  vydavkov pefiaznych
prostriedkov  (najlepsi odhad), pozadovany na
vyrovnanie poistnej zmiuvy; tato Gprava sa zvySuje o
rizikovU prirdzku na nefinanéné rizika.

Ocefovanie zavazkov z poistnych zmliv zahfia usudok
ohladom neistych buducich vysledkov, o si vyZaduje
stanovenie réznych predpokladov tykajticich sa celkovej
hodnoty vyrovnania poistnych zavazkov. Uréenie
zavazkov suvisiacich s poistnymi zmluvami si vyZzaduje
pouzitie komplexnych poistno-matematickych modelov
a inych vypoctovych nastrojov, pre ktoré je dolezité, aby
ich koncepcia a konfiguracia boli primerané, pouzité
predpoklady boli vhodné a vstupné udaje boli Gpiné a
presné. PouZitie réznych poistno-matematickych
technik a predpokladov méze mat za nasledok
vyznamne odlisné odhady zavazkov z poistnych zmlav.

Okrem toho je vysledok za poistné sluzby, vratane
vynosov z poistnych sluzieb, do znacnej miery
vysledkom pouzitia tych istych procesov, nastrojov a
predpokladov.

Klt&ovymi predpokladmi st neekonomické predpoklady
(t.j. zaniky (lapses), umrtnost, invalidita, vyvoj strat,
naklady atd.) a ekonomické predpoklady (inflacia,
diskontna sadzba pouzita na UGpravu oZakavanych
budtcich pefaznych tokov o €asovi hodnotu penazi
vratane aplikovatelnej prémie za nelikviditu). Okrem
toho, kedze Spoloénost pouziva na odvodenie Upravy
zohladfujucich rizika pristup zalozeny na kapitalovych
nakladoch (,CoC"), klGéovym predpokladom je aj
percentualny podiel uplatneny pri vypoéte rizikovej
prirazky.

Odhady pouzité pri vypotte zavazkov z poistnych zmluy
preto povazujeme za klucovu zalezitost auditu.

Nase auditorské postupy =zahffiali vyhodnotenie
vhodnosti Gétovnych zasad Spolo¢nosti suvisiacich s
ocefiovanim zavazkov z poistnych zmluv podra IFRS 17
(Poistné zmluvy) a toho, &i st predpoklady a metady na
vypracovanie UCtovnych odhadov primerané a i sa
uplatiovali konzistentne.

V ramci naSich auditorskych postupov sme zapoijili
nadich  poistno-matematickych  odbornikov. Nase
kluGove auditorské postupy zahfnali zhodnotenie
metodiky Spolognosti na vypocet zavazkov z poistnych
zmliv a ziskanie pochopenia a vyhodnotenie dizajnu
internych kontrol relevantnych pre tuto oblast.

Overili sme presnost a Gplnost udajov, ktoré Spoloénost
pouZila na ocenenie odhadovanych buducich
penaznych tokov odsihlasenim tychto udajov s
podkladovymi zédznamami. Preskumali sme vyuZitie a
vyvoj ekonomickych a neekonomickych predpokladov,
ako aj zjednodusenia v procese vypoctu.

Otestovali sme povahu a uplnost zmien klucovych
predpokladov, modelov a metéd.

Preskimali sme nastavenie a wvypoéty poistno-
matematického modelu pre Zivotny segment na Gcely
Standardu IFRS 17 a odsuhlasenie prisludnych vstupov
a vystupov do inych krokov procesu IFRS 17 vypoctu.
Nezavisle sme prepocitali IBNR rezervu, pretoZe je
sucastou zavazku zo vzniknutych poistnych udalosti.

Preskumali sme tok dat odsuhlasenim vstupov do
poistno-matematickych modelov, ako aj odsthlasenim
ich vystupov, ktoré sa dalej pouzili pre potreby
uctovnych vykazov.

Vykonali sme analytické postupy vratane analyzy zmien
sucasnej hodnoty budlicich pefaznych tokov medzi
obdobiami na zaklade nasich znalosti vyvoja v biznise a
nasich ogakavani odvodenych z trhovych skisenosti a
posudenia, i tieto zmeny primerane odrazaju vyvoj v
aktualnom Gétovnom obdobi.

Pokial ide o Zivotné poistenie, naSa praca Specificky
zahffala preskimanie poistno-matematického modelu
pre Zivotné poistenia (ako je stresové testovanie,
testovanie bodov modelu, preskumanie nastavenia
IFRS 17 premennych pefiaznych tokov) a preskimanie
aplikacie modelov GMM a VFA v portfdliu Zivotného
poistenia, ako aj kritické posudenie predpokladov
pouzitych v teste opravnenosti VFA.

V pripade nezivotného poistenia sme vykonali pecifické
auditorské postupy na posudenie zmysluplinosti
predpokladov tykajucich sa narokov z poistnych
udalosti. Nezavisle sme tiez prepocitali IBNR rezervu.
Podobne ako v pripade Zivotného poistenia sme
preskimali predpoklady testu opravnenosti PAA a jeho
vysledky.

Posudili sme aj zverejnenia v bode 14 (Poistné a zaistné
zmluvy) poznamok k Uctovnej zavierke zahrnutej do
uctovnej zavierky z hladiska ich uplnosti a stuladu s
poziadavkami IFRS EU.
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Zodpovednost $tatutarneho organu a oséb poverenych spravovanim za Gétovnl zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto uctovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy
averny obraz podla IFRS EU a za tie interné kontroly, ktoré povaZuje za potrebné na zostavenie
Ucétovnej zavierky, ktord neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani uctovne] zavierky je statutarny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti
Spoloénosti nepretrZite pokradovat vo svojej ¢innosti, za opisanie skutoénosti tykajucich sa
nepretréiteho pokra¢ovania v Cinnosti, ak je to potrebné, a za pouzitie predpokladu nepretrzitého
pokracovania v ¢innosti v Uctovnictve, ibaze by mal v Umysle Spolo¢nost zlikvidovat' alebo ukonéit jej
¢innost, alebo by nemal ind realistickl moznost' nez tak urobit'.

Osoby poverené spravovanim sU zodpovedné za dohlad nad procesom finanéného vykaznictva
Spolo¢nosti.

Zodpovednost auditora za audit Gctovnej zavierky

NaSou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, &i uétovna zavierka ako celok neobsahuje
vyznamné nespravnosti, ¢ uZ v désledku podvodu alebo chyby, avydat spravu auditora, vratane
nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupnia, ale nie je zarukou toho, Ze audit vykonany
podia ISAs a Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU) & 537/2014 vzdy odhali vyznamné
nespravnosti, ak také existuju. Nespravnosti mézu vzniknut v dosledku podvodu alebo chyby aza
vyznamné sa povazuju vtedy, ak by sa dalo odévodnene ofakavat, Ze jednotlivo alebo v sthrne by
mohli ovplyvnit ekonomicke rozhodnutia pouzivatelov, uskutoénené na zaklade tejto uctovnej zavierky.

V rémci auditu uskutodneného podia ISAs a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &.
537/2014, pocas celého auditu uplatiujeme odborny usudok azachovavame profesionalny
skepticizmus. Okrem toho:

e |dentifikujeme a posudzujeme rizika vyznamne] nespravnosti Uctovne] zavierky, €i uz
v dosledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutocriujeme auditorské postupy reagujuce
na tieto rizika a ziskavame auditorské dékazy, ktoré su dostatoéné a vhodne na poskytnutie
zakladu pre nas nazor. Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v désledku podvodu je
vy$sie ako toto riziko v désledku chyby, pretoZze podvod méze zahfiat tajnu dohodu, falSovanie,
umyselné vynechanie, nepravdivé vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnut
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za ucelom vyjadrenia nazoru na
efektivnost internych kontrol Spolo¢nosti.

¢ Hodnotime vhodnost pouzitych ugtovnych zasad a uctovnych metéd a primeranost tctovnych
odhadov a uvedenie s nimi stvisiacich informacii, uskutoénené statutarnym organom.

¢ Robime zaver otom, ¢&i Statutdrny organ vhodne v uétovnictve pouZiva predpoklad
nepretrzitétho pokracovania v ¢innosti a na zaklade ziskanych auditorskych dékazov zaver
o tom, ¢i existuje vyznamna neistota v suvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli
vyznamne spochybnit schopnost Spolo¢nosti nepretrzite pokracovat v ¢innosti. Ak dospejeme
k zaveru, Zze vyznamna neistota existuje, sme povinni upozornit' v nasej sprave auditora na
suvisiace informacie uvedené v Uctovnej zavierke alebo, ak su tieto informacie nedostatoéné,
modifikovat nas nazor. Nase zavery vychadzaju z auditorskych dékazov ziskanych do datumu
vydania nasej spravy auditora. Buduce udalosti alebo okolnosti véak mdzu sposobit, Ze
Spolo¢nest' prestane pokracovat v nepretrzitej Cinnosti.

¢ Hodnotime celkovu prezentaciu, Struktiru a obsah Uétovnej zavierky vratane informacii v nej
uvedenych, ako aj to, ¢i Uétovna zavierka zachytava uskutoénené transakcie a udalosti
spdsobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.
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S osobami poverenymi spravovanim komunikujeme okrem iného o planovanom rozsahu
a harmonograme auditu a o vyznamnych zisteniach auditu, vratane vsetkych vyznamnych nedostatkov
internej kontroly, ktoré po¢as nasho auditu zistime.

Osobam poverenym spravovanim tiez poskytujeme vyhlasenie o tom, Ze sme splnili prislusné
poziadavky tykajice sa nezavislosti, akomunikujeme s nimi o vsetkych vztahoch ainych
skutoCnostiach, pri ktorych sa mozno opodstatnene domnievat, Ze maju vplyv na nasu nezavislost, ako
aj o pripadnych suvisiacich ochrannych opatreniach.

Zo skutoCnosti komunikovanych osobam poverenym spravovanim ur&ime tie, ktoré mali najvacsi
vyznam pri audite U¢tovnej zavierky bezného obdobia, a preto su klti¢ovymi zalezitostami auditu. Tieto
zalezitosti opiSeme v naSej sprave auditora, ak zakon alebo iny pravny predpis ich zverejnenie
nevylucuje, alebo ak v mimoriadne zriedkavych pripadoch nerozhodneme, Ze urita zaleZitost by sa
v nasej sprave uviest nemala, pretoze moZno odévodnene oéakavat, Ze nepriaznivé dosledky jej
uvedenia by prevézili nad verejnym prospechom z jej uvedenia.

Sprava k d'alsim poZiadavkam zakonov a inych pravnych predpisov

Sprava k informaciam, ktoré sa uvédzaju vo vyroénej sprave

Statutarny organ je zodpovedny za informacie uvedené vo vyrognej sprave, zostavene] podla
poziadaviek zakona €. 431/2002 Z.z. o uétovnictve v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon
o0 Uctovnictve®). Nas vyssie uvedeny nazor na uétovnu zavierku sa nevztahuje na iné informacie vo
vyrocnej sprave.

V suvislosti s auditom Uctovnej zavierky je nasou zodpovednostou oboznamenie sa s informaciami
uvedenymi vo vyrotnej sprave a posudenie, ¢i tieto informacie nie s vo vyznamnom nesulade
s auditovanou uctovnou zavierkou alebo nadimi poznatkami, ktoré sme ziskali pocas auditu uétovnej
zavierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne nespravne.

Posudili sme, &i vyrotna sprava Spolognosti obsahuje informacie, ktorych uvedenie vyZaduje zakon
o Uctovnictve.

Na zaklade prac vykonanych poc¢as auditu uétovnej zavierky, podla nasho nazoru:

- informacie uvedené vo vyrocnej sprave zostavenej za rok 2023 su v sulade s Gétovnou zavierkou za
dany rok,

- vyroéna sprava obsahuje informacie podfa zakona o Gétovnictve.

Okrem toho, na zéklade nasich poznatkov o U¢tovnej jednotke a situacii v nej, ktoré sme ziskali pocas
auditu uctovnej zavierky, sme povinni uviest, ¢i sme zistili vyznamné nespravnosti vo vyro&nej sprave,
ktoru sme obdrZali pred datumom vydania tejto spravy auditora. V tejto suvislosti neexistuju zistenia,
ktoré by sme mali uviest.

Dalsie poZiadavky na obsah sprévy auditora v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
¢ 537/2014

Vymenovanie auditora

Za Statutarneho auditora sme boli vymenovani rozhodnutim jediného akcionara Spolo¢nosti dia 19.
septembra 2023. Celkové neprerusené obdobie nasej zakazky, vratane predchadzajucich obnoveni
zakazky (predizeni obdobia, na ktoré sme boli pévodne vymenovani) a nasich opatovnych vymenovani
za Statutérnych auditorov, predstavuje 3 roky.
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Konzistentnost' s dodato¢nou spravou pre vybor pre audit

Nas nazor auditora vyjadreny v tejto sprave je konzistentny s dodatoénou spravou vypracovanou pre
vybor pre audit Spolo&nosti, ktori sme vydali v ten isty dert ako je datum vydania tejto spravy.

Neauditorske sluzby

Neboli poskytovaneé zakazane neauditorske sluzby uvedené v €lanku 5 ods. 1 Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) ¢. 537/2014 a pri vykone auditu sme zostali nezavisli od Spolo¢nosti.

Okrem sluzieb $tatutarneho auditu a sluzieb uvedenych vo vyroénej sprave a v Uétovnej zavierke sme
Spoloénosti neposkytli Ziadne dalsie sluzby.

5. juna 2024
Bratislava, Slovenska republika

Ernst & Young Slovakia, spol. s r.o.
Licencia SKAU ¢. 257

> hap

Magr. Miroslav Stacho, $tatutarny auditor
Licencia UDVA ¢. 1248



