SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Statutirnemu orginu a spravnej rade neziskovej organizacie Delfin
oblianske zdruzZenie pre duSevné zdravie

L. Sprava z dobrovol’ného auditu Gétovnej zavierky

Nazor

Uskutocnila som audit wétovnej zévierky ob&ianskeho zdruzenia Delfin ob&ianske zdruzenie pre
duSevné zdravie, Luenecka cesta 2266/6, 960 01 Zvolen, ICO: 37824678, ktora obsahuje Vykaz
o prijmoch a vydavkoch a Vykaz o majetku a zavizkoch k 31. decembru 2023.

Podla méjho ndzoru, prilozena uétovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej situacie
obCianskeho zdruzenia Delfin ob&ianske zdruZenie pre duSevné zdravie k31. decembru 2023
a vysledku jeho hospodérenia za rok kongiaci sa k uvedenému datumu podla zakona &.431/2002 Z. z.
0 U¢tovnictve v zneni neskorsich predpisov

Zaklad pre ndzor

Audit som vykonala podla medzinarodnych auditorskych $tandardov (International Standards on
Auditing, ISA). Moja zodpovednost’ podl'a tychto §tandardov je uvedena v odseku Zodpovednost’
auditora za audit G¢tovnej zévierky. Od zdruZenia som nezavisla podla ustanoveni zakona &, 423/2015
o Statutdrnom audite a 0 zmene a doplneni zakona &. 431/2002 Z. z. o Gétovnictve v zneni neskorsich
predpisov tykajticich sa etiky, vratane Etického kodexu auditora, relevantnych pre audit a&tovnej
zavierky a splnila som aj ostatné poZiadavky tychto ustanoveni tykajicich sa etiky. Som presved&ena,
ze auditorské dokazy, ktoré som ziskala, poskytujii dostatoény a vhodny zaklad pre mdj nazor.

Ina skutocnost’

Obcianske zdruzenie Delfin obéianske zdruZenie pre duSevné zdravie nespitia velkostné kritéria
pre povinny audit U¢tovnej zavierky v zmysle zdkona o G&tovnictve, a teda nemusi ani vypracovat
vyro&nii spravu. Pre audit G&tovnej zavierky sa rozhodlo dobrovolne.

Zodpovednost’ Statutdrneho orgdnu za actovni zdavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto G&tovnej zavierky podla zékona o G&tovnictve a za
tie interné kontroly, ktoré povaZuje za potrebné na zostavenie uctovnej zavierky, ktord neobsahuje
vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani Gtovnej zavierky je Statutarny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti
obianskeho zdruZenia nepretrzite pokraovat’ vo svojej éinnosti, za opisanie skutoénosti tykajucich sa
nepretrzitétho pokracovania v Cinnosti, ak je potrebné, aza pouzitie predpokladu nepretrzitého
pokracovania v €innosti v Giétovnictve, ibaze by mal v imysle obcianske zdruzenie zlikvidovat alebo
ukongit’ jeho ¢innost, alebo by nemal ina realistickt moznost neZ tak urobit’.

Zodpovednost’ auditora za audit uctovnej zavierky




Mojou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, &i GStovna zavierka ako celok neobsahuje
vyznamné nespravnosti, &i uZ v désledku podvodu alebo chyby, a vydat’ spravu auditora, vratane
nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupiia, ale nie Je zérukou toho, Ze audit vykonany
podla medzinarodnych auditorskych $tandardov vzdy odhali vyznamné nespravnosti, ak také existuju.
Nespravnosti mézu vzniknat' v désledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povazuju vtedy, ak
by sa dalo dévodne olakévat, ze jednotlivo alebo v sithrne by mohli ovplyvnit' ekonomické
rozhodnutia pouzivatel'ov, uskutoénené na ziklade tejto uctovnej zavierky.

V ramci auditu uskutoéneného podl'a medzindrodnych auditorskych $tandardov, poéas celého auditu
uplatiiujem odborny tisudok a zachovavam profesionalny skepticizmus. Okrem toho:

® Identifikujem a posudzujem rizikd vyznamnej nespravnosti uctovnej zavierky, ¢i uz v désledku
podvodu alebo chyby, navrhujem a uskutoéfiujem auditorské postupy reagujice na tieto rizika
a ziskavam auditorské dékazy, ktoré sii dostatodné a vhodné na poskytnutie zakladu pre méj nazor.
Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v désledku podvodu Je vyssie ako toto riziko v désledku
chyby, pretoze podvod méze zahfiiat tajnii dohodu, faliovanie, umyselné vynechanie, nepravdivé
vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

® Oboznamujem sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby som mohla navrhnut
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za (&elom vyjadrenia ndzoru na efektivnost’
internych kontrol zdruZenia.

® Hodnotim vhodnost’ pouZitych udtovnych zdsad a tiétovnych metod a primeranost’ (¢tovnych
odhadov a uvedenie s nimi suvisiacich informacii, uskutoénené tatutarnym organom.

® Robim zavery o tom, &i Statutdrny orgdn vhodne v Gétovnictve pouziva predpoklad nepretrzitého
pokraCovania v ¢innosti ana zéklade ziskanych auditorskych dokazov zaver otom, &i existuje
vyznamna neistota v sivislosti s udalost'ami alebo okolnost'ami, ktoré by mohli vyznamne spochybnit’
schopnost’ zdruZenia nepretrzite pokracovat’ v éinnosti. Ak dospejem k zaveru, Ze vyznamna neistota
existuje, som povinnd upozornit' v sprave auditora na sivisiace informécie uvedené v aétovnej
zavierke alebo , ak si tieto informacie nedostato&né, modifikovat’ méj nazor. Moje zavery vychadzaju
z auditorskych dokazov ziskanych do ddtumu vydania spravy auditora. Budiice udalosti alebo
okolnosti vSak mézu spdsobit,, Ze zdruzenie prestane pokratovat’ v nepretrzitej ¢innosti.

® Hodnotim celkovii prezentaciu, Struktiru a obsah (Stovnej zavierky vratane informacii v nej
uvedenych, ako aj to, ¢i G€tovna zévierka zachytava uskuto&nené transakcie a udalosti sposobom,
ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

Sprava k d’alSim poZiadavkdm zikonoy a inych prdavnych predpisov

IL Sprava k informaciam, ktoré sa uvadzaji vo vyroénej sprave

Statutarny orgén je zodpovedny za informécie uvedené vo vyrocnej sprave, zostavenej podla
poziadaviek zakona o Gtovnictve. M6j vyssie uvedeny nazor na Gétovni zavierku sa nevzt'ahuje na
iné¢ informacie vo vyroénej spréave.

V stvislosti s auditom tétovnej zavierky je mojou zodpovednostou oboznémenie sa s informaciami
uvedenymi vo vyrotnej sprave azviZenie, ¢i tieto informacie nie sii vo vyznamnom nesulade
s auditovanou G¢tovnou zavierkou alebo mojimi poznatkami, ktoré som ziskala pocas auditu Gétovnej
zavierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne nespravne.




Zvazila som, ¢i vyroénd sprava ob¢ianskeho zdruZenia obsahuje informacie, ktorych uvedenie
vyzaduje zakon o G¢tovnictve a zakon ¢.448/2008 Z .z. o socialnych sluZbach.

Na zéklade prac vykonanych pocas auditu uétovnej zavierky, podla mdjho nazoru:

- informacie uvedené vo vyrodnej sprave zostavenej za rok 2023 st v silade s G&tovnou
zavierkou za dany rok

- vyrocna sprava obsahuje informacie podla zikona &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
Okrem toho, na zaklade mojich poznatkov o G&tovnei jednotke a situicii v nej, ktoré som ziskala
> ; Jich p : AR, G ]
poCas auditu Gctovnej zavierky, som povinna uviest, & som zistila vyznamneé nespravnosti vo

vyroénej sprave, ktorl som obdrzala pred ditumom vydania tejto spravy auditora. V tejto stvislosti
neexistuju zistenia, ktoré by som mala uviest’.

Zvolen, 27. jina 2024

Ing. Monika Kiraly Ing. Monika Kirély
9. maja 44/7 Statutarny auditor

960 01 Zvolen Licencia UDVA 735
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U¢ NO neziskovej Ugtovnej jednotky Gétujicej
v sustave jednoduchého u&tovnictva

zostavenak 3 1.12.202 3

Daiiové identifikacne Gislo Udtovna zavierka Mesiac Rok

d 1 2023
2v 021659596 X riadna Za obdobie °
10 - ©12 2023
3 7 8 2 4 67 8 mimoriadna
SK NACE e E;zdir::;rze;zie od 1 2022
8 8 .10 .0 (vyznaci sa x) obdobie do 1 Z 240 22

PriloZené sigasti ustovnej zavierky

X Vykaz o prijmoch a vydavkoch (U& NO 1-01) X Vykaz o majetku a zavazkoch (U& NO 2-01)
(v eurocentoch) (v eurocentoch)

Nazov Gctovnej jednotky
DELFIN obé&ianske zdruzenie pre dus$evn

€ zdravie

Sidlo uétovnej jednotky

Ulica Cislo
LUCENECKA CESTA 2266/ 6
PsSC Obec

96001 ZVOLEN
Telefénne éislo

0911091905

E-mailové adresa

MILKAKUPCOVA@GMAIL .COM

Zostavena dnia: Schvalena dna: Paodpisovy zédznam
Statutarneho organu alebo
11 . 03 .2024 11 .03 L2024 ¢lena Statutameho organu

uctovnej jednotky:
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U&NO 1-01 ICo [37824678
e Mo | B
a b 1 2
Z vkladu zriadovatefa alebo zakladatela 01
Z majetku 02
Z darov a prispevkov 03 X
Z ¢lenskych prispevkov 04 54.00
Z podielu zaplatenej dane z prijmov 05 736.05 X
Z verejnych zbierok 06
Z Gverov a poziciek 07 X
Z dediCstva 08 X
Z organizovania podujati 09
Z dotéacii 10 202559.23
Z likvidacného zostatku inej Gctovnej jednotky 11
Z predaja majetku 12
Z poskytovania sluZieb a predaja vlastnych vyrobkov 13 3712.00
Fond prevadzky, Gdrzby a oprav 14
Ostatné 15
Prijmy celkom (suéet r. 01 az r. 15) 16 207061.28
woRvey ] | e
a b 3 4
Zasoby 17 432165
Sluzby 18 12768.39
Mzdy, poistné a prispevky 19 178704.34
Dary a prispevky inym subjektom 20
Prevadzkova rézia 21 8968.48
Splatky uverov a pozitiek 22
Socidlny fond 23 721.67
Ostatné 24
Vydavky celkom (stiéetr. 17 azr. 24) 25 205484.53
Rozdiel prijmov a vydavkov (r. 16 - r. 25) 26 1576.75
Dari z prijmov 27
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U& NO 2-01 ICO |37824678 I
Bezprostredne
MAJETOK C. r. | Ugtovné obdobie predchadzajtice
uctovné obdobie
a b 1 2
Dlhodoby nehmotny majetok 01
Dihodoby hmotny majetok 02
Dlhodoby finanény majetok 03
Zasoby 04
Pohradavky 05
Peniaze 06 2533.45 1108.55
Ceniny 07 5440.00 6000.00
PriebeZné polozky (+/-) 08
Bankové Géty 09 36607.81 20015.50
Kratkodobé cenné papiere a ostatny kratkodoby finanény majetok 10
Majetok celkom (suet r. 01 az r. 10) 11 44581.26 27124.05
Bezprostredne
ZAVAZKY C. r. | Uétovné obdobie predchadzajice
uctovné obdobie
a b 3 4
Zavazky 12 32772.74 16952.28
z toho: socialny fond 13 3928.95 3267.28
fond prevadzky, udrzby a oprav 14
Uvery a pozicky 15
Zavizky celkom (sucetr. 12 a r.15) 16 32772.74 16952.28
Rozdiel majetku a zavizkov (r. 11 - r.16) 17 11808.52 10171.77
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Vyrocna spréva
za rok 2023

Delfin, o.z. pre dusevné zdravie
LuCeneckd cesta 2266/6
960 01 Zvolen

VyrocCna sprava za rok 2023

Delfin, 0.z. | Delfin RS | tel.: 0902 047 306 | delfinzv.sk
fb.com/delfinzv | e-mail: delfinzv@gmail.com Strana 1z 21




Vyrocna sprava
za rok 2023

PREAMBULA

Zariadenie ako rehabilitatné stredisko Delfin je v Banskobystrickom samospravnom kraji
unikatom. Vzniklo z potreby a poZiadaviek [udi trpiacich psychickymi ochoreniami a je tu od
svojho vzniku pre nich. Vzniklo ako priamy désledok neexistencie podobného zariadenia
rieSenim v svojpomoci. Vdaka tymto danostiam a tendenciam rozgirovania sa psychickych
ochoreni v spoloénosti je nezastupitelnou stcastou socidlnych sluZieb v Banskobystrickom
samospravnom kraji.

Cielom rehabilitacného strediska Delfin je, aby poskytoval klientovi socidlnu
sluzbu, ktord posilni jeho vlastné schopnosti a zru¢nosti a tym ho pripravi pre
prakticky Zivot.

Rehabilitacné stredisko Delfin

DELFIN ob¢ianske zdruZenie pre duSevné zdravie bolo 18. juna 2008 zapisané do Registra
subjektov Banskobystrického kraja, ktoré poskytuju socidlne sluzby, pod ¢islo 67.1 ako
Rehabilitaéné stredisko DELFIN. Ide o zariadenie s dennym pobytom klientov v zmysle §33
zakona €.195/1996 Z. z. o socialnej pomoci v zneni neskorsich predpisov. Otvorenie
prevadzky poskytovania sluZieb sa uskutocnilo 16. septembra 2008 pre 3tyroch klientov.
Dennd kapacita zariadenia v roku 2022 bola 17 klientov.

Klienti rehabilitatného strediska st zvd¢sa obcania s tazkym zdravotnym znevyhodnenim,
potencionalni klienti (napr. s diagndzou schizofrénia alebo poruchy osobnosti) od veku 18
rokov (po ukonceni povinnej 3kolskej dochadzky, alebo s individudlnym vzdeldvacim
planom), s r6znym stupfiom vzdelania, ktori si postdeni Banskobystrickym samospravnym
krajom — odborom socidlnych veci a odkdzani na socidlnu sluzbu v rehabilitacnom stredisku.
V naSom zariadeni poskytujeme socidlnu sluzbu obéanom s dusevnym ochorenim denne,
ambulantnou formou.

Socidlne sluzba bola v roku 2023 poskytovana od doviienia 18 roku fyzickej osoby, ktora je
odkazana na pomoc inej fyzickej osoby podla zakona o socidlnych sluibéach. V pripade
vynimky sme sluZbu poskytovali aj skér ako od 18 roku Zivota. Socidlna sluzba sa poskytuje v
rehabilitatnom stredisku podla stupria odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej
osoby, podla zakona C. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbdach, ktorej stuperi odkdzanosti je
najmenej Il. (alebo I. v pripade samoplatcu). Klienti maji nastaveny program socidlnej
rehabilitacie, ktory sa realizuje prostrednictvom harmonogramu ¢&innosti RS, denného
programu.

Delfin, 0.z. | Delfin RS | tel.: 0902 047 306 | delfinzv.sk
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Vyroéna sprava
za rok 2023

Od 16. juna 2016 poskytujeme socidlnu sluzbu v novych priestoroch so splnenim vsetkych
zakonnych naleZitosti. Nové priestory su v maximalnej miere prispésobené klientele
zariadenia a jej Specidlnym potrebam. Klienti maji moZnost podla svojich schopnosti
podielat sa na vytvdrani prostredia zariadenia. Pristup je vstupnou halou, schodiskom a
chodbou. Bezbariérovost je riesend schodolezom, ktory je majetkom rehabilitatného
strediska.

V daldich rokoch sme sa v novych priestoroch postupne udomadcnili. Aktivity, ktoré to
vyZadujd, sme Ciasto€ne presunuli a dalej sa snazime prestivat mimo priestorov strediska (do
prirody). Roz3irili sme priestory rehabilitaéného strediska o multimedialnu uéebriu. Uéebfia
eSte viac rozsirila moznosti pre sebarozvoj klientov, zarovef slG¥i pre multimedialnu vyuébu
(napr. anglictiny nasim internym lektorom).

Zrealizovali sme rozsirovanie priestorov o velku spolocenskd (multifunkéntd) miestnost,
nakolko priestory kapacitne nepostacovali potrebam rehabilitacného strediska. Takties doglo
k uzavretiu priestorov s vlastnym samostatnym vchodom a zriadeniu samostatnej kancelarie
a miestnosti pre pracu socialnych pracovnikov.

Postupne sme sa zamerali hlavne na skvalitfiovanie socidlnej sluiby a zamestnali na plny
Uvdzok nového socidlneho pracovnika a opatrovatelku. Zarover sme nadviazali spolupracu
s psychologickou, ktord u nds realizuje poradenstvo pre klientov. Tym eéte viac spestrujeme
program cinnosti a dovybavujeme uZ i tak vyborne vybavené priestory rehabilitacného
strediska.

Postupne sme zrealizovali rekonstrukciu priestorov sliZiacich ako jedaler a kuchyna.
Priestory disponuji novou kuchynskou linkou s prisluienstvom (rozdirenie ¢innosti
rehabilitdcie - studena kuchyfa). V priestoroch multimedidlnej miestnosti sme dokupili
vybavenie o dalSie moZnosti interakcie pre klientov. Rok 2021 na%e RS ako aj cely
spolocensky Zivot zasiahla pandémia ochorenia covid-19. Aj napriek obmedzujicim
opatreniam sme sa snazili za pomoci dodriiavania protipandemickych opatreni plne
realizovat program podla harmonogramu ¢innosti. RS sme dozariadili o gernicidny Ziaric,
CistiCky vzduchu, dezinfekéné stojany a dalgie hygienické pomdcky. V ramci rehabilitacie sme
dozariadili zariadenie o novy staciondrny trenaér a spoloéenské hry.

V roku 2022 sme sa pre klientov v rdmci &innosti RS snazili o €o najviac spolo¢enskych aktivit.
Nadviazali sme spolupracu s kondiénym trénerom, ktory s klientmi realizoval rehabilitacné
cviCenia. SnaZili sme sa o realiziciu hipoterapie, ale hlavne canisterapie. Po stranke
vybavenosti zariadenia sme uskutognili obmenu starého, uz z &asti nefunk&éného nabytku
(hlavne kresiel). Vroku 2023 sme nadviazali na terapiu so psom vlastnym terapeutom
(psom), aj nadalej spolupracujeme so psychologitkou (skupinové sedenia), &innost
rehabilitatného cviCenia sme po novom zazmluvnili fyzioterapeutom, &m sme aktivitu
sprofesionalnili a ma pre klientov zdravotny benefit. Ku koncu roka sme dokupili nové
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Vyrocna spréva
za rok 2023

multimedidlne zariadenie — dotykovy projekény monitor s Androidom. Tym sme vymenili
stary clipchard za moderné zariadenie so $ir§im vyuzitim.

Vdaka vykonanym aktivitdm za posledné roky tak disponujeme vlastnym zazemim, ktoré
predstavuje komplexne vybavené priestory pre &innosti rehabilitaéného strediska.

Denny program

Denny program rehabilitaéného strediska s klientmi sa realizuje v pracovné dni od pondelka
do piatku od 7:00 do 15:00 na Lueneckej ceste 2266/6 vo Zvolene, oproti hlavnému
parkovisku podniku Kronospan, s.r.o. (Bu¢ina DDD). Priestory prevadzky su sustredené na
prvom nadzemnom podlaZi multifunkénej budovy v majetku BUCINA Zvolen, as., v
prenajatych priestoroch na zaklade dlhodobej zmluvnej spoluprace. Budova ma vlastné
parkovacie miesta. Desat minut chddze sa nachadza autobusova zastavka, potraviny a
pohostinstvo. V blizkosti je posta, multifunkéné obchodné centrum a lekarske strediska. K
budove vedie asfaltovd cesta a chodnik pre pesich.

Denny program rehabilitatného strediska je uréeny pre dospelych ob&anov s tazkym
zdravotnym postihnutim (duSevnou poruchou, najmé z okruhu schizofrénie a mentalneho
zaostavania). Déslednd a systematickd mimo nemocniéna starostlivost nielen priaznivo
ovplyviiuje rezidud po prekonanom avpripade 3pecifika dufevného ochorenia aj
prebiehajlce ochorenie, zarovefi posobi aj preventivne. Taktie? priaznivo ovplyvriuje dalsi
priebeh ochorenia, napomdha integracii fudi s tazkym zdravotnym postihnutim do
normalneho Zivota spoloénosti, z ktorého ich ochorenie ¢iastoéne alebo uplne vytrhlo.

Harmonogram Cinnosti

KaZdodenna prdca s klientom je uréena stanovenym harmonogramom, ktorého $truktira je
navrhnutd tak, aby viestranne podporovala obnovu sebestaénosti klientov a ich opatovné
zaclenenie do spoloénosti. Klienti sa uéia vytvorit si denny rezim, uréovat osobny plan a ciele,
zvladnut sebaobsluzné Cinnosti a zakladné prace potrebné v domacnosti, maju prileZitost a
podporu k rozvijaniu svojho spologenského Zivota i zaujmu o druhych fudi, &i dianie okolo
seba.

Cinnosti v rehabilitaénom stredisku

Realizdcia denného programu klientov rehabilitaéného strediska sa uskutociuje
prostrednictvom hlavnych Cinnosti, ako individudlna a skupinova socidlna praca, tréning
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Vyrocna sprava

éN za rok 2023

pamati, upeviiovanie gramotnosti, relaxaény telocvik, Sportové aktivity, tvorivé dielne,
pocitatovy kurz, spolocenské hry, relaxacia s hudbou a priprava jedal.

Program podporuje u klientov restiticiu kognitivnych funkcii, upeviiovanie a rozvoj ich
socialnych zrucnosti, zakladnych pracovnych navykov a schopnosti sebestaéného zvladania
beZnych situdcii. TieZ zohladriuje individudine $pecifika klientov, ich zdravotny stav a je
zamerany na plnenie ich individualnych cielov.

Hlavnou zloZkou realizovanych ¢innosti je program socidlnej rehabilitacie zostaveny
odbornymi zamestnancami. Ciefom je udrianie, a pokial je to moiné, zlep3ovanie
psychického a fyzického zdravia klienta, prostrednictvom zamerania sa na zlozky ako:

kultivacia a zvySovanie komunikacnych a socidlnych zruénosti;
nadobudnutie a rozvoj zaujmov, zmyselné travenie volného casu;
posiliiovanie a udrZanie sebaobluznych &innosti, aj vramci RS;
hygienické navyky a spolotenska etiketa:

motivacia k posunu a sebarealizacia;

udrziavanie, upevriovanie a rozsirovanie dosiahnutého ciela:
posiliiovanie zdravého sebavedomia.

Rehabilitatné stredisko Delfin v zmysle § 37 zdkona &. 448/2008 Z.z. v ramci socialnej sluzby
poskytuje hlavne:

socidlnu rehabilitaciu;
socidlne poradenstvo;
pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby.

V ramci realizacie programu socidlnej rehabiliticie jednotlivych klientov a zaroveri ich ako
socialnej skupiny - ako aj celkového pohladu na psychické ochorenia vyvija Rehabilitacné
stredisko Delfin nasledujice hlavné &innosti:

rehabilitacia (obnova a upevifovanie stratenych socialnych a pracovnych
zrucnosti) v Uzkej spolupraci s rodinou;

+ volnocasové aktivity (prijemné prostredie pre travenie volného ¢asu, vytvaranie
socialnych kontaktov, pomoc s organizaciou dfia);
komplexné odborné socidlne sluzby;
obhajovanie prav a zaujmov ludi s dudevnymi poruchami;
priprava informativnych akcii (zahffia stretnutia s odbornikmi z oblasti
psychiatrie, psycholdgie a socialnej).
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Odborné socialne sluzby
(Individualne a skupinové aktivity)

Individualna socialna préca

Individualna socidlna praca je zamerana na pracu s jednym klientom a realizuje sa podla
potreby samotného klienta, ktory si ju ma moZnost v spolupraci so socialnym pracovnikom
naplanovat. Individualna ¢innost pozostava zo stanovenia Individualneho planu (IP), ktorého
obsah sa napliia najma prostrednictvom individudlnych rozhovorov a s vyuzitim dalich
metod socidlnej prace. Tento individudlny plan klienta sa vypracovava podla poZiadaviek
zakona o socialnych sluzbach. Patri sem aj praca zahfriajica spolupracu s rodinou klienta a
poskytovanie zékladného socidlneho poradenstva.

Individudlna socialna préca déva priestor klientovi i socialnemu pracovnikovi prebrat uréity
problém alebo situdciu v komornejsom prostredi do hlbZich i iréich stvislosti. Maju moznost
komunikovat bezprostrednejsie a vytvara sa tu priestor pre ziskavanie a budovanie dovery
klienta, ktoré je déleZita pri daldej vzajomnej spolupraci, & rieieni inych potencionalnych
problémov.

Skupinova socidlna praca

Skupinovéd socidlna praca sa realizuje formou pravidelnych skupinovych stretnuti. Je
zamerana na preberanie a rieSenie problémov klientov, vyventilovanie pozitivnych i
negativnych emocii, na upevfiovanie a rast sebavedomia a sebaovladania, uvedomovania si
vlastnej sebahodnoty, vlastného spravania a preZivania, na rozvoj socidlnych zru¢nosti
(komunikacia, asertivita, empatia). Skupinové stretnutia pomahaju klientom lepsie poznat
samych seba, utia ich zdolavat prekaiky a lahdie zvladat befné i zétasové situicie v ich
Zivote.

Sedenia so psycholégom

Sedenia so psycholégom sa realizuju formou pravidelnych skupinovych sedeni klientov s
externym psycholégom/psychologikou. Priznat si, se potrebujete pomoc méze byt niekedy
najtazfim prvym krokom pri rie$eni problémov nezavisle na tom, kto ste a s akym
problémom sa snaZite vyrovnat. Va&inou véak ludia pri hladani pomoci vahaju a rieSenie
problému odkladaju. Je prirodzené, Ze sa niekedy citime smutni, e niekedy zle spime, Ze nas
nieco desi, Ze sa nie¢oho bojime. Ak vEak problémy v niektorej z tychto oblasti pretrvavaju
dlhsie, mdZu byt prave tieto skupinky pre klientov spésobom, ako najst rychlejsie riesenie.
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Tvorivé dielne

Tvorivé dielne st zamerané na kreativnu pracu s réznym materidlom (vytvarny material,
modelovacia hmota a iny materidl), z ktorého klienti pod odbornym dohlfadom pracovného
terapeuta za spoluprace ostatnych zamestnancov tvoria vlastné vyrobky. Této &innost
umoZnuje klientom plne sa sustredit na pracu, a tym nevenovat pozornost taZivym
myslienkam o ich zdravotnom stave a kazdodennych starostiach. Okrem toho rozvija jemnu
motoriku klientov, ich fantéziu a zmysel pre detail.

Klienti sa oboznamuji s novymi technikami prace, ktoré nasledne uplatiiuja pri tvorbe
pozdravov, obalov a uZitkovych predmetov (obrazky a vysivky, pergamano, praca s kozenkou
a i.). DéleZitym rozmerom tvorby pre klientov je pocit uZito€nosti, moznost sebarealizacie a
zvySenie sebahodnotenia vytvaranim hodnotného a téelného vyrobku.

Rehabilitacné stredisko ma aj velkd multifunkénu miestnost. Kde disponujeme potrebnym
priestorovym, ako aj materialovym vybavenim pre potreby pracovnych (tvorivé dielne)
Cinnosti. Uvedena miestnost sliZi aj pre skupinové sedenie, ako aj ostatné aktivity
realizované s vacsim poc¢tom klientov. Od roku 2023 sme miestnost dovybavili o nové
multimedialne zariadenie so Sir§im vyuZitim — dotykovy projekény monitor s Androidom.

Praca s multimédiami

Zakladna potitacovd gramotnost v ramci zakladnych programov a prace s internetom
umoznuje klientom komunikovat so svojou vzdialenej$ou rodinou alebo kamaratmi, ktori su
v zahranici, nakolko maju pristup k internetu pod odbornym vedenim indtruktora socialnej
rehabilitdcie. TaktieZ si so zaujmom nezriedka vyhladavaju daje, ktoré ich zaujimajua, a
chceli by si o nich doplnit nové informacie (knihy, Sport, hudba). To ich méze podnecovat k
znovuziskaniu stratenych konitkov alebo nadobudnutiu Gplne novych zalub, ¢o pomaha k
udrZiavaniu psychickej rovnovéhy u klientov.

Tiez disponujeme plne vybavenou multimedidlnou miestnosfou. Klienti tak maja
moznost eSte viciej interakcie snovymi technoldgiami ato hlavne vdaka interaktivnej
dotykovej tabuli s dataprojektorom, dotykovému projekCnému monitoru s Androidom a
pocitaéovou a interaktivno - hernou technikou.

Relaxacia

Pravidelné relaxacné stretnutia si klienti obltbili a sami ich nazyvaju ,gaucoterapiou®.
Ciefom je maximalne zrelaxovanie ¢loveka navodenim relaxaénej hudby a sprievodného
slova, €o e3te viac podporuje klientovu spolupracu i jeho predstavivost. Vnutorny zazitok im
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prinasa potrebn( harmoniu, ¢as na tplné vypnutie, pozitivne podnety, energiu a priestor pre
upokojenie vlastnych myslienok.

Nasledne po relaxdcii si klienti precitaji pribeh na uvaZovanie a vo vzajomnej diskusii hfadaju
skryty zmysel a poucenie do praktického Zivota, ktoré by sa z toho dalo aplikovat. Klientov to
vedie k sustredenosti a zamysleniu sa nad vlastnym konanim.

Tematické stretnutia

Tematické stretnutia s posedenia odborného pracovnika s klientmi v uvolnenej atmosfére v
ramci vofhocasovych aktivit. Tu je priestor pre komunikéciu na rozne témy, ktoré si zvolia
sami klienti, alebo su im predlozené viaceré moZnosti, z ktorych si jednu vyberu.
Prostrednictvom otazok, odpovedi, poznatkov a réznych inych informécii maju klienti
moznost nie¢o nové sa dozvediet, sustredit sa na dant tému a komunikovat.

Studena kuchyria

Priprava jedal studenej kuchyne podporuje u klientov zvySovanie sebestacnosti a
kompetencii samostatne zvladat kaidodenné situdcie, ktorych stcastou je aj varenie a
stravovanie. Jedlo pripravuju nasi klienti pod vedenim pracovného terapeuta. Varenie u nich
podporuje vzajomnu spolupricu a uvedomenie si svojho podielu zodpovednosti za vysledok
prace. V ramci varenia si klienti osvojuji vyber vhodnych surovin, nakup vramci
hospodarnosti, ale aj zasady spravnej vyzivy, hygieny a spolo&enského stolovania.

Vrehabilitatnom  stredisku  disponujeme novou kuchynskou linkou s kompletnym
prisluSenstvom. Tymto rehabilitaéné stredisko poskytuje klientom rozéirenie &nnosti
rehabilitacie — studenej kuchyne.

Relaxacny telocvik a Sportové aktivity

Relaxaény telocvik a $portové aktivity zahfiaju pravidelné relaxaéné cvicenia, Sport
(pingpong, bowling, tenis a i.), vychadzky do prirody a blizkeho okolia, ktoré klienti absolvuju
spolu so zamestnancami strediska. Prostrednictvom [ahkej turistiky maju klienti moznost
spoznavat krdsu prirody a Cerpat z nej pozitivnu energiu, ktora im umoznuje aktivne i pasivne
relaxovat, zvladat stres a zvy$enu zataZ vyplyvajlcu z ich ochorenia.

Pre klientov v rdmci ¢innosti RS sa za priaznivého pocasia, hlavne v lete, snaZime o ¢o najviac
spolocenskych aktivit aj mimo RS.

Rehabilitatné cvicenie sme od roku 2023 rozsirili o aktivity pod dohlfadom fyzioterapeuta,
¢im sme aktivitu sprofesionalizovali a ma pre klientov zdravotny benefit.
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Animalne aktivity

Ku konca roku 2022 a aj v roku 2023 sprijemriuje &as v RS klientom koterapeutka fenka Ela.
Prostrednictvom zvieracich navstev klienti zaZivaju chvile radosti a relaxu, ktoré prispievali k
ich dudevnej pohode, odpdtaniu sa od vlastnych problémov a zameraniu sa na iné ¥ivé
stvorenie. Vhodne zvolena téma, ¢&i aktivita v spojeni s pritomnostou zvierata vzbudzuje u
klientov prirodzeny zaujem.

V minulosti sme sklientmi zacali spolupracu s agrofarmou na Sliaci, kde je moZnost
hipoterapie. Od roku 2022 sme sa snafili o nové odborné Cinnosti, kde gro tvorila
canisterapia, Co sa nam c¢iasto¢ne podarilo a budeme na &innost nadvizovat aj v roku 2024.

KaZidé zvieratko (vratane psika) je u nds vitané, samozrejmostou ale musi byt potvrdenie
oSetrujiceho veterinarneho lekara o vykone nevyhnutnych ockovani a od&ervenia, ako aj
zarucenie sa majitela o neagresivnej povahe daného zvieratka.

Zvysovanie gramotnosti a vyucba

Udrziavanie a zvySovanie gramotnosti predstavuje “redizajnovand” aktivitu rehabilitdcie v
naSom stredisku. S prichodom niektorych novych klientov sme zistili potrebu obnovovania
ako aj zvySovania ich zakladnej gramotnosti. KedZe sa ich pocet (klientov) zvysil, zaviedli sme
takzvané pravidelné ucenie sa, kde za pomoci natho zamestnanca vytvarame pocit
vyuébovej hodiny v gkole.

Tato Cinnost zahffia tréning pamiti a pracu s multimédiami, uenie sa samostatnosti,
sebavzdeldvaniu, pracu s textom a jednoducht matematiku, rozvoj funkénej gramotnosti a
finanénej gramotnosti. Aktivitu sme s nastupom na¢ho nového zamestnanca (zaroven lektor
anglictiny) roz3irili o vyucbu cudzieho jazyka (podfa zaujmu klientov).

Upratovanie RS

Upratovanie RS je na pravidelnej béze zaloZena aktivita. Jednotlivi klienti pod dohladom a za
pomoci zamestnancov strediska vykondavaji upratovanie pridelenych priestorov strediska.
Tieto Cinnosti st pre klientov ndgho strediska délefitou stiéastou rehabiliticie (hoci nie vidy
obfubenou). UmoZnujd im rozvoj a nacvik pracovnych zrucnosti, ale hlavne nadobudnutie a
udrzanie poriadkumilovnosti a zautomatizovanie beznych domécich &innosti.
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Tréning pamati a pamatové cvicenia

UdrZiavanie a rozvoj kognitivnych schopnosti je nesmierne délezitou zlozkou fungovania v
kaidodennom Zivote. O to viac akatnejSou zlozkou této schopnost je, ak dochidza k jej
degraddcii za nemalej pomoci psychického ochorenia.

Pomocou logickych cvi€eni, kvizov, krizoviek a pamdtovych hier sa tak v stredisku
zamestnanci snaZia o udrZanie a navratenie pruZnosti v mysleni klientov. Od roku 2018 sme
tréningové cvifenia rozéirili o ,hadanku” na dennej bédze. Vramci RS tak maju klienti
pripravenu stale novu logickd hadanku. Od roku 2022 sa aktivita tréningu pamati v rozsirenej
forme (ako 3kolské hodina) realizuje pravidelne kazdy piatok.

Spolocenské hry

Okrem Sportovych aktivit zameranych na motoriku sa klienti rehabilitaného strediska
venuji aj spoloCenskym hram. Tie zahffiaju zabavné hry, krizovky a rézne hlavolamy
zamerané na tréning a rozvoj ich kognitivnych schopnosti (pozornost, pamét, koncentracia,
logické myslenie), ktoré byvaju narugené psychickou poruchou. Novinkou pre interaktivnu
formu zlepSovania mobility i kognitivnych schopnosti je konzola s ovlddacim zariadenim
Kinect, ktoré vynimoénym sposobom oZivuje logické myslenie, postreh, relaxaént Einnost
a prispieva k putavejSiemu rieseniu Uloh i zabave.

Spoloéenské hry - sttaze

Od roku 2023 sme zacali na pravidelnej baze, po&as celého roka realizovat aktivitu Milionara,
kde tato hru v upravenej forme sme realizovali so vsetkymi klientmi a ku koncu roka pri
hodnoteni sme mali aj vitazov Milionara v Delfine. Uvedené aktivitu, ako aj podobné,
planujeme realizovat aj dalej. Zabavna, hrava a sutasiva forma uéenia je pre klientov
atraktivnou a zéroveri , nebolestivou” formou ako si precvitovat a obnovovat svoje
schopnosti, zru¢nosti a vieobecny prehlad.

VoIné debaty a prezentéacie klientov

Vroku 2021 sme k skupinovym sedeniam s odbornym zamestnancom doplnili diskusie na
volné témy podla poZiadaviek klientov (témy ktoré ich zaujimaju). Aktivita dostala klientmi
nazov pansky klub pre klientov a ddmsky klub pre klientky, alebo diSputy a prezenticie.
Klienti si vrédmci aktivity vedeni ksamostatnosti prezentacie vlastnych myslienok
(prezentuju napr. vylety, dovolenky, aktivity ktoré uskutoénili samostatne, alebo v ramci
kamaratov, rodiny). Aktivitu si klienti organizuju samostatne asu vedeny k samostatnej
komunikécii sa klienti spolo¢ne viac spoznévaja a tym utuZuju dobré, priatelské vztahy.
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Skupinové cviéenia

Od roku 2021 sme pre klientov v ramci spoluprace s centrom pohybu a sily BELLFORCE
realizovali v RS aktivitu skupinového cvicenia s individualnymi poradami klientom pre
dosiahnutie psychickej pohody a zlep$ovania dufevného zdravia klientov. Pre klientov bolo
prinosné stanovit si ciel kzdraviiemu Zivotnému Stylu, organizovat si stravovanie
a volnocCasové aktivity s prihliadnutim na ich ochorenia. Aktivitu sme v roku 2023 obmenili
odbornymi €¢innostami zazmluvneného fyzioterapeuta.

Zhodnotenie pdsobenia v roku 2023

Zmluvu o poskytovani socidlnej slufby uzatvorend v zmysle § 74 zakona €. 448/2008 o
socidlnych sluzbdch a o zmene a doplneni zakona €& 455/1991 7b. Yivnostenskom podnikani
(Zivnostensky zakon) v zneni neskorich predpisov na rok 2023 sme mali uzavrety
s maximalne 23 klientmi, rovnaky pocet klientov bol aj k 31.12.2023. Celkova denna kapacita
zariadenia ostdva nemenna 17 klientov.

S prestahovanim v roku 2016 Uzko stviselo aj znovu preregistrovanie nasho rehabilitaéného
strediska, ktoré tak od 16. juna 2016 poskytuje socialnu sluibu so splnenim vsetkych
zakonnych naleZitosti. Nové priestory s v maximalnej miere prispésobené klientele
zariadenia a jej Specidlnym potrebdm. Priestory neustale upravujeme, rozsirujeme
a skvalitiujeme. Rehabilitatné stredisko je samostatne uzatvorené, disponuje vlastnym
vchodom, spoloénou chodbou, samostatnou %atfiou a hygienickymi zariadeniami. Stredisko
je chodbou ¢lenené na osem samostatne uzatvaratelnych ¢asti (miestnosti).

Snazime sa o neustély rozvoj v oblasti harmonogramu ¢innosti, ako aj materialového
vybavenia rehabilitacného strediska. Rok 2021 nage RS ako aj cely spolo¢ensky Zivot zasiahla
pandémia ochorenia covid-19. Aj napriek obmedzujtcim opatreniam (rok 2021 a? rok 2023)
sme sa snaZili za pomoci dodrZiavania protipandemickych opatreni plne realizovat program
podla harmonogramu ginnosti. Navrat do normalu, socializicia a spoloCenské aktivity tak
znamenali gro roka 2023 (viac v zhodnoteni aktivit pre klientov). Nadviazali sme spolupracu
s rehabilitatnym trénerom, ktory s klientmi realizoval rehabilitaéné a relaxacné cvicenia.
SnaZili sme sa o realizaciu hipoterapie, ale hlavne canisterapie. Rehabilita¢né cvitenie
realizoval zazmluvneny fyzioterapeut, ¢im sme aktivitu sprofesionalizovali a md pre klientov
zdravotny benefit.

Po stranke vybavenosti zariadenia sme uskutoénili obmenu starého, uZ z casti nefunkéného
nabytku (hlavne kresiel). Vramci rehabiliticie sme rehabilitagné stredisko doplnili
o zariadenie pre aktivity s klientmi, novy stacionarny trenazér aspologenské hry.
V priestoroch multimedidlnej miestnosti sme dokupili vybavenie o dalsie moZnosti interakcie
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pre klientov. Pre klientov v rdmci €innosti RS sa sna¥ime o &o najviac spoloc¢enskych aktivit.
Ku koncu roka sme doktpili nové multimediélne zariadenie — dotykovy projekény monitor
s Androidom.

Po stranke vybavenosti zariadenia sme uskuto&nili obmenu starého, u? z ¢asti nefunkéného
nabytku. Vdaka vykonanym aktivitdm za posledné roky tak disponujeme vlastnym zazemim,
ktoré predstavuje komplexne vybavené priestory pre ¢innosti rehabilitaéného strediska.

Struktura klientov v roku 2023

V priebehu roka 2023 sme v rdmci obgianskeho zdruienia Delfin, ktoré prevadzkuje
rehabilitatné stredisko Delfin zabezpe&ovali socidlnu sluzbu pre max. 26 klientov. Celkova
denna kapacita zariadenia bola 17 klientov.

Klientov m6Zeme definovat:

ku koncu roka 2023 sme mali 15 klientov,

ku koncu roka 2023 sme mali 8 klientiek,

celkovy pocet zazmluvnenych klientov tak predstavoval 23,

najmladsim klientom bol muz vo veku 18 rokov,

najstarsim klientom bol muz vo veku 56 rokov,

najvacsie zastdpenie mali klienti s mentalnou zaostalostou a schizofréniou.

Zhodnotenie aktivit pre klientov

Rehabilitatné stredisko Delfin v rameci poskytovanej socidlnej sluiby pri realizacii
stanoveného ciela rehabilitacie Gzko spolupracuje s rodinou a blizkymi pribuznymi klienta a
snaZi sa ho motivovat pre posun vo vlastnej sebarealizacii. Hlavnou zlo¥kou aktivit v ramci
rehabilitacného strediska Delfin je plnenie stanoveného planu, ktory si s pomocou
odbornych zamestnancov strediska uréuje sém klient. Plan je stanoveny na dlhodobejsie
obdobie (prehodnocuje sa kazdy Stvrtrok) a v jeho ndplni s zahrnuté aktivity realizované
vramci denného harmonogramu strediska. Hlavnym ciefom je udrZiavanie, upeviiovanie a
rozSirovanie dosiahnutého ciela a posilfiovanie zdravého sebavedomia klienta.

V ramci vizie a celkového charakteru nésho rehabilitainého strediska - rodinného typu sa
snazime o o mozno najpestrejsie aktivity, ktoré v pozitivnom zmysle doplfiaju kazdodenny
harmonogram strediska (vo vyro¢nej sprave aktudlny harmonogram vysdie). V ramci
uvedenych aktivit sa zameriavame na realizaciu ¢innosti hlavne v blizkom okoli strediska.

Aj v roku 2023 sme aktivity v ramci strediska museli ¢iastoéne prispdsobit s cielom dodr¥ania
epidemiologickych opatreni (napr. pravidelné testovanie na covid-19). Pre klientov v ramci
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Cinnosti RS sme sa snaZili o ¢o najviac (podla mozZnosti) spolocenskych aktivit. Socializacia a
spolocenské aktivity tak naplnili gro roka 2023. Socidlne poradenstvo a alternativny socidlny
kontakt sme klientom poskytovali, tak ako od roku 2020 aj vyuZivanim alternativnych
moznosti, hlavne prostrednictvom multimedialnych komunika¢nych médii. Pre klientov, ktori
nedisponuji internetom sme sa snazili o pravidelny kontakt prostrednictvom telefonickych
hovorov asms. Sluzbu sms sme aj v roku 2023 vyuZili pre hromadné aktudlne oznamy
klientom a ich rodinam.

Hlavné gro cinnosti rehabilitainého strediska sa aj vroku 2023 presunulo do letnych
mesiacov. Zo strany klientov bol zdujem o 3portovo - relaxaéné aktivity (biliard, rekondi¢né
a rehabilitacné cvi¢enie, stolny futbal a hlavne v lete tenis sponzoringom Hotela Tenis) a
vylety (jarmoky, muzed vo Zvolene a Banskej Bystrici, prechadzky do okolia, na Métovsku
priehradu ...) do okolia spojené s nendro&nou turistikou do prirody (Arborétum Borov Hora,
vodny hrad a dreveny kostol v Hronseku, veza katolickeho kostola vo Zvolene —vyhliadka ...).

PocCas letnych mesiacov sme taktie? zrealizovali tri velké vylety, do Bojnic - zoo Bojnice
aJursky svet, do Jasnej — lanovkou na Chopok ado Deminovskej ladovej jaskyne ado
synagogy vLluenci — vystava Obri ocednov. Nadalej sme sa snajili o spolupracu
s agrofarmou Agrobell na Slia¢i (hipoterapia a kontakt s kofimi). Aj vroku 2023 sme
pokradovali v realizacii vlastného pestovatelského politka (hlavne zeleniny, ktord sme
vyuZivali na student kuchyriu).

Ku sviatku sv. Mikulasa sme pripravili posedenie pri stroméeku. V ramci posedenia sa
podavala kapustnica, ktor sme si pripravili a zakusky, ktoré sme priebezne pripravovali. V
ramci sponzoringu sme zrealizovali posedenie s bowlingom v Parkovacom dome, Zvolen -
Zapad. Ciefom bolo prijemné stretnutie, posedenie a spritomnenie si viano¢ného casu, na
ktory budu klienti spominat. V rédmci uvedenych aktivit sme tie? vyhodnotili najlepsich troch
sUtaziacich v Milionarovi v Delfine, ktory zarovefi dostali zaslizent vyhru.

Aktivity v rdmci RS

Hlavna a kaZdodenna ¢ast ¢innosti rehabilitaéného strediska je praca zamestnancov strediska
s klientami v samotnom zariadeni v rdmci socidlnej rehabilitacie. Vhodnym vyuZitim
harmonogramu jednotlivych ¢innosti pre klientov sa tak snaZime napliiat stanovené
individualne plany klientov. K tomuto tcelu je rehabilitaéné stredisko Delfin plnohodnotne
po profesnej, ako i materidlnej stranke vybavené. Priestory rehabilitatného strediska sd
taktieZ prisposobené klientele nasho zariadenia a jej $pecialnym potrebam.

Rehabilitané stredisko je po rozsireni ¢&lenené na osem hlavnych, samostatne
uzatvaratelnych Casti (miestnosti). Prvd &ast tvori kuchyfia s jedalenskym kitom a
potrebnym prisluSenstvom vratane nabytku, pre &nnosti realizované s klientmi (napr.
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studena kuchyiia). Druhu ¢ast tvori pine vybaveny priestor pre pracu socidlnych pracovnikov.
V miestnosti je aj priestor pre vyucbu klientov (zvy$ovanie gramotnosti).

Tretia €ast je obyvacka s nabytkom a dostatotnym priestorom pre skupinové sedenia,
odborné Cinnosti v rdmci socialnej prace (skupinové, ako aj individualne), pracu pripadnych
externych spolupracovnikov a relaxéciu uréend klientom. Je tu aj poéitatové a multimedialne
vybavenie (pre vzdeldvacie aktivity). Zarovef je tu oddychovy priestor pre klientov, ktori to
potrebuju a miestnost “kina” (s dataprojektorom a premietacim platnom). V roku 2022 sme
Vv miestnosti obmenili ¢ast starého dosluhujiceho nabytku za novy.

Stvrtd East je kancelaria pre odbornych zamestnancov strediska. Taktie? to je oddychova
miestnost pre persondl a priestor pre individulnu pracu s klientmi a navitevami strediska.
Piata Cast je multifunkéna miestnost, tu sa realizuji spologenské aktivity, tvorivé dielne
(pracovnd terapia) a skupinova praca (napr. pamatové cvicenia). V miestnosti st umiestnené
pracovné stoly, skrine s materidlom a potrebné doplnkové vybavenie. Od roku 2023 je
dovybavena o multimedialne zariadenie — dotykovy projekény monitor s Androidom. Tym
sme vymenili stary clipchard za moderné zariadenie so $irsim vyuZitim.

V piatej spolu so Siestou miestnostou (Zast s biliardom, vzduinym hokejom a 3Sipkami) sa
zaroven nachadzaju 3portové a herné zariadenia. Herné a Sportové zariadenie ako beZiaci
pas, staciondrny bicykel, stolny futbal, tatami na cvicenie a fit lopty su rozmiestnené aj
v siedmej miestnosti. Siedma &ast je aj $atfiou pre klientov, kde maju potrebné uloiné
priestory, ako aj lavicu na sedenie. Osma &ast je multimedialna, je uréend k vyucbe, ako aj
prezentaciam a relaxanym cvi¢eniam. Je vybaven3 pracovnym stolom, lehdtkom, stolickami,
vypoctovou technikou a dataprojektorom s kratkou premietacou vzdialenostou s bielou
dotykovou tabulou.

Odborné cinnosti a socidlna praca

Rehabilitatné stredisko Delfin je poskytovatelom socidlnych sluZieb pre prijimatelov
socidlnych sluZieb, ktoré nenahradzaji beZne dostupné verejné sluiby, ale vytvara
prileZitosti, aby prijimatel’mohol takéto sluiby vyuzivat a aktivne ho v tom podporuje.

Rehabilitacnd ¢innost v nasom zariadeni je navrhnutd a zostavovana tak, aby v3estranne
podporovala obnovu sebestaénosti klientov a ich opitovné zaélenenie do spolocnosti. Vietky
aktivity sa realizuju v spolupraci s poziadavkami klienta a jeho najblizsimi pribuznymi, ale aj
Sirdim socialnym okolim.

V rehabilitatnom stredisku Delfin je podporovana priatelskd atmosféra a spolupréca s

kazdym, kto chce riesit problém v oblasti psychickych ochoreni. Klienti sa u¢ia (nadobudaju)
a je u nich internalizované, alebo zachovavané potrebné konanie pre bezny #ivot. Odborna
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praca tak predstavuje sibor aktivit, ktorych cielom je pomdct klientovi zaclenit sa do
spoloCnosti a samostatne v nej fungovat. Ide o edukativne &innosti a prakticky nacvik pre
sukromny Zivot, a styk vo verejnom, ako aj sikromnom Fivote.

Nase rehabilitaéné stredisko aktivne podporuje klienta vo vyuzivani beznych sluzieb, ktoré st
v danom mieste verejné. Dalej podporujeme klienta vo vyuZivani-vlastnych prirodzenych
sieti, ako je rodina a osoby blizke prijimatefovi (napr. priatelia). Snazime sa budovat
priatelské vztahy, v ktorych sa klienti citia komfortne, zachovavat rodinné prostredie a
vyjadrenie vlastnej identity klienta. Zachovanie a rozvoj spolo€ensky Ziadanych kompetencii
klienta pri napliani jeho individudlneho planu v sGcinnosti s harmonogramom &innosti
strediska je hlavnou zlozkou pésobenia na samotnych klientov.

Socidlna sluzba tie? zahffia pomoc pri vybavovani (sprevadzanie klienta) pre klienta
potrebnych, ako aj jemu prospe3nych uradnych zalezitosti, kontakt so Statnymi a nestatnymi
indtiticiami - ale aj navitevu inych zariadeni, podujati a akcii v ramci pracovného Casu
zariadenia.

Denny harmonogram v rehabilitatnom stredisku

Individudlny pldn klienta pozostdva z programu socialnej rehabilitdcie zostaveného
odbornymi zamestnancami rehabilitaéného strediska Delfin. Program socialnej rehabilitacie
sa realizuje prostrednictvom metod a technik prace s klientom zahrnutych do denného
harmonogramu, ktory sa priebeZne upravuje pocas roka a je k nahliadnutiu v rehabilitaénom
stredisku, ako aj na jeho webovej stranke.

Pri kaZdej Cinnosti klienta/klientov je pritomny zamestnanec rehabilitaéného strediska, ako
sprevadzajica a pomahajica osoba. Vroku 2023 sme vramci harmonogramu éinnosti
realizovali hlavne:

tvorive dielne (rozvoj fantazie a kreativity s moznostou vyjadrenia pocitov,
cviCenie jemnej motoriky a trpezlivosti),

tréning pamdti (udriiavanie a rozvoj kognitivnych schopnosti pomocou
logickych a pamétovych cvigeni),

studena kuchyfa (zvySovanie samostatnosti, upeviovanie procesu
starostlivosti o seba, zdravé stravovanie, finan¢éna gramotnost, udrZiavanie
poriadku a zésad pripravy jedal, stolovania),

upratovanie (rozvoj a nacvik pracovnych zruénosti, zautomatizovanie beinych
domdcich €innosti),

skupinové sedenia (ndcvik socidlnej interakcie, riesenie problémov pomocou
skupinovej interakcie pre ka?dodenny),

volnocasové aktivity (klient spravuje svoj vlastny &as a sam za seba sa
rozhoduje)
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praca s multimédiami (rozvoj jemnej motoriky, pocitacova gramotnost,
neustaly prisun novych informacii),

zvySovanie gramotnosti (u€enie sa samostatnosti, sebavzdeldvaniu, rozvoj
a udrziavanie funktnej gramotnosti a finanénej gramotnosti),

individudlny rozhovor ( rieSenie problémov pomocou interakéného rozhovoru
s odbornym zamestnancom RS),

relaxacia (moZnost klienta za hudobného sprievodu a hlasového sprievodu
zamestnanca RS uvolnit napatie z tela a mysle),

aktivity vteréne (podla pocasia, aktivity a celkovej ucasti klientov RS),
z dbvodu pandemicke] situdcie vroku 2020 aZ 2022 bola tato aktivita ial
obmedzena podla aktudlnej pandemickej situdcie,

volné debaty, alebo diskusie na pokradovanie, podla témy, ktord si uréia
klienti a ktoré je pod vedenim samotnych klientov. Aktivita dostala nazov
pansky klub pre klientov a ddmsky klub pre klientky,

prezentdcie klientov, klienti vlastnou aktivitou (za pomoci zamestnancov RS)
prezentuju svoje zaujmy, zaZitky (napr. vyletov vramci svojej rodiny
a kamaratov),

policko Delfina, kde sme si v ramci naSich moZnosti dopestovali
polnohospodarske plodiny, ktoré sme nasledne vyuzivali v studenej kuchyni,
ale aj pri tvorivych &innostiach (okrasné tekvice).

Harmonogram tyZzdennych ¢innosti

Realizacia denného programu klientov rehabilitatného strediska sa uskutoénuje
prostrednictvom harmonogramu ¢innosti. Klienti prostrednictvom programu vedia, aké
aktivity a kedy sa realizuji. Samozrejmostou je dobrovolnost — dobrovolna Géast klientov
aich aktivne zapijanie aj pri tvorbe samotného harmonogramu. TieZ sa snaiime v &o
najvacsej miere zohladnit individuaine $pecifika klientov, ich zdravotny stav a zameranie na
plnenie individudlnych cielov (pldnov) klientov. Kazdy blok programu mad trvanie v rozsahu 40
aZ 60 minut (20 mindt na pripravu).

Aktualny harmonogram (2024)

éas hlavny program Cas dopinkovy program
Pondelok 9:00 tvorivé dielne 11:30 pamatové cvicenia

10:30 disputy
priaznivé poéasie  9:30 zahradka Delfina 12:30 vol'nocasové aktivity
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12:30 aktivity mimo RS
Utorok 9:00 relaxacné cvicenie 11:30 praca s multimédiami
9:30 sedenie so psychologickou 12:30 vol'nocasové aktivity
9:00 rehabilitacné a relaxaéné cvicenie
10:30 Zdravoveda 11:30 zahradka Delfina
priaznivé poasie  8:30 tenis (hotel Tenis, leto) 12:00 aktivity mimo RS
Streda 9:00 tvorivé dielne 11:30 paméat'ové cvicenia
10:30 skupinové sedenia
10:30 tréning obsluZnych cinnosti 12:30 zahradka Delfina
10:00 Milionar, druhd streda v mesiaci 11:30 vol'nocCasové aktivity
priaznivé poéasie  9:20 aktivity mimo RS/vylety do okolia
Stvrtok 9:00 velké upratovanie RS 1 11:30 vol'né debaty
9:30 studend kuchyfia
10:30 nauka (dopravnd) 12:00 volnocasové aktivity
priaznivé pocasie  8:30 tenis (hotel Tenis, leto) 11:30 aktivity mimo RS
9:30 zahradka Delfina
Piatok 9:00 velké upratovanie RS 2 11:30 praca s multimédiami
9:30 velky tréning pamati 11:30 individudina relaxacia
9:30 ucenie v Delfine 11:30 zéhradka Delfina
priaznivé pocasie  9:20 vylety do okolia 11:30 aktivity mimo RS
Dalsie aktivity cudzi jazyk
(bez stanoveného dha
v tyZdni, relaxacné aktivity
podla zaujmu klientov) vol'nocasové aktivity

individualny rozhovor

rafiajky (8:00-9:00) posedenie pri &aji a kave, uréenie programu daného dna,
ucast klientov je dobrovolna (klient moze aktivity zmenit aj pocas dna)

obedy (11:00-
12:00) odporacame doniest si obed, dovoz balenej stravy po objedndvke predom

prestavky priebezné medzi jednotlivymi aktivitami, podla potrieb klientov
aktivity mimo RS vylety (turisticky nendro¢né), exkurzie a volno&asové aktivity podla dohody,

pocasia a zdujmu klientov

vol'nolasové
aktivity klient spravuje svoj volny &as (zmyslupiné travenie volného casu v ramci aktivit RS)

studena kuchyria nevarene, rychlo pripravitefné jedla, podla vzéjomnej dohody

Delfin, 0.z. | Delfin RS | tel.: 0902 047 306 | delfinzv.sk
fb.com/delfinzv | e-mail: delfinzv@gmail.com Strana 17z 21




Vyrocna sprava
za rok 2023

relaxacné aktivity =~ 3portové a spolofenské hry, v priestoroch zariadenia aj v exteriéri
(napr. tenis, bowling, minigolf a petang podla pocasia) - za spoluti¢asti klientov RS

podfa priebezného pldnovania * v pripade celodennych aktivit mimo RS a zaujmu vacsiny klientov,
podla pocasia, ako napriklad opekacka, spolo¢enska akcia,
vystava, mizeum, fakultativny vylet, rekreacna turistika,
prechadzky do okolia a na akcie v blizkom okoli

PocCet zamestnancov, kvalifikicia a odborny rast

Personalne zabezpecenie v rehabilitatnom stredisku ku koncu roka 2023 predstavovala
nasledovna skladba zamestnancov:

2 socialni pracovnici s VS vzdelanim 2. stupfia v odbore socidlna praca,

1 asistent socidlneho pracovnika s VS vzdelanim 1. Stupfia v odbore sociglna
praca,

1 intruktor socidlnej rehabilitacie s VS vzdelanim s prislusnym odbornym
akreditovanym kurzom,

3 opatrovatelky s prislusnym odbornym akreditovanym kurzom,

1 ekoném/personalista so SS vzdelanim v prisluénom odbore.

Odborni zamestnanci strediska sa v priebehu roka 2023 nadalej v rdmci moZnosti vzdeldvali,
hlavne formou $koleni, on-line koleni a samovzdelavania.

Vizia rehabilita¢ného strediska pre rok 2024

Rehabilitacné stredisko je materidlne a technicky dostatoéne vybavené na svoju ¢innost
vdaka UspeSnym projektom, svojpomocnému dovybaveniu a dotaciam. Pre klientov je k
dispozicii v priestoroch RS Sirokd $kala vybavenia, ktora predstavuje zariadenie velkej
multifunkénej miestnosti, kuchyne, obyvacky, herne, pracovnej a multimedidlnej miestnosti
a kancelarske ako aj socidlne priestory.

Aj napriek Sirokému a dostato¢nému vybaveniu zariadenim strediska sa nadalej snazime o
rozsirovanie moznosti pre pracu s klientmi, ako na odbornej, tak aj ich volnodasovej baze. V
ramci fungovania aj nadalej ostdvame verny nasej vizii, poskytovat komplexnt socidlnu
sluZbu rodinného typu tak, aby klient zo strediska odchadzal vyrovnanejsi a samostatnejsi.

Vzhladom na situdciu vo svete, budeme sa v roku 2024 snait udriiavat kvalitu poskytovanej
socidlnej sluzby po persondlnej, ako aj materidlnej stranke. Aj vroku 2024 budeme
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spolupracovat s externymi odbornikmi a budeme sa snait o roziirenie ponukanych aktivit
pre klientov.

Budeme sa snaZit v ramci moZnosti o &o najpestrejSie socializaéné, vzdelavacie a rozvojove
¢innosti pre klientov. Rovnako sa budeme snafit nadalej udriiavat a hlavne rozvijat
spolupracu s pribuznymi klientov rehabilitaéného strediska, ako aj uZ nadviazand a novt
spoluprécu, hlavne spolupréacu s odbornikmi z oblasti psychiatrie a psycholdgie.

Financovanie rehabilitatného strediska Delfin

Rehabilitacné stredisko Delfin je prevddzkované prostrednictvom obcianskeho zdruZenia
Delfin. Zdroje, ktoré na svoju &innost potrebuje, ziskava cez viaczlozkové financovanie. Ako
organizacia tretieho sektora sa snazime ziskané zdroje vyusit &o najefektivnejsie.

Rehabilitalné stredisko Delfin je zapisané v Registri subjektov Banskobystrického kraja, ktoré
poskytuju socidlne sluzby ako Rehabilitaéné stredisko DELFIN a je prispevkova organizacia
financovand z rozpottu 3tatu. Dalej je socialna sluzba financovani z darov, grantov, 2% a
ziskanych projektov a z platby za sluzbu od klientov.

V roku 2017 bola prijata novela zédkona ¢&. 448/2008 Z. z. s G¢innostou od 1.1.2018 a prislo k
zmene v sp6sobe financovania socidlnych slufieb. Finanény prispevok na ¢ast miezd a
odvodov poskytuje od 1.1.2018 Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej
republiky a financny prispevok na prevadzku a dofinancovanie miezd a odvodov poskytuje
Banskobystricky samospravny kraj. Spdsob financovania a jeho vyska sa odvija od stupiia
odkazanosti klientov (poétu hodin/deri naroku na socialnu sluzbu).
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Financna sprava za rok 2023
PRIIMY: Sumav €
Financny prispevok z MPSVR 80437,02
Financny prispevok z BBSK 105122,21
StabilizEny prispevok 17000,00
Clenské prispevky 54,00
Poplatky od klientov RS 3712,00
2% zdane PO a FO 736,05
PRIJMY CELKOM 207 061,28
VYDAVKY Sumav €
610
Mzdy a odvody za zamestnanca (V§ZP,Soc.poist.Preddavok dane) 138323,34
620
Odvody za zamestndvatela (V§ZP, Social.poist.) 40381,00
636
Ndjom nebytovych priestorov 6961,80
632
Tepelnd energia 2695,20
Elektricka energia 707,52
Vodné - stocné 404,88
Telekomunik. sluzby (popl. za telefon,internet,postovné,doména) 1141,79
634
Dopravné 780,00
633
Interierové vybavenie RS 882,00
Vieobecny material (kanceld r.,Cistiace, hygien.zdravot...) 2229,99
Technické vybavenie RS 1449,66
softvér 122,84
637
Prispevok zamestndvatela na stravné zamestnancov (559%) 5454,90
Poistné 89,62
Tvorba socialneho fondu 721,67
Poplatok za vieobecné sluzby dodavatelskym spésobom 2485,13
Ostatné poplatky 653,19
Vrdtend Cast finanéného prispevku za rok 2022
VYDAVKY SPOLU 205 484,53
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Ekonomicky opravnené naklady na jedného prijimatela socialnej sluzby za rok
2023 bol 12 087,29 €.

Prilohou tejto vyrocnej spravy je G&tovna zavierka.

Samostatné prilohy

Sprava nezdvislého auditora a Gétovna zdvierka su neoddelitelnou stcastou vyroénej
spravy vydanej obtianskym zdruzenim pre dugevné zdravie Delfin.

Vydal:

Delfin, obéianske zdruzenie pre dusevné zdravie, prevadzkovatel rehabilitaéného strediska (RS)
Delfin. sidlom Lucenecka cesta 2266/6, 960 01 Zvolen,

® internetovd stranka www.delfinzv.sk

* elektronicka schranka delfinzv@gmail.com
¢ socidlne siete www.facebook.com/delfinzv
Vypracovali:

Mgr. Andrej Margac, za obsahovu ¢ast RS

Emilia Kupcovd, za ekonomicku &ast RS

februar 2024, Zvolen
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