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NÁZOV , SÍDLO, VZNIK, FORMA POSKYTOVANIA 

SOCIÁLNEJ SLUŽBY 
 

Obchodné meno 

 

 Minerva n.o. 

 

 

Sídlo  

 

Wuppertálska 1382/47 ,040 23 Košice  

 

 

IČO 

 

 

51 846 713 

 

DIČ 

 

 

2120798647 

 

Právna forma  

 

Nezisková organizácia poskytujúca 

všeobecne prospešné služby 

 

Štatutárny orgán  

 

Mgr. Lucia Pelcová 

 

 

Dátum začatia  

 

01.01.2020 Michalovce 

 

 

Miesto poskytovania 

 

Andreja Hrehovčíka 1, 071 01 Michalovce 

 

 

Forma sociálnej služby  

 

Pobytová celoročná 

 

 

Predmet činnosti  

V zariadení pre seniorov sa poskytuje: 

sociálna služba fyzickej osobe, ktorá 

dovŕšila dôchodkový vek a je odkázaná na 

pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeň 

odkázanosti je najmenej IV, alebo fyzickej 

osobe, ktorá dovŕšila dôchodkový vek a 

poskytovanie sociálnej služby v tomto 

zariadení potrebuje z iných vážnych 

dôvodov 

 

Kapacita zariadenia 

 

 

30 miest 
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ORGANIZAČNÁ ŠTRUKTÚRA MINERVA N.O. 
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Všetci zamestnanci spĺňajú kvalifikačné predpoklady v zmysle platnej legislatívy a v priebehu 

zamestnania si dopĺňajú a zvyšujú vzdelanie. Pravidelne vykonávame školenia zamestnancov 

v oblasti BOZP, PO, OOÚ a rôzne odborné semináre a školenia. 

 

POSKYTOVANIE SOCIÁLNYCH SLUŽIEB 
Vízia zariadenia ZpS Minerva, n.o.: 

Vízia nášho zariadenia je orientovaná na dosiahnutie maximálnej spokojnosti prijímateľov 

sociálnej služby, podporovanie sebestačnosti, ochrany a pocitu bezpečia prijímateľov 

sociálnych služieb. Chceme ju dosiahnuť sústavnou analýzou potrieb a záujmov našich 

klientov a opakovaným hodnotením práce našich zamestnancov a činnosti zariadenia. 

V zariadení pre seniorov sa poskytuje sociálna služba fyzickej osobe, ktorá dovŕšila 

dôchodkový vek a je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeň odkázanosti je 

najmenej IV, alebo fyzickej osobe, ktorá dovŕšila dôchodkový vek a poskytovanie sociálnej 

služby v zariadení pre seniorov potrebuje z iných vážnych dôvodov. 

V zariadení pre seniorov v súlade so zákonom č. 448/2008 Z.z. o sociálnych službách 

poskytujeme: 

Pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby : 

Prijímateľom sa poskytuje nepretržitá starostlivosť pri všetkých činnostiach, pri ktorých sa 

vyžaduje pomoc inej fyzickej osoby podľa stupňa odkázanosti a podľa zoznamu úkonov 

sebaobsluhy a zoznamu základných sociálnych aktivít, pri ktorých je fyzická osoba odkázaná 

na pomoc inej osoby podľa rozsahu určeného v posudku o odkázanosti na sociálnu službu. 

Personál opatrovateľského úseku poskytuje pomoc prijímateľom pri osobnej hygiene, kúpeli, 

obliekaní, stravovaní, pitnom režime, zmene polohy, orientácii v prostredí a pohybe vôbec. 

Sociálne poradenstvo : 

Sociálne poradenstvo zabezpečuje sociálny pracovník. Cieľovou skupinou sú 

prijímatelia sociálnej služby umiestnení v zariadení, ich príbuzní a potenciálni záujemcovia 

o poskytovanie sociálnej služby v zariadení. Informácie sa podávajú prevažne osobne, príp. 

telefonicky, alebo písomne. 
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Sociálnu rehabilitáciu : 

Sociálna rehabilitácia je odborná činnosť na podporu samostatnosti, nezávislosti, 

sebestačnosti a na posilňovanie návykov pri sebaobsluhe. V rámci sociálnej rehabilitácie 

vykonáva prijímateľ nácvik potrebných zručností, ktoré smerujú k dosiahnutiu čo najväčšej 

sebestačnosti s ohľadom na jeho zdravotné postihnutie (sebaobsluha, jemná a hrubá motorika, 

tréning pamäti, pracovná terapia, zmyslová terapia, nácvik reči a komunikácie). Sociálnu 

rehabilitáciu zabezpečuje počas celého dňa personál sociálneho a opatrovateľského úseku. 

Ubytovanie : 

Je poskytované v jednej jednolôžkovej izbe,  dvojlôžkových  a trojlôžkových izbách. Izby sú 

vybavené nábytkom, ktorý spĺňa požiadavky na ubytovacie zariadenie. Súčasťou každého 

zariadenia je kúpeľňe a WC prispôsobené pre ťažko mobilných a imobilných prijímateľov. 

Prijímatelia majú možnosť používať na izbe televízny prijímač, rádio, prípadne iné malé 

spotrebiče. Taktiež si môžu do zariadenia priniesť drobné spomienkové a dekoračné 

predmety. 

Stravovanie: 

Strava je zabezpečovaná z jedálne z areálu Psychiatrickej nemocnice Michalovce. Je 

poskytovaná so zásadami zdravej výživy, s prihliadnutím na vek a zdravotný stav 

prijímateľov. Strava sa pripravuje podľa jedálneho lístka pre racionálnu, diabetickú a šetriacu 

diétu. Celodenná strava sa skladá z 5-6 jedál – raňajky, desiata, obed, olovrant, večera a pri 

diabetickej strave druhá večera. Jedlo sa podáva v jedálni, imobilným prijímateľom je jedlo 

podávané na izbách.  

Upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva: 

Poskytuje sa v rámci obslužných činností, ktoré sa riadia prevádzkovým poriadkom 

zariadenia. Priebežné upratovanie a dezinfekcia je vykonávaná každý pracovný deň, dôkladné 

upratovanie sa vykonáva jeden krát týždenne, podľa čistiaceho a dezinfekčného programu. 

O posteľnú bielizeň a osobné šatstvo prijímateľov sa staráme prostredníctvom firmy Rainbow 

one. V závislosti od potreby prijímateľov sa vykonáva bežná údržba šatstva a bielizne, rôzne 

drobné opravy, šitie a pod. 

Ošetrovateľskú starostlivosť: 
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Ošetrovateľská starostlivosť je vykonávaná prostredníctvom všeobecného lekára , odborných 

lekárov a agentúrou domácej ošetrovateľskej starostlivosti SADOS. Komplexnú 24 hodinovú 

opatrovateľskú starostlivosť vykonáva odborne vzdelaný personál zariadenia. 

Záujmovú činnosť: 

Záujmová činnosť obsahuje zábavnú a terapeutickú časť a je zameraná na rozvoj telesných, 

psychických a sociálnych zručností, ako aj na podporu tvorivej činnosti. Vychádza zo 

záujmov a potrieb prijímateľov a je ponúkaná denne v dopoludňajších a popoludňajších 

hodinách. Cieľom týchto aktivít je psychická pohoda, mobilizácia psychickej a fyzickej 

stránky osobnosti človeka, zvyšovanie sebavedomia, pocit zmysluplnosti, vylúčenie pocitu 

samoty, možnosť prežívania úspechu a pocitu zmysluplnosti a celkové zvýšenie kvality 

života. 

Individuálne plánovanie 

Každý náš klient má možnosť podieľať sa na tvorbe svojho individuálneho plánu a takisto 

vybrať si kľúčového pracovníka a ďalších pomocných pracovníkov, ktorí budú zodpovední za 

pomoc pri jeho realizácii. V rámci tvorby a realizácie individuálnych plánov nielen sociálni 

pracovníci, ale všetci zamestnanci zariadenia prihliadajú na individuálne potreby, priania a 

možnosti každého klienta. Napĺňanie individuálnych cieľov našich klientov je pre nás 

prioritou. Individuálne plány klientov sú pravidelne hodnotené a upravované na stretnutiach 

klientov s interdisciplinárnym tímom. 

Okrem tejto činnosti sme ponúkali našim klientom: 

 možnosť prijímania sviatosti, zúčastňovania sa bohoslužieb v kaplnke Psychiatrickej 

nemocnice Michalovce 

 pravidelne usporadúvame oslavy narodenín a menín 

 rôzne vystúpenia detí a mládeže 

 organizovali sme výlety do neďalekého okolia 

 možnosť spoločných prechádzok v areály ale i mimo neho 

 v letnom období posedenia v altánku  zariadenia pri drinku 

 služby pedikúry, manikúry, kaderníctva a kozmetického salónu 

 grilovačku a guláš párty v exteriéry zariadenia 
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 športové hry v exteriéry zariadenia 

 terapie so psíkmi 

 pripojenie na internet 

 a rôzne iné možnosti na trávenie voľného času. 

ŠTRUKTÚRA PRIJÍMATEĽOV SOCIÁLNEJ SLUŽBY 
Celkový počet klientov za rok 2023: 36 

Z toho:  

• ženy 23 

• muži 13 

 

 

Vekový priemer klientov ku dňu 31.12.2023 

Z toho 

• 63-74 rokov: 13 

• 75-79 rokov: 8 

• 80-89 rokov: 10 

• 90 a viac: 5 
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V roku 2023 bolo prijatých nových 9 klientov a svoj pobyt v zariadení ukončilo 6 klientov. 

 

Odchod klientov podľa dôvodu 

 Exitus: 2 

 Odchod do iného zariadenia: 2 

 Návrt k rodine: 2 
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Príjem klientov podľa mesiacov: 

 

 

Odchod klientov podľa mesiacov: 
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Štruktúra prijímateľov ku dňu 31.12.2023 

Podľa stupňa odkázanosti 

IV. stupeň odkázanosti: 4 

V. stupeň odkázanosti: 11 

VI. stupeň odkázanosti: 21 
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PREHĽAD AKCIÍ V ROKU 2023 

V roku 2023 sme si pre našich prijímateľov pripravili rôzne akcie: 

• Prednáška etického správania stolovania s koordinátorkou etickej 

výchovy, 

• Vystúpenia žiakov Základnej umeleckej školy Michalovce ale i žiakov 

Reedukačného centra Bačkov, 

• Návšteva Hvezdárne v Michalovciach , návšteva Zemplínskeho Múzea, 

výlet Veterán Expres vláčikom ,  

• Prijímatelia sa zúčastnili vystúpenia Kvarteto, 

• Usporiadali sme Srdiečkový ples , Stavanie Mája,  

• Oslávili sme MDŽ , kde sa mohli klientky dať nalíčiť a upraviť si vlasy,  

• Pravidelne k naším klientom chodil psík z Oz Zlatá lapka s certifikovanou 

canisterapeutkou, 

• Absolvovali sme rôzne výlety v rámci mesta Michalovce, 

• Prijímatelia si mali možnosť vyskúšať hrnčiarske umenie,  

• Prijímatelia mali možnosť absolvovať Svätú spoveď, 

• Absolvovali sme rôzne tematické dni : Deň Kávy – spojený s prednáškou , 

Jahodový deň, Kokteilový deň, Melónový deň, Zmrzlinový deň,  

• Veľkú obľubu malo najmä letné kino,  

• Grilovačky, guľáš párty 

• Navštívil nás sv. Mikuláš, 

• Hobby krúžok s pánom Koščom,  

• Zapojili sme sa do akcii Koľko lásky sa zmesti do krabice od topánok, 

Vianočný zázrak ,  
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Oslava Narodenín.    Návšteva Zemplínskeho Múzea 

 

Letné Kino. 
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Veterán Expres 

 

Oslava menín – Mária  
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Všetky naše aktivity počas roku 2023 je možné vidieť na facebookovej stránke 

Zariadenie pre seniorov Minerva n.o. Michalovce. 

 

V rámci ďalších činností, ktoré definuje zákon sú v zariadení utvárané 

podmienky na úschovu cenných vecí a vedenie depozitnej pokladne.  

V depozitnej pokladni sa vedú: 

- úhrady za lieky 

- úhrady za drobné nákupy  

- realizovanie úhrad za poskytované sociálne služby 

Cenné veci a vkladné knižky sú uložené na základe zmlúv o úschove. Pohyby 

finančných depozít sú spracovávané pomocou informačného systému. 

 

ČINNOSŤ OPATROVATEĽSKÉHO ÚSEKU 

Zdravotná starostlivosť je vykonávaná externými lekármi: 

- praktický lekár MUDr. Miloš Janovský. S klientmi sú uzatvorené zmluvy o 

zabezpečení  

  lekárskej starostlivosti 

- psychiater – MUDr. Martina Korim 

- kožný lekár - MUDr. Renáta Kopanešinová 

Psychiater a praktický lekár prichádzal do zariadenia jedenkrát mesačne, v 

naliehavých prípadoch viackrát na požiadanie. Odborné vyšetrenia prijímatelia 

sociálnych služieb absolvovali v rámci Košického kraja. Prijímatelia sociálnych 

služieb na vyšetrenie chodili v sprievode opatrovateľov.  

Vykonávané úkony, ktoré sú zamerané na uspokojovanie všetkých bio-psycho-

sociálno - spirituálnych potrieb prijímateľov sociálnej služby: 

- ranná a večerná toaleta 

- kúpanie 

- obliekanie 

- kŕmenie 

- dodržiavanie pitného režimu 



15 
 

- pomoc pri vyprázdňovaní 

- výmena posteľnej bielizne 

- polohovanie imobilných klientov 

- hygiena a čistota okolia  

- pohybová aktivizácia 

- nácvik chôdze čiastočne imobilných klientov prostredníctvom chodákov a 

pomôcok určených   

  pre tento účel. 

- dezinfekcia zariadenia (postele, stolíky, podložné misy a pod.) 

- ozónovanie 

- doprovod klienta na vyšetrenia k odborným lekárom 

- sprevádzanie klientov na kultúrne a spoločenské podujatia 

- vykonávajú prechádzky v areáli nemocnice. 

Stav k 31.12.2023 

Počet klientov – 30 

PSS odkázaný na ošetrovateľskú starostlivosť - 30 

Diabetici, ktorí sú pod kontrolou poradne – 9 

PSS s antipsychotickou liečbou – 26 

PSS s demenciou a užívajúce neuroleptiká –15  

PSS užívajúce antidepresíva – 23 

V priebehu roka 2023 bolo celkovo 16 hospitalizovaných prijímateľov. 

Rehabilitácia  

Rehabilitácia je realizovaná externou fyzioterapeutkou, ktorú zabezpečuje SADOS. Klientom 

sa poskytuje primeraná rehabilitácia na udržanie a zlepšenie mobility a motoriky. Individuálne 

sa prihliada na zdravotný stav klienta a odporúčania lekára.  

U čiastočne mobilných klientov sa realizuje nácvik chôdze pomocou G-aparátu, ktorý pomáha 

udržať klienta v stoji a umožňuje mu aktívny pohyb vo vertikálnej polohe. Týmto spôsobom 

sa snažíme mobilizovať klientov, ktorí sú po úraze alebo strácajú mobilitu. Využívame aj 

prostriedky fyzikálnej terapie – oxygenoterapiu a liečbu biolampou a infračerveným teplom. 
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EKONOMICKÉ HOSPODÁRENIE 
 

Rok 2023 mal stúpajúcu tendenciu nákladov a to skoro v každej položke, okrem položky ostatných 

služieb, náhrady  PN a úroky z úveru. Poskytnutý úver bol v roku 2023 splatený. Aj rok 2023 mal 

najväčšiu položku mzdové náklady a zákonné poistenie a odvody. Pozornosť sme venovali aj 

nevymožiteľným pohľadávkam. Rast inflácie v roku 2023 mal na našu spoločnosť minimálny vplyv.  

Tržby z predaj našich služieb boli navýšené, čo sa aj ukazuje z porovnania roku 2022 a 2023. Cenník 

našich služieb bol upravovaný od 01.04.2023. Bol vykázaný zisk, ktorý bude použitý na umorenie strát 

z minulých ročných období. Časť zisku sa použije v budúcnosti na rozvoj zariadenia a vyššieho 

štandardu.  

Činnosť účtovnej jednotky nemá negatívny vplyv na životné prostredie. 

Porovnanie roka 2022 a 2023 z pohľadu majetku a záväzkov, vidíme, že sme nadobudli ďalší hnuteľný 

odpisovaný majetok a to úžitkové motorové vozidlo. Spoločnosť bola obdarovaná nehnuteľným 

majetkom. 

Na strane pasív môžeme vidieť, že naše záväzky oproti roku 2022 sa v roku 2023 podstatne znížili 

o značnú sumu. Bol splatený investičný úver. 

Rok 2023 bol významný aj v tom, že bola zvolená nová Správna a Dozorná rada neziskovej organizácie 

od 01.01.2023 a to podľa Stanov neziskovej organizácie Minerva n.o. 
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ZÁVER  
Naďalej sa snažíme zvyšovať spokojnosť klientov s poskytovanými službami a motivovať 

zamestnancov k lepším výkonom. V roku 2023, sme dokázali zabezpečiť našim klientom 

dobrú opatrovateľskú a zdravotnú starostlivosť a uspokojiť ich potreby. Nakoľko je zloženie 

prijímateľov sociálnej služby rôznorodé, každému je venovaný individuálny prístup a 

pozornosť zo strany personálu. Dôraz kladieme na udržiavanie a prehlbovanie sebaopatery.  

Naším hlavným cieľom je poskytovať služby k maximálnej spokojnosti prijímateľov sociálnej 

služby. 

 


