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1. IDENTIFIKACNE UDAJE STREDISKA EVANJELICKEJ DIAKONIE
1.1 Nazov organizacie: Stredisko Evanjelickej DIAKONIE Bratislava
1.2 Sidlo organizécie: Partizanska 2, 811 03 Bratislava
1.3 Telefén organizacie: 0907 830 684
1.4 E-mail organizicie: dobova@sedba.sk
1.5 Webové sidlo organizacie: www.diakonie.sk/sedba

1.6 Zriadovatel' Strediska Evanjelickej DIAKONIE: Evanjelickd diakonia ECAV na

Slovensku
1.7  Clenovia spravnej rady: Predseda: Ing. Martin Dziak, PhDr. Szilvia Buzalova, Ing. Elena
Sajtakova, Ing. Ol'ga Reptova, Ing. Andrej Ver¢imak

1.8 Meno, priezvisko a Spravcu strediska a riaditel’a zariadenia: PhDr. Beata Dobova

2. NASE POSLANIE, HODNOTY V SOCIALNYCH SLUZBACH

Poslanim Strediska Evanjelickej DIAKONIE Bratislava je poskytovat socialne sluzby
v zariadeni pre seniorov, ato vysoko profesiondlnymi zamestnancami, ktori aj v starych
a dezorientovanych osobach vidia krasu Bozieho stvorenstva. Socidlnu sluzbu poskytujeme
podl'a Zakona o socialnych sluzbach 448/2008 Z.z., § 35 Zariadenie pre seniorov. Socidlnu
sluzbu Zariadenie pre seniorov mame registrovanu na Bratislavskom samospravnom kraji od
1.1.2015.

Klienti zvereni do naSej starostlivosti si pre nds partnermi, jedineCnymi osobnostami so
svojimi zivotnymi pribehmi.

Nasou viziou je ponuknut klientom bezpecné prostredie, plné atmosféry prijatia, ucty
a dostojnosti. Nasim cielom je, aby priestory nasho zariadenia co najviac pripominali domace
prostredie a vvhovovali potrebam klientov.
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Nase hodnoty v starostlivosti o klientov:

Kazdy ¢lovek je VYNIMOCNY (s
individudlnymi potrebami, vyzaduje
individualny pristup, ma svoj Zivotny pribeh)

Kazdy &lovek je ZRANITEENY (vyzaduje si
empatiu, reSpekt, l'udska komunikéciu).

Kazdy ¢lovek MA SVOJU HODNOTU (je
potrebny, moze davat aj prijimat).

Kazdy ¢lovek ma svoju DOSTOJNOST (je
osobnost’ou, potrebuje svoj priestor na
sukromie, sebarealizaciu a vyzaduje si uctu).

Kazdy ¢lovek ma prdvo na TOLERANCIU A
VIEROVYZNANIE (vzajomna tolerancia).

(https://cdn.banskabystrica.sk/2021/04/Spr%C3%Alva-
0-%C4%8Dinnosti-SSS-za-rok-2020.pdf)

2.1 Prehlad o poskytovanej socidlnej sluzbe v kalendarnom roku 2023:

V roku 2023, sme ako Stredisko Evanjelickej DIAKONIE Bratislava prevadzkovali socidlnu
sluzbu: Zariadenie pre seniorov.

2.1.1 Celkovy pocet prijimatelov socialnej sluzby v Zariadeni pre seniorov: 38

2.1.2  Pocet prijimatel'ov socidlnej sluzby (pss) a suvisiace Statistiky:
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k 31.12.2023
Pocet klientov: 38
Priemerny vek pss 84,65
Pocet tmrti: 13
Pocet prijati: 13
Celkovy pocet klientov od roku 2013: | 181
Vekova Struktira k 31.12.2023
62-69 0
70-79 11
80-89 16
90-99 8
100 a viac: 3
Najnizsi vek/ Najstarsi vek: 70/103

2.1.3 Stav zamestnancov k 31.12.2023 v ¢leneni aj podl'a maximalneho poctu prijimatelov
socialnej sluzby na jedného zamestnanca a minimdlneho percentudlneho podielu

odbornych zamestnancov na celkovom pocte zamestnancov.

Druh Kapacita | Maximalny pocet | Skutocny Percentuélny Skutocny
zariadenia pss na jedného maximalny pocet | podiel odbornych | percentudlny podiel
socialnej zamestnanca pss na jedného zamestnancov na | odbornych
sluzby podla zakona zamestnanca celkovom pocte zamestnancov na
k 31.12.2022 zamestnancov celkovom pocte
podl'a zakona zamestnancov
k 31.12.2022
ZpS 38 2 1,18 55% 78,1%
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Pracovna pozicia

Riaditel, Statutar 100% 1
Hlavna sestra 100% 1
Zdravotny personal 20% 1
Opatrovatelky 100% 15
Upratovacky, pranie 100% 4
Instruktor socidlnej prace 100% 3
Socialny pracovnik 50% 1
Psycholég 50% 1
Terapeuti 30% 1
udrzbar 75% 1
Asistent klienta 100% 6
Administrativna zamestnankyna 100% 1
SPOLU 36

Pocet zamestnancov ako aj Struktura personalu nasho zariadenia vzhladom k nasej cielovej skupine a
k ich potrebam, st vyhovujice. Mame vytvorené dobré podmienky na pracu s klientami. DodrZziavame
percentualny podiel odbornych zamestnancov. Za svoju silnu stranku v personalnej oblasti povazujeme
nizku, takmer Ziadnu fluktudciu zamestnancov. Nase know-how v tejto oblasti je vytvorit
zamestnancom dobré prostredie na pracu, odmenit ich za pracu tak, aby boli spokojni, poskytnit im
pekné ubytovanie a budovat spolu takd firemnu kultdru, aby sa nasi klienti citili v zariadeni dobre a
mobhli aj na sklonku svojho Zivota dostavat laskavi opateru. Aj tento rok sme zabezpecovali pre nasich
zamestnancov vzdeldvanie v oblasti starostlivosti o nasSich klientov a aj pravidelnu superviziu, ako

individualnu, tak aj skupinovu.
Externi spolupracovnici: G¢tovnicka, mzdova uctovnicka, fyzioterapeutka

Dobrovolnici: 10 pravidelne prichadzajucich dobrovolnikov na tyzdennej baze, spolupraca s Pedag.

Fakultou UK

Spolupracujuce subjekty: dodavatel stravy, dodavatel hygieny - drogérie, dodavatel inkontinencnych
pomocok, dodavatel liekov, Caresee — Standardy kvality.
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2.1.4 Popis spdsobu, akym zariadenie poskytuje socialnu starostlivost’. Realizované ¢innosti

a aktivity v Cleneni:
PRACA S PRIJIMATEIMI SOCIALNEJ SLUZBY

OPATROVANIE

Opatrovanie v nasom zariadeni
zabezpecuje 15 opatrovateliek pod vedenim
hlavnej sestry.

Cez opatrovanie zabezpecCujeme 24
hodinovli  starostlivost’ o klientov  vo
vSetkom ¢o potrebuji, aby sa citili ¢o
najpohodlnejS§ie aj  vzhladom kich
zdravotnému stavu: opatrujeme mobilnych
aj imobilnych klientov, pomahame pri
stravovani, osobnej hygiene, kupani,
obliekani, pri  dennych  aktivitach
a potrebach kazdodenného Zzivota.

AKTIVIZACIA

Po naro¢nom obdobi poznacenom pandémiou COVID-19 sme v roku 2023 v ZpS prezili rok
obnovy a rastu. Aj naprieck mnohym vyzvam sme sa s jasnym ciel'om zamerali na obnovenie
socialnej interakcie a s radostou sme privitali moznost’ opét’ sa stretdvat’ a zdiel'at’ spolocné
chvile. Tu st niektoré nase nové projekty:

7 parkoviska "Babic¢kina zahrada"':

| Jednym z uspesnych prikladov naSich aktivit je transformacia

| parkoviska na "Babickinu zahradu". Tato multigenerana terasa
¢4 sa stala obl'ibenym miestom stretvania pre seniorov, rodiny, ale
aj pre celt komunitu z nasho okolia.
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"Dobroty starej mamy'':

Nov¢é produkty pod ndzvom "Dobroty starej mamy" si rychlo
ziskali srdcia naSich klientov aj Sirokej verejnosti. Lekvare,
chutney, susené jablké a Caje, vyrobené s laskou a
starostlivost'ou nasimi seniormi, chutia vyborne a st
perfektnym dar¢ekom pre hosti v naSom novom programe
"Host’ do domu".

Program "Host’ do domu'':
Program "Host’ do domu" prinasa do naSho zariadenia pravidelné stretnutia so zaujimavymi
host’ami, ¢im obohacuje zivoty nasSich seniorov a podporuje medzigeneracné kontakty.

V ramci tohto projektu sme privitali kazdy druhy pondelok v roku vel'a zaujimavych hosti,
ktori sa podelili so svojimi pracovnymi uspechmi, ale aj osobnymi zZivotami s naSimi klientmi.

F. Kovar s manzelkou

Technik
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V ramci socidlnej starostlivosti sme poskytovali aj v roku 2023 svojim klientom cela skalu
aktivizacnych, ale aj relaxa¢nych programov, kedy aktivizaéné programy v nasom zariadeni
prebiehaju v doobednajsich hodinach od 9.30 do 11:30 a poobede relaxacné programy od
14:30 do 16:30 kazdy pracovny den:
- reminiscen¢na terapia

- pamitova terapia

- muzikoterapia,

- biblioterapia

- pohybové aktivity, fyzioterapia,
- duchovné povzbudenia

- arteterapia

- reminiscen¢né pecenie

- reminiscen¢né kinopremietanie

- snoezellen terapia, validacia

- bazélna terapia

- spolocenské hry

- komunitné stretnutia

- individualna aktivizacia

Rok 2023 bol pre ZpS rokom plnym vyziev, ale aj uspechov. S odhodlanim a optimizmom
sme dokézali prekonat’ tazkosti a opat’ vybudovat silnu a aktivnu komunitu. TeSime sa na
pokracovanie v tomto trende aj v buduicnosti a na to, Ze budeme aj nad’alej prinasat’ nasim
klientom a celej komunite radost’ a zmysluplné aktivity.

DUCHOVNA STAROSTLIVOST

V ramci duchovnej starostlivosti pontikame nasim klientom moznost’
pravidelnej navstevy - Sluzieb Bozich v kaplnke, kazdy Stvrtok, ktora je
v naSich priestoroch. Pri Sluzbach Bozich sa striedaju bratia farari
z cirkevnych zborov g 7 _ Al 1)

ECAV Legionarska
a Dubravka.  Bratia
farari vykonavaju aj
navStevnil  ¢innost’.
Okrem Sluzieb
Bozich bratia farari sluzia aj pri rannom
stiSeni pri BoZom Slove. Kazdy klient ma
pravo a moznost duchovného obohatenia
a nabozenskych ritudlov podla svojho
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vlastného nabozenského presvedcenia. Cez vikendy zabezpecujeme Sluzby Bozie cez
rozhlasové, alebo televizne vysielanie.

ZDRAVOTNA STAROSTLIVOST

Zdravotni  starostlivost nam  zabezpeCuje
v spolupraci s naSou hlavnou sestrou, vSeobecny
doktor MUDr. Belan a ADOS Marta ako aj
Specializovani doktori.

Zdravotna starostlivost’ v naSom zariadeni:

= 2x tyZdenne navsteva praktického lekara

» | x mesacne navsteva psychiatra

= sprevadzanie klientov na odborné lekarske vysetrenia

= tyzdenny skriningovy program na zistenie vitalnych hodnot klientov — TK, pulz,
vaha

* individudlne masaze

= zabezpecenie liekov a zdravotnych pomocok pre klientov

* individudlna praca s klientom — zistovanie zdravotného stavu

= oSetrovatel'ské ukony — previzy

» individudlne fyzioterapeutické cvicenie podl'a potreby, 2x tyzdenne skupinové cvicenie
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2.1.5 Dobrovolnictvo v zariadeni

Sme vd’aéni za vSetkych dobrovolnikov, aj za tych,
ktori prichddzaju pravidelne, aj za tych, ktori pridu
viackrat do roka sprijemnit’ ¢as nasim klientom.

Pocas roka k nam pravidelne chodili 10 dobrovolnici
a stravili u nas 1100 dobrovolnickych hodin.
Nepravidelnych dobrovolnikov sme mali 25 a stravili

u nas 80 hodin.

S hlbokou vd’a¢nost'ou v srdci hl'adime na rok 2023. Dakujeme Panu Bohu za jeho poZehnanie,
vedenie a ochranu pocas celého roka. Dakujeme aj nasim klientom za ich doveru a za to, ze
nam dali ta Cest’ starat’ sa o nich. Dakujeme ich rodindm za podporu a pochopenie.

Nase Uprimné d’akujem patri aj naSim oddanym zamestnancom a dobrovol'nikom, ktori sa s
laskou a profesionalitou staraju o naSich klientov kazdy den. Bez ich obetavej prace by sme
nemohli dosiahnut’ to, ¢o sme dosiahli.

Vd’acnost’ vyjadrujeme aj vSetkym l'ud’om, ktori presli okolo nas a v§imli si nds. Ich milé slova,
usmevy a gestd nam dodali silu a povzbudenie.

Zavizok do buducnosti:
S odhodlanim a optimizmom hl'adime do buducnosti. Aj v roku 2024 budeme robit’ vSetko pre
to, aby sme sa o naSich klientov starali s laskou, uctou a profesionalitou. Nasim cielom je

vytvarat’ pre nich prijemné a bezpecné prostredie, v ktorom sa budu citit’ ako doma.

Verime, ze vd’aka vzajomnej spolupraci a s Bozou pomocou budeme mdct’ aj nad’alej plnit’ nase
poslanie a prinasat’ radost’ a zmysluplny zivot nasim klientom.
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Prilohy:

1. Uctovna zavierka
2. Spréava nezavislého auditora

3. Ekonomicky opravnené naklady (EON)




