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Potreby obeti isvedkov trestnych ¢inov boli v roku 2023 vo vztahu k technickému rozvoju,
spolocenskému nastaveniu k tejto problematike, dozvukom Covidu, prehlbujicej sa krize,
vojnovému konfliktu na Ukrajine ¢i prisunu migrantov, velmi réznorodé.

Preto sa ukazalo opodstatnené poskytovanie Sirokého spektra sluzieb - od psychologického,
socidlneho, prdvneho poradenstva az po advokatske zastupovanie, psychoterapiu, ¢i mediaciu
tiez zakladné financéné poradenstvo. Vzhladom na fakt, Ze skusenost s trestnym cinov je
traumatizujuca, a pri poskytovani sluZieb je dolezZité zabranit retraumatizacii, ktord spésobuje
opakované rozpravanie o svojej skusenosti, ukdzal sa idedlnym nds$ dlhoro¢ne osvedceny
koncept, ak su tieto sluzby celostne poskytované a v ramci jednej konkrétnej organizacie-

.....

pracovnikom. Takyto Specializovany sp&sob pomoci vzbudzuje u klientov vyssiu mieru dévery
a istoty v pozitivne vyrieSenie individualizovanych potrieb, ako aj prindsa nadej v skorsie
zotavenie sa z dopadu trestného ¢inu.

Poradne Pomoc obetiam nasilia vo svojich pobockach (BA, TT, NR, ZA, PO) ponukali svoje
viacodborové sluzby v pravidelnom konzultatnom rezime vo svojich kazdy utorok a Stvrtok od
14.00 — do 18.00. Urgentné pripady sme riesili aj v inych diioch v tyZdni (streda a piatok 9.00-
15.00) a podla aktualnych potrieb klientov. Mimo Uradnych hodin sme prevadzkovali krizovu
linku NON-STOP 0850 111 321 a Linku poradne 04 — tel. ¢. 0944/254 405 tieZ vo vecernych a
noc¢nych hodinach. Okrem toho sme sprevadzali klientov na sudne pojednavania, k lekarom,

na urad prace a na vysluchy OCTK.

Personalne zabezpecenie

Konzultacie ainé sluzby klientom poskytovali 4 psycholdégovia s ukonéenym Il. stupriom
vysokoskolského vzdelania, 3 advokati, 5 pravnikov, 3 socialni pracovnici, 1 finan¢no-
ekonomicky poradca, 1 mediator a 9 dobrovolnikov. V trvalom pracovnom pomere na 30%ny
Ciastocny pracovny Uvazok pracoval 1 pracovnik PON VSS ( koordinator a psycholég v jedne;j

osobe) a 3 na Dohodu o vykonani prace.

Cinnost PON v roku 2023:

- Zasadnutie Regionalnej platformy pre pomoc obetiam trestnych ¢inov na urovni —
krajov (12.1.2023 0 9.00hod.; 19.6.2023 0 13.00 hod., 15.11.2023 0 13.00 hod.)

- 11.1.2023 018.00 hod. stretnutie vramci projektu Ligy za duSevné zdravie
Spolutvorba v oblasti starostlivosti o dusevné zdravie.

- 15.1.2023 -31.8.2023 uzavretie zmluvy o spolupraci medzi Ustredim PSVaR a PON,
0.z. — Vv sUvislosti so schvalenym ndrodnym projektom ,,Odbornd prax pre Studentov
socidlnej prdce a psycholdgie” (dalej len ,,NP OP“) Miesto realizacie projektu:



Bratislavsky kraj, Trnavsky kraj, Nitriansky kraj, Zilinsky kraj, Pre$ovsky kraj. Investiéna
priorita: 8.1.1 Podpora obnovy po krize spojenej s pandémiou COVID 19 vratane jej
socidlnych désledkov a priprava zeleného, digitdlneho a odolného ozZivenia
hospodarstva. Konkrétny ciel: 8.1.1 Podpora napravy dosledkov krizy v kontexte
pandémie COVID-19 a priprava zelenej, digitdlnej a odolnej obnovy hospodarstva kéd
312080010 - Podpora obnovy po krize spojenej s pandémiou COVID-19 vratane jej
socidlnych désledkov a priprava zeleného, digitdlneho a odolného oZivenia
hospodarstva. Hlavnym cieflom NP OP je podporit prepojenie vysokoskolského
vzdeldvania v Studijnom odbore socidlna praca/psycholdgia s odbornou praxou tak,
aby boli Studenti pripraveni na trh prace a na vykon povolania po ukonceni studia.

Narodny projekt Odbornd prax pre studentov socidlnej prdce a psycholdgie; kéd
ITMS2014+:312081BVX5

6.2.2023 010.00 hod - pracovné stretnutie Statutdrnych zastupcov subjektov
SPODaSK, Trnava

12.3.2023 rokovanie pracovnej skupiny komunitného planovania v Bratislave (Deti,
mladi ludia a rodiny v ohrozeni)

4.4.2023 - ucast na tvorbe Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb na tzemi Trnavského
samospravneho kraja 2023 — 2030

23. 5. 2023 stretnutie na pracovnej skupine ktéme - pomoc odidencom z Ukrajiny
v Trnave

25.5.2023 stretnutie v ramci celoslovenskej kampane , Tisic dovodov pomoci“ na Dni
otvorenych dveri Informacnej kancelarie pre obete trestnych ¢inov

14.6.2023 0 10.00 hod. on-line stretnutie v rdmci procesu pripravy zameru narodného
projektu ,Systémova podpora dusevného zdravia a prevencie deti, Ziakov a Studentov
cez systém poradenstva a prevencie”

27.6.2023 — Il. zasadnutie Komisie pri MV pre Program Slovensko 2021-2027 -
pripomienkovanie zameru NP: ,,Spolo¢ne za detstvo bez nasilia pre vietky deti”

30.6.2023 — stretnutie s MZSR — oddelenie inovativnych pristupov v zdravotnictve
,Buddy systém”

ucast PON ako ¢lena (Schusterova, Havan) vo Vybore pre rodovi rovnost Rady vliady
SR pre ludské prava, narodnostné mensiny a rodovu rovnost - 16.3.2023; 15.6.2023

Gcast PON — stretnutia Pracovnej skupiny pre eliminaciu nasilia pachaného na Zenach
a detoch 16.2.2023, 30.3.2023, 27.4.2023, 7.6.2023

Gcast on-line na workshope 6. 6. 2023 Nitra k tvorbe Koncepcie rozvoja socialnych
sluzieb v regidone Nitrianskeho samospravneho kraja na roky 2024-



2031, Téma ,NajvacsSie vyzvy vyplyvajuce zo slabych stranok v oblasti socidlnych

sluzieb”.

- 26.6.2023-29.6.2023 - ucast na Xlll. Rocniku medzindrodnej vedeckej
konferencii QUAERE 2023 — 2 prispevky

- Obdobie ZS 23/24 pre studentov 3 roc¢nika psycholégie, socioldgie a politoldgie na FF
TU v Trnave — PVP Pomoc obetiam nasilia -13 workshopov (1x tyZdenne 2hodiny)

Medidlne aktivity a scitlivovanie verejnosti k problematike nasilia a jeho
zvladania — rok 2023

17.3.2023 rozhovor pre Casopis Slovenka Redaktorka: Viera Maslejova téma: Domace nasilie.
24.4.2023 — vyjadrenie pre Novy ¢as — Tyrana zena. Redaktorka: Gabriela Halmova. Rozhovor
bol reakciou na trestny ¢in, kedy manzel 5.11.2022 dobodal roky tyrani manzelku v reStaurécii
s priborovym nozom. Namiesto 5 az 12 ro¢ného vézenia dostal len 5 roénti podmienku. Policia
TO obete dovtedy opakovane ignorovala.

Schusterova, I., Zemlova, 1.(2023) Subjective well-being, gratitude and forgiveness in
adolescence and emerging adulthood In: Quaere 2023 [elektronicky zdroj] : recenzovany
sbornik ptispévkl interdisciplinarni mezinarodni védecké konference doktorandi a odbornych
asistenttl : Ro¢. XIIL.. - 1. vyd.. - Hradec Kralové :Magnanimitas akademické sdruzeni, 2023.
- ISBN 978-80-87952-38-2. - S. 634-643 [online].

Schusterova, I., Zemlova, I. (2023) Well-being, Dispositional Gratitude and Dispositional
Forgiveness in Adolescence and Emerging Adulthood. In: GRANT journal. - ISSN 1805-
062X. - Ro¢. 12, €. 1 (2023), s. 59-64 [CD-ROM, online].
https://www.grantjournal.com/issue/1201/PDF/1201schusterova.pdf .

Schusterova, I., Ondrejkova, V.M. (2023).Odpustenie v suvislosti so Zivotnou
spokojnost’ou a harmoniou. In: Quaere 2023 [elektronicky zdroj] : recenzovany sbornik
ptispévki interdisciplinarni mezinarodni védecké konference doktorandii a odbornych
asistentll : Ro¢. XIII.. - 1. vyd.. - Hradec Kralové :Magnanimitas akademické sdruzeni, 2023.
- ISBN 978-80-87952-38-2. - S. 654-663 [online].

Statistika 2023 PON — VVSS

Sluzby klientom — obetiam a svedkom trestnych Cinov

Graf €.1 zobrazuje zloZenie klientely PON (spolu 413 OTC) podla miesta bydliska z ktorého
klient, obet ¢i svedok oslovili pracovnikov PON.



GRAF 1.POCETNOST ZASTUPENIA KLIENTOV V
JEDNOTLIVYCH POBOCKACH PON PODLA KRAJOV V
ROKU 2023
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Graf ¢.2 ukazuje na spdsob akym sa klienti dozvedeli o ambulantnych poradniach ¢i
telefonickych linkach PON. Pozitivna spatna vazba — v podobe dobrej skisenosti s nasimi
sluzbami, je sama o sebe najlepsou reklamou. Taktiez moznost dohladat nase aktivity na
internete, je zrejme vizitkou kvality.

Graf 2: Ako sa obete dozvedeli o poradni

znami I
socidlne sluzby  [INEGTNEG_
socidlne siete NG
policia |G m Celkové hodnota
média NG
internet N
iné [N

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Obdobie po pandémii Covidu, prenieslo mnoho aktivit do on-line priestoru a mnohi, ktori sa
v nom zorientovali, rieSia svoje potreby a zavazky prednostne telefonicky, ¢o vidno aj na
Grafe €. 3, kde 64% konzultdcii v klientami PON je v telefonickej podobe. 23% konzultacii je
osobného charakteru —ide zvacsa o konzultacie s pravnikom, advokatom ¢i psycholégom,
alebo socidalnym pracovnikom.
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Graf ¢.3 Charakter konzultacie s obetou TC v PON v roku 2023

ZloZenie klientely Poradni PON 2023 i krizovej linky PON —NON STOP ostdva zachované
v prospech Zenskej klientely. Zeny tvorili 68 % klientely, ¢o predstavuje 286 Zien, no
zaregistrovali sme aj narast klientov muzov v pocte 13i 0s6b, ¢o predstavuje 31% .
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Zastupenie trestnych cinov, ktoré odborni pracovnici PON rieSili uvadzame

v tabulke ¢.1

Tab.1 Pocetnost jednotlivych kategorii trestnych ¢inov 2023

1) Domace (partnerské, rodinné, atd.) nasilie a konflikty 196
2) Nasilie a konflikty v susedstve 22
3) Nasilie a konflikty na pracovisku 3
4) Institucionalne nasilie, problémy s dradmi 23
5) Iné nasilné trestné Ciny 16
6) Sexualne motivované trestné €iny a zneuzivanie 41
7) Obchodovanie s fudmi 1
8) Kradeze (vreckové, auta, veci z auta...) 9
9) Bytové kradeze, kradeze vlamanim 4
10) Podvody 13
11) Dopravné nehody 4
12) Nestastné udalosti, zivelné pohromy 5
13) Psychické poruchy 17
14) Prevencia 4
15) Dal$ie 18+

Z tabulky 1 vyplyva, Ze najcastejSou kategdriou trestného Cinu v Poradniach a na Linke PON je
trestny ¢in domdceho nasilia, vratane partnerského a rodinného nasilia. Hned za nim je
kategdria Sexudlne motivovaného trestného cinu a sexudlneho zneuzZivania. Migrdcia,
ekonomicko-hospodarska postpandemicka kriza sa odrazila na dalSej kategérii trestnych ¢inov
rieSenych v roku 2023 - konkrétne ide o InStitucionalne nasilie a problémy s Uradmi.

Hospodarenie za rok 2023

Stav majetku (aktiv) a zdrojov krytia majetku (pasiv) v rocnej Uctovnej zavierke k 31.12.2023 bol

nasledovny:

Strana aktiv 2023 2022

A. MAJETOK SPOLU - £ - £
1. DIhodoby nehmotny majetok - £ - £
2. DIhodoby hmotny majetok - £ - £
3. DIhodoby finanény majetok - £ - £
B. OBEZNY MAJETOK SPOLU 12 902,08 € 10537,99 €
1. Zasoby - £ - £
2. DIhodobé pohladavky - € - €
3. Kratkodobé pohladavky 4701,92 € 7 133,52 €
4. Financné ucty 8200,16 € 3404,47 €
C. CASOVE ROZLISENIE SPOLU - € 28,20 €
AKTiVA celkom 12 902,08 € 10566,19 €




Strana pasiv 2023 2022

A. VLASTNE ZDROJE KRYTIA MAJETKU SPOLU - 7 870,08 € |- 10107,69 €
1. Imanie a pefiazné fondy - € 550,01 €
2. Fondy tvorené zo zisku - £ - £
3. Nevysporiadany vysledok hospodarenia min. rokov |- 10657,70€ |- 15812,33 €
4. Vysledok hospodarenia za uctovné obdobie 2787,62 € 5154,63 €
B. CUDZIE ZDROJE SPOLU 19487,28 € 18 738,05 €
1. Rezervy - £ - £
2. DIhodobé zavazky 309,15 € 299,62 €
3. Kratkodobé zavazky 3345,68 € 3365,98 £
4. Bankové vypomoci a pbzicky 15832,45€ 15072,45€
C. CASOVE ROZLISENIE SPOLU 1284,88 € 1935,83 €
PASIVA celkom 12 902,08 € 10566,19 €

Naklady, vynosy a vysledok hospodarenia v roku 2023, porovnané s rokom 2022 boli nasledovné:

Naklady 2023 2022

Spotrebované nakupy 144,83 € 541,25 €
Sluzby 7 865,73 € 12358,45 €
Osobné naklady 9456,05 € 14 615,64 €
Dane a poplatky - € - €
Ostatné naklady 116,64 € 492,08 €
Odpisy a opravné polozky (fond) - £ 2879,40 €
Poskytnuté prispevky - £ - £
Naklady celkom 17 583,25 € 30886,82 €
Vynosy 2023 2022

Triby za vlastné vykony a tovar - € - £
Zmena stavu zasob vlastnej vyroby - £ - £
Aktivacia - £ - €
Ostatné vynosy - £ - £
Triby z predaja a opravné polozky (fond) 550,01 € 2329,39€
Prijaté prispevky 7373,86 € 22979,57 €
Prevadzkové dotacie 12 447,00 € 10732,49€
Vynosy celkom 20370,87 € 36 041,45 €
Dan z prijmu - £ - £
Vysledok hospodarenia 2787,62 € 5154,63 €




Vyrok auditora k ro¢nej uctovnej zavierke, ak vznikla povinnost jej overenia

auditorom

Nevznikla povinnost overenia Uctovnej zavierky auditorom.

Prehlad o prijmoch (vynosoch) a vydavkoch (nakladoch)

Vynosy

Vynosy (prijmy) z ¢innosti - vlastné zdroje - £
- trzby z hlavnej ¢innosti - £
- trzby z ekonomickej ¢innosti - £
- ostatné vynosy - £
Vynosy (prijmy) na éinnost - sikromné zdroje 3872,29€
- dary a prispevky 3305,00€
- ostatné vynosy - £
- verejnych zbierok 17,28 €
- z pouZitia fondu 550,01 €
Vynosy (prijmy) na éinnost - verejné zdroje,

prispevky z podielu zaplatenej dane 16 498,58 €
- zverejnych prostriedkov 12 447,00 €
- z podielu zaplatenej dane 4 051,58 €
Vynosy celkom 20370,87 €
Naklady (vydavky)

Naklady na spravu a prevadzku 1790,98 €
Naklady na hlavnui éinnost, z toho 15792,27 €
- Poradne (BA, TT, NR) 15792,27 €
- Odborna ¢innost - €
Naklady na ekonomicku ¢innost - £
Poskytnuté prispevky cielovym skupindam - £
Naklady celkom 17 583,25 €
Dan z prijmu - €
Vysledok hospodarenia 2787,62 €




Prehlad prijmov (vynosov) a vydavkov (nakladov) v ¢leneni podla zdrojov

Vynosy (prijmy) z ¢innosti - vlastné zdroje
Vynosy z pouzitia fondu 550,01 €
Uroky v banke - €
Spolu: 550,01 €
Vynosy (prijmy) na éinnost - sikromné zdroje
Finanéné dary od fyzickych os6b 1880,00 €
Finanéné dary od pravnickych os6b 1125,00€
Granty od prdvnickych os6b - £
Prijaté ¢lenské prispevky - €
Charitativna reklama 300,00 €
Prijaté prispevky zo zbierok 17,28 €
Spolu: 3322,28 €
Vynosy (prijmy) na ¢innost - verejné zdroje,
prispevky z podielu zaplatenej dane
Dotacie z rozpoctu samosprav 12 447,00 €
Dotdcie zo $tatneho rozpoctu a fondov EU - £
Prispevky z podielu zaplatenej dane 4051,58 €
Spolu: 16 498,58 €
Vynosy celkom 20 370,87 €
Priame vykondavanie opatreni socidlnej
ochrany deti a socidlnej kurately
Poradna TT 12 084,84 €
Ostatné poradne a odborna ¢innost 3707,43 €
Spolu: 15792,27 €
Sprava 1790,98 €
Naklady celkom 17 583,25 €
Stav a pohyb majetku a zavazkov

Majetok Stav k 1.1.2023 Prirastky Ubytky Stav k 31.12.2023
Dlhodoby majetok € - £ - £ - £
Zasoby € - € - € - €
Pokladnica 324,80 € 3,37€ - £ 328,17 €
Bankové Uéty 3079,67€ 24 918,60 € 20126,28 € 7871,99 €
Odberatelia € - € - £ - €
Ostatné pohladavky 3099,00 € - £ 2 500,00 € 599,00 €
Poskytnuté prevadzkové preddavky € 177,95€ 177,95€ - £
Pohladavky voci zamestnancom € 68,40 € - £ 68,40 €
Danové pohladavky € - £ - € - €
Iné pohladavky 4034,52€ - € - € 4034,52€
Ndklady buducich obdobi 28,20 € - € 28,20 € - €
Majetok celkom: 10566,19 € 25168,32 € 22832,43 € 12 902,08 €




Zavizky Stav k 1.1.2023 Prirastky Ubytky Stav k 31.12.2023
Zavazky zo socidlneho fondu 83,62 € 9,53 € - £ 93,15€
Ostatné dlhodobé zavazky 216,00 € - £ - £ 216,00 €
Dodavatelia 681,07 € 7227,34€ 7074,89 € 833,52 €
Ostatné zdvazky - £ 1978,24 € 1770,39€ 207,85 €
Nevyfakturované dodavky - £ - £ - £ - £
Zavazky voci zamestnancom 953,57 € 5206,40 € 5206,40 € 953,57€
Ostatné zavazky voci zamestnancom - € 438,50 € 438,50 € - £
Zavazky voci SP a ZP - € 3018,85€ 3018,85€ - €
Danové zavazky - € 122127 € 122127 € - €
Zavazky vodi Statnemu rozpoctu a rozpoctu
, 438,00 € 12 447,00 € 12 827,60 € 57,40 €
samosprav
Iné zavazky 1293,34€ 116,64 € 116,64 € 1293,34€
Ostatné kratkodobé finan¢né vypomoci 15072,45 € 760,00 € - £ 15832,45€
Vynosy buducich obdobi 1935,83€ 1284,88€ 1935,83€ 1284,88€
Zavazky celkom: 20673,88 € 33 708,65 € 33610,37 € 20772,16 €

Vypracovala 30. 6. 2024

Iveta Schusterova




