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1 SIDLO, VZNIK A POSTAVENIE POSKYTOVATEI’A SOCIALNYCH SLUZIEB

Nazov organizacie : EVITO, obcCianske zdruzenie

Sidlo : LCubochnianska 1014/4, 831 04 Bratislava

Datum vzniku organizacie : 15. m4j 2011

Zapis do Registra poskytovatel’a socialnych sluzieb NSK : 29. september 2014

Zaciatok poskytovania socialnych sluzieb : 01. 01. 2015

1CO : 42253560
DIC : 2120055223

Statutirna zastupkyiia : PhDr. Ol'ga Fedorkovd, MBA

Druh socialnej sluzby : poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach pre fyzické osoby, ktoré st
odkézané na pomoc inej fyzickej osoby, a pre fyzické osoby, ktoré dovfsili dochodkovy vek, ktorymi
je zariadenie pre seniorov (dalej len ,,ZpS*).

Miesto poskytovania socidlnej sluzby : Prudova 14, 821 05 Bratislava

Kapacita ZpS : 32 miest pre prijemcov socialnej sluzby (d’alej len ,,PSS*), t. j. pre fyzické osoby,

ktoré su odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby, a pre fyzické osoby, ktoré dovfsili dochodkovy vek

Forma socialnej sluzby : pobytova, nepretrzita, celorona



2 ZARIADENIE PRE SENIOROV — PENZION STEFFI

Zariadenie pre seniorov Penzion STEFFI, Prudova 14, 821 05 Bratislava (d’alej len ,,ZpS®) je zaria-
denie socialnych sluzieb zriadené v sulade s § 35 zakona ¢islo 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v
zneni neskorsich predpisov. Samotné ZpS nema pravnu subjektivitu, nakol'ko je organickou stucast'ou
EVITO o. z. EVITO o. z. je registrovany ako neverejny poskytovatel' socidlnych sluzieb odo dna
29.9. 2014.

Zariadenie pre seniorov — Penzion STEFFI poskytuje socidlne sluzby pre fyzické osoby odkazané
na pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovrsili dochodkovy vek v celorocne;j

pobytovej forme.

ZpS je umiestneny v samostatnom objekte, ktory bol na tento Gcel postaveny v r. 2003 ako zariadenie
socialnych sluzieb a rekolaudovany v roku 2014 na zariadenie pre seniorov. Priestory a vybavenie
zariadenia boli schvalené rozhodnutim Regionalnym uradu verejného zdravotnictva v Bratislave

v auguste 2014 pred zadatim poskytovania socidlnej sluZby. Zariadenie spiiia nasledovné kritéria:

e Vyhlaska ¢. 259/2008 Z. z. o podrobnostiach o poZiadavkach na vnitorné prostredie budov a
o minimalnych poziadavkach na byty niZSieho $tandardu a na ubytovacie zariadenia

e Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zédkona ¢. 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov,
predovSetkym Prilohu ¢islo 2 o podmienkach kvality poskytovanych socidlnych sluzieb,
pricom ZpS reagovalo na zmenu tejto prilohy prijatim Smernice o podmienkach kvality
poskytovanych socidlnych sluzieb, kde boli nanovo rozpracované vsetky Standardy na
podmienky ZpS.

e Vzdelania odbornych zamestnancov, nakol’ko riaditel’ ZpS ma tituly PhDr. Z odboru socialna
praca a manazérsky titul MBA. Socidlni pracovnici maji vedecké hodnost’ PhD. Zastupca
riaditel’a ma titul univ. Prof. v odbore Socialna praca.

e Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov,
predovSetkym Prilohu ¢islo 1 (Maximélny pocet prijimatel'ov socidlnej sluzby na jedného
zamestnanca a minimalny percentudlny podiel odbornych zamestnancov na celkovom pocte

Zamestnancov


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1991/455/
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1991/455/
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1991/455/

2.1 Ubytovanie

Penzion Steffi poskytuje ubytovanie v sulade s vyhlaskou cislo 259/2008 Z. z. Ministerstva
zdravotnictva Slovenskej republiky o podrobnostiach o poziadavkach na vnatorné prostredie budov
a o minimalnych poziadavkidch na byty nizSicho Standardu a na ubytovacie zariadenia v zneni
neskorSich predpisov. ZpS je umiestnené v dvojpodlaznej budove, priCom na horné podlazie je
zabezpeceny pristup schodiskom ako aj vytahom. Horné poschodie je vybavené ucinnym
klimatizanym zariadenim. Zariadenie je vykurované vlastnymi plynovymi kotlami a radidtormi na
izbach a chodbach zariadenia. Chodby zariadenia a priestory zahrady st monitorované kamerovym
systémom.

Stav budovy a interiéru sa neustale modernizuje a prisposobuje nielen aktudlnym potrebam klientov
ale aj legislativnym predpisom. Na prekonanie bariéry medzi prizemim a poschodim zapozi¢al Urad
prace, socidlnych veci a rodiny v Bratislave elektricky pasovy schodolez, ktory sa vyuZiva pre PSS,
majucich problémy s chddzou po schodoch. Najviac je vyuzivany vybudovany vytah /plosina), ktory
bol pristaveny pred tromi rokmi z vonkajsej strany budovy.

V aredli objektu sa nachddza vel’ka zdhrada so Styrmi altankami a okrasnymi drevinami, kde mézu
klienti travit’ vol'ny Cas, resp. stretdvat’ sa neruSene s pribuznymi a priateI'mi. Zahrada je vybavena
stolickami a stolmi, dvoma hojdackami pre Styri osoby. V zahrade je mozné usporiadat’ spolocenské

akcie ako grilovanie, koncerty a pod.

Obrazok 1 Vonkajsie priestory ZpS



Obrazok 2 Zahrada ZpS
Ubytovanie je poskytované v dvojpostelovych alebo trojpostelovych izbach. Dve alebo tri izby
tvoria bunku, pri¢om kazda bunka je vybavena kupel'fiou a samostatnou toaletou.
Kazda izba je vybavena zakladnym vybavenim, a to :

+ elektricky polohovatel'né 16zko s nastavitelnymi bo¢nicami pre kazdého PSS,

+ stolicka pre kazdého PSS,

+ skrina dvojdielna pre kazdého PSS,

* moderny LCD televizny prijimac s predplatenym TV programom (vSetky domace

TV stanice a mnozstvo zahrani¢nych v ¢eskom, anglickom a nemeckom jazyku)

* ventilator,

* nocny stolik,

« lampa,

* stol,

* polohovatel'né kreslo,

* matrac z hygienicky neSkodného materialu,

+ vankus, paplon, postel'nd bielizen,

+ odpadkovy kos,

+ podlaindividudlnych poziadaviek PSS sa na niektorych izbach nachadza chladnicka, audio

zariadenie — mikro HI-FI systém,
* izby na hornom poschodi st vybavené klimatiza¢nou jednotkou s dial’kovym ovladanim,

« podla potreby antidekubitny matrac s kompresorom.

Okrem zékladného vybavenia izby mad moznost’ kazdy PSS doplnit’ si izbu malymi predmetmi
prinesenymi z domaceho prostredia (obrazky, ozdoby, radia a pod.) vzdy vsSak tak, aby nerusil alebo

neobmedzil spolubyvajuceho.



Na prizemi sa nachadza aj spolo¢na ktipel'na pre PSS, ktori st odkazani na opatrovatel'ov pri kiipani.
Tiez je tu zriadené pracovné miesto pre kadernic¢ku, ktora pravidelne dochadza do zariadenia. DalSou

sluzbou, ktora sa poskytuje prijimatel'om je manikura a pedikura a taktiez kazdodenna rehabilitacia.

Zariadenie je vybavené najmodernejSim signalizaénym zariadenim zalozeni na WI-FI technologii,
ktoré dokéze signalizovat’ niadzovy stav u PSS a privolat’ pomoc. Snimac je vyhotoveny vo forme
naramkovych hodiniek, ktory po stlaceni tlac¢idla v mieste bezného cifernika signalizuje potrebu
privolania opatrovatel’a. Systém na centralnej obrazovke vyhodnocuje druh potreby PSS a sposob
jej vyrieSenia opatrovatel'om, zdravotnickym personalom alebo socidlnym pracovnikom ZpS.

Riaditel’ ZpS dostava mesacné raporty zo systému.

2.2 Stravovanie

Stravovanie je zabezpeované v ZpS pripravou vo vlastnej kuchyni, ktora bola schvalends RUVZ
v aprili 2019.

Stravovanie zahfna poskytovanie stravy v stlade so zdsadami zdravej vyzivy a s prihliadnutim na
vek a zdravotny stav PSS podl'a stravnych jednotiek. Za stravnll jednotku sa povazuji néklady na
nakup surovin a rezijné naklady na pripravu stravy.

Strava sa pripravuje podl'a jedalneho listka zostaven¢ho na dobu jedného tyzdna vopred. Jedalny
listok zostavuje pracovni¢ka ZpS, diétna zdravotnd sestra s vysokoskolskym vzdelanim, ktora je
zamestnana v ZpS na 4 pracovny Uvdzok. Pri zostavovani jedalneho listka sa prihliada na navrhy
a podnety aj od PSS. Jedalny listok je vystaveny na viditenom mieste, kazdd zmena v jedalnom

listku musi byt’ vyznacena. Jedalny listok sa prisposobuje sezénnosti roénych obdobi.

V ZpS sa poskytuje celodenné stravovanie, za ktoré sa povazuji ranajky, obed, veCera a dve
vedlajsie jedla (desiata, olovrant); pri diabetickej diéte tri vedlajSie jedlad (desiata, olovrant, II
vecCera). Raciondlna, diabeticka a iné Specidlne druhy diét sa poskytuju na zéklade odporucania
odborného lekara, pri¢om sa dosledne dba na nutriéné hodnoty. Strava sa podava podl'a potreby tiez

nakrajand, mletd alebo mixovana.

Na prizemi je umiestnend jedalen, v ktorej sa naraz stravuje 18 prijemcov, ostatni prijemcovia sa
stravuju na izbach, resp. v druhom turnuse v jedalni. V ¢ase medzi podavanim jedal sa jedalen

vyuziva na rozne aktivity pre PSS, organizovanie spoloc¢enskych udalosti, jubilei a pod.



Obrazok 3 Jedalen ZpS



3 STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY K 31. 12. 2023

ZpS poskytuje celorocnii pobytova socidlnu sluzbu 32 prijimatelom, ¢o predstavuje 100%-iné

vyuzitie kapacity zariadenia.

Pri amrti prijemcu sa uvol'nené miesto obsadzovalo takmer ithned’, nakol’ko na prijatie ¢akaju d’alsi

zaujemcovia, ktori podali ziadost’ o prijatie a ¢akaju v poradovniku.

Pocet miest v ZpS pre muzov je : 10 a pre Zeny: 22, je moznost’ vykonat’ zmenu podl'a potreby.

Na prizemi st umiestneni PSS, ktori prichadzaji zo zdravotnickych zariadeni alebo z vlastnych
domacnosti imobilni. Po¢as pobytu je prioritou prace opatrovatel'ov a rehabilitatného pracovnika
zlepSenie mobility, chodze prijimatel'ov po rovine, po schodoch, bazalna stimulacia, subor aktivnych

dychovych cviceni, pasivne a aktivne cvic¢enia na 16zku a aj mimo neho.
Na prvom poschodi st umiestneni prijemcovia predovSetkym s psychiatrickymi diagnézami, ktori

nestratili mobilitu, a po jej strate prechadzaji na miesta na prizemi, najmi ak vznikal problém

s chddzou po schodoch.
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4 ORGANIZACNA STRUKTURA POSKYTOVATEL’A SOCIALNYCH
SLUZIEB

Riaditel (1)

Poradca (0,2) m

Zastupca
riaditela (1)

Usek socidlnej Technicky Usek Projektovy
zdravotnickych

prace Usek o )
¢innosti

manazér (0,3)

Socialny Upratovacka zdravotna
pracovnik (2,5) (1,6) sestra (1,3)

Pracovnik

BB Opatrovatel (8) Pragovne (2,5)

Vodic¢ -udrzbar

(1)

Graf 1 Organizacna schema

Pocet pracovnych miest: 19,4

Pocet odbornych zamestnancov:13,8, t. j. 71,13%
Pocet obsluznych zamestnancov: 5,6

Druh: zariadenie pre seniorov

Forma: pobytova

Rozsah: neurcity ¢as

Pracovnici na Zivnost’: 4

Pracovnik na dohodu : 1
11



Datum: 31. 12. 2023

5 PERSONALNE PODMIENKY

Celkovy prepocitany pocet zamestnancov zariadenia je 19,4 , tito s rozdeleni podla pracovného
zaradenia nasledovne :

1. vedenie zariadenia,

2. usek socialnej prace,

3. technicky usek,

4. 1sek zdravotnickej starostlivosti,

5

projektovy manazér.

Pocet pracovnikov jednotlivych usekov je uvedeny v organizac¢nej Struktuire.

Kvalifikacia a odborna prax zamestnancov je v stlade s poziadavkami vyplyvajicimi zo vSeobecne
platnych pravnych predpisov, pricom je prevysuje. Celkovy pocet odbornych pracovnikov je 13,8, ¢o
predstavuje 71.13 % z celkového poctu pracovnikov. ZpS pravidelne vykondva Skolenie
zamestnancov v oblasti BOZP a PO, taktieZ sa pracovnici za¢astiiuji na pravidelnych Skoleniach

o novych metddach a postupoch pri vykondvani svojho pracovného zaradenia.

Zariadenie ma vypracovany systém supervizie zamestnancov a vedenia ZpS (riadiaca supervizia).
Zariadenie prijalo Smernicu o0 systéme supervizie vZpS. ZpS ma zmluvného supervizora
s vysokoskolskym vzdelani, v odbore Socidlna praca (PhDr.), s manaZérskym vzdelanim (DBA)

a s platnym certifikatom na vykon funkcie supervizora z akreditovanej vzdeldvacej institucie.

Zariadenie plni naroky na poZzadovanu kvalifikaciu u vSetkych svojich zamestnancov. Zamestnancov
v zmysle novych Standardov o kvalite poskytovanych socidlnych sluZieb rozvijame, zvySujeme im
kvalifikaciu. Zariadenie ma Statit pracoviska pre vykon odbornej praxe pre Vysoku Skolu
zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety n.o., Institat Dr. P. Blahu v Skalici na zdklade obojstranne;j
zmluvy. Za vykon praxe zodpoveda zéastupca riaditel'a ZpS univ. prof. doc. Ing. Anton Doktorov,
PhD., MBA.

ZpS pravidelne uskutociiuje porady so vSetkymi zamestnancami. V rdmci tychto pordd je
uskutoc¢nované pravidelné vzdeldvanie odbornych zamestnancov ZpS. Vzdeldvanie vedie zastupca
riaditel'a a zdravotna sestra.

Zariadenie vytvara podmienky pre d’alSie vzdelavanie odbornych zamestnancov poskytovanim

12



pracovného volna, prispevkov na vzdeldvanie, podnecovanim na zvySovanie a rozSirovanie
kvalifikacie.

Odborni zamestnanci ZpS (univ. prof. Doktorov) prezentuju svoje odborné poznatky v odborne;j tlaci,
ktora je indexovana vi vedeckych databazach (Socidlno-zdravotnicke spektrum). Okrem tychto
odbornych ¢lankov zamestnanci ZpS publikuju odborné state na vedeckych konferenciach v oblasti

Socialna praca. Tak isto si autormi vysokoskolskych u¢ebnic z tohto vedného odboru.

Zariadenie pracuje na systéme sledovanie kvality poskytovanych socialnych sluzieb. S velkou
pozornostou vypracovava plnenie Standardu kvality socidlnych sluzieb podl'a Prilohy ¢islo 2

k zakonu o socialnej praci. ZpS pravidelne vyhodnocuje plnenie Standardov kvality.

6 POSKYTOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

Zariadenie pre seniorov poskytuje socidlne sluzby zamerané na rieSenie nepriaznivej socialnej
situdcie z dévodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu a pre

obcanov, ktori dovfsili déchodkovy vek.

V zariadeni pre seniorov sa :

A) poskytuje

1. pomoc pri odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
. socialne poradenstvo,

. socialnu rehabilitaciu,

. oSetrovatel’'sku starostlivost’,

. ubytovanie,

. stravovanie,

. upratovanie, pranie, Zehlenie a idrzba bielizne a Satstva,

0 9 O O B~ W N

. 0sobné vybavenie.

B) utvéraji podmienky na uschovu cennych veci,

C) zabezpecuje zaujmova ¢innost’.

13



7 Opatrenia prijaté proti Sireniu infek¢nych chorob.

Zariadenie plni vSetky poziadavky kladené legislativou Slovenskej republiky, ktoré smeruji
k zabraneniu Sirenia infekénych chorob. Zariadenie zamestnava vysokoskolsky vzdelanu zdravotnu
sestru ako aj zakladné diagnostické zariadenia a pristroje, s ktorymi je zdravotnd sestra opravnena

manipulovat’ a pouzivat’ pri diagnostike prijimatel’'ov socialnej sluzby.

14



8 FINANCOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB (v tis. EUR)

Zariadenie pre seniorov bolo v roku 2023 financované nasledovne :

EKONOMICKY OPRAVNENE NAKLADY V R. 2023

EKONOMICKY OPRAVNENE NAKLADY

Nazov organizacie : EVITO, o. z.
Sidlo : Lubochnianska 1014/4, 831 04
Bratislava — Nové Mesto
1ICO : 42 253 560
ROK: 2023
Kapacita ZpS : 32
Priem. naplnenost’ v ZpS v r. 2023 : 32
Polozky ktoré tvoria EON Zariadenie pre seniorov

a) mzdy, platy a ostatné os. vyrovnania vo vyske,
ktora zodpoveda vyske platu a ostatnych osobnych 325 470,60

vyrovnani podl'a osobitného predpisu

b) poistné na verejné zdravotné poistenie, poistné
na soc. Poistenie a povinné prispevky na starobné 81 997,28
dochodkové sporenie platné zamestnavatelom

V rozsahu uréenom podl'a pismena a)

c) tuzemské cestovné nadhrady 140,45
d) vydavky na energie, vodu a komunikacie 60 437,32
e) vydavky na materidl okrem reprezentacného

vybavenia novych interiérov 145 849,18
f) dopravné 3 149,43

g) vydavky na rutinnu udrzbu a Standardnu drzbu
okrem jednorazovej udrzby objektov alebo ich Casti 2 774,42

a rieSenia havarijnych stavov

h) ndgjomné za prenajom nehnutelnosti alebo inej

veci okrem dopravnych prostriedkov a Specialnych 65 520,00

15



strojov, zariadeni, techniky, naradia a materialu

najviac vo vyske obvyklého ndjomného

1) vydavky na sluzby 31.200,18
j) vydavky na bezné transfery v rozsahu

vreckového, odstupného, odchodného, nahrady 0
prijmu pri docasnej pracovnej neschopnosti

Zamestnanca

k) odpisy hmotného majetku anehmotného

majetku podla uctovnych predpisov 0
EON naklady spolu za rok 716 538,86
EON naklady - 1 klient/1 mesiac 1 865,99
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9 FOTOGALERIA
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