VYROCNA SPRAVA 0 CINNOSTI
7ZA ROK 2023

Nazov: Komunitné centrum Mensin OZ
Sidlo: J. A. Komenského ¢&. 3
990 01 Velky Krtis
ICO: 37826361
Pravna forma pravnickej osoby: Obcianske zdruZenie

Datum zapisu do registra: 21.08.2015
Deii zacatia poskytovania socialnej sluzby : 1.9.2015

Statutdrny organ pravnickej osoby : Mgr. Adrian Berky —I. $tatutarny zastupca
organizacie - predseda organizacie, Velke Straciny €. 48, 990 01 Velky Krtis,
PhDr. Janette Knapekova, I1. Statutarny zastupca organizacie, zastupca predsedu,
Odborny garant - osoba zodpovedna za socidlne sluzby, zastupca predsedu OZ,
P.O. Hviezdoslava ¢. 825/14, 990 01 Velky Krtis

Druh socidlnej sluzby a forma socidlnej sluzby : komunitné centrum v zmysle §24
d zékona ¢. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach

Ambulantnd forma :  Komunitné Centrum Velky KrtiS ,J.A. Komenského €. 3,
990 01 Velky Krtis ( 3.poschodie budovy Mestského tiradu vo Vel'kom Kirtisi )

Terénna forma: V teréne mesta Velky Krti§

Predmet ¢innosti:

V zmysle § 24d zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a 0 zmene
a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani ( Zivnostensky
zakon) v zneni neskorSich predpisov sa v komunitnom centre poskytuje:

a)Socidlne poradenstvo,
1. Pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov,

2. Pomoc pri priprave na Skolski dochadzku a Skolské vyucCovanie
a sprevadzanie diet'at’a do a zo Skolského zariadenia



b) vykonava preventivne aktivity

¢) zabezpecuje zaujmovu ¢innost’

V komunitnom centre sa vykondva komunitna praca a komunitné rehabilitacia.
V réamci terénnej prace sa pravidelne vykondva:

- Mapovanie potrieb komunity / praca s rodinami, navsteva tychto rodin
V ich prirodzenom prostredi .

Cielové skupiny : fyzické 0soby v nepriaznivej socialnej socialnej situacii
ohrozené socidlnym vyluCenim alebo s obmedzenou  schopnostou sa
spolo¢ensky zaclenit' alebo samostatne rieSit’ svoje problémy pre zotrvavanie
Vv priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a generac¢ne
reprodukovanej chudoby ( v sulade s §24 d) zakona ¢. 448/2008 Z.z. v zneni
neskor$ich uprav a predpisov .

OBDOBIE

Januar 23

KVALITA VYKONU CINNOSTI

V mesiaci januar 2023 sme poskytovali socidlne poradenstvo. Zakladné Specializované, poradenstvo
ohladom prav a pravom chranenych zaujmov, pracovné poradenstvo. V ramci skupinovych aktivit sme
realizovali:

ANvu

- potravinovl pomoc v spolupraci s LIDL , ,,Podel sa a pomoz“ pre klientov v hmotnej socialnej
nadzi, a organizaciou Femina / cielom aktivity bolo pomdct rodindm v hmotnej socidlnej nudzi
a mnohopocetnym rodinam, ktoré nie si schopné si zabezpedit potraviny na cely mesiac z tych
prijmov ¢o maju /

- Podpora zvySovania zamestanatelnosti romskych Zien / cielom aktivity bolo posilnenie
zamestnantelnosti romskych Zien a z radov MRK a predchadzaniu diskriminacie v zamestnani /

- Osveta proti Sireniu sa chripky / cielom aktivity bolo zabrénenie Sireniu chripky v komunite /

Pre klientov sme poskytli pomoc pri vypisovani dradnych tlaciv: Ziadost o prijatie do zamestnania

a Zivotopis, evidencia UoZ, vyhldsenie osobného bankrotu, Ziadosti o splatkové kalendare , navrh na
vyZzivné na deti, poskytovanie informacii pre klienta zregistra Upadcov, pomoc pri Ziadosti
o nadjomny byt, Ziadost o uvolnenie zablokovaného osobného Uctu, pomoc pri odvoldvani sa
exekutorovi, odvoldvani sa proti rozsudku. Vykonavali sme doprovod deti do Z5. A doucovanie.




V mesiaci janudr 2023 sme v rdmci komunitnej prace realizovali nasledovné aktivity:

Mapovanie potrieb komunity- mapovanie potrieb bolo zamerané na zmapovanie stavu kominov,
vykurovacich telies a uskladnenia dreva. Pytali sme sa ¢lenov komunity na vSetkych uliciach a zistili sme
nasledovné:

-potreba rekonstrukcie kominov hlavne na obyt. domoch na
ul. Banicka 21-23, 29- 31
-potreba zrusenia nepouzivanych kominov
-potreba osvety ohladom vykurovania a uskladnenia dreva pre vacsinu
¢lenov
komunity- hlavne z dévodu nespravneho vykurovania a uskladnenia-
mokré drevo, nevhodny materiadl pouzivany na vykurovanie- plasty, iny
odpad
Zistené problémy a potreby budd zakomponované do pripravovaného projektu zameraného na
enviromentalnu oblast, ktory bude podany vo februari. Splnena bola aj hlavnd podmienka projektu a to
Ze projekt bude vychadzat z potrieb komunity, nasledne ak projekt bude schvéleny na rekonstrukcii
kominov a zruseni nepouzivanych bude participovat komunity. Druhou ¢astou projektu bude osveta
ohladom spravneho vykurovania auskladnenia dreva, ktord bude uréend pre vsetkych c¢lenov
komunity.
Zasadnutie komunitnej rady- rada bola zvolana na zaklade podnetu komunity a faktury za elektrinu-
nedoplatok, ohfadom cierneho odberu elektriny zo spolo¢nych priestorov. Zastupcovia komunity chcu
tento problém vyriesit a nasledne sa dohodnut ako bude dalej fungovat s odberom elektriny v spoloénych
priestoroch. Vysvetlili sme ¢lenom rady aka je situdcia a ¢o je potrebné urobit pre jej vyrie$enie. Clenovia
rady sa vyjadrovali ako by bolo vhodné vyriesit dany problém- faktiru zaplati ten, kto ten kto ¢ierny odber
sposobil. Zhodli sa na tomto postupe rieSenia problému:
-kontrola pivni¢nych priestorov- kto z byvajucich ma vo
svojej pivnici el. zasuvku, ktord v tychto priestoroch
nema o robit.
-zaplati fakturu tento, kto sa prizna k ¢iernemu odberu
a ten kto bude mat v pivnici el. zasuvku.
-ak sa nendjde vinnik bude sa musiet nedoplatok rozdelit
medzi byvajucich
-kazdomesacné opisovanie elektriny z elektromera, aby nedochadzalo
k Unikom
- v pripade ak sa zhodnu na odpojeni el. v spolocnych
priestoroch bude nutné aby si kazdy byvajuci vyviedol
svetlo k svojim dveram- zistovanie ceny u elektrikara
za takuto sluzbu.
Clenovia rady sa zhodli na tychto bodoch rie$enia problému a informuji o tomto aj ostatnych byvajdcich.
Kontrola pivni¢nych priestorov sa bude konat 26.1.2023, aby bol odhaleni. Kontrola prebehne 26. 1. 2023,
realizovana bude komunitou, odbornikom- elektrikdrom a nasim dobrovolnikom, ktory je aj clenom rady
a zamestnancami KC.
Pritomny bol aj policajny Specialista, ktory zastupcom komunity objasnil trestnoprdvnu rovinu Cierneho
odberu, aké postihy hrozia vinnikovi.
Komunita nasla cestu ako riesit takyto problém a toto riesenie bude prikladom aj pre ostatné bytové
domy. Zasadnutie malo dopad na celt komunitu, pretoZe Cierny odber energie, vody priamo obmedzuju
a zvysuju naklady celej komunity.
Ohladom riesenia stavu vchodovych dveri ndm zdstupcovia komunity poskytli info o tom, Ze kol'ko dveri je
potrebné zrekonstruovat- Madacha 15 a Banicka 23 a ostatné dvere potrebujd mensie opravy. Komunita
sa dohodla na oprave, kde budu byvajuci z jednotlivych vchodov na tychto opravach participovat.




Prezentovali sme vysledky z posledného mapovania potrieb ohladom opravy kominov, ktoré bolo
realizované pocas janudra. Mapovanie potrieb vyplynulo z potreby komunity- oprava poskodenych
kominov. Z mapovania vyplynula rekonstrukcia kominov, zrusenie nepouzivanych kominov a osveta
ohladom spravneho vykurovania, tieto podnety budu zakomponované do projektu v ramci, ktorého budu

¢lenovia komunity participovat na oprave tychto kominov.

26.1.2023 sme realizovali kontrolu pivni¢nych priestorom- elektrické rozvody- kde sa v jednej z pivnic
nachdadzali el. zasuvky, ktoré nie su povolené, nasli sa tu aj el. zariadenia, vlastnik sa ndsledne priznal
k ¢iernemu odberu a bol vyzvany na zaplatenie nedoplatku za spotrebovanu el. energiu.

SPRAVA O VYKONE ZAMESTNANCOV ZAPOJENEHO KC

, v , Odborny | Odborny Komunitny
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v hmotnej soc.
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trvanlivymi
potravinami v
spolupraci s Lidl.

Iné (Specifikovat):




OBDOBIE

Februar 2023

KVALITA VYKONU CINNOSTI

V mesiaci februar 2023 sme poskytovali socidlne poradenstvo, PRV, SPC. Zrealizovali sme skupinové
aktivity, komunitnu aktivitu . Prebehlo zasadnutie Komunitnej rady KC. Realizovali sme potravinovu
pomoc v spolupracis LIDL, pre rodiny v hmotnej socidlnej nidzi a dochodcov. Pomoc pri vypisovani
iadosti a Zivotopisu celkovo pre 23 klientov. Specializované socidlne poradenstvo pre 7 klientov.

Z toho sme pomohli pri Ziadosti o vyhldsenie osobného bankrotu pre 9 klientom .

Klientom sme vybavovali splatkové kalendare na nedoplatky za elektrinu. Splatkové kalendare na
prebiehajuce exekucie. Pomoc pri vybavovani vyzivného na maloleté deti. Mali sme klienta ,ktory
potreboval pomoc pri vybavovani Uradnych veci, hlavne iSlo o invalidny dochodok, ktory mu
s Socialna poistovna stopla. Zistili sme, Ze klient je zbaveny svojpravnosti a kontaktovali sme jeho
kuratorku. Pomohli sme klientom s evidenciou na Urad prace. V ramci spoluprace so Zakladnymi
Skolami sme zrealizovali Skupinové aktivity. Stretnutia ohlfadom rieSenia neprospievania Ziakov
a dochadzky. Dria 9.2.2023 so Specidlnou pedagogi¢kou z Internatnej $pecidlnej $koly v Luéenci.
Ide o sluchovo postihnutého chlapca I.K. Matka neoznamovala $Skole ked dieta ostalo PN.
Nevykonavali domdace ulohy, ktoré im ani nevedeli sprostredkovat , pretoze sa im nevedeli dovolat
a EDU nepouzivali. Na stretnuti sa dohodli pravidlda akym spdsobom a kedy najneskdr matka oznami
Ze dieta je choré. Tiez si matka mdze prist pre domdace ulohy ktoré skola zasle KC. Tiez pani
ucitelka oznamila, Ze dieta bude mat zvysené naklady na ubytovanie stravné pretoZe rodicom
skon¢ila Hmotna nudza. Klientku sme odporucili na Urad prace, kde sme konzultovali opatovné
zavedenie Hmotnej nidze . Dria 15.2.2023 sme realizovali skupinovd aktivitu zameranu na
posilnenie a pripravu do zamestnania Zien z radov MRK. Dria 24.2.2023 so ZS$ 1 vo Velkom Krti3i .
Stretnutie bolo zamerané na rieSenie problémov v rodine av skole so Ziackou T.B. Dohodli sa
pravidelné terminy doucovania . Diia 23.2.2023 sme realizovali skupinovu aktivitu zameranu na
Zeny amatky , ako predchadzat neZelanému tehotenstvu, pouZivanie antikoncepcie. V dnoch
8.2.2023, 16.2.2023 a 21.2.2023 sme realizovali komunitna aktivitu zameranu na predchddzanie
vzniku cierneho odberu elektrickej energie v obytnych domoch. Ako kontrolovat elektromery, kde
nahlasovat podozrenia. Ako zistovat kto odobera zo spolo¢nych priestoroch energiu. Dria 28.2.2023
sme zrealizovali zasadnutie Komunitnej rady . Komunita vzniesla poZiadavku na rieSenie neunosnej
situdcie so psami, ktorych komunita ma v byte aj Styroch. V mesiaci februar sme sa venovali
poziadavke komunity na kontrolu Cierneho odberu elektrickej energie v spolocnych priestoroch-
pivnice na jednotlivych blokoch. Na ziklade skiisenosti z obytného domu naul. Madacha 15,




komunita poziadala KC, aby takato kontrola prebehla na kazdom obytnom bloku. Pocas februara
prebehla kontrola na Styroch obytnych blokoch. Kontrola prebiehala za ucasti ¢lenov komunity-
byvajucich v jednotlivych obytnych blokoch, elektrikara, dobrovolnika KC a zamestnancov KC.
Byvajuci spolupracovali pri otvoreni a kontrole pivni¢nych priestorov. Kontrola na ostatnych uliciach
prebehne v marci. Na zaklade staznosti ¢lenov komunity z ulice Skolska 7, ktoré sa tykala vyskytu 5
psov U majitel’ky jedného z bytov. Psi ohrozuji ¢lenov komunity. Na zaklade tohto podnetu bola na
konci mesiaca februar zvolana komunitna rada, boli prizvani aj obyvatelia ulice Skolska 7, aby sa
vyjadrili k vzniknutej situacii. Po¢et psov vyrazne zhorsuje kvalitu byvania v celom bloku, st ohrozené
malé deti — exkrementy od psov sa nachadzaji aj na miestach, kde sa hraju malé deti, tym vlastnej
dochadza k poruSovaniu VSeobecne zavizného nariadenia mesta VK. Dokonca tu vznika podozrenie
Z tyrania zvierat — padol navrh na presetrenie Mestskou policiou. Susedia sa nevedia vyjadrit, ¢i ide
0 o&kované psy a vedené v evidencii na MsU. Jednoznaéne sa &lenovia zhodli na tom, Ze tento problém
sa netyka len ul. Skolskej ale aj ostatnych ulic. Zarovei sme poziadali o vyjadrenie Mestska policiu,
aby zistili stav poétu psov vedenych na MsU. Zaver z komunitnej rady je, 7¢ ¢lenovia komunitnej rady
budti mat’ za Gilohu zistit’ podet psov na uliciach Skolska, Mierové, Banicka a Madacha v jednotlivych
bytov. Zastupcovia komunity si rozdelili jednotlivé ulice, kde budu zistovat’ dané pocty. Nasledne KR
v spolupréci s Mestskou policiou porovna skuto¢nost s vedenymi idajmi na MsU.

Mestska policia navstivi rodiny, kde sa preukaze nesulad s vedenymi tdajmi a skuto¢nost’ou.

SPRAVA O VYKONE ZAMESTNANCOV ZAPOJENEHO KC




Vykon Cinnosti
v zmysle
pracovnej
naplne

Odborny
garant KC:
PhDr.
Janette
Knapekova

Odborny
pracovnik
KC : Mgr.
Adrian
Berky

Pracovnik
KC: Eva
Balogova

Komunitny
pracovnik KC
(meno
a priezvisko):Mgr.
Eva Balogova

Organizacne,
metodické a
personalne
riadenie KC

X

Mapovanie
potrieb v lokalite
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a vyhl'adavanie
uzivatel'ov

Sietovanie
a spolupraca s
inStiticiami

Zakladne socialne
poradenstvo

Specializované
socialne
poradenstvo

Pomoc pri
uplatiiovani prav
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chranenych
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Pomoc pri
priprave na
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vyucovanie a
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dietata do azo
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aktivity :

OCHRANA ZDRAVIAS
PRED NEBEZPECNYMI
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A SPRAVNE




VYKUROVANIE POCAS
ZIMNE] SEZONY.

Zaujmova ¢innost

Aktivity v oblasti
komunitnej prace X

Nepravidelné
skupinové
aktivity, X
Zabezpeclenie
klientov

v hmotnej soc.
nudzi,
trvanlivymi
potravinami v
spolupraci s Lidl.

Iné (Specifikovat):

OBDOBIE

Marec 2023

KVALITA VYKONU CINNOSTI

V mesiaci Marec 2023 sme poskytovali socidlne poradenstvo. Zakladné Specializované, poradenstvo
ohladom prdv a pravom chranenych zaujmov, pracovné poradenstvo. Realizovali sme potravinovu
pomoc v spoluprdci s LIDL, ,,Podel sa a pomd6z“ pre klientov v hmotnej socidlnej nidzi. Pre klientov
sme poskytli pomoc pri vypisovani Uradnych tladiv: Ziadost o prijatie do zamestnania a Zivotopis,
evidencia UoZ, vyhldsenie osobného bankrotu , Ziadosti o splatkové kalendare. Vykonavali sme
doprovod deti do ZS. A doucovanie. Pomohli sme klientovi JK so Ziadostou o zru$enie a zapojenie
nového odberného miesta za elektriku. Pomoc dvom klientom s vybavovanim pohrebného . Pomoc
pri vybavovani vdovského pre jedného klienta. Dria 28.03.2023 sa uskutocnilo zasadanie Komunitnej
rady . Cielom komunitnej rady bolo prebratie zodpovednosti ¢lenov a zastupcov komunity za
znecistenie v okoli bytovych domov- pravidelné brigady, udrzatelnost a rekonstrukcia dveri. Boli
stanovené ulohy pre ¢lenov komunitnej rady. Dohlad pri brigddach- Vanda Kovacova, udrzatelnost
zrekonstruovanych dveri- Madacha 5-7- Anna PiStova, oslovenie ¢lenov komunity na realizaciu
rekonstrukcie dveri- Banicka 29- 31- Katarina Horvathova, zabezpecenie vyvozu odpadu- zamestnanci
KC, zabezpecenie znaéenia znizenie rychlosti na ul. Madacha- Marian Balko- prednosta MsU .Prebehlo
tieZ mapovanie potrieb komunity. Cielom mapovania potrieb bolo zistit informacie ohladom
vykurovania- stav kominov, vykurovacich telies, stav pivnic, Setrenie s energiami.

SPRAVA 0 VYKONE ZAMESTNANCOV ZAPOJENEHO KC




Vykon ¢innosti
v zmysle pracovnej
naplne

Odborny
garant KC:
PhDr.
Janette
Knapekova

Odborny
pracovnik
KC: Mgr.
Adrian
Berky

Pracovnik
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Balogova

Komunitny
pracovnik
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Mgr. Eva
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Organizacné,
metodické a
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Mapovanie potrieb
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Specializované
socialne poradenstvo
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Aktivity v oblasti
komunitnej prace




Nepravidelné
skupinové aktivity,
Zabezpeclenie X
klientov v hmotnej
soc. nudzi,
trvanlivymi
potravinami v
spoluprdci s Lidl.

Iné (Specifikovat):

OBDOBIE

April 2023

KVALITA VYKONU CINNOSTI

V mesiaci april 2023 sme poskytovali socidlne poradenstvo. Zakladné Specializované, poradenstvo
ohladom prdv a pravom chranenych zaujmov, pracovné poradenstvo. Realizovali sme potravinovu
pomoc v spoluprdci s LIDL, ,,Podel sa a pom6z“ pre klientov v hmotnej socidlnej nudzi. Pre klientov
sme poskytli pomoc pri vypisovani Uradnych tladiv: Ziadost o prijatie do zamestnania a Zivotopis,
evidencia UoZ, vyhldsenie osobného bankrotu, Ziadosti o splatkové kalendare. Vykondvali sme
doprovod deti do ZS. a dou¢ovanie. Uskutocnili sme zasadnutie Komunitnej Rady KC . Prebiehalo aj
mapovania potrieb. Cieflom mapovania potrieb bolo zistit informacie ohfadom vykurovania- stav
kominov, vykurovacich telies, stav pivnic, Setrenie s energiami. Tyzden-3.-6.4.2023

3.-4. 4. 2023-Mapovanie potrieb- vykurovanie/ Setrenie- cieflom mapovania potrieb je zistovanie
informdcii ohfadom vykurovania- stav kominov, stav pivnic- uskladnenie dreva, Setrenie energiami.
Mapovanie bolo realizované na ul. Skolska v bytovom dome ¢. 5-7. Oslovenych bolo 26 byvajdcich. 5.-
7.4.2023-Informovanie komunity/ byvajlcich o tom, Ze v tomto mesiaci bude prebiehat rekonstrukcia
kominov- osveta o bezpecnosti pri oprave V mesiaci april prebehli na jednotlivych uliciach brigady,

mapovanie potrieb, dokoncenie rekonstrukcie vchodovych dveri a kominov v nevyhovujicom stave..

Tyranej Zene . ktord manzel tyral , ktord ma dve deti sme pomohli . Oslovili sme krizové centrum
v PreSove ,kde sme klientku odporudili. Poskytli sme jej informacie kde sa ma dostavit. V sticasnosti je
umiestnena aj s detmi v krizovom centre kde sa uzZ o fiu postaraju v kazdej oblasti.




SPRAVA 0 VYKONE ZAMESTNANCOV ZAPOJENEHO KC
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Specializované
socialne
poradenstvo

Pomoc pri
uplatiiovani prav
a pravom
chranenych
zaujmov

Pomoc pri
priprave na
Skolské
vyucovanie a
sprevadzanie
dietata do a zo




skolského
zariadenia

Preventivne
aktivity :
OCHRANA ZDRAVIAS X
PRED NEBEZPECNYMI X X X
SPLODINAMI

A SPRAVNE
VYKUROVANIE POCAS
ZIMNE] SEZONY.

Zaujmova ¢innost

Aktivity v oblasti
komunitnej prace

Nepravidelné
skupinové
aktivity, X
Zabezpeclenie
klientov

v hmotnej soc.
nudzi,
trvanlivymi
potravinami v
spoluprdci s Lidl.

Iné (Specifikovat):

OBDOBIE

M4j 2023

1. V mesiacijun 2023 sme poskytovali socidlne poradenstvo, Zakladné a Specializované
poradenstvo, Poradenstvo ohladom prdv a pravom chranenych zaujmov, pracovné
poradenstvo. Realizovat potravinovi pomoc v spolupréci s LIDL, ,,Podel sa a pomdz” pre
klientov v hmotnej socidlnej nidzi. Pre klientov sme poskytovali pomoc pri vypisovani
uradnych tladiv: Ziadost o prijatie do zamestnania a Zivotopis, evidencia UoZ, vyhlasenie

osobného bankrotu, Ziadosti o splatkové kalendare. Uskutocnili sme zasadnutie Komunitnej
Rady KC. Pre klientov sme vypisovali Ziadosti ohladom exekucie, jeden klient mal uz navrh

exekucie na predaj bytu. Komunikovali sme s exekuitorom a vybavili sme este splatkovy

kalendar. Dna 10. 5. 2023 sme uskutocnili aj zasadanie Komunitnej rady. Cielom komunitnej

rady bolo zhodnotenie akéného planu a rieSenie jednotlivych podnetov z komunity

a vyjednavanie s kfu¢ovym hrdcom mestom VK. Prebiehalo aj mapovanie potrieb komunity.

Oslovenych bolo 144 participanov, ktori odpovedali 15 otdzok tykajucich sa vykurovania

a Setrenia energiami. Mapovanie bolo realizované priamo v teréne na ul. Madacha, Banicka,
Skolska a Mierova, kde €lenovia komunity Ziju. Zabezpe&enie informovanosti komunity o cene

vody- vodné, stocné na rok 2023. Participacia byvajucich na zniZeni nadkladov spojenych




s uzivanim bytu formou zavedenia vlastnej evidencie mesacnej spotreby vody- pravidelné
mesacné odpisy. V drioch 9.- 12.5.2023 sme realizovali osvetu zamerant na Bezpecnu
deratizdaciu- aktivita zameranda na bezpecnost pri realizacii deratizacie. J. Pompa a B. Horvath
boli ako ¢lenovia komunitnej rady preskoleni deratizérom o bezpecnej deratizacii a ziskané
informdcie poskytli ostatnym byvajicim. Aktivita bola realizovana na ul. Banicka 29-31, 21-23.

SPRAVA O VYKONE ZAMESTNANCOV ZAPOJENEHO KC

Vykon ¢innosti
v zmysle pracovnej
naplne

Odborny
garant KC:
PhDr.
Janette
Knapekova

Odborny
pracovnik
KC: Mgr.
Adrian
Berky

Pracovnik
KC: Eva
Balogova

Komunitny
pracovnik
KC (meno

a priezvisko):

Organizacne,
metodické a
personalne riadenie
KC

X

Mapovanie potrieb
v lokalite

Oslovovanie
a vyhl'adavanie
uzivatel'ov

Sietovanie
a spolupraca s
inStiticiami

Zakladne socialne
poradenstvo

Specializované
socialne poradenstvo

Pomoc pri
uplatiiovani prav a
pravom chranenych
zaujmov

Pomoc pri priprave
na Skolské
vyucovanie a
sprevadzanie dietata
do a zo skolského
zariadenia

Preventivne aktivity :
OCHRANA ZDRAVIAS
PRED NEBEZPECNYMI




SPLODINAMI A SPRAVNE
VYKUROVANIE POCAS
ZIMNE] SEZONY.

Zaujmova c¢innost

Aktivity v oblasti
komunitnej prace

Nepravidelné
skupinové aktivity,
Zabezpeclenie X
klientov v hmotnej
soc. nudzi,
trvanlivymi
potravinami v
spolupraci s Lidl.

Iné (Specifikovat):

OBDOBIE

Jtn 2023

KVALITA VYKONU CINNOSTI

V mesiaci jun 2023 sme poskytovali zakladné socialne poradenstvo, Specializované socialne poradenstvo,
poradenstvo na ochranu prav a prdvom chranenych zaujmov uZivatelov socialnej sluzby, vykonavali sme
doprovod deti do ZS. Poskytovali sme potravinovl pomoc pre uZivatelov socidlnej sluzby nachadzajucich
sa v hmotnej socidlnej nudzi, v spolupraci s obchodnym retazcom LIDL. Pomahali sme uZivatelom soc.
Sluzby pri vyhlasovani osobného bankrotu. Pre uZivatelov socidlnej sluzby sme poskytli pomoc pri
vypisovani Uradnych tla¢iv: Ziadost o prijatie do zamestnania a Zivotopis, evidencia UoZ , Ziadosti
o splatkové kalendare. Realizovali sme preventivne aktivity zamerané na deratizdciu proti trapicom, dalej
sme realizovali osvetové Cinnosti na ochranu a bezpecnost zdravia vlete pri vysokych horucavach
a dodrziavani pitného rezimu. Sucastou bolo aj spravne zaobchadzanie s ohfiom, pri grilovani alebo
opekani. Dna 27.06.2023 sme zrealizovali stretnutie Komunitnej rady . Cielom komunitnej rady bolo
zhodnotenie plnenia akéného planu a rieSenie podnetu z komunity. RieSili sme ja vzniknuty konflikt. Na
ulici Maddacha sa pobili dospeli byvajuci za deti, ktoré sa bili pre bytovkou. Vznikla hromadna bitka, a
museli byt privolané zachranné zlozky . Bolo podané trestné ozndmenie na viacero os6b. Pripad k e este
stale v Stadiu vySetrovania. My sme ale na Radu pozvali aj zastupcom Policie a pravnika, aby sme ziskali
informacie ako v buducnosti postupovat ak sa situacia nezlepsi, pretoze ide o jednu mnohopocetnu




rodinu ,ktord je neustdle wvyvoldvacom konfliktov. Vykonalo sa brigady na

odpadu v spolupraci s mestom ktoré poskytlo kontajnery a odvoz

spoluprdce na KR.

na skladku v ramci

vyvoz velkoobjemového

dodrhnutej

SPRAVA O VYKONE ZAMESTNANCOV ZAPOJENEHO KC

Vykon Cinnosti
v zmysle pracovnej
naplne

Odborny
garant KC:
PhDr.
Janette
Knapekova

Odborny
pracovnik
KC: Mgr.
Adrian

Berky

Pracovnik
KC: Eva
Balogova

Komunitny
pracovnik
KC (meno

a priezvisko):

Organizacné,
metodické a
personalne riadenie
KC

X

Mapovanie potrieb
v lokalite

Oslovovanie
a vyhladavanie
uzivatelov

Sietovanie
a spolupraca s
insStiticiami

Zakladne socialne
poradenstvo

Specializované
socidlne poradenstvo

Pomoc pri
uplatiiovani prav a
pravom chranenych
zaujmov

Pomoc pri priprave
na Skolské
vyucovanie a
sprevadzanie dietata
do a zo Skolského
zariadenia

Preventivne aktivity :
OCHRANA ZDRAVIAS
PRED NEBEZPECNYMI
SPLODINAMI A SPRAVNE




VYKUROVANIE POCAS
ZIMNE] SEZONY.

Zaujmova Cinnost

Aktivity v oblasti
komunitnej prace

Nepravidelné
skupinové aktivity,
Zabezpeclenie X
klientov v hmotnej
soc. nudzi,
trvanlivymi
potravinami v
spolupraci s Lidl.

Iné (Specifikovat):

OBDOBIE

Jal 2023

KVALITA VYKONU CINNOSTI

V mesiaci jul 2023 sme poskytovali socidlne poradenstvo, Zakladné a Specializované poradenstvo,
Poradenstvo ohladom prdv a pravom chranenych zdujmov, pracovné poradenstvo. Realizovali sme
potravinovl pomoc v spolupraci s LIDL, ,,Podel sa a pom6z“ pre klientov v hmotnej socidlnej nidzi. Pre
klientov sme poskytovali pomoc pri vypisovani Uradnych tladiv: Ziadost o prijatie do zamestnania
a Zivotopis, evidencia UoZ , vyhlasenie osobného bankrotu , Ziadosti o splatkové kalendare. Dna
28.7.2023.sa konalo zasadnutie Komunitnej Rady KC . zasadnutie bolo uskutocnené aj na podnet
komunity z dévodu, Ze sa na ulici Madacha sa strhla hromadna bitka, pri ktorej zasahovali aj zdchranné
zlozky , Policia. Komunita Zijuca na tejto ulici presne vedela identifikovat problémovd rodinu. Potrebovali
sme vediet v akom $tadiu je vySetrovanie a ako sato bude dalej riesit. Na stretnutie s komunitou sme
pozvali aj zastupcov Statnej policie, pravnika a z zastupcov miestnej samosprdvy. Komunita navrhovala
vystahovanie tejto rodiny , ale tomu predchadza vysSetrovanie vela pravnych ukonov. V sticasnej dobe
je na ulici pokoj. V rdmci terénu sme monitorovali situaciu. Daldim ciefom komunitnej rady boli podnety
komunity na zriadenie MOPS- pre zabezpecenie poriadku a ochrany spolo¢ného majetku a riesenie
problémov komunity a realizacia aktivit projektu, vzajomnd spolupraca. V tomto smere sa podarilo
v spolupraci s MsU podat projekt . KC informovalo pritomnych o ukonéeni prac v stvislosti s ukonéenim




SPRAVA O VYKONE ZAMESTNANCOV ZAPOJENEHO KC

Vykon ¢innosti
v zmysle pracovnej
naplne

Odborny
garant KC:
PhDr. Janette
Knapekova

Odborny
pracovnik
KC: Mgr.
Adrian
Berky

Pracovnik
KC: Eva
Balogova

Komunitny
pracovnik
KC Eva
Kelemenova

Organizacné,
metodick a
personalne riadenie
KC

Mapovanie potrieb
v lokalite

Oslovovanie
a vyhladavanie
uzivatelov

Sietovanie
a spolupraca s
inStiticiami

Zakladne socialne
poradenstvo

Specializované
socidlne poradenstvo

Pomoc pri
uplatiovani prav a
pravom chranenych
zaujmov

Pomoc pri priprave na
Skolské vyucovanie a
sprevadzanie dietata
do a zo Skolského
zariadenia

Preventivne aktivity :

NP BOKKU. Clenov rady sme informovali o Gspe$nom naplneni akéného pldnu a ziroveri sme sa
podakovali élenom rady za ich doterajSiu ¢innost aich velky prinos v rieseni problémov komunity.
Zhodnotili sme doterajsie vystupy a aktivnu pracu pracovnikov KC. Zaroven sme vietkych informovali, Ze
nasa ¢innost ako aj zasadnutie rady budu pokracovat aj nadalej. Pokracovanie KC v novom narodnom

projekte Spolu pre komunity- prilezitosti, ohrozenia, moznosti, personalne zloZenie.




OCHRANA ZDRAVIA PRED
NEBEZPECNYMI
SPLODINAMI A SPRAVNE
VYKUROVANIE POCAS
ZIMNE] SEZONY.

Zaujmova Cinnost

Aktivity v oblasti
komunitnej prace

Nepravidelné
skupinové aktivity,
Zabezpeclenie
klientov v hmotnej
soc. nudzi,
trvanlivymi
potravinami v
spolupraci s Lidl.

Iné (Specifikovat):

OBDOBIE

August 2023

KVALITA VYKONU CINNOSTI

2.

’

1. V mesiaci august 2023 sme poskytovali socidlne poradenstvo, Zakladné poradenstvo,
Poradenstvo ohladom prdv a prdvom chranenych zaujmov, pracovné poradenstvo. Realizovali
sme potravinovl pomoc v spolupraci s LIDL, ,,Podel sa a pom6z“ pre klientov v hmotnej
socidlnej nudzi. Pre klientov sme poskytovali pomoc pri vypisovani Gradnych tladiv: Ziadost
o prijatie do zamestnania a Zivotopis, evidencia UoZ , vyhlasenie osobného bankrotu , Ziadosti
o splatkové kalendare. TyZden- 1.- 4.8.2023

Tvorba planu mapovania potrieb komunity- kolko ludi oslovime, ¢asové obdobie mapovania, metddy

mapovania, technika spracovania,... vid. Priloha plan mapovania potrieb KCM VK. Tvorba

a prispésobenie otdzok v ramci jednotlivych 6 oblasti.Tyzden-7.-11.8.2023 Zacatie mapovania

potrieb- skiska vhodnosti otazok- predvyskum sme realizovali na vzorke 10 ludi, kde sme zistovali

vhodnost poloZenych otazok a nasledna oprava pre porozumenie. TyZzdefn-14.- 18.8.2023

Realizdcia mapovania potrieb v priebehu tyzdna bolo oslovenych 11, ktori nam odpovedali na vopred

pripravené otazky. Mapovanie prebiehalo v prirodzenom prostredi komunity na ul.Mierova, naj¢astejsie

pred obytnym blokom alebo v blizkom okoli. TyZzden-21.- 25.8.2023. Realizdcia mapovania potrieb

v priebehu tyZdna bolo oslovenych 10, ktori nam odpovedali na vopred pripravené otdzky. Mapovanie

prebiehalo v prirodzenom prostredi komunity na ul. Mierovad, najcastejSie pred obytnym blokom alebo

v blizkom okoli. Jednym zo zistenych potrieb komunity bolo aj ndvrh na zriadenie MOPS- pre




SPRAVA O VYKONE ZAMESTNANCOV ZAPOJENEHO KC
, " , Odb? MY | pracovnik Komunitny
Vykon Cinnosti Manazér KC .
. KC: Mgr. pracovnik
v zmysle pracovnej : PhDr. Adrian Eva
naplne Janette , | Berky Kelemenova
Knapekova
Organizacneé,
metodické a
. : . X
personalne riadenie
KC
Mapovanie potrieb
v lokalite X X
Oslovovanie
a vyhl'adavanie X X X
uzivatel'ov
Sietovanie
a spolupraca s X X X
inStitdciami

zabezpecenie poriadku a ochrany spolo¢ného majetku a riesenie problémov komunity a realizacia
aktivit projektu, vzajomna spolupraca. V tomto smere sa podarilo v spolupraci s MsU podat projekt .
KC informovalo pritomnych o ukonéeni prac v suvislosti s ukonéenim NP BOKKU. Clenov komunity sme
informovali o UspeSnom podani projektu MOPS .




Zakladne socialne
poradenstvo

Specializované
socialne poradenstvo

Pomoc pri
uplatiiovani prav a
pravom chranenych
zaujmov

Pomoc pri priprave
na Skolské
vyucovanie a
sprevadzanie dietata
do a zo Skolského
zariadenia

Preventivne aktivity :
OCHRANA ZDRAVIA PRED
NEBEZPECNYMI
SPLODINAMI A SPRAVNE
VYKUROVANIE POCAS
ZIMNE] SEZONY.

Zaujmova c¢innost

Aktivity v oblasti
komunitnej prace

Nepravidelné
skupinové aktivity,
Zabezpecenie
klientov v hmotnej
soc. nudzi,
trvanlivymi
potravinami v
spolupraci s Lidl.

Iné (Specifikovat):
OBDOBIE

September 2023

KVALITA VYKONU CINNOSTI




i3:

V mesiaci september 2023 sme poskytovali socidlne poradenstvo, Zadkladné poradenstvo, Poradenstvo
ohladom prdv a pravom chranenych zadujmov, pracovné poradenstvo. Realizovali sme potravinovu
pomoc v spolupraci s LIDL, ,,Podel sa a pomoz“ pre klientov v hmotnej socidlnej nadzi. Pre klientov
sme poskytovali pomoc pri vypisovani Uradnych tladiv: Ziadost o prijatie do zamestnania a Zivotopis,
evidencia UoZ, vyhldsenie osobného bankrotu , Ziadosti o splatkové kalendare. Doprevadzali sme deti
s mélo podnetného prostredia na Skolské vyucovanie. Realizovali sme skupinové a komunitné aktivity.
PocCas mesiaca september sme mapovali potreby. Realizadcia mapovania potrieb v priebehu tyzdna
bolo oslovenych 25, ktori ndm odpovedali na vopred pripravené otazky. Mapovanie prebiehalo

v prirodzenom prostredi komunity na ul. Madacha, naj¢astejsie pred obytnym blokom alebo v blizkom
okoli. Vysledky sme prezentovaliaj na zasadani Komunitnejrady KC, ktord sa konala dna
20.9.2023 . Zasadnutie Rady KC, ktorej icelom bolo:

=  Podnety zastupcov komunity
= Projekt MOPS vyvoj a zadiatok realizacie, ziadost oslovenych subjektov ako vyuzit
MOPS
Komunitna rada bola zvolana za ucelom zistenia vyvoja projektu MOPS, aké poziadavky ma na MOPS

komunita a ostatné spolupracujlce organizacie, aby mohli tieto poziadavky zapracované do ndplne prace
MOPS. Zastupcovia komunity poziadali aby MOPS pomadhala pri dodrziavani verejného poriadku na
uliciach ako aj v jednotlivych vchodoch, aby sa v danych miestach nestretdvali osoby, ktoré tam nemaju
¢o robit. Dalej poZiadali dozor a kontrolu v oblasti zne¢istovania okolia bytoviek, kde sa mnohokrat
nachadzaju nelegalne skladky a zaroven aj dohliadanie aby do kontajnerov, ktoré su ur¢ené pre komunitu
nevyhadzovali odpad cudzie osoby.

Svoje poziadavky predstavila ZS H. Skultétyho, ktord poZiadala o pomoc pri rannom prichode
a poobednom odchode deti do Skoly, kde ulohou MOPS by bol dozor pri prechode pre chodcov, aby
nevznikali kolizne situdcie. Skola si vyZziadala pomoc aj pri praci s problémovymi detmi a rodi¢mi, kde by
MOPS mohli poméct tym, Ze by tieto rodiny kontaktovali a zarover by mohli sledovat ako deti na uliciach
travia volny ¢as aby nedochddzalo k réznym problémom a vytrznostiam.

Mesto a PZ sa zhodli, Ze lohou MOPS by mohla byt problematika bezdomovectva, kde by mohli pomdct
s identifikdciou a usmernenim ludi bez domova, dloha MOPS by mohla byt aj pri dodrziavani verejného
poriadnu. Zhodli sa na tom, Ze nielen pri ZS A. H. Skultétyho je potrebné dozerat na prechode pre chodcov,
ale e je to potrebné aj pri ostatnych ZS.

Prednosta MsU poskytol informéacie o posune zadiatku fungovania MOPS az na december 2023. Ziskané
informacie ndsledne posunie zodpovednym za projekt a budu zapracované do pracovnej naplne MOPS.

Zastupcovia komunity informovali o tom aké prace prebiehaju na uliciach:

-Cistenie kominov a priprava vykurovacich telies na vykurovaciu sezénu, kde si komunita
prizvala kominara, ktory dohliada na spravnu realizaciu




Odborny

, v , N Pracovnik | Komunitny
Vykon cinnosti Manazeér .
. KC: Mgr. pracovnik
v zmysle pracovnej KC: PhDr. Adridn Eva
naplne Janette . | Berky Kelemenova
Knapekova

Organizacneé,
metodické a

. : : X
personalne riadenie
KC
Mapovanie potrieb
v lokalite X X X
Oslovovanie
a vyhladavanie X X X
uzivatelov
Sietovanie
a spolupraca s X X
inStitdciami

-vchodové dvere- zastupcovia komunity dohliadaju na udrzZiavanie stavu vchodovych
dverach av pripade ich poSkodenia ich byvaju opravuju a podielaju sa na financovani tejto opravy
a k vacésim problémom tykajucich sa dveri v poslednom obdobi nedoslo ako informoval p. Horvath

Zaver komunitnej rady je Ze zakladom ¢innosti MOPS bude v prvom rade preventivna a oznamovacia
¢innost v oblasti ochrany verejného majetku, zabezpecenie udrzatelnosti byvania, zlepsenie vzhladu ulic
s najvacsou koncentraciou MRK, dohlad pri participacii byvajucich na zlepseni podmienok byvania,
prevencia soc.pat. javov, dohlad nad $kolskou dochadzkou, spolupraca so ZS a s €lenmi komunitnej rady

asKC.




Zakladne socialne
poradenstvo

Pomoc pri
uplatiovani prav a
pravom chranenych
zaujmov

Pomoc pri priprave na
Skolské vyucovanie a
sprevadzanie dietata X
do a zo Skolského
zariadenia

Preventivne aktivity :
OCHRANA ZDRAVIA PRED
NEBEZPECNYMI

SPLODINAMI A SPRAVNE X X X
VYKUROVANIE POCAS
ZIMNE] SEZONY.

Zaujmova ¢innost

Aktivity v oblasti
komunitnej prace

Nepravidelné
skupinové aktivity,
Zabezpeclenie
klientov v hmotnej
soc. nudzi,
trvanlivymi
potravinami v
spolupraci s Lidl.

Iné (Specifikovat):
OBDOBIE

Oktober 2023

KVALITA VYKONU CINNOSTI

V mesiaci oktdber 2023 sme poskytovali socidlne poradenstvo, Zdkladné poradenstvo, Poradenstvo
ohladom prav a pravom chranenych zaujmov, pracovné poradenstvo. Realizovali sme potravinovid pomoc
v spolupréci s LIDL , ,,Podel sa a pomo6z“ pre klientov v hmotnej socidlnej nudzi. Pre klientov sme




SPRAVA 0 VYKONE ZAMESTNANCOV ZAPOJENEHO KC

Odborny ,
, oy , v Pracovnik
Vykon cinnosti Manazér KC . ;
. KC : Mgr. Komunitny pracovnik
v zmysle pracovnej : PhDr. ., .
. Adrian Eva Kelemenova
naplne Janette
. | Berky
Knapekova
OrganizacCne,
metodické a X
personalne riadenie
KC
Mapovanie potrieb
povanie p X X X
v lokalite
Oslovovanie
a vyhl'adavanie X X X
uzivatel'ov
poskytovali pomoc pri vypisovani Uradnych tlaciv: Ziadost o prijatie do zamestnania a Zivotopis,

evidencia UoZ, vyhlasenie osobného bankrotu , Ziadosti o splatkové kalendare. Doprevadzali sme deti

s malo podnetného prostredia na Skolské vyucovanie. Realizovali sme skupinové a komunitné aktivity.

Vykonali sme preventivnu aktivitu za G¢elom ochrany a bezpecia pri vykurovani pevnym palivom. Dalej

sa Cistili kominy a kontrolovali vykurovacie telesa, kde si komunita prizvala kominara, ktory dohliada na

spravnu realizéciu. Uskutocnili sme birgady , kde sa ndm podarilo ziskat od mesta velkoobjemové

kontajnery a komunita si vycistila pivni¢né priestory ako aj okolie bytoviek. Dalej sme komunikovali

s komunitou o Setreni s energiami a teplom. Aby zatvarali vchodové dvere a pivnicné okna tiez.

Informovali sme ich aj o tom, Ze v zimnom obdobi mdéze dojst k zamrznutiu vody v trubkach. Nadalej

prebieha mapovanie potrieb komunity . priebezne sa venujeme aj analyze Udajov a potrieb ktoré sme

doposial ziskali .




Sietovanie

a spolupracas X
inStiticiami

Zakladne socialne X
poradenstvo
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Pomoc pri priprave
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potravinami v
spolupraci s Lidl.
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November 2023

KVALITA VYKONU CINNOSTI ZAPOJENEHO KC




is:

SPRAVA O VYKONE ZAMESTNANCOV ZAPOJENEHO KC

Odborny Pracovnik
Vykon ¢innosti Manazér KC o .
. KC: Mgr. Komunitny pracovnik
v zmysle pracovnej : PhDr. Adrian Eva Kelemenova
naplne Janette Berk
Knapekova y
Organizacné,
metodické a
. : : X
personalne riadenie
KC

V mesiaci november 2023 sme poskytovali socidlne poradenstvo, Zakladné poradenstvo, Poradenstvo
ohladom prav a pravom chranenych zaujmov, pracovné poradenstvo. Pre klientov sme poskytovali
pomoc pri vypisovani Uradnych tladiv: Ziadost o prijatie do zamestnania a Zivotopis, evidencia UoZ ,
vyhldsenie osobného bankrotu , Ziadosti o splatkové kalendare. Doprevadzali sme deti s malo
podnetného prostredia na Skolské vyucCovanie. Realizovali sme  skupinové a komunitné aktivity.
Opéatovne sa pokracovali aj v mesiaci november s preventivnou aktivitou zameranou na ochranu a
bezpeénost pri zimnom vykurovani pevnym palivom . Pokracovali sme v realizacii brigady na uvolnenie
pivnic a vy&istenie od komundlneho odpadu aj okolie bytoviek. Dalej sme komunikovali s komunitou o
Setreni s energiami a teplom. Pokracovali sme v osvetovych a preventivnych aktivitdch zameranych na
zatvaranie vchodovych dveri a pivnic¢nych okien. Informovali sme ich aj o tom, Ze v zimnom obdobi
moze dojst k zamrznutiu vody v trubkach. Nadalej prebieha mapovanie potrieb komunity . Priebezne
sa venujeme aj analyze Udajov a potrieb ktoré sme doposial ziskali . . Realizovali sme potravinovi pomoc
v spoluprdci s LIDL , ,,Podel sa a pomd&z” pre klientov v hmotnej socidlnej nddzi Dria 15.11.2023 sme
realizovali zasadnutie Komunitnej rady KC. Na rade sa zucastnili predstavitelia miestnej samospravy ,
Policajni Specialisti pre pracu s MRK, zdastupcovia komunity. Na Rade sa konzultovali opatovne kroky
pred realizadciou MOPS a stav Ziadosti Ziadatela, teda Mesto VK. Clenovia komunity pozadovali kroky
v ramci porusovania ich prav . Identifikovali suseda, ktory ich neustale obtazuje a nahlasili aj podozrenie
s nelegadlneho poZzivania a distriblcie drog.
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do a zo Skolského
zariadenia

Preventivne aktivity :
OCHRANA ZDRAVIA PRED
NEBEZPECNYMI
SPLODINAMI A SPRAVNE
VYKUROVANIE POCAS
ZIMNE] SEZONY.

Zaujmova c¢innost

Aktivity v oblasti
komunitnej prace
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skupinové aktivity,
Zabezpecenie
klientov v hmotnej
soc. nudzi,
trvanlivymi
potravinami v
spolupraci s Lidl.

Iné (Specifikovat):




MESIAC ROK

December 2023

NAZOV POSKYTOVATELA

KC Velky Krtis

V mesiaci december 2023 sme poskytovali socidlne poradenstvo, Zakladné poradenstvo.
Poradenstvo ohladom prav a prdvom chranenych zaujmov, pracovné poradenstvo. Pre klientov sme
poskytovali pomoc pri vypisovani Gradnych tlaéiv: Ziadost o prijatie do zamestnania a Zivotopis,
evidencia UoZ, vyhldsenie osobného bankrotu , Ziadosti o splatkové kalendare. Doprevadzali sme
deti s malo podnetného prostredia na Skolské vyucovanie. Realizovali sme skupinové a komunitné
aktivity. UZivatelke socidlnej sluzby sme poskytli poradenstvo ohladom ziskania maloletého do jej
osobnej starostlivosti. Klientka bola odporu¢ena na UPSVR vo V. Krtisi na odbor socidlnej kurately
deti a mladdeZe so Ziadostou o vydanie predbeZného opatrenia, aby malolety ostal v jej opatere do
vyroku stidu o zvereni. Daldiemu uZivatelovi sme pomobhli so Ziadostou o znovu zapojenie
odberného miesta za dodavku elektriny od SSE. Dalej sa na nds obratila uZivatelka so Ziadostou
o pomoc prijej ziadosti o invalidny déchodok. Podla jej vyjadreni pochybili lekari pri lieceni

a Udajne sa infikovala v zdravotnickom zariadeni hepatitidou typu C. Klientku sme odporucili na
pravnika a poradili sme jej ,aby podal staznost na Urad nad dohladom zdravotnej starostlivosti.
Pomahali sme aj so evidenciou na UPSVR uchadza¢om o zamestnanie .

e SKUPINOVE AKTIVITY (pravidelné aj nepravidelné uskutoénené v danom mesiaci + struény popis)

Realizovali sme skupinové. Opdtovne sme pokracovali aj v mesiaci december preventivnou aktivitou
zameranou na ochranu a bezpecnost pri zimnom vykurovani pevnym palivom. Dalej sme vykonavali
osvetu s komunitou o Setreni s energiami a teplom. Pokracovali sme v osvetovych a preventivnych
aktivitdch zameranych na zatvaranie vchodovych dveri a pivni¢nych okien. Informovali sme ich aj

o tom, Ze v zimnom obdobi méze dojst k zamrznutiu vody v trubkach.

e KOMUNITNA PRACA (irelevantné pre NSSDR)




Nadalej prebieha mapovanie potrieb komunity . PriebeZzne sa venujeme aj analyze udajov

a potrieb, ktoré sme doposial ziskali . Realizovali sme potravinovi pomoc v spolupraci s LIDL ,,Podel
sa a pomo6z“ pre klientov v hmotnej socidlnej nidzi. Dria 19.11.2023 sme realizovali zasadnutie
Komunitnej rady. Na rade sa zUcastnili predstavitelia miestnej samospravy a clenovia komunity.
Informovali sme ¢lenov o realizacii projektu podporeny Uradom vlady SR, Urad vlady
splnomocnenca pre romske komunity. Projekt je zamerany na zriadenie PoZi¢ovne naradia, ktoré je
nevyhnutné na realizaciu brigdd, mensich oprav a poruch. S projektu bude zakdpené potrebné
naradie a zariadenia, ako su vrtacky , zvaracky na vodovodné trubky ako aj na Zelezo, furiky,...

S ¢lenmi komunity sme konzultovali spésob akym bude projekt realizovany. Vyzvali sme ich k tomu,
aby urcili s pomedzi seba osoby zodpovedné za néaradie a vedenie evidencie. TieZz sme hladali
spolocne priestory na zriadenie takejto pozicovne. V ramci komunitnych aktivit sme realizovali
aktivity vyplyvajuce z poZiadaviek komunity: zabezpecenie spolo¢nych priestorov, dodrzZiavanie
domového poriadku, oprava vchodovych dveri, oboznamenie domovnikov s PoZi¢oviiou naradia a
vytvorenie brigddnickych skupin v suvislosti s PoZi¢oviiou naradia.

o INE AKTIVITY A CINNOSTI (napr. humanitdrna pomoc, komunitny $atnik, praca s Ukrajinskou
komunitou) max. 10 riadkov

Aj tento rok, pred vianocnymi sviatkami sme rodinam v hmotnej nidzi poskytli potravinovid pomoc,

M

ktoru realizujeme v spoluprdci s LIDL, ,,Podel sa a pom6z“. Tiez sme realizovali zber Satstva.
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SWOT ANALYZA

aSilné stranky

kvalifikovana pracovna sila

traja zamestnanci KCM - vysokoskolské
vzdelanie II. stupiia v odbore socidlna praca
vytvorend nova pozicia — komunitny
pracovnik — podpora a rozvoj komunitnej
prace

inStitucionalny rast organizacie

21 — ro¢né skusenosti z prace s komunitou,
terénna socialna praca

dvadsatro¢na prax v tvorbe projektov
vytvorena stala klientela KCM
vyhodna strategickd poloha
v priestoroch MsU

pravidelnd prezentacia aktivit KCM v médiach
vybornd  znalost  prostredia  a regionu,
komunity

kladny pristup pracovnikov KCM ku klientom
uspesnd  spolupraca s Mestom VK —
rozbehnuté kooperativne planovanie pri
poskytovani sluzieb ohrozenym skupinam
obyvatel’stva

vytvorena Rada KC — ¢lenmi st zastupcovia
komunity, samospravy — Mesto VK, $kol,
UPSVaR VK

ziskana autorita pracovnikov KCM u minority
ziskana registracia — poskytovanie socialnych
sluzieb ako neverejny poskytovatel’ — Register
BBSK

ziskané ocenenia v socidlnej praci na zemi
SR

vytvorené dobré pracovné vzt'ahy
s nadaciami, zamestnavatel'mi , Skolami
vytvoreny dobrovolnicky program
vytvoreny pandemicky plan —
pandémie

rozvinutd participacia komunity na rieSeni
problémov

mapovanie a analyza potrieb za rok 2021

kancelarie

obdobie

Slabé stranky
nedostatok vySkolenych T'udi pre pracu
v romskych komunitach
nedostatoéné  vtahovanie @ Romov  do

koncepcnej prace na urovni obci
nedostatocnd propagacia ¢innosti KCM
nedostatocny pocet dobrovolnikov
nedostatok vhodnych partnerov potrebnych
pre realizaciu projektov

strata ~ klientov ~ z dévodu
konkurencie schopnych organizacii
absencia web stranky

nedostatocné priestory KC
nedostatocné technické vybavenie
financovanie nakladov centra KC

obmedzené financovanie socidlnych sluzieb —
trvanim projektu - NPBOKKU

vytvorenia




Prilezitosti

Ohrozenia

tlak EU na rieSenie situicie Romov na
Slovensku

rozvoj a podpora komunitnej prace
horizontalna priorita pre opera¢né programy,
ktoré budu v programovom obdobi 2023-2027
financované zo Strukturalnych fondov EU -
MRK

rozvoj socialnych sluzieb

prechod kompetencii na krajské a miestne
samospravy — Plan obnovy

moznosti spoluprace s UPSVAR Velky Krtis
S cielom znizovat’ nezamestnanost’
moznosti podpornych
Strukturdlnych fondov

zmena zakona o socialnych sluzbach

priprava nového NP na podporu komunitnych
centier

ziskat’" dobre fungujucich dobrovolnikov —
nasi nasledovnici — zlepSenie poskytovanych
sluzieb

rozvoj kariérneho poradenstva — napomoct’
Kk rozvoju dualneho vzdelavania — spolupraca
so Skolami a zamestnavatel'mi

a rozvoj pracovného mentoringu — spolupraca
so zamestnavateI'mi

programov

vyrazna geografickd a ekonomicka izolacia
lokalit  svysokym  podielom  rémskej
populdcie, efekt tzv. dvojitej marginalizacie
neprepojenost  stkromnych  a verejnych
iniciativ, programov a projektov na lokalnej
urovni

neochota samosprav prevziat® zodpovednost’
za rieSenia problémov zamestnanosti na
urovni obci a Kraja

narast konkurencie v oblasti MVO
nevyvazena rozvojova — regiondlna politika
Statu

pandémia COVID 19

financovanie KC vramci NP sa zmeni na
podporu Vv ramci dopytovo — orientovanych

projektov
strata vyskolenych a pripravenych
zamestnancov. — pocas obdobia medzi

ukoncenim a spustenim NP

strata dovery komunity

nezaujem o participdciu komunity pri rieSeni
problémov

strata priestorov KC

Plany narok 2024

Aj v roku 2024 budeme realizovat aktivity na zvySenie zdravotnej gramotnosti, zvySenie vzdelanostnej
urovne, finanénej gramotnosti, zvySenie poctu zamestnanych Romov, dlhodoba udrzatelnost byvania
, rozvoj pracovnych zrucnosti, podpora zamestnatelnosti . Budeme poskytovat socidlne poradenstvo,
zakladné poradenstvo, poradenstvo ohladom prav apravom chranenych zdujmov, pracovné
poradenstvo. Pre klientov pomoc pri vypisovani Uradnych tladiv: Ziadost o prijatie do zamestnania
a zivotopis, evidencia UoZ , vyhlasenie osobného bankrotu , Ziadosti o splatkové kalendare.

Doprevadznie deti s malo podnetného prostredia na Skolské vyucovanie.
Vo Velkom Krtisi 31.05.2024

Vypracoval: Mgr. Berky Adrian



