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Informacie o poskytnutych socialnych sluzbam v oblasti pomoci

obetiam nasilia

Odborna pomoc v roku 2023 bola poskytnuta 89 klientkam. Vo vyraznej miere sa jednalo o
opakované poradenstvo a to z dovodu, Ze u viacerych klientok ide o dlhodobejsie
sprevadzanie.

Pri jednordazovom poradenstve sa zvac¢sa jednalo o pravne poradenstvo. Celkovo bolo pri
fnom vykonanych 38 ukonov, pricom sa pri jednorazovom poradenstvo jednalo vidy o
distan¢nu formu.

Opakované poradenstvo bolo poskytnuté 57 klientkam, s ktorymi bolo vykonanych 264
ukonov. V sumare 161 poradenstiev bolo poskytnutych distanc¢nou formou prostrednictvom

teleféonu a mailu, ostatné boli vykonané ambulantne.

Projektové aktivity Aliancia Zien — cesty spat

V ramci projektu Pomoc obetiam nasilia financovaného Ministerstvom vnutra SR, sa v roku
2023 odborna pomoc, podpora a poradenstvo realizovala v bratislavskom, trnavskom a
trencianskom regiéne. Nakol'ko sa jednd o anonymnu sluzbu, kontaktovali nas aj klientky z
inych regiénov, ktorym vsak boli v ramci Uvodného poradenstva poskytnuté kontakty na
organizacie blizsie k ich bydlisku, kde im mdze byt poskytnuta adresnejsia pomoc. Avsak
najma pri klientkach Ziadajucich jednorazové poradenstvo o ich bydlisku ¢asto nevieme,
nakolko je pre ne dblezité zostat v Uplnej anonymite.

Klientky nas kontaktovali na zaklade poskytnutia kontaktu z Narodnej linky, z UPSVaRu,
policie, mestskych Uradov, na zaklade vyhladania si kontaktu na internete alebo odporucania
od znamej, ktorej bola z nasej strany poskytnuta pomoc.

Co sa tyka $truktury zloZenia, jednalo sa v drvivej vaéSine o klientky, ktoré priamo Ziju s
nasilnikom, Cize ich partnerky alebo manzelky. Kontaktovali nas vSak aj matky, ktoré boli
obetami nasilia zo strany svojich synov, dospelé deti, ktoré riesili nasilie v rodicovskom
vztahu a taktieZ klientky-matky, ktoré potrebovali riesit nasledky na svojich detoch ako

svedkoch nasilia.



Spolupraca, sietovanie organizacii a vzdelavanie

Nasa organizacia tvori stabilnu siet pomahajucich organizacii, ktoré sa dlhodobo venuju
poskytovaniu socidlnych sluZzieb obetiam nasilia. Z uvedeného doévodu sa na nas obracaju nie
len nové klientky, ale aj Zeny, ktoré z dovodu narocnej zZivotnej situdcie (dlhoro¢né sudne
spory, zdlhavé vySetrovania) nedokazu a nemozu definitivne pretrhnit kontakt s pachatelom
nasilia.

Spolupracujeme s bezpeénymi zenskymi domami, UPSVaR, policiou, mestskymi tradmi,
intervenénymi centrami, Narodnou linkou pre obete nasilia a inymi mimovladnymi
organizaciami, ktoré sa pri vykone prace stretavaju s obetami nasilia.

Zucastnovali sme sa vzdeldavania a odbornych konferencii realizovanych Alianciou Zien

Slovenska. VSetky zamestnankyne sa aktivne venuju dalSiemu vzdeldvaniu.

Personalne obsadenie

V roku 2023 sme poskytovali sluzby socialneho, pravneho a psychologického charakteru
v bratislavskom, trnavskom a trenc¢ianskom kraji. Nas tim tvori multidisciplinarny zaklad pre
kvalitné poskytovanie pomoci, podpory a poradenstva pre Zeny zazivajuce nasilie. Na zédklade

Dohody o pracovnej ¢innosti a Dohody o vykonani prace u nas povolanie vykonavali:

Mgr. Katarina FarkaSova, riaditelka, Statutarna zastupkyna a supervizorka
JUDr. Jana Juchovd, pravnicka

Mgr. Tatiana Korgova, osoba prvého kontaktu a socidlna poradkyna

Mgr. Lenka Patyiova, socidlna poradkyna

Mgr. Michaela Kalafutova, psychologicka
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