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Vseobecné udaje

Zakladné udaje o spolocnosti

Nazov spoloénosti: DOMENA, s .r. o.

Sidlo: Atrium Hotel
Novy Smokovec 42

062 01 Vysoké Tatry

ICO: 31399282
Datum zalozenia: 13. 07. 1995
Datum zapisu do OR: 27.07. 1995

Hlavna ¢innost spoloénosti:
Ubytovacie sluzby v ubytovacich zariadeniach s prevadzkovanim pohostinskych ¢innosti

Predmet &innosti spoloénosti DOMENA, s. r. 0., bol podla vypisu z OR k 31.12.2023 nasledovny:

sprostredkovatel'ska &innost (od: 10.06.1997)
¢innost realitnej kanceldrie (od: 10.06.1997)
kapa tovaru na ucely jeho predaja inym prevadzkovatelom Zivnosti (od: 10.06.1997)
/velkoobchod/

kupa tovaru na ucely jeho predaja konecnému spotrebitelovi /maloobchod/ (od: 10.06.1997)

ubytovacie sluzby v ubytovacich zariadeniach s prevadzkovanim (od: 10.06.1997)
pohostinskych €innosti

prenajom nehnutelnosti (od: 31.07.1997)

prevadzkovanie telovychovnych zariadeni a zariadeni sluZiacich k regenerécii  (od: 01.08.2002)
a rekondicii

poskytovanie kratkodobej pomoci pri opatere deti a starSich os6b (od: 12.06.2015)
prevadzkovanie kultirnych, spolo¢enskych a zabavnych zariadeni (od: 12.06.2015)

prevadzkovanie Sportovych zariadeni (od: 19.10.2018)



Spolocnici:

STAVCOM - HP a. s. Pasohlavky 691 22, Ceska republika

Statutarny organ — konatel’

Ing. Branislav Gabris

Zakladné imanie: 2 231 098 EUR

Legislativnhy ramec pre vyrocnu spravu:

Spolocnost ma povinnost auditu podla § 19 zakona ¢.431/2002 Z .z. o Uc¢tovnictve v zneni neskorsich
predpisov a preto ma aj povinnost vyhotovit vyro¢nu spravu podla § 20 zdkona o Uctovnictve. Tato
vyro€na sprava podlieha tieZ overeniu auditorom do jedného roka od skoncenia uc¢tovného obdobia.
Bude elektronicky uloZend do registra uctovnych zavierok a jeho cestou aj do obchodného registra
tak, ako to ustanovuje § 23 ods. 2 a § 23b ods. 4 zakona o Uctovnictve.



HIGH TATRAS

Zakladné informacie

Spoloénost DOMENA, s. r. 0., je vlastnikom a prevadzkovatelom hotela Atrium, Novy Smokovec,
s celkovou kapacitou 330 pevnych |6Zok. Hotel je situovany v Novom Smokovci, v srdci Vysokych
Tatier, v turisticky najpopularnejSej a najnavstevovanejsej oblasti Slovenska.

Hotel sa so svojou netradi¢nou kruhovou architektiurou nachddza v nadmorskej vySke 1010 m nad
morom, na Upati Slavkovského stitu, v obkoleseni najvyssich Stitov na uUzemi Slovenska. Novy
Smokovec vo Vysokych Tatrach je zndmy hlavne svojim vysokohorskym prostredim, vhodnym na
zimny aj letny turizmus, ale aj celoro¢nym kupelnictvom. Typickd vysokohorska klima s jednym z
najvacsich poctov zasnezenych dni na Slovensku, vytvara idedlne podmienky k prijemnému pobytu
rodin a ndvstevnikov mesta.

Atrium Hotel je od juna 2009 clenom hotelovej aliancie TRINITY Hotels & Resorts, sucastou ktorej
je Hotel SENEC na SIneénych jazerach v Senci a Hotel SITNO v chranenom Gzemi Stiavnickych vrchov
vo Vyhniach. Clenstvo v sieti TRINITY Hotels umoZfiuje profesionalne riadenie hotela vratane
systematického budovania individualnej klientely a kongresovej turistiky.

Hotel ponuka svoje sluzby v oblastiach celorodinnych pobytov, kongresovych sluZieb, pozicovne a
servisu Sportovych potrieb s rozsiahlou ponukou kvalitného lyZiarskeho a snowboardového vystroja
a sanok, wellness, bowlingu, a ostatnych volno-¢asovych aktivit. Je vhodny pre rodinné dovolenky,
romantické, vikendové, wellness & SPA pobyty a kongresové akcie. Uvedené sluzby su typické pre
vacsinu hotelovych zariadeni v regidne, ktory je charakteristicky poskytovanim takto Sirokych
sluZieb. Hlavnou cielovou skupinou su rodiny s detmi, individudlna turistika, zimné pobyty a
organizacia Skoleni, ¢i firemnych workshopov.

V ramci ubytovania hotel poskytuje dvojpostelové izby TWIN (dve samostatne oddelené |6zka,
pricom jedno z nich je francuzske 16zko), dvojpostelové izby DOUBLE (dve samostatné l6zka s
moznostou spojenia alebo oddelenia), rodinné izby (idedlne pre rodiny s detmi. Izba ma jeden
spolo¢ny vchod s dvoma miestnostami) a pre tych najnarocnejSich hosti hotel ponuka luxusné
apartmany a nadstandartné izby.

Hotel Atrium sa podiela na organizdcii firemnych podujati, konferencii, Skoleni, semindrov alebo
workshopov. Kongresové centrum disponuje dvoma kongresovymi salami a niekolkymi mensimi
miestnostami. Sucastou kongresového centra je moderné, komfortné sukromné kino vyuzivané na
prezentaciu produktov, videokonferencii, Skoleni alebo netradi¢nych teambuildingov.

Sucastou hotela je aj dvojposchodovy detsky kutik MINIME, DAY SPA (masaine miestnosti),
interaktivna skola varenia FOODIE, umelecké studio ART CLUB, zabavna zéna pre teenagerov GAME
ZONE ako aj podzemny VITALNY SVET s lipovou, mentolovou citrusovou parnou saunou, suchou
finskou saunou, tepidariami, virivou vanou a sprchovym svetom. Hostom je tieZ k dispozicii
zastreSenda terasa, ktora je suc¢astou Bowling baru s plnohodnotnym viactcelovym Grill barom.
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Informacie v casti ekonomika:

Hospodarsky vysledok spolo¢nosti:
Vysledok hospodarenia za rok 2023 je zisk 461 269 EUR.

Celkova hodnota vynosov, ktoré dosiahla spolo¢nost DOMENA, s. r. 0. za rok 2023 na zaklade
uctovnej evidencie predstavuje 5 636 460 EUR, z toho prevadzkové vynosy vo vySke 5 500 817 EUR.
Najvyznamnejsie polozky v Strukture prevadzkovych vynosov v roku 2023 zahfali ubytovanie (3 190
890 EUR) a stravovanie (1 854 824 EUR), ktoré spolu tvoria 91 % prevadzkovych trzieb. Vyznamny
narast oproti roku 2022 bol zaznamenany vo vsetkych kategériach, najma v ubytovani (o 78 %) a
stravovani (o 67 %).

Celkové naklady spolo¢nosti v roku 2023 dosiahli sumu 5 175 191 EUR z toho prevadzkové naklady
predstavuju 4 431 798 EUR. Najvyznamnejsie polozky v strukture prevadzkovych vynosov v roku
2023 zahfnali ubytovanie (3 190 890 EUR) a stravovanie (1 854 824 EUR), ktoré spolu tvoria 91 %
prevadzkovych trzieb. Vyznamny ndrast oproti roku 2022 bol zaznamenany vo vsetkych kategdriach,
najma v ubytovani (o 78 %) a stravovani (o 67 %).

Celkové naklady spolocnosti v roku 2023 dosiahli sumu 5 175 191 EUR, z toho prevadzkové naklady
predstavuju 4 431 798 EUR. Najvyssie polozky zahrfiiali osobné ndklady (1 775 607 EUR) a sluzby (1
319 522 EUR), pricom obe kategdrie zaznamenali medziro¢ny narast o viac ako 33 %. Spotreba
materidlu dosiahla 951 170 EUR, ¢o je medziro¢ne zvySenie o 55 %.

Spolocnost v roku 2023 dosiahla vyznamny rast vynosov, najma v kategéridach ubytovania a
stravovania. K narastu trzieb vyznamne prispela dostavba apartmanovej casti hotela, ktora zvysila
jeho obsadenost. Naklady na prevadzku taktiez stupli, pricom najvacsi podiel na zvySeni mali osobné
naklady a sluzby. Celkovy rozdiel medzi vynosmi a ndkladmi indikuje pozitivny vyvoj financnej
situacie spolo¢nosti v sledovanom obdobi.

Informdcie o vlastnom imani a vysledku hospodarenia spolocnosti:

Vlastné imanie spolocnosti zostdva negativne, no zaznamenalo vyrazné zlepsenie z hodnoty -617
477 EUR v roku 2022 na -156 209 EUR v roku 2023. Tento posun reflektuje pozitivny vyvoj financnej
situacie spolocnosti a jej schopnost generovat zisky v poslednom roku. Podla slovenského
Obchodného zdkonnika ma spolocnost v sucasnosti znaky ,,spoloc¢nosti v krize“ na zdklade pomeru
vlastného imania k zavazkom. Vedenie spoloc¢nosti obdrzalo od materskej spolo¢nosti vyhlasenie
o plnej podpore, ¢im jej umozZni platenie vSetkych splatnych zavazkov a pokracovanie v obchodnej
¢innosti.

Uétovna zavierka za uétovné obdobie od 01.01.2023-31.12.2023:

Danové priznanie k dani z prijmov pravnickych os6b polo podané elektronicky dria 01.07.2024.
Vysledok hospodéarenia pred zdanenim bol vycisleny 598 068 EUR. Vysledok hospodarenia po
zdaneni je vo vyske 461 269 EUR.

Vplyv cinnosti spolocnosti na Zivotné prostredie:

Hlavny predmet ¢innosti spoloénosti — hotelové a restauracné sluzby maju len minimalny vplyv na
Zivotné prostredie. Komunalny a biologicky odpad spolocnost pravidelne likviduje v stulade so
vsetkymi prislusSnymi normami a plne v sulade s platnou legislativou.
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Naklady na ¢innost v oblasti vyskumu a vyvoja:
Spolocnost nevynaklada Ziadne naklady na vyskum a vyvoj, nakolko sa v rdmci svojej podnikatelskej
¢innosti nezaoberd vyskumom ani vyvojom novych postupov alebo produktov.

Organizacna zlozka v zahranici:
Spolocnost nema organizacnu zlozku v zahranici.

Vplyv poétu zamestnancov na zamestnanost v regione:
Priemerny pocet zamestnancov v roku 2023 bol 89. Vzhladom na dany pocet zamestnancov nie je
vplyv spoloénosti DOMENA, s. r. 0. na zamestnanost v regiéne prili§ vyznamny.

Navrh na vysporiadanie hospodarskeho vysledku z roku 2023:

Spolo¢nost dosiahla v roku 2023 ucétovny zisk po zdaneni vo vyske 461 269 EUR. Spoloc¢nik navrhuje
zostatok Uétovného zisku po povinnom pridele do rezervného fondu vo vyske 5% pouzit na Uhradu
neuhradenych strat minulych obdobi.

Udalosti osobitného vyznamu, ktoré nastali po skonceni uctovného obdobia, za
ktoré sa vyhotovuje vyrocna sprava:

Po 31.12.2023 nenastali Ziadne dalSie udalosti, ktoré by mali vyznamny vplyv na verné zobrazenie
skutoénosti uvadzanych v tejto vyroc€nej sprave.

Predpokladany vyvoj spolocnosti:

Spoloénost DOMENA, s. r. 0. predpoklada nepretrzité pokratovanie svojej ¢innosti v predmete
podnikania a pozitivny vyvoj finanénej situacie podniku.

Informacie v casti obchod a marketing:

Struktura hotelovych hosti:
- tuzemski hostia 92%

- zahrani¢ni hostia 8%

Marketingové nastroje

Na prezentaciu svojich produktov spolo¢nost dlhodobo vyuziva webovu stranku hotela, webovu
stranku kongresovehotely.sk, ako aj socidlne siete (Facebook, Instagram, YouTube, Tik Tok,
LinkedIn), ktoré su vdnesSnej dobe oblibenym a hlavne rychlym marketingovym néstrojom,
schopnym oslovit Sirokd masu ludi. Marketingova komunikacia prebieha aj prostrednictvom online
kampani na platforme Google, ale tiez prostrednictvom influencerov, predovsetkym tych, ktori
obsah svojich prispevkov zameriavaju na rodinnu dovolenku na Slovensku. Offline marketingova
komunikacia pozostdva z tlacovin vo forme letdkov, katalégov sluzieb, reklamnych produktov,
osobnych kontaktnych stretnuti a reklamnych putacov. Spolo¢nost sa svoje produkty snazi klientom
sprostredkovat aj prostrednictvom pravidelnych newsletterov. Pocas roka 2023, v ramci kids
friendly konceptu, nadalej prebiehal projekt Kamarati z Trinity. Hudobno- tanecné vystupenie 6
hotelovych maskotov sa predstavilo aj tento rok na TOP pobytoch v hoteloch skupiny Trinity hotels
& resorts, ako aj na eventoch organizovanych mimo hotelov. Oblibené su aj vlastné produkty
s logom hotelovych mastokov, ktoré si klienti mézu zakupit vyluéne v hoteloch Trinity hotels &
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resorts. NajsilnejSim marketingovym nastrojom su vSak nadalej recenzie od spokojnych hosti, ktoré
spolo¢nosti pomahaju legitimizovat Standard poskytovanych sluZzieb v ociach potencidlnych
zakaznikov.

Distribucné kanaly

Spolocnost na predaj svojich tovarov a sluZieb vyuziva predovsetkym vlastné distribucné kanaly,
ktoré sa z dlhodobého hladiska javia ako najefektivnejsie. Klienti si produkty mézu zakupit priamo
na hoteli, resp. na jednotlivych prevadzkach, ale tiez prostrednictvom online rezerva¢ného
formulara na webovej stranke, kontaktovanim centrdlneho rezervacného oddelenia alebo
obchodného oddelenia, v pripade zdujmu o kongresové sluzby. Pri kongresovej klientele su
neodmyslitelnou sucastou predaja sluZieb osobné stretnutia. Vyhodou takejto priamej distribucie,
a teda vlastnych kandlov, je priamy kontakt so zdkaznikom, ktory vplyva na lepSie identifikovanie
a nasledne aj uspokojenie jeho potrieb a budovanie vztahu s nim, pretoZe spolocnost vie rychlo a
doverne zohladnit Specifické poZiadavky zakaznika a rychlo zareagovat na pripadné zmeny v dopyte.
V mensej miere su do procesu distriblcie produktov spoloc¢nosti zapajani sprostredkovatelia —
cestovné kanceldrie a agentury a webové portdly s ponukou rekreacnych pobytov.

Aktualna konkurencia

Grand Hotel Bellevue (Horny Smokovec)
Hotel Patria (Strbské Pleso)

Grand Hotel Permon (Podbanské)

Hotel HORIZONT Resort (Stara Lesnd)
Grand Hotel Praha (Tatranska Lomnica)
Hotel Druzba (Jasna)

Demanova rezort (Demanovska dolina)
Hotel Chopok (Jasnad)

Vyhody oproti konkurencii

Stalou vyhodou oproti konkurencii je individudlny pristup ku kazdému klientovi — individualnemu aj
kongresovému, vyhodnotenie jeho potrieb a silnd orientécia na jeho spokojnost. Spolo¢nost vynika
prepracovanym systémom rieSenia spatnych vazieb astym spojenou flexibilitou v poskytovani
sluZieb. Neodmyslitelnou sucastou portfdlia je projekt Boutique events s jedineénymi priestormi -
sukromnym hotelovym kinom Mediatro, kreativnym Stddiom Art Club a kulindrskym Studiom
Foodie, ktoré klienti ndjdu len v hoteloch Trinity hotels & resorts a su teda jasnou konkurencnou
vyhodou. V pripade individualnej klientely sa zameriavame na Sirokd ponuku tematickych pobytov,
prepracovany animacény program a kids friendly koncept. Vyhodou je urdite silné zazemie hotelovej
skupiny Trinity hotels & resort, v ktorej pdsobi vlastny tim animatorov. Kongresova klientela ocenuje
najma zrekonStruované kongresové centrum s modernym technickym zabezpecenim, Sirokymi
dispozicnymi moznostami a pestru ponuku sprievodnych aktivit, ktorad dotvara komplexnost sluzieb
spolocnosti.

Ciele spolocnosti
e zaviest nové atrakcie a programy pre rodiny s detmi, ¢im chceme prildkat Sirsiu klientelu a
zvysit obsadenost nasich hotelov.
e posilnit marketingové aktivity zamerané na domaci aj zahrani¢ny trh s cielom zvysit
povedomie o nasich hoteloch a prildkat novych hosti.
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e investovat do Skoleni a rozvoja nasich zamestnancov, aby sme zvysili kvalitu poskytovanych
sluzieb, podporili ich profesiondlny rast.
e implementacia Uspornych opatreni a technoldgie na znizenie spotreby energii.
e optimalizacia procesov: prehodnotit a zefektivnit vnitorné procesy s cielom minimalizovat
zbytocéné vydavky a zvysit efektivitu.
e posilnit a rozsirit benefity pre ¢lenov nasho vernostného programu, aby sme motivovali hosti
k opakovanym pobytom a vyuzZivaniu nasich sluzieb.
e zabezpedit jednotnu a konzistentnd komunikaciu znacky TRINITY Hotels naprie¢ vsetkymi
Spoloéenska zodpovednost:
- zapojit sa do komunitnych a ekologickych projektov, a tak zvysit pozitivne vnimanie nasej znacky
a prispiet k udrzatelnému rozvoju.

Tieto ciele su v sulade s nasou dlhodobou stratégiou poskytovat kvalitné sluzby pre rodiny a firmy,
neustdle sa rozvijat a inovovat, aby sme naplnili o¢akdvania nasich hosti a posilnili nasu poziciu na

trhu.

Vysoké Tatry, dia 11.12.2024

Ing. Branislav Gabris
konatel spoloénosti DOMENA, s .r. o.



