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1. Predstavenie skupiny ARRIVA

1.1 Predstavenie skupiny ARRIVA
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ARRIVA je jednym z poprednych

= poskytovatelov osobnej dopravy v Eurdpe,

~ zamestnava 35500 ludi a roéne prepravuje

1,5 miliardy cestujlacich v 10 eurépskych

krajinach: Ceska republika, Madarsko,

Taliansko, Holandsko, Polsko, Slovensko,

Spanielsko, Velka Britania, Chorvatsko

a Slovinsko. S autobusmi, vlakmi, autokarmi,

elektrickami, vodnymi autobusmi, systémami e

k. zdielanych bicyklov a dopravnymi rieSeniami @ o

na poZiadanie ARRIVA hrdo spdaja [ludi

‘ a komunity bezpecne, spolahlivo

a udrzatelne, pricom tieto sluzby poskytuje

: kazdy den lepSim spésobom. Vroku 2023

b ! bola ARRIVA sucastou skupiny Deutsche o e
Bahn AG (DB). Diia 19. oktébra 2023 bolo ® e

- zverejnené, ze DB podpisala dohodu o predaiji

= celej skupiny ARRIVA s |Squared Capital.

Predaj skupiny ARRIVA bol ukonéeny k 31. e

maju 2024, ktora sa tak stala od 1. juna 2024

—-—

sucastou portfolia spolo¢nosti |Squared
Capital, globalneho manaZéra infrastruktiry.

. elinYe

ARRIVA NA SLOVENSKU

ARRIVA pésobi na Slovensku od roku 2008 a je najsilnej$im
sukromnym hrd€om v autobusovej doprave v Slovenskej republike.
Pésobi v Bratislavskom, KoSickom, Nitrianskom, Trnavskom
a Zilinskom kraji, kde zabezpetuje mestsku, primestskd, zmluvnu
a komer¢nu autobusovi dopravu. Od roku 2017 prevadzkuje ARRIVA
sluzbu zdiefanych bicyklov, tzv. bikesharing.

B
G

ARRIVA zamestndva na Slovensku viac ako 2 500 zamestnancov 1 = )} .
a prevadzkuje takmer 1 500 autobusov. Tvori ju 3est dopravnych SEASN.
rokov | 2% QIMTIVQ

!

spolocnosti, servisna spolocnost a centréla. N
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1.2 Cinnosti spolo¢nosti ARRIVA na Slovensku

1.2.1 Verejna osobna doprava

Cestovanie verejnou osobnou dopravou je povaZované za jeden z udrzatelnych spésobov dopravy, ktoré prispievaj
k zlepSeniu kvality ovzdusia a CistejSiemu Zivotnému prostrediu pre vSetkych. ARRIVA sa zameriava na podporu
verejnej dopr;gvy s ciefom poskytovat modernu a spolahlivii dopravu a neustale skvalitiovat poskytované sluzby.
ARRIVA:podporuje cestovanie verejnou autobusovou dopravou a v rdmci sloganu ,Spajame mesta a fudi“ vyzyva
jednotlivcov k uprednostiiovaniu udrzatefnych spdsobov dopravy pred prepravou osobnymi autami k zlepseniu
dopravnej situdcie i kvality Zivotného prostredia v mestach a regiénoch nielen pocas Eurépskeho tyzdiia mobility, ale
aj po cely rok.

Tarifné podmienky vo verejnej pravidelnej autobusovej doprave su prehodnocované a schvalované objednavatelmi
verejnej osobnej dopravy a ukotvené v prepravnych poriadkoch dopravnych spoloénosti.

Cestovné poriadky pravidelnej autobusovej dopravy su kazdoro¢ne upravované v spolupraci s objednavatelmi
s ciefom zlepSenia nadvaznosti spojov a zohladnenia poZiadaviek cestujucich i objednédvatefov. Cestujlci najdu
informacie o odchodoch svojich autobusov na internetovych strankach dopravnych spoloénosti.

1.2.2 Centralne poskytovanie sluZieb a servisné ¢innosti v oblasti autobusovej dopravy

Pre jednotlivé spolocnosti ARRIVA na Slovensku je zabezpefované centrélne poskytovanie sluZieb: obstaravanie, IT,
komplexné mzdové a Uctovné sluzby, pravne poradenstvo, marketing, internd a externd komunikdacia, realizicia
a analyza prieskumov, compliance (dodrZiavanie pravnych noriem) a GDPR ako aj predaj pohonnych hmét.

Servisné sluzby v oblasti autobusovej dopravy spolo¢nosti ARRIVA na Slovensku si zabezpedované v sulade
so Standardmi kvality nadndrodnej spolo¢nosti ARRIVA, a to v rozsahu: oprava a Gdrzba autobusov a motorovych
vozidiel, vykonavanie zdru¢nych aj pozdru¢nych servisnych prehliadok a oprav autobusov, znagiek SOR, Solaris, IVECO
ako aj poskytovanie sluzieb pneuservisu, lakovacich prac, umyvanie vozidiel a pod.

1.2.3 Starostlivost o zakaznikov

Prvoradym ciefom spolocnosti je poskytovat bezpeént a pohodInd verejnu dopravu cestujuicich na pozadovanej
kvalitativnej irovni v rozsahu stanovenom objednavatefom.

Kvalitnd starostlivost o zakaznika je predpokladom spokojnosti a dévery a zvy3uje reputaciu znacky. Nevyhnutnou
stcastou starostlivosti su kvalitné sluzby, ale aj ziskavanie spatnej vazby a komunikacia s cestujucimi. Velmi délefitou
sucastou spolupréce a budovania korektnych obchodnych vztahov s objednévatelmi i nadim spolo&nym zaujmom je
zlepSovat a zvySovat atraktivitu verejnej dopravy pre cestujucu verejnost.

Informacie o poskytovanych sluzbach, cestovnych poriadkoch, opatreniach a prijatych zmenach ziskaju cestujici na
internetovych strankach spolo¢nosti ARRIVA. Pre tych cestujucich, ktori maju zaujem byt informovani o prijatych
zmenach a novinkach, je k dispozicii moZnost prihlasenia sa na odber noviniek zasielanych e-mailom.

Cestujucim je aj pocas vikendov ¢i sviatkov k dispozicii linka zadkaznickej podpory, ktort mozu kontaktovat e-mailom
na informacie@arriva.sk alebo telefonicky na ¢isle 0915 733 733.
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V ramci skvalitfiovania sluZieb okrem investicii na obnovu vozidlového parku je doraz kladeny na neustale zvySovanie
kvality cestovania poskytovanim komplexnych sluZieb ako je zavadzanie réznych foriem bezhotovostného cestovania
prostrednictvom &ipovych kariet, virtudlnych dopravnych kariet a online sprévu elektronickej pefiazenky z pohodlia
domova. Bezhotovostné cestovanie skrati ¢as pri nastupovani do autobusu, predstavuje bezpeny spésob uhrady
bez nutnosti manipuldcie s hotovostou a zaroveri poskytuje vyraznu zfavu z cestovného. '

2. Predstavenie spolocnosti ARRIVA Liorbus, a.s.

Spoloénost ARRIVA Liorbus, a.s. (dalej len ,Spoloénost”) bola zaloZend 04.12.2001 a do Obchodného registra bola
zapisana 01.02.2002. Spoloénost riadi svoju ¢innost zo svojho sidla v Ruzomberku. Pre lep3ie obsluZenie regionov ma
zriadené pracoviskd v Ruzomberku, v Liptovskom Mikulasi, v Dolnom Kubine, v Namestove a v Trstenej.

Identifikacné udaje Spolocnosti

Obchodné meno: ARRIVA Liorbus, a.s.

Sidlo: Bystricka cesta 62, 034 01 Ruzomberok

ICO: 36 403 431

IC DPH: SK7120001735

Pravna forma: akciova spolo¢nost

Zapisana: Obchodny register Okresného stdu v Ziline Oddiel: Sa Vlozka: 10334/L

Web: www.arriva.sk/liorbus

Informacie o vyvoji Spolo¢nosti

Spolognost bola zaloZend zakladatelskou listinou zo dria 04.12.2001. Na akciovi spolocnost presli ako na pravneho
nastupcu dfiom 25.01.2002 v3etky prdva aj zdvazky (aj nezname) zaniknutého Stétneho podniku Slovenska
autobusova doprava Liptovsky Mikulas, $tatny podnik so sidlom Liptovsky Mikulas, Stefanikova 2, ICO: 31 631 941.

Valné zhromaZdenie spolo¢nosti na zasadnuti diia 12.11.2004 uznesenim ¢. 02/12.11.2004 s G¢innostou od
01.01.2005 zmenilo obchodné meno spolo&nosti do skratenej formy: SAD Liptovsky Mikulas, a.s. a sidlo Spolo¢nosti
sa presunulo z Liptovského Mikuld$a do Ruzomberka.

Rozhodnutim Riadneho valného zhromaZdenia zo dria 17.06.2009 ¢&. 05/17.06.2009 s ucinnostou od 24.06.2009 sa
zmenilo obchodné meno Spolo¢nosti na SAD LIORBUS, a. s. .

Rozhodnutim Valného zhromaZdenia zo diia 30.03.2006 bola zaloZena dcérska spolo¢nost LIORBUS, s.r.o., v ktorej je
SAD LIORBUS, a.s. jediny spolo¢nik so 100 % vlastnictvom na zdkladnom imani. Hlavnym predmetom c¢innosti
spoloénosti LIORBUS, s.r.o. bola vnutroStitna dialkovéa pravidelnda a nepravidelna autobusova doprava,
prevadzkovanie cestovnej kanceldrie a cestovnej agentury. Dopravnu ¢innost Spolo¢nost zacala vykonavat od
01.06.2006. Rozhodnutie Mimoriadneho valného zhromazdenia zo dria 20.04.2017 schvalilo zli¢enie bez likvidacie
dcérskej spolo¢nosti LIORBUS, s.r.o. s materskou spolo¢nostou ARRIVA Liorbus, a.s. s u¢innostou ku diu 01.05.2017.

Rozhodnutim Mimoriadneho valného zhromazdenia €. 10/11.11.2015 zo dina 11.11.2015 bola schvélenda zmena
stanov spolo¢nosti SAD LIORBUS, a.s., tykajuca sa zmeny nazvu spolo¢nosti na ARRIVA Liorbus, a.s.

Vyroénd sprava 2023
ARRIVA Liorbus, a.s.
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Spolo¢nost ma udelené povolenie na vykon prevadzkovatela cestnej dopravy podfa zékona €. 56/2012 o cestnej
doprave. V priebehu roka 2023 zabezpecovala pravidelni autobusovi dopravu na zaklade dopravnych licencii
a platnych zmliv s objednavatelfmi verejnych sluZieb. Prevaina ¢ast vykonov pravidelnej autobusovej dopravy je
predmetom zmlav o sluzbach vo verejnom zdaujme v primestskej doprave a v mestskej autobusovej doprave
uzatvorenych s vy$$im Gzemnym celkom Zilinsky samospravny kraj a mestami Liptovsky Mikuld$ a Dolny Kubin.
Spolo¢nost zabezpecuje v regionoch Liptova a Oravy aj prileZitostnu a zajazdovu dopravu a svojim klientom poskytuje
sluzby s dbrazom na kvalitu a bezpecnost.

2.1 Organy Spolocnosti
Cinnost Spolo¢nosti riadi predstavenstvo ako $tatutarny orgén, ktoré zaroveri poveruje a menuje vedenie Spolo¢nosti.
Predstavenstvo:

Aniko Kormendi  predseda predstavenstva (od 1.1.2023 do 30.4.2023)
Michal Horak predseda predstavenstva (od 1.5.2023)

Ing. Ludovit Betko podpredseda predstavenstva

Ing. Karol Petécz  Clen predstavenstva (do 30.09.2023)

Peter Nagy clen predstavenstva (od 1.10.2023)

Dozornym  organom  Spolocnosti je dozorna rada, ktord dohliada na vykon pdsobnosti predstavenstva
2 uskutocnovanie podnikatelskej ¢innosti Spolo¢nosti.

Dozorna rada:

JUDr. Ing. Miriama Miskolczi predseda dozornej rady

Ing. Marcel Hlavon podpredseda dozornej rady

Ing. Petra Helecz ¢len dozornej rady

Ing. Peter Briestensky ¢len dozornej rady

Jozef Tyrol* ¢len dozornej rady (do 31.3.2023)
Ing. Jaroslav Misul* ¢len dozornej rady (do 23.5.2023))
Ing. Peter Balajka* ¢len dozornej rady (od 24.5.2023)
Juraj Karaska* ¢len dozornej rady (od 24.5.2023)

*zdstupca zamestnancov

Prokura:

Ing. Karol Pet6cz (do 13.9.2023)

Peter Nagy (od 14.9.2023 do 18.12.2023)
Ing. Mgr. Jana Bencova (od 19.12.2023)

Vyroénd sprava 2023
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2.2 Milniky roka 2023

0d svojho zaloZenia si Spolo¢nost udrZiava stabilné postavenie vo svojej oblasti pésobenia.
V priebehu roka 2023 sa Spolo¢nost usilovala o zvySovanie kvality poskytovanych sluZieb.

NajvacéSou vyzvou pre kalendarny rok 2023 po Gspe$nom vysutaZeni sluZieb primestskej autobusovej dopravy vo
verejnom zaujre pre regiény Liptov-Orava na obdobie rokov 2023-2033, ktoré bolo deklarované podpisom
zmluvnychstran bolo pre spolo¢nost ARRIVA Liorbus, a.s. obdobie mobilizacie a od 01.06.2023 nastup poskytovania
sluZieb v zmysle novych zmliv. Spolo¢nost za Gcelom zvySovania kvality poskytovanych sluZieb azabezpelenia
vysutazenych Standardov v priebehu roka 2023 zabezpecila masivnu poZadovanu obnovu vozového parku v zmysle
sutainych podmienok. Spolo¢nost ARRIVA Liorbus sa v tejto zmluve zaviazala, Ze Ziaden jej autobus nebude star3i ako
12 rokov a priemerny vek celého vozidlového parku nepresiahne 6 rokov. Ich vybava zahffia LED panely s oznafenim
spoja vpredu, na pravom boku vozidla a vzadu, vykonnu klimatizéciu a vnatorny elektronicky informaény panel pre
lep3iu orientdciu a informovanost cestujucich o zastavkach a aj dopravnej situacii. Samozrejmou sucastou vybavy
celej flotily je pripojenie na internet cez WiFi a USB porty rozmiestnené na bo¢nych stenach po celej dizke vozidla
ur¢ené na nabijanie mobilnych zariadeni. V celom svojom vozovom parku dalej sme obmenili odbavovacie zariadenia
na moderné digitdlne zariadenia . Implementdciou tychto zariadeni sa dosiahlo skratenie doby obsluhy cestujuceho.
Obstarali a instalovali do celého vozidlového parku telematické zariadenie, ktoré zabezpeci sledovanie meranych
veli¢in anasledné ich manaZovanie. Pocet cestujlucich v primestskej autobusovej doprave zabezpecovanej
spolo¢nostou ARRIVA na Orave a Liptove v roku 2023 medziro¢ne narastol o 12 percent v porovnani s rokom 2022.
To potvrdzuje, Ze celoslovensky trend navratu cestujtcich do verejnej dopravy sa prejavuje aj v tomto regione.

2.3 Predpokladany buduci vyvoj ¢innosti Spolocnosti

Na buduci vyvoj spoloénosti ARRIVA na Slovensku maju vplyv legislativne zmeny, poZiadavky trhu a objednavatelov
verejnej osobnej dopravy, ktoré musi Spolo¢nost zohladriovat.

Posobenie a vyvoj Spolo¢nosti a podnikatelské prostredie je zna¢ne ovplyvnené pretrvdvajucim vojnovym konfliktom
na Ukrajine. Ten vytvéra inflacné tlaky predovsetkym na ceny energii a potravin, ¢o sa premieta do vysokej urovne
inflacie. Ta v roku 2023 dosiahla aZz 10,5% , €o je Stvrta najvyssia hodnota od roku 1993.

Vysokd inflacia uz druhy rok po sebe znehodnocovala platy zamestnancov a komplikovala dopravcom udrzanie
kltacovych pracovnikov v odvetvi. Dlhodobé zmluvy na poskytovanie sluzieb pravidelnej dopravy vo verejnom zaujme
vysutaZené pred vypuknutim vojny na Ukrajine totiz neumoziuju premietnut vysoku inflaciu priamo do narastu
miezd.

Pod tlakom vysokej miery inflacie sposobenej vojnou na Ukrajine stupli v roku 2023 aj ndklady na najmy a prevadzku
budov, energie, nocovne pre vodicov, Cistenie vozidiel atd. radovo o 10-25 % na polozku. Narast cien vstupov
a narusenie globélnych dodavatelskych retazcov sa premietli aj do zvy$enych cien za servisné sluzby.

Spoloénost ako sucast Integrovaného manazérskeho systému si kladie za ciel pokracovat v dalSom budovani a rozvoji
zabezpecovania kvality poskytovanych sluzieb.

Vedenie Spolo¢nosti oakava stabilné podnikatelské prostredie v nasledujucom obdobi a nepredpoklada vyznamné
zmeny vo svojom podnikani.

Spoloénost neidentifikovala Ziadne $pecifické vyznamné rizika a neistoty, okrem vSeobecne znamych rizik
podnikania alebo pripadnych udalosti vy$sej moci.

Vyroéna sprava 2023
ARRIVA Liorbus, a.s.



2 arriva

3. Hospodarenie Spoloc¢nosti v roku 2023

U€tovna zavierka a poznamky k ¢tovnej zavierke st neoddelitelnou stéastou Vyrocnej spravy. Sucastou poznamok
k uctovnej zavierke su informacie, ktoré dopliiuju a vysvetfuji polozky suvahy, vykazu zisku a strat a ostatné
informacie. '

3.1 Klucoveé financné a nefinanéné ukazovatele

Spolocnost sleduje nasledovné klu¢ové ukazovatele:

Cisty obrat za rok Vykaz ziskov a strat 35 22376 21334
2 | Hospodarsky vysledok za rok Vykaz ziskov a strat 61 1002 1505
V percentdch voci ¢istému obratu 4,5% 7,1%
3 | Gista hodnota aktiv celkom Suvaha 1 28922 17 951
Viastné imanie Stvaha 80 14 400 13418 =
5 |wydajena nakup nehmotného Poznamky - ¢ast prehlad 17523 340 ;
2 hmotného majetku (CAPEX) penaznych tokov :
V percentach voci Cistému obratu 78,3% 1,6% 3
5 :::smigsmﬁta"“' et Poznamky 366 365 lg
Cisty obrat na zamestnanca 61 58 ,%
Pohyb Eistého obratu E

Narast Cistého obratu za rok 2023 vo¢i roku 2022 je spdésobeny narastom triieb z predaja sluzieb a narastom
ostatnych vynosov z hospodarskej &innosti.

Pohyb hospodarskeho vysledku

Pokles hospodarskeho vysledku za rok 2023 voti roku 2022 je spésobeny novymi zmluvnymi podmienkami, podla
ktorych bolo zac¢até poskytovanie verejnej dopravy od 1. jiina 2023.

Pohyb ¢istej hodnoty aktiv

Nérast Cistej hodnoty aktiv za rok 2023 vo¢i roku 2022 je spésobeny najmi narastom dlhodobého hnutefného majetku
a poklesom kratkodobych pohladavok.

Pohyb vo vlastnom imani

Narast vlastného imania za rok 2023 vo¢i roku 2022 je spésobeny vysledkom hospodarenia za Gétovné obdobie po
zdaneni.

Vydaje na ndkup nehmotného a hmotného majetku

Vydaje na nakup nehmotného a hmotného majetku sa zvysili s ohfadom na potreby nasich zakaznikov.

Vyroéna sprava 2023
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Najvacsimi investiciami za rok 2023 boli:

® nakup autobusov, nakupenych bolo 101 ks autobusov do primestskej dopravy v ¢leneni:
=30 ks IVECO BUS CROSSWAY 12M z toho 5 ks IVECO BUS CROSSWAY LE 12M v sume 6. 171 310 EUR
- 66 ks autobusov SOR v cene 11 172 956 EUR

Najvacsimi investiciami za rok 2023 na prevadzkach dopravy boli:
=

e Vprevadzke Ruzomberok:
- vymena technolégie ¢erpania motorovej nafty, novy vydajny stojan a tankomat,
- montdZ automatu a technoldgie na spracovanie hotovosti

e V prevadzke Liptovsky Mikulds:
- rekonstrukcia kotolne v depe, vymena 2 ks plynovych kotlov za kondenzaéné kotly
- montéZ klimatizacie v administrativnej budove na autobusovej stanici
- montéZ automatu a technolégie na spracovanie hotovosti

e V prevadzke Dolny Kubin:
- montaz fotovoltiky na strechu budovy v depe

- vybudovanie 3 nocovni vodi¢ov so socidlnym zariadenim a kuchynkou v depe

e V prevadzke Namestovo:
- montdaZ automatu a technoldgie na spracovanie hotovosti

eV prevadzke Trstena:
- montéaZ automatu a technoldgie na spracovanie hotovosti

Pohyb priemerného prepoéitaného poétu zamestnancov

.....

kilometrov a nasledna zmena cestovnych poriadkov mala vplyv na vacsiu potrebu vodicov autobusu.

ktorych sa ndm podarilo nahradit &ast vodi¢ov, ktori v priebehu roka odigli.

Za ucelom zvy3enia zdujmu o pracovnu poziciu “vodi¢ autobusu”, spolo¢nost vyuZivala na ziskanie kvalifikovanych
zamestnancov - inzerciu, poskytovala naborové prispevky a prispevky na zvy3enie kvalifikdcie novym “vodi¢om
autobusu” taktieZ prispevky kmefiovym vodi¢om za ziskanie nového “vodita autobusu”. Uchadzacom, ktori nemali
potrebné doklady na pracovnu poziciu “vodi¢ autobusu” spolo¢nost preplatila kurz v autoskole pocas pracovného

pomeru.

3.2 Ndvrh na rozdelenie zisku

Ku diu zostavenia Vyrocnej spravy $tatutarny organ Spolo&nosti nenavrhol rozdelenie zisku za rok 2023.

Priemerny prepocitany po¢et zamestnancov sa za rok 2023 voéi roku 2022 vyznamne nezmenil a predstavuje pocet
366 zamestnancov a je tvoreny najmi zamestnancami na pracovnej pozicii ,vodi¢ autobusu“. ZvySeny pocet

Platna uprava Zakona o socidlnom poisteni a zaujimava indexécia déchodkov umoznila odchod niekolkych “vodic¢ov
autobusu” do predc¢asného starobného déchodku po 40 odpracovanych rokoch. Z tohoto dévodu spoloénost prijala
nevyhnutné opatrenia na ziskanie kvalifikovanych zamestnancov na pracovnu poziciu “vodi¢ autobusu”, na zaklade
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3.3 Doplnujuce informacie
Udalosti, ktoré nastali po dni, ku ktorému sa zostavuje Gétovna zévierka a vyrocna sprava.

Spolo¢nost | Squared Capital, nezavisly spravca investicii do globalnej infradtruktury, ukondil akviziciu skupiny Arriva
diia 31. maja 2024. Akvizicia, ktord bola prvykrat ozndamena 19. oktébra 2023, zahfia vietky spolo¢nosti skupiny

Arriva v 11 krajinach.
¥

V désledku tejto zmeny dojde k restrukturalizacii holdingovej Struktury, ktora ma nastat v priebehu roka 2024.
Zaroven dojde k reStrukturalizacii internych zévézkov v rémci skupiny Arriva v sulade s tymito zmenami.

Hiavnym obchodnym partnerom pre oblast financovania sa po spolo¢nosti Deutsche Bahn AG stala spolocnost Arriva
Treasury Company Limited (dalej iba “ATCO”).

Zaroven sa rucitefom za bankové zaruky (uvedené v Pozndmke ViiI k uctovnej zavierke) stala spolo¢nost Cube
Transportation Europe Il BidCo Limited.

Avew

V aprili 2024 uzavrela Spolo¢nost Zmluvu o péZicke so spoloénostou ATCO, vo vyske 8 800 000 EUR s urokovou mierou
6,141% p.a. a splatnostou 9. jula 2024, ktora bola pouzita na:

1 splatenie cash-poolingového zostatku vo vyske 3 933 864 EUR od spolo&nosti Deutsche Bahn AG k 9.
aprilu 2024. Spolo¢nost nésledne odstupila od cash-poolingovej zmluvy uzatvorenej s Deutsche Bahn AG
(Poznamka 13), a

2. financovanie pracovného kapitélu vo vy$ke 4 866 136 EUR.

AVvey

Dia 31. mdja 2024 uzavrela Spolo¢nost Zmluvu o pdZitke so spolo&nostou ATCO, vo vyske 617 887,68 EUR s Urokovou
mierou 6,08% p.a. a splatnostou 31. augusta 2024, ktora bola pouZit k splateniu péziciek od spoloénosti Deutsche
Bahn AG k 31. maju 2024 (Pozndmka 13). Pézicka bola splatend 19. augusta 2024 z vlastnych zdrojov.

AVvev

Dia 9. jula 2024 uzavrela Spolo&nost Zmluvu o péZitke so spolo¢nostou ATCO, vo vy3ke 8 800 000 EUR s trokovou
mierou 5,96% p.a. a splatnostou 9. oktébra 2024 na refinancovanie povodnej p6zicky. Cast pozicky v hodnote 500
000 EUR bola splatena v oktébri 2024 z vlastnych zdrojov.

A Ve

Dria 9. okt6bra 2024 uzavrela Spolo¢nost Zmluvu o pdZitke so spoloénostou ATCO, vo vySke 8 300 000 EUR s trokovou
mierou 5,52% p.a. a splatnostou 27. novembra 2024 na refinancovanie neuhradene &asti povodnej pozicky.

S ucinnostou od 4. jina 2024 sa Ing. Peter Nagy vzdal funkcie ¢lena predstavenstva Spoloénosti. Do funkcie ¢lena
predstavenstva Spolo¢nosti bola menovana pani JUDr. Ing. Miriama Miskolczi s G¢innostou od 5. juna 2024.

K 16. maju 2024 sa JUDr. Ing. Miriama Miskolczi vzdala funkcie v dozornej rade Spolo¢nosti.

Dria 3. oktébra 2024 Narodna rada SR schvilila s G&innostou od 1. janudra 2025 zvy3enie sadzby dane z prijmov pre
pravnické osoby, ktoré za zdariovacie obdobie dosiahnu zdanitelné prijmy (vynosy) prevysujtce sumu 5 000 000 EUR.
Na tieto spolocnosti sa bude uplatfiovat nova sadzba dane 24%. Vedenie Spolo¢nosti posudilo dopad zmeny sadzby
dane na odloZenu dari a povazuje ho za nevyznamny.

Po 31. decembri 2023 do dria zostavenia vyroénej spravy nenastali daliie udalosti, ktoré by si vyZadovali zverejnenie
alebo vykazanie v Gi¢tovnej zvierke a vyro¢nej sprave za rok 2023.

Informacie o nakladoch na &innost v oblasti vyskumu a vyvoja

Spolo¢nost nevynaklada zdroje na vyskum a vyvoj a teda jej nevznikaju naklady v tejto oblasti.
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Informécie o obstaravani vlastnych akcii, docasnych listov, obchodnych podielov a akcii, docasnych listov

- a obchodnych podielov ovladajiicej osoby

Spolo¢nost neuskutocnila v roku 2023 Ziadne transakcie s nadobudanim vlastnych akcii, do¢asnych Iistoy, obchodnych
podielov a akcii, do¢asnych listov a obchodnych podielov materskej uctovnej jednotky.

Informécie o tom, ¢i ma Spoloénost zriadent organizaén zlozku v zahrani&i
&

Spolocnost rema zriadend organizaén zlozku v zahraniéi.

Informacie o finanénych néastrojoch

Spolo¢nost nepouZiva finanéné néstroje (napr. prevoditelné cenné papiere, opcie, futures, swapy, forwardy a iné
derivaty), a preto neuvédza $pecifické informacie o metédach riadenia rizik.

Informécie o cennych papieroch obchodovanych na regulovanom trhu

Spolognost neemitovala cenné papiere, ktoré by boli prijaté na obchodovanie na regulovanom trhu (napr. Burza
cennych papierov v Bratislave), a preto neuvadza vyhlasenie o sprave a riadeni ani dalSie 3truktdrované udaje.

4. Ludskeé zdroje a starostlivost o zamestnancov

Ludské zdroje tvoria klucovy potencidl Spolo¢nosti. Ziskavaniu, riadeniu, ale aj odmefovaniu, komunik4cii
a starostlivosti o zamestnancov, ako jedného z najdbleZitejsich faktorov pri plneni ciefov Spolo¢nosti, je nevyhnutné

venovat neustalu pozornost. Zamestnanci su
motivovani z pohladu rozvoja, angazovanosti a
vyuZitia ich odborného a tvorivého potencialu.
Okrem zabezpecenia stabilného prijmu,
valorizédcie miezd, Spolo¢nost poskytuje
zamestnanecké vyhody a benefity a priebeine
skvalitfiuje pracovné podmienky a prostredie.
Velky déraz je kladeny na osobny odborny
rozvoj zamestnancov, zdravie a bezpe¢nost na
pracovisku.  Na  vyvoji  a skvalitfiovani
podmienok participuju zamestnanci vyplnenim
prieskumu, ktory poskytuje spatnu vizbu a je
podkladom pri nastaveni akénych planov na
nasledujlce obdobie.

Zamestnanci vSetkych spoloénosti ARRIVA na
Slovensku sa spravaju podfa hodnét skupiny
ARRIVA.

Velmi
nam zalezi

Na vy tvarani takého
prostredia, v ktorom

sa budu kolegovia dobre
citit

Na posky tovani skvelej
zakaznickej skisenosti
Na tom, aby sme boli
sucastou vykonného timu
a spolocnom uspechu

Na nasej planéte

a transformacii miest
prostrednictvom
ekologickej a udrzatelnej
dopravy

Robime
spravne veci

Kladieme bezpecnost

na prve miesto

Snazime sa o zlepSovanie
vo vsetkom, co robime
Prijimame rozmanitost

a spravame sa ku kolegom
s respektom

Pracujeme podla najvyssich
Standardov a vyzadujeme
od seba navzajom
zodpovednost
Investujeme do prijemného
pracovného prostredia
arozvoja fudis ciefom
vytvorit udrzatelne
pracovisko

Prinasame
zmenu

Poskytujeme to, Co je

pre nasich klientov,
zakaznikov, kolegov

a akciondrov najddlezitejiie
Ocenujeme dobre vykonanu
pracu

Nachadzame riesenic
azdolavame prekazky
Aktivne pocuvame
aucimesaz chyb

Sme inovativni a myslime
nad ramec dneska pre lepsi
a udrzatelny zajtrajsok
spolotnosti ARRIVA
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ARRIVA Liorbus, a.s.



2 arriva

5. Compliance - dodrziavanie pravnych noriem

Za ucelom zabezpecenia suladu s platnymi pravnymi predpismi ainternymi nariadeniami boli v SpoloCnosti
zavedené procesy a kontroly, ktoré by mali zamedzit vzniku nedostatkov,
pripadne na tieto nedostatky upozornit. DodrZiavanie predpisov a nariadeni stoji v jednom rade
s obchodnymi cielmi Spoloénosti a so stratégiou riadenia rizik.

A . , V kaZdej spolo¢nosti ARRIVA na Slovensku je implementovany
arriva " $tandardizovany interny kontrolny systém ARRIVA ICS (ARRIVA Internal
Control System), ktory stanovuje zakladné procesy a postupy a ich
naslednt kontrolu. Jedna zo skimanych oblasti v ramci ARRIVA ICS je
Compliance (dodrZovanie pravnych noriem), kde na zniZenie moznosti
nevhodného spravania bol vypracovany Kédex obchodného spravania,
ktory obsahuje etické principy a ddva ramec tomu, Ze za kazdych okolnosti
kondme zdkonne, spravodlivo a zdsadovo. Kddex sprdvania pre
obchodnych partnerov a takisto Politika zodpovedného obstardvania je k
5 dispozicii aj na stranke www.arriva.sk.

Kédex
obchodného
spravania

Zakladnym prvkom Compliance je vyhodnocovanie rizik internymi auditmi a monitorovanim interného dodrZiavania
predpisov pomocou Stvrtro¢nych porad. Compliance program umoziuje Spolo¢nosti predvidat, zlep$it a udriat si
zakladnu kulturu podnikania zaloZenu na poctivosti a kontrole.

Spolo¢nost ma vypracované interné smernice zamerané na protikorupéné spravanie, identifikaciu a reportovanie rizik
pre vSetky tendre a projekty, optimdlnu stratégiu riadenia rizik ako aj politiku konfliktu zaujmov. Zamestnanci
Spolo¢nosti su riadne obozndmeni so zasadami v oblasti Compliance. Maji moZnost oznamovat podozrenia na
nekalé konania a su k dispozicii anonymné oznamovacie kanaly (linkadovery@arriva.sk - v sulade so zédkonom
54/2019 o ochrane oznamovatelov protispolo¢enskej ¢innosti). Veduci zamestnanci pravidelne ro¢ne aktualizuju
a podpisuju prehldsenia o absencii konfliktu zaujmov, €Elenovia Statutdrnych organov vypifiaju prehldsenie
o riaditelstve. Novoprijati zamestnanci podla zaradenia do jednotlivych pracovnych pozicii absolvuji 3kolenia na
Informacnt bezpecnost a ochranu osobnych tdajov, Spravodlivii hospodarsku sutaZ, Finanéna kriminalitu a na nas
Kédex obchodného spravania. Zamestnanci st opakovane preskolovani prostrednictvom roénych opakovacich
S$koleni, ktoré zabezpecia pravidelné osviezenie vedomosti v oblasti Compliance.

Vyroéna sprava 2023
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6. Bezpecnost, ochrana zdravia pri praci a Zivotné prostredie

ARRIVA v ramci svojej podnikatelskej ¢innosti zameranej na autobusovu dopravu prezentuje v Politike Integrovaného
systému manazérstva dosahovat trvall vysoku spokojnost, reSpektovat ocakavania a potreby zakaznikov a v3etkych
zainteresovanych stran. Primarnym zameranim Spolo¢nosti je dosahovat tento ciel poskytovanim bezpecne;j,
spolahlivej osobnej prepravy, reSpektujicej kulturne, socidlne, prdvne a rozvojové potreby v oblasti pésobenia.
Na efektivne napifianie poslania uvedenych ciefov ARRIVA na zéklade stratégie zaviedla a rozvija Integrovany
manazérsky systém (IMS).

IMS predstavuje v Spolo¢nosti nastroj uplatriovania efektivneho, jednotného, systémového a procesného riadenia
v oblasti komplexnej starostlivosti o Zivotné prostredie, riadenia environmentalnych aspektov a minimalizovania
environmentalnych vplyvov, zlepSovania environmentdlneho spravania a environmentdineho profilu, dodrZiavania
bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci, plnenia pravnych a inych poZiadaviek, ktoré Spolo¢nost dodrziava.

E Integrovany manazérsky systém zahria jednotlivé certifikaty:

e manazérstva kvality /STN EN ISO 9001/,
e environmentdlneho manazérstva /STN EN ISO 14001/,
e manazérstva bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci ISO 45000:2018

e energetického manazérstva v oblasti Medzinarodna a vnutrostatna osobnd doprava podfa (STN EN ISO
50001:2018)

7. Podakovanie

Predstavenstvo Spolo¢nosti vyslovuje podakovanie vSetkym obchodnym partnerom a cestujicim za celoro¢nu
spoluprécu a vyuzivanie nami poskytovanych sluzieb, ako aj vietkym kolegom za odvedenu pracu pocas uplynulého
roka 2023.

™

8. Prilohy
Prilohou tejto vyro¢nej spravy su:
1) Sprdva nezdvislého auditora z auditu uctovnej zavierky k 31.12.2023

2) U¢tovna zavierka k 31.12.2023
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