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Sprava z auditu uctovnej zavierky

Uskuto&nili sme audit individualnej uétovnej zavierky spoloénosti KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna
Insurance Group (,Spolo¢nost*), ktora obsahuje:

 individualny vykaz o finan&nej situacii k 31. decembru 2024;
azarok od 1. janudra do 31. decembra 2024:

 individudlny vykaz komplexnych ziskov a strat;
 individudlny vykaz zmien vlastného imania;

* individualny vykaz peniaznych tokov;

+ poznamky individudlnej uctovnej zavierky, ktoré obsahuju suhrn vyznamnych uctovnych zasad a
Gétovnych metod.

Podla nasho nazoru, prilozena Gétovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz finan¢nej situacie
Spolognosti k 31. decembru 2024, vysledku jej hospodarenia a pefaznych tokov za rok konciaci sa k
uvedenému datumu podla Medzinarodnych $tandardov finanéného vykaznictva v zneni prijatom

Eurépskou uniou.
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Zaklad pre nazor

Audit sme vykonali podla medzinarodnych auditorskych Standardov (International Standards on
Auditing, ISA) a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 537/2014 zo 16. aprila 2014 o
osobitnych poziadavkach tykajlcich sa S$tatutarneho auditu subjektov verejného zaujmu. NaSa
zodpovednost podrfa tychto standardov je uvedena v nasej sprave v odseku Zodpovednost auditora za
audit uétovnej zavierky. Od Spolo&nosti sme nezavisli podla ustanoveni zakona ¢. 423/2015 Z. z. o
Statutarnom audite a 0 zmene a doplneni zékona &. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich
predpisov (,zakon o $tatutarnom audite”) tykajlcich sa etiky, vratane Etického kodexu auditora,
relevantnych pre nas audit uctovnej zavierky a spinili sme aj ostatné poziadavky tychto ustanoveni
tykajucich sa etiky. Sme presvedceni, ze auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, poskytuju dostato¢ny a
vhodny zaklad pre nas nazor.

Kracové zalezitosti auditu

Klucové zalezitosti auditu su zalezitosti, ktoré su podla nasho odborného posudenia v nasom audite
uctovnej zavierky za bezné obdobie najzavaznejsie. Tymito zalezitostami sme sa zaoberali v suvislosti
s auditom u&tovnej zavierky ako celku a pri formulovani nasho nazoru na fiu, ale neposkytujeme na ne
samostatny nazor.

Identifikovali sme nasledovné kfucové zalezitosti auditu:

Ocenenie zavizku na zostavajlce krytie (z angl. liability for remaining coverage ,LRC”) pre

ivotné poistné zmluvy neocefiované metédou alokacie poistného (z angl. premium allocation
approach ,,PAA“)

Gista hodnota zaviazku na zostavajlice krytie pre Zivotné poistné zmluvy neocefiované podfa PAA:
z&vézok vo vydke 979 917 tis. EUR k 31. decembru 2024 a 935 793 tis. EUR k 31. decembru 2023.

Vid poznamka 3. Vyznamné uctovné postupy a poznamka 13. ,Poistné a zaistné zmluvy” v

individualnej u¢tovnej zavierke.

Kruéova zalezitost’ auditu

Nasa reakcia

Zostatok (zavazok alebo aktivum) zavazku na
zostavajuce krytie pre Zivotné poistné zmluvy
neocefiované podla PAA (LRC) predstavuje
vyznamnu &ast' poloziek Aktiva z poistnych zmluv
aZavazky z poistnych zmliv vo vykaze o
finan&nej situacii Spolo¢nosti. Pri ocefiovani LRC
musi manazment odhadnut suéasnu hodnotu
buducich penaznych tokov (,PVFCFs”), rizikovu
prirazku na nefinanéné rizika (,RA) a zmluvnu
servisni marzu (,CSM").

Ocenenie PVFCFs si vyzaduje od manaZmentu
pouzitie Usudkov ako aj komplexnych a
subjektivnych predpokladov vratane tych, ktore
pokryvaji dihé obdobie.  Tieto predpoklady
vstupuju do modelov pefiaznych tokov, ktore
vyuzivaju aktuarske metoédy. PVFCFs a dalSie

Nase procedury, ktoré boli vykonané za asistencie
nasich vlastnych IT auditovych a aktuarskych
$pecialistov zahfiiali okrem inych:

e vyhodnotenie konzistentnosti aplikacie metod
a modelov pouzitych Spolo¢nostou pre odhad
LRC aich  primeranost v sulade
s relevantnymi pravnymi a regulatornymi
poziadavkami a relevantnymi Standardami
finan¢ného vykaznictva;

e testovanie dizajnu, implementacie a
efektivnosti vybranych automatickych
a manualnych kontrol v procese ocenenia
LRC, ktoré zahffiaju tie ohladne:
o tvorby a aktualizacie
predpokladov;
o kvality dat podkladovych Gdajov vratane

aktuarskych

Udaje a predpoklady sU nasledne pouzité pri : ki Lo

vypocte RA a CSM. I;grrrt]fgllie;?:stl pouzitého poistného

Relativne nevyznamné zmeny v klGcovych o integrity aktuarskych modelov na vypocet

predpokladoch mézu mat vyznamny vplyv na PVFCFs;

vysku LRC. Klucove predpoklady zahfiaju: o retrospektivne postdenie modelovaného
odhadu penaznych tokov  Spolo¢nosti
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° miery umrtnosti a chorobnosti,
°  miery stornovanosti,

° naklady na zmluvu,

* jednotky krytia, a

° diskontné sadzby.

Komplexné modely vyuzivajice vyhladove
predpoklady su nachylné na vacSie riziko
ovplyvnenia manazmentom, chybovost’

a nekonzistentnu aplikaciu. Preto sa tu vyZaduje
na$a zvy$ena pozornost po¢as auditu, menovite
na adresovanie relevantnosti a spolahlivosti
zdrojov dat pouzitych na odvodenie predpokladov
a ich konzistentné pouzivanie.

Pre horeuvedené dévody povaZujeme ocenenie
zavazku na zostavajlce krytie pre Zivotné poistné
zmluvy neocenované podla PAA za kfucovu
zéalezitost’ auditu.

porovnanim minulorognych oakavanych
pefiaznych tokov so skuto&nymi pefiaznymi
tokmi;

e na vybranej vzorke, overenie relevantnosti
a spolahlivosti kluovych Udajov pouzitych
v projekciach pefiaznych tokov,
odsthlasenim na podkladové poistné zmluvy;

e posudenie klacovych aktuarskych
predpokladov  pouzitych  Spolo¢nostou,
vratane:

o miery umrtnosti a chorobnosti, miery
stornovanosti a nakladov na zmluvu -
porovnanim na historické analyzy
Spolognosti alebo externé trhove data;

o jednotiek krytia - nezavislym prepoctom
jednotiek krytia na vzorke zmluv pri
pouziti Udajov z podkladovych poistnych

zmlayv;,
o diskontnych sadzieb — predovSetkym
porovnanim na bezrizikové sadzby

ziskané z verejne dostupnych zdrojov;

e na zaklade vysledkov vys$Sie uvedenych
proceddr, nezavisly odhad CSM k 31.
decembru 2024 pre celé portfolio poistnych
zmlav;

- preskimanie, &i zverejnené informacie
v stvislosti s LRC primerane adresuju
relevantné kvantitativne a kvalitativne
poziadavky aplikovatelnych Standardov
finan¢ného vykaznictva.

Ocenenie zavizkov zo vzniknutych poistnych udalosti (z angl. liability for incurred claims

,LIC*) pre nezivotné poistné zmluvy ocefiované metodou alokacie poistného (z angl. premium
allocation approach ,,PAA“)

v individualnej uétovnej zavierke.

Hodnota zavizkov zo vzniknutych poistnych udalosti pre neZivotné poistné zmluvy podfa PAA: 278
890 tis. EUR k 31. decembru 2024 a 247 590 tis. EUR k 31. decembru 2023.

Vid poznamka 3. Vyznamné Uuctovné postupy apoznamka 13. ,Poistné a zaistné zmluvy”

Kruéova zalezitost’ auditu

Nasa reakcia

Zavazky zo vzniknutych poistnych udalosti pre
nezivotné poistné zmluvy ocefiované metddou
PAA (LIC) predstavuju vyznamnu &ast polozky
Zavazky z poistnych zmlav vo vykaze o finan¢nej
situacii Spolo&nosti. Pri ocefiovani tohto zavazku
musi manazment stanovit’

e sU&asnu hodnotu buducich pefiaznych
tokov z poistnych udalosti, ktoré nastali
pred 31. decembrom 2023; a

Nase procedury, ktoré boli vykonané za asistencie

nasich vlastnych  aktuarskych S$pecialistov
zahfiali, okrem inych:
e testovanie dizajnu, implementacie

a efektivnosti vybranych kontrol suvisiacich
s aktuarskym procesom, vratane kontroly

uréenia a schvalenia aktuarskych
predpokladov a vystupov  z oceflovacieho
modelu LIC.
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* rizikovu prirazku na nefinan¢né rizika
vyplyvajicu z neistoty z tychto
pefiaznych tokov.

Ocenenie zavazku si vyzaduje od Spolognosti
pouzitie  vyznamnych  Usudkov ako gj
komplexnych a subjektivnych predpokladov.
ManaZment odhaduje LIC komplexnym modelom
pouzitim  kfugovych predpokladov, vratane
vyvojovych  faktorov  adiskontnej  sadzby.
Zamerali sme sa tiez na relevantnost a
spolahlivost dat pouzitych v  aktuarskych
vypoctoch.

vykonanie spatného postdenia odhadu LIC
porovnanim minuloroéného odhadu so
skuto¢nymi vysledkami;

zhodnotenie vhodnosti metéd a modelov
pouzitych na ocenenie LIC oproti relevantnym

poziadavkam finanéného vykaznictva
a postupom pouzitym na trhu;
posudenie, & predpoklady  vyvojovych

faktorov pouzité Spolo¢nostou boli vhodne
odvodené na zaklade jej historickych analyz;

porovnanie diskontnej sadzby predovSetkym
na bezrizikové sadzby, ktoré sme ziskali z

verejne dostupnych zdrojov;

odsUhlasenie dat pouzitych v aktuarskych
modeloch na zdrojové systémy a na vybranej
vzorke odsUhlasenie na poistné zmluvy
a dokumentaciu k poistnym udalostiam;

e pouzitim historickych dat Spolo¢nosti o
poistnych udalostiach a
Spolo¢nostou predpokladane;j diskontnej
sadzbe anadich vlastnych predpokladov
ohladne buduceho vyvoja poistnych udalosti,
nezavislé ohodnotenie LIC pre vybrané
skupiny poistnych zmliv;

e preskimanie, & Spolo¢nostou zverejnene
informacie v suvislosti so zavazkom zo
vzniknutych poistnych udalosti pre nezivotné
poistné zmluvy ocefiované metédou PAA
primerane adresuji relevantné kvantitativne
a kvalitativne poziadavky aplikovatelnych
Standardov finan¢ného vykaznictva.

Navy$e, na uréenie vysky zavazku zo vzniknutych
poistnych udalosti existuju viaceré vhodné |
aktuarske metody, vratane metéd na odhad
sugasnej hodnoty buducich pefiaznych tokov
a rizikovej Upravy na nefinan¢né rizika.

-V nadvéznosti na horeuvedené dévody,
ocenenie zavazku zo vzniknutych
poistnych udalosti pre neZivotné poistné
zmluvy ocefiované metédou PAA  si
vyzadovalo nasu zvy$enu pozornost
potas auditu a preto bolo uréené ako
klugova zalezitost auditu.

Zodpovednost' Statutarneho organu a osob poverenych spravou a riadenim za uctovnu

zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto u¢tovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy a
verny obraz podfa Medzinarodnych Standardov finanéného vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou
uniou a za tie interné kontroly, ktoré povaZuje za potrebné na zostavenie uctovnej zavierky, ktora
neobsahuje vyznamné nespravnosti, & uz v doésledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani U&tovnej zavierky je S$tatutarny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti
Spolognosti nepretrzite pokracovat vo svojej Cinnosti, za opisanie skuto¢nosti tykajucich sa
nepretrzitého pokracovania v ¢innosti, ak je to potrebné, a za pouzitie predpokladu nepretrZitého
pokragovania v ginnosti v G¢tovnictve, ibaze by mal v umysle Spolo&nost zlikvidovat alebo ukonCit' jej
ginnost, alebo by nemal inu realisticki moZnost' nez tak urobit'.

Osoby poverené spravou a riadenim st zodpovedné za dohfad nad procesom finan¢ného vykaznictva
Spolo&nosti.

Zodpovednost’ auditora za audit uctovnej zavierky

Nagou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, &i uCtovna zavierka ako celok neobsahuje
vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu auditora, vratane
nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupiia, ale nie je zarukou toho, Ze audit vykonany
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podla medzinarodnych auditorskych $tandardov vzdy odhali vyznamné nespravnosti, ak také existuju.
Nespravnosti mézu vzniknut' v désledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povazuju vtedy, ak by
sa dalo odévodnene o&akavat, ze jednotlivo alebo v suhrne by mohli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia
pouzivatelov, uskutotnené na zaklade tejto U¢tovnej zavierky.

V ramci auditu uskutogneného podla medzinarodnych auditorskych $tandardov, pocas celého auditu
uplatiiujeme odborny usudok a zachovavame profesionalny skepticizmus. Okrem toho:

* Identifikujeme a posudzujeme rizika vyznamnej nespravnosti U¢tovnej zavierky, ¢i uz v doésledku
podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutoCiujeme auditorské postupy reagujuce na tieto rizika a
ziskavame auditorské dokazy, ktoré s dostato&né a vhodné na poskytnutie zakladu pre nas nazor.
Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v désledku podvodu je vySSie ako toto riziko v dosledku
chyby, pretoze podvod méze zahffiat tajnu dohodu, falSovanie, umyselné vynechanie, nepravdivé
vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnut
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za G¢elom vyjadrenia nazoru na efektivnost
internych kontrol Spolo&nosti.

e Hodnotime vhodnost pouzitych u&tovnych zaésad a uétovnych metéd a primeranost’ G¢tovnych
odhadov a uvedenie s nimi stvisiacich informacii, uskuto¢nené $tatutarnym organom.

« Robime zaver o tom, &i Statutarny organ vhodne v tétovnictve pouZiva predpoklad nepretrziteho
pokradovania v &innosti a na zaklade ziskanych auditorskych dokazov zaver o tom, &i existuje
vyznamna neistota v sUvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne
spochybnit schopnost Spolo¢nosti nepretrzite pokracovat' v ginnosti. Ak dospejeme k zaveru, ze
vyznamna neistota existuje, sme povinni upozornit v na$ej sprave auditora na suvisiace informacie
uvedené v U&tovnej zavierke alebo, ak su tieto informacie nedostatotné, modifikovat nas nazor.
Nage zavery vychadzaji z auditorskych dokazov ziskanych do datumu vydania nasej spravy
auditora. Buduce udalosti alebo okolnosti véak méZu sposobit, ze Spolo¢nost prestane pokracovat
v nepretrzitej ¢innosti.

e Hodnotime celkovl prezentaciu, $truktiru a obsah Uctovnej zavierky vratane informacii v nej
uvedenych, ako aj to, &i uttovna zavierka zachytava uskutocnené transakcie a udalosti spésobom,
ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami poverenymi spravou a riadenim komunikujeme okrem iného o planovanom rozsahu a
harmonograme auditu a o vyznamnych zisteniach auditu, vratane vSetkych vyznamnych nedostatkov
internej kontroly, ktoré po¢as nasho auditu zistime.

Osobam poverenym spravou a riadenim tiez poskytujeme vyhlasenie o tom, Ze sme splnili prislusné
poziadavky tykajuce sa nezavislosti, a komunikujeme s nimi o vs$etkych vztahoch a inych
skuto&nostiach, pri ktorych sa mozno opodstatnene domnievat, Ze maju vplyv na nasu nezavislost, ako
aj o uskuto&nenych opatreniach na eliminaciu ohrozenia nezavislosti alebo o aplikovanych ochrannych
opatreniach.

Zo skutognosti komunikovanych osobam poverenym spravou a riadenim urcime tie, ktoré mali najvacsi
vyznam pri audite U&tovnej zavierky bezného obdobia, a preto sU klugovymi zalezitostami auditu. Tieto
zélezitosti opiSeme v nasej sprave auditora, ak zakon alebo iny pravny predpis ich zverejnenie
nevyluéuje, alebo ak v mimoriadne zriedkavych pripadoch nerozhodneme, Ze urcita zaleZitost' by sa v
nasej sprave uviest nemala, pretoze mozno odévodnene oCakavat, ze nepriaznivé dosledky jej
uvedenia by prevazili nad verejnym prospechom z jej uvedenia.



Sprava k d’al$im pozZiadavkam zakonov a inych pravnych predpisov

Sprava k inym informaciam, ktoré sa uvadzaju vo vyroénej sprave

Statutarny organ je zodpovedny za iné informacie. Iné informéacie pozostavaju z informéacii uvedenych
vo vyroénej sprave, zostavenej podfa poziadaviek zakona C. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve v zneni
neskorich predpisov (,zakon o ucétovnictve®), ale nezahrnuju uctovnu zavierku a nasu spravu auditora
k tejto Ugtovnej zavierke. Na§ nazor na Uctovnu zavierku sa nevztahuje na tieto iné informacie vo
vyroénej sprave.

V stvislosti s auditom uétovnej zavierky je nasou zodpovednostou oboznamenie sa s tymito inymi
informéciami uvedenymi vo vyro&nej sprave, ktorti sme obdrzali pred dfiom vydania spravy auditora z
auditu uctovnej zavierky, a posudenie, & tieto iné informacie nie su vo vyznamnom nesulade s
auditovanou U&tovnou zavierkou alebo nadimi poznatkami, ktoré sme ziskali po€as auditu uctovnej
zavierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne nespravne. Ak na zaklade nami vykonanej prace prideme
k zaveru, Ze tieto iné informacie st vyznamne nespravne, vyZzaduje sa, aby sme tieto skuto¢nosti uviedli.

V sUvislosti s vyro&nou spravou zakon o uétovnictve vyZaduje, aby sme vyjadrili ndzor na to, ¢&i su tieto
iné informacie uvedené vo vyroénej sprave v stlade s u¢tovnou zavierkou zostavenou za to isté uctovneé
obdobie, a &i vyroéna sprava obsahuje informécie, ktorych uvedenie vyzaduje zakon o uctovnictve.

Na zaklade prac vykonanych po¢as auditu Uctovnej zavierky, podfa nasho nazoru, vo v§etkych
vyznamnych suvislostiach:

 tieto iné informacie uvedené vo vyroénej sprave zostavenej za rok konciaci sa 31. decembra 2024
su v sulade s Uétovnou zavierkou zostavenou za to isté u¢tovné obdobie,

vyro&na sprava obsahuje informacie, ktorych uvedenie vyzaduje zakon o Uctovnictve.

Okrem toho zakon o U&tovnictve vyzaduje, aby sme uviedli, ¢i sme na zaklade nasich poznatkov o
Spolo&nosti a situacii v nej, ktoré sme ziskali po¢as auditu uctovnej zavierky, zistili v tychto inych
informaciach uvedenych vo vyro&nej sprave vyznamné nespravnosti. V tejto sUvislosti neexistuju
zistenia, ktoré by sme mali uviest'.

Dalsie poziadavky na obsah spravy auditora v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a
Rady (EU) . 537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobitnych poZiadavkach tykajicich sa Statutarneho
auditu subjektov verejného zaujmu a v zmysle Etického kodexu auditora

Vymenovanie a schvélenie auditora

Za $tatutarneho auditora sme boli vymenovani $tatutarnym organom Spolo¢nosti na zaklade nasho
schvalenia valnym zhromazdenim Spolo¢nosti 30. marca 2022. Celkové neprerusené obdobie nade;
zakazky, vratane predchadzajucich obnoveni zakazky (predizeni obdobia, na ktoré sme boli pévodne
vymenovani) a naich opatovnych vymenovani za Statutarnych auditorov, predstavuje 7 rokov.

Konzistentnost s dodatoénou sprévou pre vybor pre audit

Na$ nazor auditora vyjadreny v tejto sprave je konzistentny s dodatocnou spravou vypracovanou pre
vybor pre audit materskej spolo&nosti Spolo¢nosti, ktorti sme vydali v ten isty den ako je datum vydania
tejto spravy.

Neauditorské sluzby

Neboli poskytované zakazané neauditorské sluzby uvedené v ¢lanku 5 ods. 1 Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) &. 537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobitnych poziadavkach tykajucich sa
Statutarneho auditu subjektov verejného zaujmu a pri vykone auditu sme zostali nezavisli od
Spolo¢nosti.
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Pogas obdobia, na ktoré sa vztahuje na$ Statutarny audit sme neposkytli Spolo€nosti a uétovnym
jednotkam, v ktorych ma Spolognost’ rozhodujuci vplyv ziadne iné sluzby, ktoré nie su zverejnené vo
vyroénej sprave alebo v uc¢tovnej zavierke Spolo¢nosti.

Auditorska spolo¢nost:

KPMG Slovensko spol. s r.o.
Licencia SKAU €. 96

Zodpovedny auditor:
In§. Stefan Karsa
Licencia UDVA ¢&. 121
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