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Zdakladné udaje o spolocnosti

NN Zivotna poistoviia, a.s. (dalej aj ako ,,NN Zivotna poistoviia“, alebo ,poistoviia NN, alebo ,,spolo¢nost
NN*, alebo ,,spolo€nost*, alebo ,NN“), je spolo¢nostou s bohatou histériou a jasnou viziou do budicnosti,
ktorej stredobodom nie st zmluvy, ale predovSetkym ludia. Nasi klienti so vSetkymi svojimi potrebami,
s planmi a ambiciami. So svojimi radostami i starostami. Ludia, ktori hladaji zrozumitelné produkty a vy-
bornd starostlivost. VSetko, ¢o robime, sa odvija od potrieb klientov. Myslime na ich finan¢nu buddcnost,
§tudia ich deti alebo na to, aby mali z oho Zit v pripade choroby ¢i Grazu.

Sme presvedceni, Ze finanéné produkty a sluzby by mali byt jednoduché a zrozumitelné, aby klienti vedeli,
¢o kupuju a aké su pripadné rizika. Chceme, aby v kazdej faze svojho Zivota citili, Ze svoju financnu buduc-
nost maju pod kontrolou.

Pomahame ludom starat sa o to, na ¢om im najviac zalezi.

Obchodné meno: NN Zivotna poistoviia, a.s.

Sidlo spolo&nosti: Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava, Slovenska republika

I1CO: 35691 999

DIC: 2020861557

1€ pre DPH: SK7120001922

Spolo&nost zapisana: v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava III, Oddiel: Sa, Vlozka ¢. 1095/B
Evidenény po&et zamestnancov k 31. decembru 2024: 335 (k 31. decembru 2023: 317)
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Medzindrodnd skupina NN Group

NN Zivotna poistoviia, a.s., je ¢lenom medzinarodnej skupiny NN Group. Tato holandska finan¢na skupina
s vySe 175-ro€nou histériou aktualne poskytuje poistenie, dochodkové zabezpecenie a spravu investicii
pre priblizne 19 miliénov klientov v 10 krajinach sveta. Medzinarodna skupina NN Group ma vyznamné
zastUpenie najma v Eurépe a Japonsku. NN Zivotna poistoviia vstdpila na slovensky trh v roku 1996.
V pociatkoch tu pésobila ako Nationale-Nederlanden a neskér pod znackou ING (od roku 2004). Po vy3e
10 rokoch doslo v marci 2015 k vyznamnému rebrandingu, ktory sa spajal s navratom ku korefiom. Spo-
lo¢nost sa premenovala na NN, ¢im nadviazala na svoju histériu. Délezitym milnikom pre medzinarodnd
skupinu NN Group na Slovensku bol rok 2018, v ktorom kupila spolo¢nosti AEGON pdsobiace na Slovensku
— konkrétne AEGON Zivotna poistoviia, a.s., a AEGON, d.s.s., a.s. Medzinarodna skupina NN Group tak
dnes na Slovensku pontika tisicom klientom svoje sluzby prostrednictvom spolo&nosti NN Zivotna pois-
tovia, a.s., NN déchodkova spravcovska spoloénost, a.s., NN Tatry — Sympatia, d.d.s., a.s., a NN Finan¢né
sluzby, s.r.o.

Histéria medzinarodnej skupiny NN Group vSak siaha az do polovice 19. storocia. V aprili 1845 vznikla
spoloénost De Nederlanden van 1845, pontkajica prave poistnd ochranu majetku pred poziarmi. V dalSich
desatrociach firma De Nederlanden van 1845 prosperovala a rastla. V roku 1963 sa zlucila s Nationale
Levensverzekering-Bank a vysledkom tohto spojenia bol vznik Nationale-Nederlanden.

0d 60. do 80. rokov 20. storocia firma rastla prostrednictvom akvizicii, ktoré zahffiali aj vyznamné podniky
v USA a otvorila tieZ nové pobocky v Eurépe a Azii. Dnes patri k poprednym medzindrodnym koncernom,
ponukajicim financné sluzby pre milidny klientov po celom svete.
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Orgdny spolo€nosti

k 31. decembru 2024

Valné zhromaZdenie:

Jediny akcionar (100 %)

NN Continental Europe Holdings B.V., so sidlom: Schenkkade 65, 2595 AS Haag, Holandsko, zapisana
v obchodnom registri Holandskej obchodnej komory pod ¢. 33002024.

Predstavenstvo:

Ing. Peter Brudnak — predseda predstavenstva
Mgr. Martin Visiovsky, PhD. — ¢len predstavenstva
Ing. Peter Jung - ¢len predstavenstva

Ing. Branislav Bustik — ¢len predstavenstva

Ing. Miroslava Jandorfova - €len predstavenstva
Ing. Jozef Ducky - ¢len predstavenstva

Ing. Peter Sterbak — &len predstavenstva

Ing. Boris FosSnar - ¢len predstavenstva

Dozorna rada:

Bartholomeus Odilia Petrus Frijns - predseda dozornej rady
Renata Jadwiga Kulej - ¢len dozornej rady

Mgr. Eva Hajna - ¢len dozornej rady
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predsedu predstavenstva

Vazeni obchodni partneri, cteni klienti, kolegovia,

NN Zivotna poistoviia, a.s., ma za sebou jeden
z najuspesnejSich rokov vo svojej histérii, kedy sme
splnili vSetky ambicidézne ciele a plany, a to rovnako
z pohladu obchodnej produkcie aj hospodarskeho
vysledku. Medziro€ne sa ndm podarilo navysit ob-
chodnt produkciu, opat sme zaznamenali narast
kmena a ziskali sme 24-tisic novych zmlav Zivot-
ného poistenia.

Zmyslom naSej prace je pomahat ludom starat sa
o to, na ¢om im najviac zalezi. Ndm zalezi na tom,
aby sa klienti mohli na nas spolahnat v tazkych
Zivotnych situaciach. Velmi ma preto tesi, Ze sme
naplnili aj klientske ciele. V oblasti spokojnosti za-
kaznikov evidujeme nadpriemernu Uroven odporu-
¢ani nasimi klientmi a napredujeme aj vo vyuzivani
klientskeho portalu WebKlient.

NasSe poistné produkty charakterizuje transparent-
nost a zrozumitelnost. Déraz kladieme na krytie
zavaznych zdravotnych rizik, ktoré predstavuju fi-
nan¢nu hrozbu pre mnoho slovenskych domacnosti.
S nami ziskaju nasi klienti finan¢nu istotu pre svo-
jich blizkych ¢i prostriedky na lie€¢bu v ¢ase nudze.

Sme spolofensky zodpovednd spolo¢nost a po-
mahame ludom starat sa o to, na ¢om im najviac
zdalezi. Solidarni sme v otazke diverzity, rovnosti
ainkllzie a verejne podporujeme minoritné skupiny.
Pomahame tiez ludom v nudzi a v spolupraci s via-
cerymi neziskovymi organizaciami sa zapajame do
mnohych charitativhych projektov. Podporujeme

6 NN Zivotna poistoviia, a.s.,
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predovsetkym osamelych seniorov, opustené alebo
choré deti, rodiny zo socialne slabSich pomerov
a ludi s fyzickym ¢i mentdlnym postihnutim.

na vzdeldvanie v oblasti finan¢nej gramotnosti.
V roku 2024 sme sa opéat zapdjali do vzdelavania
mlddeZe a dospelych. Nadalej sme boli si¢astou me-
dzindrodného programu Talent Garden, ktory vznikol
s cielom eliminovat odliv mladych talentov do za-
hranicia. V spolupraci s neziskovou organizaciou
Junior Achievement sme sa uz 6smykrat podielali
na vybere najlepSieho Studentského biznis projektu
z oblasti socidlneho podnikania v ramci sutaze So-
cial Innovation Relay.

Nas zavazok voci spolocnosti je dblezitou sucastou
NN stratégie a pristupujeme k nemu zodpovedne,
no popri tom sa neustale venujeme starostlivosti
o klienta. VylepSujeme sluzby a nas servis, zjedno-
duSujeme komunikaciu so zakaznikom a digitalizu-
jeme sa. Moderné technoldgie rozvijame v sulade
s potrebami a poZiadavkami klientov, obchodnych
partnerov aj zamestnancov. NaSou prioritou je po-
skytovat vysoko kvalitny servis pocas celého trvania
poistnej zmluvy a chceme byt pre klientov dostupni
vo vacsine krajskych a okresnych miest.

V roku 2024 sme sa sustredili aj na distribu¢né
siete a spolupracu so strategickymi maklérskymi
spoloénostami. Nasi spolupracovnici prostrednic-
tvom spolo¢nosti NN Finan¢né sluzby, s.r.o., dnes
ponukaju klientom komplexné portfélio financnych
sluzieb.



Spolo¢nost je taka silnd ako ludia, ktori ju tvoria
a stoja za fiou. V NN preto kladieme velky déraz
na vytvaranie ¢o najlepSich podmienok pre pracu.
Uvedomujeme si, Ze za vynikajucimi vysledkami
a stabilnym chodom firmy vzdy stoja ludia, ich lo-
jalnost a ¢asto nadludské vykony. Za Gspechy roku
2024 vdac¢ime najma profesionadlnym timom a ta-
lentovanym zamestnancom. Velmi si vazim vset-
kych kolegov a kolegyne, bez nich by bolo nae na-
predovanie nemozné. Velké dakujem patri vSetkym
NN zamestnancom, ale aj externym distribu¢nym
sietam.

NasSa spoloc¢na snaha a vysoké pracovné nasadenie
dlhodobo smerujd najma k naplneniu potrieb nasich
klientov. Spolahlivost, dovera a spokojnost zakazni-
kov su pre nas kliCové. Chceme byt silny a stabilny
partner s veddcim postavenim na financ¢nom trhu,
ktory prindSa nové trendy a inovativne nastroje.
Budeme neustale hladat nové prileZitosti v oblasti
skvalitiovania servisu a digitalizacie, ktora zohrava
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vyznamnu rolu vo vSetkych sférach podnikania.
V rdmci nakladov sa budeme snaZit o ich efektivne
riadenie s cielom zvySovania hodnoty pre klientov
i akcionarov.

Verim, Ze nasa spoloc¢nost zvladne aj vyzvy roku
2025 a prilezitosti premenime na Uspechy.

Na zaver mi dovolte podakovat za déveru, ktort ste
do nés vlozili. Budeme robit vietko preto, aby sme
si ju nielen udrzali, ale i posilnili.

Peter Brudnak
predseda predstavenstva
NN Zivotna poistovia, a.s.



Strategicky rdmec spolo¢nosti
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Zmysel nasej prace

Pomdhame ludom starat sa o to, na ¢om im najviac zdlezi

Nasa ambicia

Chceme sa stat lidrom na trhu, ktory je znamy vdaka svojim
angaZovanym zdkaznikom, talentovanymi zamestnancami
a svojim prinosom spolo¢nosti.

Nase hodnoty 1 Prislub nasej znacky

O Q S Na vds zdlesi
N a vas zaiezi

Care Clear Commit

starostlivost ~ zrozumitelnost spolahlivost

alaskavost atransparentnost  addvera

NN Zivotna poistoviia, a.s.,
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Nase strategické zdvézky

Q0
MmN

AngaZovani klienti
Poskytujeme vynikajicu
skdsenost pre zakaznikov

a distribu¢nych partnerov.
Vyvijame a poskytujeme
atraktivne produkty a sluzby.

Talentovani zamestnanci
Podporujeme kulttru zaloZzent
na hodnotach, motivujeme
kolegov a kolegyne k najlepsim
vykonom.

Prinos spolo¢nosti
Prispievame k blahu ludi a nasej
planéty.

Finanénd sila

Sme financne silni a snazime sa
pre akcionarov dosahovat
solidne dlhodobé vynosy.

Digitdlna a ddtova
organizdcia

Zodpovedne vyuzivame
moderné technolégie a data,
aby sme inovovali nase
podnikanie a procesy.



stave a Cinnosti spolocnosti

NN Zivotna poistoviia, a.s., pdsobi na slovenskom finan&nom trhu v oblasti Zivotného poistenia
od roku 1996. Na Slovensko vstupila ako prva zahrani¢na poistoviia pod nazvom Nationale-Nederlan-
den. Spoloé¢nost je ¢lenom medzindrodnej holandskej finan¢nej skupiny NN Group, ktord aktualne posky-
tuje poistenie, déchodkové zabezpecenie a spravu investicii uz viac ako 175 rokov v 10 krajinach sveta.
NN Zivotna poistoviia priniesla na na$ trh bohaté medzinarodné skisenosti z oblasti finanénych sluzieb.
Jej produkty Zivotného poistenia a profesionalny servis reflektuju na potreby a poziadavky klientov. Pro-
dukty NN zabezpecuju vysoku poistnl ochranu a vyhodné zhodnotenie vioZzenych finanénych prostriedkov.
Poistoviia NN aktualne ponuka vo svojom produktovom portféliu investi¢né a rizikové Zivotné poistenia
so Sirokou Skalou pripoisteni, ktoré spolahlivo kryju klienta v neocakavanych situaciach. NN Zivotna pois-
tovia je pre svojich klientov spolahlivym partnerom v najtazsich Zivotnych situaciach. Zmyslom nasej prace
je pomahat ludom starat sa o to, na ¢om im najviac zalezi.

Akcionarska Struktira spolo¢nosti k 31. decembru 2024

Jedinym akcionarom spolo¢nosti NN Zivotna poistoviia je spolo¢nost NN Continental Europe Holdings,
B.V., so sidlom Haag, Holandsko, s kanceldriami na adrese Schenkkade 65, 2595 AS Haag, Holandsko,
zapisana v obchodnom registri Holandskej obchodnej komory pod ¢. 33002024.

Dcérske spolocnosti

Spolo¢nost je zarovern materskou spolo¢nostou:

- dcérskej spolo¢nosti NN déchodkova spravcovska spolognost, a.s., so sidlom: Jesenského 4/C, 811
02 Bratislava, ICO: 35 902 981, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava III, Oddiel:
Sa, Vlozka ¢.: 3434/B, kde méa Spolo¢nost 100 % vlastnicky podiel, ako aj 100 % podiel na hlasovacich
pravach;

- dcérskej spoloénosti NN Facility Management, s. r. 0., so sidlom: Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava -
mestska ¢ast Staré Mesto, ICO: 53 237 587, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava
I1I, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 150957/B, kde ma Spolo¢nost 100 % vlastnicky podiel, ako aj 100 % podiel
na hlasovacich pravach.
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NN Zivotna poistoviia je spolo¢nost so sidlom v Slovenskej republike. M& opravnenie na vykonavanie
poistovacej ¢innosti, v rdmci ktorej sa povoluji vykonavat poistné odvetvia pre poistny druh Zivotného
poistenia a nezivotného poistenia podla prilohy ¢. 1 s nazvom Klasifikacia poistnych odvetvi podla
poistnych druhov, ktora tvori prilohu ¢. 1 k zdkonu €. 39/2015 Z. z. o poistovnictve v platnom zneni (dalej
len ,,zakon o poistovnictve*) nasledovne:

Poistné odvetvie: Zivotné poistenie

1.Poistenie pre pripad smrti, poistenie pre pripad dozitia, poistenie pre pripad smrti alebo dozitia, pre
pripad doZitia s moZnostou vratenia poistného, poistenie spojené s kapitalizanymi zmluvami.

2.Ddéchodkové poistenie.
3. Doplnkové poistenie uzavreté popri Zivotnom poisteni, najma pre pripad ubliZenia na zdravi vratane prace-
neschopnosti, pre pripad smrti ndsledkom Urazu a pre pripad invalidity ndsledkom Urazu alebo choroby.
4.Poistenie pre pripad narodenia dietata, poistenie prostriedkov na vyZivu a poistenie pre pripad uzavretia
manzelstva.

5.Poistenie podla bodov 1, 2 a 4 spojené s investicnymi fondmi.

6.Kapitalizacné operacie zaloZzené na aktuarskych vypoctoch, kde sa za vopred dohodnutu jednorazovu
platbu alebo pravidelné platby prevezmu zavazky s uréenou dobou trvania a v urCenej vyske.

Poistné odvetvie: NeZivotné poistenie
1. Poistenie Urazu (vratane pracovnych Urazov a chordb z povolania)
a) fixné pefazné plnenie,
b) s plnenim majucim povahu od3kodnenia,
c) s kombinovanym plnenim,
d) cestujucich,
e) individualne zdravotné poistenie.
2.Poistenie choroby
a) fixné pefazné plnenie,
b) s plnenim majucim povahu od3kodnenia,
c) s kombinovanym plnenim,
d) individudlne zdravotné poistenie.

Spolo¢nost méa povolenie na vykonavanie ¢innosti samostatného finanéného agenta pre oblast finanéného
sprostredkovania v sektore kapitalového trhu, doplnkového déchodkového sporenia, prijimania vkladov
a poskytovania Uverov.

pomdhaji ludom v najtazsich Zivotnych chvilach
Hlavnym zamerom naSich produktov a sluzieb je, aby odrazali realne potreby nasich klientov a za-
bezpecili im adekvatnu poistnd a finan¢nld ochranu. Zalezi ndm na tom, aby sa klienti mohli na nas
spolahnut v tazkych Zivotnych situacidch. Nade produktové portfélio charakterizuje transparentnost
a zrozumitelnost, pricom velky déraz kladieme na krytie zavaznych rizik (invalidita, kritické choroby,
amrtie) a zabezpe&enie finangnej stability nadich klientov v ¢ase nudze.

Hlavné produktové portfolio nasej spolo¢nosti v roku 2024 tvorilo:
Rizikové Zivotné poistenie NN Partner
Investicné Zivotné poistenie NN Plan

Nasi klienti maju moZnost zvysit si poistnt ochranu pre pripad $pecifickych rizikovych situacii vyberom
zo Sirokej palety doplnkovych poisteni. Tie si navrhnuté tak, aby dokazali klientom poméct vykryt
kratkodoby ¢i dlhodoby vypadok prijmu suvisiaci so zhorSenym zdravotnym stavom. Okrem toho po-
nukame aj doplnkové poistenia Specialne zamerané na ochranu deti.
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Systematicky pracujeme na inovacii naSho produktového portfélia tak, aby poskytovalo klientom vys-
Siu mieru poistnej ochrany i flexibility pri vybere poistenia.

V oblasti sprostredkovania Zivotného poistenia spolupracujeme so spoloénostou Slovenska spori-
telfia, a.s. Specialne pre tento distribu¢ny kanal sme vytvorili produkt NN Pro Partner. Ide o produkt
rizikového Zivotného poistenia bez medicinskeho upisovania s moZnostou kombinovat ho s vybranymi
doplnkovymi poisteniami.

Bezplatné benefity, ktoré smeruja k lepSej ochrane zdravia
Poistoviia NN si vazi déveru, ktoru jej klienti prejavili uzatvorenim zmluvy Zivotného poistenia. Ako
podakovanie za prejavenu priazen prinasa pravidelne rozli¢né akciové kampane.

NN poistoviia rovnako vylepS$ila leto vetkym klientom, ktorym ho pokazil dIhsi pobyt v nemocnici.
ZvySenu poistnu ochranu pocas letného obdobia sme klientom aktivovali automaticky.

Ak sa klient NN poistovne ocitol v lete ne€akane v nemocnici, NN mu vyplatilo 150 eur v rdmci vernost-
ného benefitu k Zivotnému poisteniu. Bonus sme poskytli nad rdmec poistnych kryti v rdmci poistnej
zmluvy a klienti si ho mohli uplatnit, ak hospitalizacia trvala viac ako 10 dni a vznikla z dévodu Grazu,
poranenia alebo vybraného virusového, bakteridlneho &i parazitdrneho ochorenia.

Aj v roku 2024 sme vSetkym klientom Zivotného poistenia od NN nadalej ponukli moznost bezplatne
vyuzivat prémiové lekarske benefity. V spolupraci so spolo¢nostou Diagnose.me a. s. mdzu klienti NN
a vSetky poistené osoby na zmluve vyuZivat benefity:

Lekara na teleféne a konzultacie so Specialistami a kou¢mi
Pocas telefonického rozhovoru alebo online stretnutia méze klient konzultovat s odbornym zdravotnic-
kym personalom akékolvek otazky tykajuce sa svojho zdravia, postupu liecby alebo vhodnosti liekov.

Prednostné MRI vysSetrenie
Klienti NN sa m6Zzu objednat na vySetrenie MRI s prednostnym terminom, ktoré bude vykonané v
mieste blizkom ich trvalému bydlisku.

Druhy lekarsky nazor na stanovenu diagnézu

Nasi klienti si m6Zu svoju diagndzu a spravnost lie¢by nechat overit u zahrani¢nych Specialistov. Staci
elektronicky zaslat doterajSiu zdravotni dokumentéaciu a klient ziska druhy lekarsky nazor. Stcastou
benefitu je aj preklad lekarskych sprdv a posudkov zo zahranicia do slovenského jazyka.

"oy

1 1 NN Zivotna poistoviia, a.s.,
Vyrocna sprava 2024



Obchodnd &innost v roku 2024

Z pohladu novej obchodnej produkcie v Zivotnom poisteni i$lo o Uspe3ny rok. V roku 2024 sme opat
zaznamenali narast kmena a dominantny podiel rizikovej zloZky na novych poistnych zmluvach.

Za pozitivnym obchodnym rokom stoji spolupraca s maklérskymi spolo¢nostami. Nasimi strategickymi
obchodnymi partnermi i nadalej ostavaju spolo¢nosti PARTNERS GROUP SK s.r.o., Finportal, a. s.,
PROFI+, a.s., a Brokeria, a.s. V roku 2024 sme pokracovali aj v spolupraci so spolo¢nostou Sloven-
ska sporitelfia, a.s., v oblasti predaja rizikového Zivotného poistenia. Podakovanie za kvalitnd spolu-
pracu a dosiahnuté vysledky rovnako patri aj vSetkym ostatnym partnerom, ktori s nami v roku 2024
spolupracovali.

Uspesny rok ma za sebou aj kontaktné centrum podpory predaja. V ramci emailovej komunikacie vyba-
vilo tisicky emailovych sprav a telefonatov. Centrum podpory predaja poskytovalo pocas celého roka
vyraznu pomoc pri rieSeni a spraclivani klientskych poZiadaviek zo strany financnych agentov.

V roku 2022 sa medzinarodna skupina NN Group dohodla na investicii do spolo¢nosti Finportal, a. s.,
so sidlom: Pribinova 4, Bratislava 811 09, ICO: 45 469 156, zapisana v Obchodnom registri Mestského
sUdu Bratislava III, Oddiel: Sa, Vlozka &.: 5025/B (dalej aj ako ,Finportal“), pricom sa stala jej majo-
ritnym akciondrom. Spolo¢nost Finportal zdruZuje viac ako dvetisic sprostredkovatelov pontkajicich
komplexné finan¢né poradenstvo pod vlastnym menom a vlastnou znackou. Investicia ma posilnit
dlhodobt spolupracu so spoloénostou Finportal a podporit vzajomnd vymenu know-how, napriklad
v oblasti digitalnych sluZieb a rieSeni. V tejto spolupraci sme UspeSne pokracovali aj v priebehu roka
2024.

V roku 2023 zahéjila svoju €innost spolo¢nost NN Finan¢né sluzby, s.r.o., so sidlom: Jesenského 4/C,
Bratislava — mestska ¢ast Staré Mesto 811 02, IC0: 55299 491, zapisana v Obchodnom registri Mest-
ského sudu Bratislava III, Oddiel: Sro, Vlozka €.: 168276/B (dalej aj ako ,NN Finan&né sluzby*), pri¢om
jednym z predmetov Cinnosti NN Financné sluzby je vykonavanie ¢innosti podriadeného finanéného
agenta v sektore poistenia alebo zaistenia, kapitalového trhu, doplnkového déchodkového sporenia,
prijimania vkladov, poskytovania Uverov, Uverov na byvanie a spotrebitel'skych Uverov, starobného
dbéchodkového sporenia. V roku 2023 NN ukoncila zmluvy o vykondvani finanéného sprostredkovania
uzatvorenych medzi spoloénostou a viazanymi finanénymi agentmi, prostrednictvom ktorych spolog-
nost poskytovala svoje produkty a sluzby.

Spolo¢nost NN Financ¢né sluzby je zapisana v Registri finanénych agentov a finanénych poradcov
vedenom Narodnou bankou Slovenska pod registracnym ¢islom 274138.
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komunikdcie s klientom dbame o zrozumitelnost prinos
Otvorend a obojstranna komunikacia je jednym zo zakladnych atributov nasej spolo¢nosti. Pri komunikacii
s klientmi a obchodnymi partnermi dodrzujeme zasady zrozumitelhosti, jednoduchosti a transparentnosti.
Tymito principmi sa riadi aj marketingové oddelenie, ktoré sa stara o aktivity k podpore predaja, ako aj
externd a internd komunikaciu spolo¢nosti.

Komunikacia s klientom prostrednictvom jednoduchého jazyka

V NN Zivotna poistoviia dbame na komunikaciu s pouZitim jednoduchého jazyka (tzv. Plain Language).
VSetky nase hodnoty — CARE, CLEAR a COMMIT vyjadruju, ¢o je pre nas doélezité, comu verime a o ¢o sa
snazime pri naej praci. Jednou z tychto hodnét je byt zrozumitelni a transparentni (CLEAR). To znamen3,
komunikovat s nasimi klientmi jasne a zrozumitelne. Komunikacia zohrava vyznamnu Glohu pri zlepSovani
povedomia o znacke a preferenciach produktov u nasich, ale i potencialnych klientov. V naSom odvetvi je
informacia u¢inna len vtedy, ked'je spravne pochopena. Z prieskumu spolo¢nosti vzislo, Ze klienti nie vZdy
celkom rozumejd nasim listom ¢&i spravam, ak obsahuju odbornu terminoldgiu alebo zlozité vetné kon-
Strukcie. Preto sme sa rozhodli v rdmci komunikacie pouzivat principy jednoduchého jazyka. Ten je lahko
zrozumitelny pre Siroké publikum. Jednoduchy text Setri Cas, ma presny a vecny obsah, obsahuje kratke
vety a odseky, pouZiva aktivny hlas, vyhyba sa formalnym a odbornym slovam, je bez odborného zZargénu.
V spolupraci s externou agentirou sme nasim zamestnancom umoznili absolvovat online vyukovy kurz
s naslednou certifikaciou. V spolo€nosti sme predstavili skupinu ambasadorov jednoduchého jazyka, ktori
pomahaju s jeho implementaciou v ramci externej i internej komunikacie. Upravou do jednoduchého jazyka
presli viaceré dokumenty, tlaciva a firemna koreSpondencia.

Marketingova komunikacia s pridanou hodnotou

V rdmci marketingovej komunikacie sme sa dalej v roku 2024 rovnako zamerali na aktivne oslovovanie na-
Sich klientov, ktori nam udelili marketingovy suhlas, aj prostrednictvom emailovych newsletterov. Chceme,
aby vedeli, Ze nasa spolo¢nost je tu pre nich, méZu sa na nas spolahndt v pripade nepriaznivych Zivotnych
udalosti, ale poradime aj v snahe o lep$iu zdravotnu starostlivost.

Pocas roka 2024 sme klientom zaslali sériu newsletterov, ktoré sa tematicky venovali starostlivosti
o zdravie. Zaciatkom roka si mohli nasi klienti zdarma stiahnut Styri elektronické knihy zamerané na zdravy
Zivotny Styl, ktoré vznikli vdaka spolupraci s vyzivovym poradcom Michalom Palenikom.

Nasim klientom sme nasledne ponukli moZnost vyuZit jednorazovy bezplatny vstup do jedného z viac ako
Styridsiatich muzei a expozicii Slovenského narodného muzea.

S prichodom leta sme klientov informovali o novom benefite v podobe zvySenej poistnej ochrany. V pripade,
ak bola poistena osoba necakane hospitalizovana v obdobi od 01. 07. do 30. 09. 2024 a hospitalizacia
trvala dlh&ie ako 10 dni, na3a spolo¢nost jej vyplatila dodato¢nych 150 eur.

V priebehu roka sme klientom dvakrat pripomenuli moznost erpat bezplatné lekarske prémiové benefity.
V rdmci jedného z nich sme klientom ponukli bezplatni moZnost vyuZit lekara na teleféne, odborné kon-
zultacie s lekarmi a odbornikmi na fyzické ¢i duSevné zdravie, druhy lekarsky nazor a prednostné MRI vy-
Setrenie. V rdmci druhého emailového newslettera sme klientom priniesli viacero tipov, ako predchadzat
cukrovke. Na Slovensku pribuida ro¢ne okolo 6 az 8-tisic novych pacientov s cukrovkou druhého typu. Medzi
prémiové lekarske benefity patri aj bezplatna konzultacia zdravotného stavu s diabetologic¢kou.

V zavere roka sme klientov potesili exkluzivnym pristupom k zaznamu divadelného predstavenia ,,Maly
velky muz“ z dielne RadoSinského naivného divadla. V roku 2024 sme sa stali generadlnym partnerom
tohto divadla a prihlasili sa k podpore pévodnej slovenskej kulturnej tvorby. Nové partnerstvo sme chceli
oslavit spoloéne aj s nasimi klientmi, ktorym sme ponukli bezplatny pristup k prémiovému obsahu aj
z oblasti kultury.
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Marketingova komunikacia sa v roku 2024 sustredila predovSetkym na posilnenie znacky NN, jej pozicie
na trhu, mieru zvazovania a odporucania znacky. Nosnym prvkom marketingovej komunikacie sa stali re-
klamné kampane, ktoré pravidelne nasadzujeme v slovenskych televiziach, na sociadlnych sietach a online
portaloch.

Hlavni kampan roka 2024 sme predstavili v auguste. V kampani G¢inkovali naSi realni klienti z réznych
katov Slovenska. Prostrednictvom kratkych vypovedi prezradili svoje vlastné dévody, preco si vybrali
nasu spolo¢nost a ¢o sa im na NN paci. Pri nasich televiznych reklamach sa vzdy snaZime o autentickost
a redlnost. Chceme zobrazovat skuto€nych ludi v ich prirodzenom prostredi, s ktorymi sa mézu nasi divaci
identifikovat a st uveritelni. Nova kampar bola nasadena od augusta do novembra 2024. Na televiznych
obrazovkach juvidelo 1,2 miliéna divakov a v online priestore viac ako 1,6 miliéna unikatnych internetovych
uzivatelov.

Aj v roku 2024 sme pokracovali v eduka¢nej kampani s ndzvom ,Nezostarite nikomu na krku.“ Kampari vy-
chadza z vysledkov prieskumu medzinarodnej skupiny NN Group, ktory sa uskuto¢nil v 11 krajinach sveta
vratane Slovenska. Prieskumu sa zUc¢astnilo viac ako 11-tisic respondentov vo veku od 18 aZ do 79 rokov.
Prieskum s ndzvom ,Long, Happy and Healthy Life — Longevity Research” realizovala opakovane belgicka
konzultacna agentura Indeville v rokoch 2021, 2023 a 2024. Vysledky kampane poukazuju na trend predl-
ovania dizky Zivota. Vdaka vede, technolégiam a modernej medicine Zije kaZzda generacia o niekol'ko rokov
dih&ie. V spoloénosti NN chceme poukdzat na tato tému a vzdelavat ludi, aby uz dnes mysleli na pripravu na
dlhy Zivot v oblasti finan¢nej, intelektudlnej, socidlnej a psychickej. Nasa webova stranka ponuka vSetkym
zaujemcom jednoduchy online test, vdaka ktorému ¢lovek odhali Groven vlastnej pripravy na dlhy Zivot.

Spokojnost nasich klientov je pre nas prvorada

Zalezi nam na kvalite poskytovanych poistnych produktov a spokojnosti s klientskym servisom. Aj v prie-
behu roka 2024 sme v rdémci medzinarodnej skupiny NN Group zrealizovali viacero nezavislych prieskumov
so zameranim na samotnu spokojnost a skisenost nasich klientov ¢i skore odporacanosti. Vysledky merani
systematicky vyhodnocujeme, ziskané podnety spracivame a nové rieSenie nasledne implementujeme
do praxe. PretoZe chceme, aby inovacie a vylepSenia, ktoré ponikame, vychadzali priamo z potrieb nasich
klientov a obchodnych partnerov.

Z prieskumov opakovane vyplyva, Ze spokojnejsi su ti klienti, ktori mali v poslednych mesiacoch nejaky
kontakt s NN. Dalej st to klienti, ktori od nas dostali v poslednych mesiacoch list alebo email a klienti, ktori
vedia, Ze im poskytujeme benefity. A napokon klienti, ktori vyuzivaju digitalne prostredie NN (klientsky
portal WebKlient a webovu stranku spolo&nosti).

Komunikacia s verejnostou prostrednictvom médii

V NN Zivotna poistoviia dbame na pravidelnd komunikéciu s médiami a jej zastupcami. Stu¢astou komu-
nikacnych aktivit je pravidelné informovanie zastupcov médii o diani v spolo¢nosti — ¢i uz proaktivne za-
sielanim tlacovych sprav, alebo poskytovanim odpovedi na vSetky novinarske otazky. V roku 2024 sme
pravidelne vydavali tlaCové spravy, pricom o svojich aktivitach pocas celého roka informujeme aj prostred-
nictvom socialnych sieti Facebook, LinkedIn a Instagram.

Komunikacia smerujica na zamestnancov

V réamci internej komunikacie zastresSilo marketingové oddelenie spolo¢nosti komunikaciu na firemnom
intranete, ktory vyuZziva platformu SharePoint. V roku 2024 pre svojich kolegov pripravilo viac ako 200 ¢lan-
kov a komunikacnych kampani. Suc¢astou prace marketingového oddelenia je aj priprava obchodnych konfe-
rencii, manazérskych Skoleni alebo prezenénych stretnuti vSetkych zamestnancov s vedenim spolo¢nosti.

NN ako spolocensky zodpovedna znacka
NN chce prostrednictvom svojich zdrojov prispievat k trvalej prosperite spolo¢nosti v miestach a komu-
nitach, kde posobi. Verime, Ze nasa rola sa neobmedzuje len na vytvaranie zisku. Znamena to, Ze svoju
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zodpovednost k spolo¢nosti, Zivotnému prostrediu berieme vazne a ani etické zavazky nam nie st laho-
stajné. Verime, Ze vdaka dlhoro¢nym skdsenostiam a znalostiam celosvetovych trendov a ich vplyvu na
[udi, spolo¢nost a podniky sme schopni prispiet k zdraviu ekonomiky, stabilite spolo¢nosti a blahobytu
sucasnej aj buducej generacie.

Nasa spolo¢nost a jej zamestnanci kazdoro€ne vykonavaju dobrovolnicke aktivity, medzi ktoré patri da-
rovanie krvi, starostlivost o Zivotné prostredie, pomoc seniorom ¢i zapojenie sa do charitativneho behu.

Podpora vzdelavania a Sportu

Poistoviia NN podporuje vzdeldvanie mladeze a tak sa aj v roku 2024 zapojila do vzdelavacich projek-
tov sponzorovanych medzinarodnou skupinou NN Group. Social Innovation Relay je unikatny medzi-
narodny projekt, realizovany v sieti Junior Achievement Europe s podporou medzinarodnej skupiny
NN Group. Jeho cielom je spristupnit Studentom tému sociadlneho podnikania, podnietit ich v tvorbe
inovativneho podnikatelského napadu a zamerat sa na rieSenie socialnych potrieb vo viacerych ob-
lastiach naSej spolo¢nosti.

Junior Achievement Slovensko je vzdeldvacia organizacia, ktora uz viac ako 30 rokov pomaha ucitelom
rozvijat u Ziakov zakladnych a strednych $kél podnikavost, ekonomické myslenie, finanént gramotnost
a zrucnosti potrebné pre uplatnenie sa na pracovnom trhu, vratane digitalnych zruénosti. Do sitazZe,
ktoru organizuje Junior Achievement Slovensko s podporou medzinarodnej skupiny NN Group, sa
v roku 2024 prihlasili desiatky Studentskych timov z celého Slovenska. Vitazom sutaze sa stali Ziaci
z0 SOS obchodu a sluzieb v Novom Meste nad Vahom, ktori vytvorili ekologické a udrzatelné lopti¢ky
do susSiciek bielizne.

Holandské firmy, vratane NN, spojili sily a priniesli unikadtny program stazi pre univerzitnych Studentov.
Inovativny program Talent Garden vytvorili Styri holandské spolo¢nosti, ktoré pdsobia na Slovensku.
Do prvého ro¢nika Talent Garden tieto spolo¢nosti vybrali 10 az 12 vysokosSkolakov 3. a 4. ro¢nika.
Pocas jedného roka pracovali vybrani Studenti vo vSetkych Styroch spolo¢nostiach v Bratislave, pricom
si vyskusali aj praktické vyzvy. Cielom tohto programu je urychlit rozvoj mladych ludi, pripravit ich na
trh prace, a napokon udrzat talentovanych ludi v nasej krajine. Prvi $tudenti sa ztG¢astnili programu uz
v januari 2024 a program pokracoval po cely zvySok roka.
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V roku 2024 sme pokracovali v partnerstve s Medzinarodnym maraténom mieru v KoSiciach. Zaciat-
kom oktdbra 2024 sa konal 100. ro¢nik tohto podujatia, medzi ktorého hlavnych partnerov patrila aj
nasa spolo¢nost. Maraténu v KoSiciach sa zG&astnilo viac ako 16-tisic G¢astnikov a prenos zo zivého
vysielania behu sledovalo viac ako 500-tisic divakov. Nade logo bolo stéastou reklamnej kampane
maraténu, rovnako bolo pritomné aj na samotnom podujati: ¢i uz na naSom firemnom stane, foto
stene, roznych reklamach, sprievodnych atrakciach alebo priamo na trickdch samotnych beZcov. Vdaka
nasmu partnerstvu sme mohli nasim zamestnancom a spolupracovnikom pontknut aj moZznost mara-
ténu sa priamo zUc&astnit z pozicie amatérskych beZcov.

Spolo¢nost takisto podporuje ¢innost Nadacie NN ludom, ktorad v roku 2024 finan¢ne alebo materi-
alne podporila viaceré neziskové organizacie. Pomoc z Nadacie NN ludom sme poskytli za 4¢elom
ochrany a podpory zdravia, ochrany a tvorby Zivotného prostredia, podpory vzdeldvania ¢i poskytnutia
socidlnej pomoci. V rdmci aktivit Nadacie NN ludom mohli zamestnanci pocas roka 2024 poZiadat aj
o zamestnanecky grant, ur¢eny na podporu charitativnej ¢innosti a komunitnych projektov z ich okolia.
Viac informacii o aktivitach a ¢innosti Nadacie NN [udom je k dispozicii vo Vyro¢nej sprave nadacie,
zverejnenej na webovom sidle www.nn.sk.

oblasti digitdlnych sluzieb
V NN sa dlhodobo snazime prinasat klientom jedineéné produkty, kvalitny servis a moderné digitalne
rieSenia. Klientom dnes umoziiujeme plnohodnotne vyuzivat nage sluzby v online priestore, z pohodlia
a bezpecia domova. Digitalizacia prispela k optimalizacii a zjednoduSeniu likvidacie poistnych udalosti,
rovnako ako moznému vykondavaniu zmien na zmluvach. Do online priestoru sa presunul i predaj sluzieb.

V roku 2024 sme sa i nadalej zamerali na rozvoj a inovaciu online sluzby WebKlient. Ta ponutka klien-
tom vzdy aktualny online prehlad vSetkych svojich zmldv prostrednictvom zabezpeceného online Gctu.
Vyuzivanim sluzby WebKlient, okrem iného, klient ziska detailné informacie o uzavretom poisteni,
prehlad uskuto&nenych platieb, moZnost aktivacie SMS/e-mailovych notifikacii, moznost aktualizacie
kontaktnych Gdajov (email, telefon, adresa) a moznost zaplatit poistné online. Na zvy3enie ochrany
citlivych adajov klienta sme zaviedli povinné autorizacné SMS pri prihlaseni. Okrem zobrazovania de-
tailnych informécii o svojich zmluvach tu méze klient vykonavat Ciasto€nu spravu svojich aktivnych
zmluv. Klient m6Ze prostrednictvom portalu poZiadat o zmeny na svojich zmluvach, pri¢om ¢asto vyu-
Zivanou funkcionalitou u klientov je zmena opravnenych osob. Reflektujeme tak potreby klientov, ktoré
sa menia v ¢ase. Klientom, ktori maji u nas aspofi jednu aktivnu zmluvu a v minulosti mali u nas ajiné
zmluvy, zobrazime v portali aj tie ukoncené.

Nasi obchodni partneri mdzu prostrednictvom portalu WebExpert na jednom mieste pripravovat
a elektronicky podpisovat nové poistné zmluvy, vyhladavat v portféliu uzatvorenych zmldv a zadavat
poziadavky na realizaciu zmien, pri¢om sucasne ziskali moznost integrovat sa na proces WebExperta
prostrednictvom RESTového rozhrania a zaclenit NN predajny proces do svojich porovnavacov.

Ajvroku 2024 sme pracovali na posilneni kybernetickej odolnosti, ochrany dat a zvySeni Grovne zabez-
pecenia pred Utokmi z externého a interného prostredia. Sustredili sme sa aj na posilnenie bezpecnosti
vo firemnom cloud prostredi.

Pri riadeni rizika pouzivame Effective Control Framework (ECF), na riadenie IT bezpe&nosti vykonavame
IT Control Framework (ITCF) ramec a v spolupraci s medzinarodnou skupinou NN Group sme zaviedli
opatrenia pre digitalnu prevadzkovu odolnost podla eurépskej DORA regulécie.

V oblasti zvySovania povedomia o IT bezpecnosti prebieha pravidelné Skolenie IT bezpecnosti a dI-
hodoba aktivita HoxHunt pre posilnenie obozretnosti uzivatelov pri Skodlivych spravach a phishingu.
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NN ponuka prileZitost pre kariérny rast rozvoja a rovno-
vdhu medzi pracovhym a
Najcennejsim aktivom na3ej spolo¢nosti st jej zamestnanci. V NN venujeme osobitnt pozornost tomu,
aby sme im ponukali atraktivne pracovné podmienky, moznosti profesijnej realizacie, kariérneho rastu
a rozvoja. Takisto vSak dbame o zachovanie rovhovahy medzi stkromnym a pracovnym Zivotom.

Riaditel'stvo ludskych zdrojov (dalej aj ako ,,HR“) poskytovalo pocas celého roka 2024 zamestnancom
nadstandardnu starostlivost a podporu pri vykone prace.

Najcennej$im dbokazom, Ze sa skutocne orientujeme na blaho a rozvoj NN zamestnancov, su dve
prestizne medzinarodné ocenenia TOP Employer Slovakia a TOP Employer Europe 2024. Spolo¢nost
obe ocenenia ziskala uz Siesty rok za sebou. Titul Top Employer udeluje uz 30 rokov uzndvany The
Top Employers Institute na zaklade vynimocného pristupu k zamestnancom. KaZdorocne analyzuje
najlepSie postupy v oblasti planovania a naboru talentov, vzdelavania a rozvoja, riadenia vykonnosti
a kariéry, odmefiovania, benefitov a firemnej kultary. Kazda spolo¢nost, ktora ziskala spominany titul,
preukazala vo vysledkoch nadpriemerné skére a excelovala predovSetkym v kategériach udrzatelnosti
a angazovanosti. NN Zivotna poistoviia sa umiestnila v celkovom rebri¢ku 13. slovenskych firiem, ktoré
ziskali certifikadciu, na vynikajicom 1. mieste.

Zaciatkom roka 2024 sa uz tradi¢ne udelovali aj ocenenia v ankete Najzamestnavatel. Nasa spolo¢nost
sa do tejto sutaze prihlasila po prvykrat a obstala velmi Gspegne. V kategdrii Bankovnictvo, financie a
poistovnictvo sme sa vdaka hlasom odbornej poroty, od zamestnancov a $irokej verejnosti umiestnili
na 4. mieste, pricom v TOP 5 sme skoncili ako jedina spolo¢nost zo sektora poistovnictva.

Starostlivost o zamestnancov, ich zdravie a blahobyt

VSetkym zamestnancom NN rovnako ponukame Sirokd $kalu finanénych i nefinanénych benefitov. Pri
ich vybere sme vychadzali z vysledkov a komentarov zo zamestnaneckého prieskumu spokojnosti
a z diskusii s ¢lenmi zamestnaneckych rad. V tejto suvislosti sme benefity roz¢lenili do 4 oblasti:
1. Financné zabezpecenie a dochodok, 2. Zdravie a wellbeing, 3. Rodina a komunita, 4. Vzdelavanie
a rozvoj.

NN uZ v roku 2021 predstavila novy rezim prace, v ramci ktorého sa zamestnanci mézu rozhodnut pre
4-dnovy pracovny tyzderi. Cielom tejto zmeny je poskytnut zamestnancom vy$8iu rovnovahu medzi
pracovnym a sukromnym zivotom. TyZdenny pracovny ¢as zamestnancov NN bol stanoveny na 38,75
hodin. Kazdy zamestnanec si sdm moZe vybrat, ¢i chce fond prace odpracovat v standardnom rezime
5 pracovnych dni alebo v novom reZime 4 pracovnych dni, pricom ziska volny pondelok alebo piatok.
Volny defi mdzZe vyuZzit podla vlastnej vole — napriklad na $portové aktivity, vzdelavanie, ¢as s rodinou
alebo vlastné zaujmy a koni¢ky. MoZnost pracovat v 4-dfiovom pracovnom rezime podlieha naplneniu
obchodnych a firemnych cielov, schvaleniu nadriadeného a zachovaniu kvality poskytovanych sluzieb
smerom ku klientom ¢&i externym partnerom.

Zamestnanci NN, ktori st zaroven aj nasimi klientmi, mohli pocas roka zadarmo vyuzit prémiové le-
karske benefity smerujice k lepSiemu uchovaniu fyzického i psychického zdravia. Ich stcastou je aj
bezplatna linka psychologickej podpory, kedZe si v dneSnej dobe uvedomuje potrebu pomoci, aby sa
zamestnanci mali na koho obratit v zloZitych Zivotnych situdciach. Vdaka spolupraci s programom
MultiSport m6zu kolegovia kazdy def bezplatne navstivit jedno z fubovolnych $portovych zariadeni
z bohatej ponuky Sportovisk po celom Slovensku.
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V NN kladieme velky déraz aj na psychické a fyzické zdravie naSich kolegov. Interny program Zdravé
telo, zdrava mysel pontkol zamestnancom sériu webinarov a online cvi€eni, ktorych cielom bolo udrzat
sa v dobrej kondicii. Su¢astou programu bolo aj podujatie Dni zdravia 2024. Po¢as neho sme pre za-
mestnancov pripravili stovky terminov individualnych zdravotnych vySetreni, merani, masazi €i cviceni.
Kolegovia mohli takisto vyuzit aj zamestnanecké vyhody v ramci spoluprace so zdravotnou poistoviiou.

V letnych mesiacoch pomohlo HR pracujicim rodi¢om so starostlivostou o deti po¢as prazdnin. Den-
ného detského letného tabora v NN sa mohli zic¢astnit vietky deti zamestnancov vo veku od 5 do 10
rokov. Profesionalni animatori pripravili detom bohaty program, ktory kombinoval $portové a vzdela-
vacie aktivity.

Zamestnanci NN mohli po¢as roka vyuZzivat rezim prace z domu, dni volna nad rdmec zékona (tzv. Vita-
lity Days) alebo Cerpat osobitné platené volno (tzv. Sabbatical). Tento benefit sa tyka zamestnancov,
ktori odpracovali v spolo€nosti minimalne 5 rokov a jeho dlZzka zavisi od poc¢tu odpracovanych rokov.

Vitame novych kolegov a kolegyne

Pocas roka nezabidame ani na novych kolegov. Aj v roku 2024 mohli vyuzivat onboardingovu aplika-
ciu s nazvom Appical. Ulohou aplikacie je predstavit novacikom Zivot v NN e&te pred ich prichodom
do nového zamestnania. Pozvanku do aplikacie dostani nastupujuci kolegovia automaticky emailom.
Aplikaciu je mozné pouzivat vo vietkych osobnych zariadeniach (v smartféne, na tablete alebo v do-
macom notebooku). Obsah aplikacie tvori kurz ,Vitajte v NN Slovensko*, ktory ma viacero tematickych
kapitol. V jednotlivych kapitolach sa buduci zamestnanci doc¢itaju o histérii a hodnotach spolo¢nosti,
benefitoch ¢i firemnej kultire a etike.

Aj v roku 2024 sme pokracovali v internom ,,BUDDY programe*. V prvy den vSetkych novych zamest-
nancov ¢aka HR Uvodné §kolenie, po&as ktorého maji moznost blizéie spoznat nadu spolo¢nost a jej
firemnu kultdru. S novym BUDDY programom im v8ak poskytujeme eSte nieco navySe — osobny kon-
takt a spriazneného kolegu, na ktorého sa mézu s hoci¢im obratit. BUDDY je vlastne skuseny kolega,
ktory pracuje v NN uz dlh8iu dobu. Poméha novému kolegovi zvlddnut ndstup do zamestnania a ulahg¢i
jeho adaptaciu. Podporou BUDDY-ho ziska tiez pohlad ,,zvnutra“ a udomacni sa na novom pracovisku
omnoho jednoduchSie a rychlejsSie.
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Rozvojové programy, dobrovolnictvo a podpora talentov

Dnes, viac ako inokedy, je nesmierne dolezité byt o krok vpred. VSetko okolo nds sa vyvija a meni.
MnoZzstvo dat, nové technoldgie, pristupy, online svet. Nasim cielom je byt lidrom s vysoko pro-klient-
skym pristupom a v€as reagovat na rychlo sa meniace poZiadavky klientov a trhu. Preto v NN ponu-
kame viaceré vzdelavacie a rozvojové aktivity. Znacnu c¢ast nasich upskillingovych aktivit smerujeme
prave na oblast rozvoja digitalnych zru¢nosti, pracu s datami alebo pouZivanie umelej inteligencie.

Jednou zo vzdelavacich iniciativ je aj medzinarodny program s nazvom ,,Budte o krok vpred“. Jeho
Glohou je rozvijat zamestnancov v 3 klt€ovych oblastiach, ktorymi s IT a digitalizacia, data a umela
inteligencia a zadkaznicka skdsenost. Program v roku 2024 pontkol zamestnancom moznost rozvoja
vdaka samostudiu pomocou online vyukovych modulov, dalej prileZitost ucit sa jeden od druhého
v ramci interného programu mentoringu, alebo zG&astnit sa medzinarodnej $koliacej iniciativy NN
Future Skills Olympic Games.

Co sa tyka cudzich jazykov, véetci zamestnanci NN mdzu bezplatne vyuZivat vzdelavaciu jazykov
platformu Language Academy od spoloénosti goFLUENT. Okrem angli¢tiny prind3a moznost vzdela-
vat sa aj v dalSich 11 svetovych jazykoch. Ziskat nové, alebo zdokonalit uz svoje existujluce jazykové
zruénosti, mdZu kolegovia a kolegyne r6znymi spésobmi, ako napriklad formou e-learningov, pomocou
skupinovych konverzaénych hodin v malych timoch do 5 ludi z réznych krajin sveta alebo individual-
nych lekcii s lektormi.

Zamestnanci NN, ktori o to prejavili zaujem, mohli pocas celého roka vyuzivat aj bezplatny pristup
do online vzdelavacej platformy Seduo. Seduo ponuka atraktivne formy vzdeldvania prostrednictvom
inSpirativnych videi, predndSok a webinarov.

Medzinarodna skupina NN Group pripravila po¢as leta 2024 Dni ingpiracie (Inspiration Days), ktorych
sme sa zucastnili i my na Slovensku. Cielom podujatia bolo podporit zamestnancov v snahe napre-
dovat a byt najlepsimi odbornikmi vo svojej profesii. Kolegovia ziskali jedine&nd prilezitost zG&astnit
sa online webinarov, ktoré im pomohli rozvijat suc¢asné digitalne vedomosti a schopnosti. Hlavnym
poslanim podujatia bolo in$pirovat zamestnancov s novymi a kreativnymi napadmi, ktoré mézu uplat-
nit v kazdodennej praci.

V NN nam zalezi na komunite, v ktorej pdsobime. Aj v roku 2024 sa zamestnanci spolo¢nosti zapojili
do dobrovolnickych aktivit, akymi bola napriklad brigdda v domove seniorov Hestia, darovanie krvi,
charitativny beh ¢i priprava darcekov pre osamelych seniorov. TyZden dobrovolnictva s nadzvom ,Na
vasej komunite zalezi* skon¢il mimoriadne Uspedne. Do pripravenych aktivit sa zapojilo viac ako tristo
zamestnancov.

V rdmci programu na podporu mimoriadnych talentov sme v roku 2024 predstavili prvy ro¢nik inter-
ného programu NN Star. Jeho cielom je odmenit tych jednotlivcov a pracovné timy, ktoré prinasaju
nadStandardny pracovny vykon, reprezentujd nasSe hodnoty a Future Ready pristup. V ramci programu
sme spoznali vitazov v kategoridch Zamestnanec/Zamestnankyfia, Lider/Liderka a Projekt roka.
O jednotlivych vyhercoch rozhodli samotni zamestnanci prostrednictvom online hlasovania.

Podpora diverzity, rovnosti a inklizie nielen v zamestnani, ale aj vo verejnom priestore

Téma réznorodosti a pristupu bez predsudkov je v poslednych mesiacoch velmi aktualna a podporuju
ju firmy ¢i jednotlivci po celom svete. Rovnako aj medzinarodna skupina NN Group vytvorila iniciativu
sDiverzita a InkltGzia“, ktorej hlavnym posolstvom je byt sdm sebou a re$pektovat podstatu a nazory
inych. Aj nasa spolo¢nost NN sa zapojila do tejto aktivity. V stlade s myslienkou jedine¢nosti sme sa
pridali k signatarom Charty diverzity na Slovensku. Cielom charty, ako aj celej iniciativy, je vyzdvihnat
odlidnost kazdého z nas a zdo6raznit potrebu tolerancie a pristupu bez predsudkov na pracovisku, ako
i mimo neho.
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Podporujeme diverzitu, rovnopravnost a inklGziu nielen na pracovisku, ale v celej spolo¢nosti. Aj preto
sme sa stali partnerom Filmového festivalu inakosti 2024. Ide o jediné filmové podujatie na Slovensku,
ktoré sa cielene venuje LGBTI+ komunite. Tento festival uz 18 rokov zvy3uje informovanost Sirokej
verejnosti o Zivote LGBTI+ ludi a snaZzi sa prispiet k eliminacii homofébnych a xenofébnych postojov.

Na jesen sme pre zamestnancov pripravili tyzdef hodn6t. NN hodnoty st pre nasu spolo¢nost délezité.
Pomahaju nam vytvérat firemnua kultdru, principy a pravidla, ktorymi sa riadime a na zaklade, ktorych
sa rozhodujeme. Zavazuju nas konat v stlade s naSou stratégiou a s tym, ¢omu verime. Je preto po-
trebné, aby sme si pravidelne pripominali ich vyznam a zmysel. Ich existencia pozitivhe ovplyviuje
nasu kazdodennu komunikaciu s kolegami, klientmi, externymi dodavatelmi ¢i obchodnymi partnermi.
Nase hodnoty nam hovoria, aby sme nezabudali na re3pekt a starali sa o ludi okolo nas (CARE), aby
sme boli otvoreni a Gprimni (CLEAR), aby sme konali Eestne a podnikali s ohfadom na buducnost (COM-
MIT). Jednou z dal3ich aktivit tyZdifia hodnot bolo pripomenutie si a aktualizovanie NNasich pravidiel,
vdaka ktorym sa ndm pracuje prijemnejSie a efektivnejsie.

V priebehu celého roka 2024 sa v3etci zamestnanci mohli za¢astnit viacerych odbornych webinarov,
spolo¢ného letného teambuildingu a viano¢ného vecierka, pravidelnych ,Town Hall“ stretnuti, kazdé
oddelenie ziskalo finan¢ny prispevok na vlastné teambuildingové aktivity a zamestnanci si mohli spo-
lo¢ne oddychnut aj pocas firemného dria ,NN Relax Day“. Na Mikula$a sme deti zamestnancov pozvali
na detské divadelné predstavenie.

Dobré kolegialne vztahy mohli zamestnanci utuZit aj po¢as spolo¢ného autobusového vyletu do Buda-
pesti, spojeného s navstevou kultirnych pamiatok. Kolegovia a kolegyne z NN sa m6zu takisto zapojit
a realizovat v rdmci tematickych zaujmovych skupin, ktoré volame NN kruhy. V ramci nich sa zamest-
nanci stretdvajud mimo pracovnej doby, za réznymi G€elmi - napriklad si spolo¢ne zasportovat alebo
zdielat spoloény zaujem. Oblube sa tesi skupina beZcov, joginov alebo cestovatelov.

Z vlastnejiniciativy zamestnancov vzisli aj nasSe pravidelné online stretnutia s ndazvom CoNNect. PocCas
online stretnuti sa zamestnanci méZu dozvediet blizSie informacie na aktualne témy, ktoré sa tykaju
spolo¢nosti vdanom Case, pricom jednotlivé témy prezentuju priamo ich obsahovi vlastnici.

Vysoka miera angaZovanosti nasSich zamestnancov

Nasi zamestnanci mali aj v roku 2024 moznost vyjadrit svoj nazor na spoloénost NN a jej firemnu
kultdru prostrednictvom zamestnaneckého prieskumu Peakon. Vysoka Gcast na prieskume je doka-
zom silnej angaZovanosti zamestnancov na Zivote v NN. Autenticky zadujem potvrdzuje aj viac ako
1 400 komentarov, ktoré ndm pomahaji dotvarat plnohodnotnt vypoved o spokojnosti s pracou. Prave
v miere angazovanosti sa spolo¢nost dostala na trovei 9,1 (tato oblast sa hodnoti na 10-stupriovej
Skale). Hodnota eNPS, t. j. do akej miery by kolegovia a kolegyne odport¢ali NN ako zamestnavatela,
bola na Grovni 86 zo 100.

V rdmci spatnej vazby od samotnych zamestnancov naSe kolegyne a kolegovia najviac vyzdvihuju sta-
rostlivost spolo€nosti, spolupracu, timovost a firemnu kultdru. Velmi cenenou oblastou je aj flexibilita
prace, moznosti rozvoja a poskytované benefity.
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Ostatné informdcie

Udalosti osobitného vyznamu
Po dni, ku ktorému sa zostavuje U¢tovna zavierka, nedoslo k takym udalostiam, ktoré by si vyZadovali vy-
kdzanie v pozndmkach alebo Upravu zostatkov v Uctovnej zavierke k 31. 12. 2024.

Udaje pozadované podla osobitych predpisov
Zakon €. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorgich prav-
nych predpisov neupravuje osobitné poZiadavky na Udaje a informacie zverejnené vo vyro€nej sprave.

Informacia podla § 20 odsek 10 a § 20c odsek 16 a 17 zadkona €. 431/2002 Z. z. o G&tovnictve
Spoloénost NN Zivotna poistoviia nezverejiiuje vo svojej vyroénej sprave opis politiky rozmanitosti podla
§ 20 odsek 10 zakona o uétovnictve, nakolko spolognost NN Zivotna poistoviia nespifia podmienky uve-
dené v § 20 odsek 10 zdkona o Uctovnictve.

NN Zivotna poistoviia je zahrnuta do konsolidovanej vyroénej spravy materskej G¢tovnej jednotky, kto-
rou je spolo¢nost NN Group N.V. (haamloze vennootschap) zaloZena podla holandského prava, so sidlom
v Amsterdame, Holandské kralovstvo a s kanceldriami na adrese Schenkkade 65, 2595 AS Haag, Holand-
ské kralovstvo, zapisana v obchodnom registri Holandskej obchodnej komory pod €. 52387534,

Spolo&nost NN Zivotna poistoviia je podla § 20c ods. 16 pism. b) zékona o u&tovnictve oslobodena od
povinnosti individualneho vykazovania informacii o udrzatelnosti.

Konsolidovana vyrocna sprava materskej spolo¢nosti NN Group N.V. a dokument s ndzorom tykajicim sa
uistenia v oblasti vykazovania informacii o udrzatelnosti vyhotoveny v sulade s pravne zavaznym aktom
Eurdpskej Gnie st dostupné na www.nn-group.com/investors/annual-reports.htm.

Informacia o nakladoch na &innost v oblasti vyskumu a vyvoja
Spolo¢nost nevkladala od 1. januara 2024 do 31. decembra 2024 Ziadne finan¢né prostriedky do oblasti
vyskumu a vyvoja.
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Informacia o nadobudani vlastnych akcii, do¢asnych listov, obchodnych podielov a akcii, do¢asnych
listov a obchodnych podielov materskej u€tovnej jednotky

Spoloénost nenadobudla pocas u¢tovného obdobia od 1. janudra 2024 do 31. decembra 2024 do svojho
portfélia vlastné akcie, doCasné listy, obchodné podiely a akcie, do¢asné listy a obchodné podiely mater-
skej uctovnej jednotky.

Informacia o organizaénych zloZkach v zahrani€i
Spolo¢nost nemala v roku 2024 zriadené Ziadne organiza¢né zlozky v zahranici.

Rizika

Spolo¢nost podlieha najma nasledujdcim rizikam:

- Upisovacie riziko,
Riziko umrtnosti,
Financné riziko,

- Cenové riziko,

- UrokoVvé riziko,
Kreditné riziko,
Riziko likvidity,
Menové riziko,
Rezidudlne riziko,

Riadenie rizik je zakladnym prvkom Systému spravy a riadenia a odvija sa od principov stanovenych na
arovni skupiny a prislusnych pravnych predpisov. Systémom riadenia rizik sa zabezpecuje Uc¢inna podpora
obchodnych rozhodnuti s cielom obozretného a udrzatelhého podnikania v zaujme klientov a akcionarov,
v sUlade s prijatou stratégiou Spolo¢nosti a v rdmci nastaveného rizikového apetitu.

Cielom riadenia rizik, je riadenie vSetkych rizik z Taxondmie rizik, prostrednictvom Efektivneho kontrolného
ramca (ECF) modelom riadenia troch linii obrany s cielom zostat v strednodobom horizonte vystaveny iba
akceptovatelnej trovnirizik v silade s vyhlaseniami o rizikovom apetite. Ide o kontinualne prehodnocova-
nie kvality a U€innosti systému riadenia rizik z pohladu Spolo¢nosti.

Vyhlasenia rizikového apetitu popisuju stratégiu Spolo¢nosti s ohladom na mieru rizika. Kli¢ové vyhlasenia
obsahuja 10 podrobnych vyhlaseni pre riadenie Spolo€nosti a opisuju preferencie pre uréité typy rizik (alebo
proti nim). Tieto vyhldsenia podporuja stratégiu a obchodny plan, prispievaju k predchadzaniu nechceného
alebo nadmerného riskovania s cielom optimalizovat vyuZitie kapitalu. Vyhlasenia rizikového apetitu su
nastavené prostrednictvom ramca limitov/tolerancie. Podrobny popis jednotlivych vyhlaseni rizikového
apetitu je uvedeny v Sprave o solventnosti a finanénom stave (SFCR) Kapitola B.3 Systém riadenia rizik.

Integralnou oblastou v rdmci Vyhlaseni rizikového apetitu je Riadenie sivahy s ohladom na strategické
ciele a klu€ové iniciativy. Riadenie stivahy zahffia monitorovanie ALM (Asset Liability Management) s cie-
lom dosiahnut nepretrzité krytie zavazkov z technickych rezerv likvidnymi aktivami a dodrZiavanie inves-
ticného mandatu pre kazdé zo spravovanych portfélii. Kazdi zmenu alokacie aktiv je potrebné odévodnit
v ramci $tudie ALM/SAA (Strategic Asset Allocation), v ktorej sa porovnava niekolko investiénych moz-
nosti z hladiska rizika a navratnosti kapitalu. Pri priprave obchodného planu je nastaveny plan vyvoja aktiv
a technickych rezerv s ohladom na nové obchody a aktualny vyvoj portfélia. Rozhoduje sa na zéklade oca-
kavaného a skuto€ného vyvoja zdravej stivahy s ohladom na likviditu Spolo€nosti.
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Klucovou sucastou a nastrojom Systému riadenia rizik je proces Vlastného posudenia rizik a solventnosti
(ORSA proces). Je definovany ako sthrn procesov a postupov pouzivanych na identifikaciu, hodnotenie,
monitorovanie, riadenie a reportovanie rizik, ktorym Spolo¢nost eli alebo by mohla ¢elit. Si¢astou ORSA
procesu je zhodnotenie aktudlnej situacie spolocnosti z pohladu existujucich alebo buducich rizik a kapi-
talovej pozicie, ako aj ich vyvoj po¢as planovacieho obdobia.

V rdmci ORSA procesu Spolo¢nost identifikuje vyznamné rizikd z pohladu vedenia Spolo¢nosti prostred-
nictvom hodnotenia rizik zhora nadol. Tieto klti€ové rizika poskytuju zaklad pre zataZové testovanie a tes-
tovanie scenarov. Kvantifikujeme ich dopad prostrednictvom zataZovych testov a nasledne preveruje ich
potencialny vplyv na kapitalovu poziciu, rizikovy profil a relevantné ukazovatele vykonnosti Spolo¢nosti.
Tieto analyzy umoZnuju prijat vhodné opatrenia, aby boli expozicie voci klic¢ovym rizikam v rdmci rizikového
apetitu, a aby sme identifikovali nagu schopnost zvladat nepriaznivé podmienky. ORSA a obchodny plan st
zosUladené procesy v ramci harmonogramu pocas roka.

Viac informacii o rizikdch Spolocnosti a o ich riadeni je zahrnutych v Poznamke 2.2. priloZenej Uc¢tovnej
zavierky k 31. decembru 2024.

Vybrané finan€né ukazovatele
V nasledujlcej tabul'ke st uvedené vybrané finanéné ukazovatele Spolo¢nosti za rok 2024 a 2023.

Ukazovatel'v tis. EUR 2024 2023 Zmena
Celkové aktiva 752 117 725594 26 523
Vlastné imanie 273851 267 284 6 567
Zavazky z poistnych zmlav 342659 326671 15988
Vysledok za poistné sluzby 19183 25242 -6 059
Servisna marza - novy biznis 20444 17631 2813
Zisk po zdaneni 21245 22 362 -1117

Vplyv na Zivotné prostredie
Spolo¢nost nevykonava aktivity, ktoré by mali vyznamny negativny vplyv na Zivotné prostredie.

Vplyv na zamestnanost

K 31. decembru 2024 spolo¢nost zamestnavala 335 pracovnikov. Spolo¢nost poskytuje svojim zamest-
nancom plnud podporu pri vykone prace, pricom osobitl pozornost venuje poskytovaniu finanénych i nefi-
nancnych benefitov. Okrem kontinudlneho vzdelavania a rozvojovych programov pontka spolo¢nost za-
mestnancom aj aktivity smerujuce k lep$ej zdravotnej starostlivosti. Spolo¢nost zarover kazdy rok vytvara
aj nové pracovné pozicie, ¢im prispieva k dlhodobému zvySovaniu samotnej zamestnanosti na Sloven-
sku. BlizSie informacie o zamestnaneckej starostlivosti su k dispozicii v ¢asti ,,Sprava o stave a ¢innosti
spolo¢nosti“.

Informacia o predpokladanom budticom vyvoji €innosti spolo¢nosti v roku 2025

Ambiciou spolo¢nosti je stat sa lidrom na trhu Zivotného poistenia, a to nielen v naraste anualizovaného
predpisaného poistného, ale aj v kvalite poskytovaného servisu klientom a obchodnym partnerom. Chceme
sa stat lidrom na trhu, ktory je znamy vdaka svojim angaZovanym zakaznikom, talentovanym zamestnan-
com a svojim prinosom spolo¢nosti.

Nasu ambiciu chceme naplnit vdaka akceleracnému programu Future Ready, miestnym strategickym ini-
ciativam, zdielanym strategickym iniciativam a aktivatorom z oblasti riadenia ludskych zdrojov.
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Nasu pozornost chceme este viac sustredit na budovanie digitdlnej a datovo riadenej organizacie. Prave
tieto oblasti najlepSie odrazaju vyzvy a prilezitosti, ktorym dnes celime. PomdZe nam v tom program Future
Ready, ktorého cielom je zlepsit nasu zakaznicku skdsenost, zvysit nadu prevadzkovu efektivnost a tym
dosiahnut aj vy33i zisk.

Naprie¢ celou medzinarodnou skupinou NN Group sme zadefinovali pat pracovnych oblasti, ktoré nam po-
moZu stat sa digitadlnou a datovo riadenou organizéciou. Vdaka nim ziskame potrebné digitalne zru¢nosti
a schopnosti.

P4t pracovnych oblasti, ktoré chceme do buducna intenzivne rozvijat zahffiaju IT/Tech simplifikaciu, data
a Al, digitalne a bezprekazkové zakaznicke cesty, profitabilny rast a Standardizaciu podpornych procesov.

V sulade so strategickym planovanim chceme neustéle prinasat inovacie v produktovom portféliu. I nadalej
planujeme ponukat klientom benefity, smerujice k prevencii a ochrane zdravia.

V ramci obchodnej ¢innosti chceme udrzat vysoky Standard spoluprace so strategickymi maklérskymi
spolocnostami. PredovSetkym s tymi, ktori poskytuju vysoko kvalitny servis pre klientov pocas celého
Zivotného cyklu poistnej zmluvy. Nasim cielom je, aby sme boli dostupni pre klientov vo vac¢sine krajskych
a okresnych miest.

Nadalej planujeme rozvoj a inovacie v oblasti digitalnych sluzieb. Sme presvedceni, Ze online rieSenia do-
kazu klientom i obchodnym partnerom priniest vy33iu efektivitu prace a ¢asovu Gsporu pri sprave poistnych
zmldv.

Specialnu pozornost budeme venovat komunikacii s klientmi tak, aby sme udrzali a posilnili prejavenu do6-
veru pri ochrane ich zdravia a prezentacii vyhod, ktoré ziskaju poistenim v nasej spolo¢nosti. S verejnostou
chceme i nadalej komunikovat prostrednictvom jednoduchého a zrozumitelného jazyka.

Financny plan

Cielom spolo¢nosti aj v dalSich rokoch bude kontinudlny narast portfélia. V tejto stvislosti spolo¢nost
ocakava v najblizsich rokoch ro¢ny rast v oblasti predpisaného poistného 3,7 az 5 percent. Spolo¢nost
ofakava, Ze v portfoliu bude vyraznejsie rast zastipenie predpisaného poistného na krytie rizik (medzi-
ro¢ny rast medzi 8 az 10 percent), pricom je predpoklad, Ze predpisané poistné pre produkty unit-linked
poistenia, ako aj kapitalového Zivotného poistenia, medziro¢ne mierne poklesne. V oblasti vyplat poistnych
plneni klientom sa oCakava, Ze vzhladom na narast portfélia, ako aj na zloZenie portfélia, vyplati svojim
klientom viac za Skodové udalosti ako v predchadzajucich rokoch. Naproti tomu ocakava pokles vyplat
z titulu maturit poistnych zmlav. V désledku inflacie a rastu portfélia spolo¢nost predpoklada mierny rast
nakladov.

Spolo¢nost otakava medziroény rast rozpastania zmluvnej servisnej marze (CSM) a rizikovej upravy (RA).
Spolocnost oakava, Ze tento rast sa prejavi miernym medziro¢nym rastom hospodarskeho vysledku.
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Ndvrh na rozdelenie zisku alebo vyrovnanie straty

Predstavenstvo spolo¢nosti planuje navrhnat Valnému zhromaZdeniu spoloénosti z ¢istého zisku z roku
2024 vo vyske 21 245 tis. EUR vyplatit jedinému akcionarovi Spolo¢nosti dividendu vo vyske 3 100 tis.
EUR a ¢ast zisku vo vySke 18 145 tis. EUR previest na icet nerozdeleného zisku minulych rokov.
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Sprava nezavislého auditora
a uctovna zavierka

NN Zivotna poistoviia, a.s.

Uctovna zavierka zostavena podla Medzinarodnych tandardov finanéného vykaznictva v zneni prijatom
Eurépskou Uniou za rok, ktory sa skoncil 31. decembra 2024
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Spravanezavisleho auditora

Akcionarovi, dozornej rade a predstavenstvu spoloénosti NN Zivotna
poist'ovia, a.s.

Sprava z auditu (ictovnej zavierky

Uskutocnili sme audit Uctovnej zavierky spoloénosti NN Zivotna poistoviia, a.s. (,Spolognost”), ktora
obsahuje:

* vykaz o finanénej situacii k 31. decembru 2024;
azarok od 1. janudra do 31. decembra 2024:

* vykaz ziskov a strat;
* vykaz komplexného vysledku;
* vykaz zmien vlastného imania;

* wvykaz periaznych tokov;

* poznamky GcCtovnej zavierky, ktoré obsahuji suhrn vyznamnych Uétovnych zasad a Ugtovnych
metod.

Podla nasho nazoru, prilozena Uctovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej situacie
Spolocnosti k 31. decembru 2024, vysledku jej hospodéarenia a pefiaznych tokov za rok konéiaci sa k
uvedenému datumu podfa Medzinarodnych Standardov finanéného vykaznictva v zneni prijatom
Eurdpskou tniou.
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Zaklad pre nazor

Audit sme vykonali podla medzindrodnych auditorskych $tandardov (International Standards on
Auditing, ISA) a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 537/2014 zo 16. aprila 2014 o
osobitnych poZiadavkach tykajucich sa Statutarneho auditu subjektov verejného zaujmu. Nasa
zodpovednost podla tychto Standardov je uvedena v nasej sprave v odseku Zodpovednost auditora za
audit Gctovnej zavierky. Od Spolotnosti sme nezavisli podla ustanoveni zakona &. 423/2015 Z. z. o
$tatutarnom audite a o zmene a dopineni zakona &. 431/2002 Z. z. o Uétovnictve v zneni neskor&ich
predpisov (,zakon o Statutarnom audite) tykajlcich sa etiky, vratane Etického kodexu auditora,
relevantnych pre nas audit u&tovnej zavierky a spinili sme aj ostatné poziadavky tychto ustanoveni
tykajucich sa etiky. Sme presvedteni, Ze auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, poskytuji dostatoény a
vhodny zaklad pre nas nazor.

Kiacove zalezitosti auditu

Klu€ove zalezitosti auditu si zalezitosti, ktoré sU podfia nasho odborného postdenia v nasom audite
uctovnej zavierky za bezné obdobie najzavaznejsie. Tymito zalezitostami sme sa zaoberali v stvislosti
s auditom Uctovnej zavierky ako celku a pri formulovani ndsho nazoru na iu, ale neposkytujeme na ne
samostatny nazor.

Identifikovali sme nasledovné klticove zalezitosti auditu:

Ocenenie zavazku na zostavajice krytie (z ang|. liability for remaining coverage ,,LRC") pre

Zivotné poistné zmluvy neocenované metédou alokacie poistného (z angl. premium allocation
approach ,,PAAY)

Cista hodnota zévéazku na zostavajlce krytie pre Zivotné poistné zmluvy neocefiované podla PAA:
zavazok vo vyske 342 659 tis. EUR k 31. decembru 2024 a 326 671 tis. EUR k 31. decembru 2023.

Vid poznamka 1.2.1 IFRS 17 Poistné zmluvy a pozndmka 2.9 Zavazky z poistnych zmltv v
individualnej Gctovnej zavierke.

Kracové zalezitosti auditu

Nasa reakcia

Zostatok (zavazok alebo aktivum) zdvazku na
zostavajuce krytie pre Zivotné poistné zmiuvy
neocefiovane podla PAA (LRC) predstavuje
vyznamnu cast poloZiek Aktiva z poistnych zmlly
aZavazky z poistnych zmliv vo vykaze o
finanénej situacii Spolo¢nosti. Pri ocefiovani LRC
musi manazment odhadnut sG&asni hodnotu
buducich pefiaznych tokov (,PVFCFs"), rizikovu
prirazku na nefinanéné rizika (,RA") a zmluvnu
servisnu marzu (,CSM").

Ocenenie PVFCFs si vyZaduje od manazmentu
Spoloénosti pouzitie usudkov ako aj komplexnych
a subjektivnych predpokladov vratane tych, ktoré
pokryvajii dihé obdobie. Tieto predpoklady
vstupuji do modelov penaznych tokov, ktoré
vyuzivaju aktuarske metody. PVFCFs a dalsie
Udaje a predpoklady sU nasledne pouzité pri
vypocte RA a CSM.

NaSe procedury, ktoré boli vykonané za asistencie
nasich vilastnych IT auditovych a aktuarskych
$pecialistov zahffiali okrem inych:

e vyhodnotenie konzistentnosti aplikacie metod
a modelov pouzitych Spoloénostou pre odhad
LRC aich  primeranost v silade
s relevantnymi pravnymi a regulatérnymi
poziadavkami a relevantnymi $tandardami
finanéného vykaznictva;

e testovanie dizajnu, implementacie a
efektivnosti vybranych automatickych
a manualnych kontrol v procese ocenenia
LRC, ktoré zahffaju tie ohladne:

» tvorby a aktualizécie aktuarskych
predpokiadov;

» kvality dat podkladovych udajov vratane
kompletnosti pouzitého poistného
portfélia; a

e integrity aktuarskych modelov na vypocet
PVFCFs;

NN Zivotna poistoviia, a.s.,
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Relativne nevyznamné zmeny v kltuéovych
predpokladoch m6zu mat vyznamny vplyv na
vySku LRC. Klucove predpoklady zahihaju:

& miery Umrtnosti a chorobnosti,
® miery stornovanosti,

e naklady na zmluvu,

s jednotky krytia, a

® diskontné sadzby.

Komplexné modely vyuzivajuce vyhladové
predpoklady sU nachylné na vacsie riziko
ovplyvnenia manazmentom, chybovost

a nekonzistentnt aplikaciu. Preto sa tu vyzaduje
nasa zvySena pozornost potas auditu, menovite
na adresovanie relevantnosti a spolahlivosti
zdrojov dat pouzitych na odvodenie predpokladov
a ich konzistentné pouZivanie.

refrospektivne posuUdenie modelovaného
odhadu pefiaznych tokov Spolo&nosti
porovnanim minuloroénych ocakavanych

penaznych tokov so skuto&nymi penaznymi
tokmi;

na vybranej vzorke, overenie relevantnosti
a spolahlivosti kfucovych udajov pouzitych
v projekciach pefaznych tokov,
odsuhlasenim na podkladove poistné zmluvy;

postdenie kfucovych aktuarskych
predpokladov  pouzitych  Spoloénostou,
vratane:

®* miery Umrinosti a chorobnosti, miery
stornovanosti a nakladov na zmluvu -
porovnanim na historické analyzy
Spoloénosti alebo externé trhové data:

® jednotiek krytia - nezavislym prepo&tom
jednotiek krytia na vzorke zmlav pri
pouZiti Gdajov z podkladovych poistnych

Pre horeuvedené dévody povaZujeme ocenenie zmlav,
zavézku na zostavajlce krytie pre Zivotné
poistné zmluvy neocefnované podia PAA za

kfa€ovu zalezitost auditu.

e diskontnych sadzieb — predovsetkym
porovnanim na bezrizikové sadzby
ziskané z verejne dostupnych zdrojov:

® na zaklade vysledkov vySSie uvedenych

procedlr, nezdvisly odhad CSM k 31.
decembru 2024 pre celé portfélio poistnych
zmlayv;

® preskumanie, & zverejnené informacie
vshvislosti s LRC primerane adresujl
relevantné kvantitativne  a kvalitativne
poziadavky aplikovatelnych  standardov

finanéného vykaznictva.

Zodpovednost' Statutarneho organu a oséb poverenych spravou a riadenim za Gétovnu

zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto Uctovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy a
verny obraz podia Medzinarodnych standardov finanéného vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou
uniou a za tie interné kontroly, ktoré povaZuje za potrebné na zostdvenie Uctovne] zavierky, ktora
neobsahuje vyznamné nespravnosti, &i uz v désledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani Uttovnej zavierky je Statutarny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti
Spolognosti nepretrzite pokracovat vo svojej &innosti, za opisanie skutotnosti tykajucich sa
nepretrZiteho pokracovania v Ginnosti, ak je to potrebné, a za pouzitie predpokladu nepretrzitého
pokracovania v €innosti v Gétovnictve, ibaze by mal v imysle Spolognost zlikvidovat' alebo ukongit jel
Cinnost, alebo by nemal int realistickG moznost nez tak urobit’

Osoby poverené spravou a riadenim st zodpovedné za dohfad nad procesom finanéného vykaznictva
Spolognosti.
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Zodpovednost' auditora za audit uctovnej zavierky

Nasou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, &i Uctovna zavierka ako celok neobsahuje
vyznamne nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu auditora, vratane
nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupia, ale nie je zarukou toho, Ze audit vykonany
podfa medzinarodnych auditorskych Standardov vzdy odhali vyznamné nespravnosti, ak také existujd.
Nespravnosti mozu vzniknit v désledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povazuju vtedy, ak by
sa dalo odévodnene ocakavat| Ze jednotlivo alebo v stuhrne by mohli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia
pouzivatelov, uskutocnené na zaklade tejto Uctovnej zavierky.

V ramei auditu uskutoéneného podfa medzinarodnych auditorskych Standardov, pocas celého auditu
uplatfiujeme odborny usudok a zachovavame profesionalny skepticizmus. Okrem toho:

* Identifikujeme a posudzujeme rizika vyznamnej nespravnosti uétavnej zavierky, &i uz v désledku
podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskuto¢iiujeme auditorské postupy reagujiice na tieto rizika a
ziskavame auditorskeé dokazy, ktoré st dostatocné a vhodné na poskytnutie zakladu pre nas nazor.
Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v dosledku podvodu je vy3sie ako toto riziko v dsledku
chyby, pretoZze podvod méze zahifat tajni dohodu, falSovanie, tmyselné vynechanie, nepravdive
vyhiésenie alebo obidenie internej kontroly.

* Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnit
auditorske postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za uc¢elom vyjadrenia nazoru na efektivnost
internych kontrol Spolo&nosti.

* Hodnotime vhodnost' pouZitych Gétovnych zasad a uétovnych metéd a primeranost uétovnych
odhadov a uvedenie s nimi slvisiacich informacii, uskutoénené statutarnym organom.

* Robime zaver o tom, ¢&i Statutarny organ vhodne v Gétovnictve pouziva predpoklad nepretritého
pokracovania v Cinnosti a na zaklade ziskanych auditorskych dékazov zaver o tom, &i existuje
vyznamna neistota v suvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne
spochybnit’ schopnost Spolo&nosti nepretrzite pokracovat' v €innosti. Ak dospejeme k zaveru, ze
vyznamna neistota existuje, sme povinni upozornit' v nasej sprave auditora na stivisiace informacie
uvedene v (ctovnej zavierke alebo, ak su tieto informacie nedostatoéné, modifikovat nas nazor.
NaSe zavery vychadzaju z auditorskych dékazov ziskanych do datumu vydania naSej spravy
auditora. Budluce udalosti alebo okolnosti véak mbzu sposobit, Ze Spolocnost prestane pokracovat
v nepretrzite] dinnosti.

* Hodnotime celkovi prezentéciu, Struktiru a obsah uétovnej zavierky vratane informacii v nej
uvedenych, ako aj to, &i (iétovna zavierka zachytava uskutoénené transakcie a udalosti spoésobom,
ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami poverenymi spravou a riadenim komunikujeme okrem iného o planovanom rozsahu a
harmonograme auditu a o vyznamnych zisteniach auditu, vratane vSetkych vyznamnych nedostatkov
internej kontroly, ktoré poéas nagho auditu zistime.

Osobam poverenym spravou a riadenim tiez poskytujeme vyhlasenie o tom, Zze sme spinili prislusné
poZiadavky tykajuce sa nezavislosti a komunikujeme s nimi o vsetkych vztahoch a inych
skutoCnostiach, pri ktorych sa mozno opodstatnene domnievat, Ze maji vplyv na nasu nezavislost, ako
aj o uskutocnenych opatreniach na eliminaciu ohrozenia nezavislosti alebo o aplikovanych ochrannych
opatreniach.

Zo skutocnosti komunikovanych osobam poverenym spravou a riadenim uréime tie, ktoré mali najvassi
vyznam pri audite UEtovnej zavierky bezného obdobia, a preto su klugovymi zalezitostami auditu. Tieto
zaleZitosti opiSeme v naSej sprave auditora, ak zakon alebo iny pravny predpis ich zverejnenie
nevylucuje, alebo ak v mimoriadne zriedkavych pripadoch nerozhodneme, Ze uréita zalezitost by sa v
naSej sprave uviest nemala, pretoZe mozno odévodnene olakavat, Ze nepriaznivé dosledky jej
uvedenia by prevazili nad verejnym prospechom z jej uvedenia.
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Sprava k d'als$im poziadavkam zakonov a inych pravnych predpisov

Sprava k inym informaciam, ktoré sa uvadzajii vo vyroénej sprave

Statutarny organ je zodpovedny za iné informacie. Iné informacie pozostavaju z informacii uvedenych
vo vyrocnej sprave, zostavenej podia poziadaviek zakona & 431/2002 Z. z. o G&tovnictve v zneni
neskorsich predpisov (,zékon o G&tovnictve"), ale nezahrnuju Ustovnu zavierku a nadu spravu auditora
k tejto UCtovnej zavierke. Nas nazor na Gétovnu zavierku sa nevztahuje na tieto iné informéacie vo
vyrocnej sprave.

V suvislosti s auditom U&tovnej zavierky je nasou zodpovednostou oboznamenie sa s tymito inymi
informaciami uvedenymi vo vyroénej sprave, ktoru sme obdrzali pred diiom vydania spravy auditora z
auditu OCtovnej zavierky, a posudenie, ¢&i tieto iné informécie nie st vo vyznamnom nestlade s
auditovanou uctovnou zavierkou alebo nasimi poznatkami, ktoré sme ziskali pogas auditu G&tovnej
zavierky, alebo sa inak zdaji byt vyznamne nespravne. Ak na zéklade nami vykonanej prace prideme
k zaveru, Ze tieto iné informacie sul vyznamne nespravne, vyzaduje sa, aby sme tieto skutodnosti uviedii.

Vyrocnu spravu sme ku diu vydania spravy auditora z auditu u¢tovnej zavierky nemali k dispozicii.

Ked obdrZime vyroénu spravu, na zaklade prac vykonanych poéas auditu Gigtovnej zavierky vyjadrime
nazor, ¢i, vo vietkych vyznamnych stvislostiach:

* tieto ine informacie uvedené vo vyrotnej sprave zostavenej za rok kondiaci sa 31. decembra 2024
sl v sulade s uctovnou zavierkou zostavenou za to isté uétovné obdobie,

* vyro¢na sprava obsahuje informéacie, ktorych uvedenie vyzaduje zakon o G&tovnictve.

Okrem toho uvedieme, &i sme na zaklade nasich poznatkov o Spolo&nosti a situécii v nej, ktoré sme
ziskali pocas auditu UCtovnej zavierky, zistili v tychto inych informaciach uvedenych vo vyroénej sprave
vyznamné nespravnosti.

Dalsie poziadavky na obsah spravy auditora v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a

Rady (EU) €. 537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobitnych poziadavkach tykajicich sa Statutarneho
auditu subjektov verejného zaujmu a v zmysle Etického kodexu auditora

Vymenovanie a schvalenie auditora

Za Statutarneho auditora sme boli vymenovani valnym zhromazdenim Spolo¢nosti 3. juna 2024,
Celkové neprerusené obdobie nasej zakazky, vratane predchadzajucich obnoveni zakazky (predizeni
obdobia, na ktoré sme boli pévodne vymenovani) a naSich opétovnych vymenovani za $tatutarnych
auditorov, predstavuje 9 rokov.

Konzistentnost s dodatoénou spravou pre vybor pre audit

Nas nazor auditora vyjadreny v tejto sprave je konzistentny s dodato&nou spravou vypracovanou pre
dozornu radu SpoloZnosti, ktori sme vydali v ten isty den ako je datum vydania tejto spravy.
Neauditorske sluzby

Neboli poskytované zakazané neauditorské sluzby uvedené v lanku 5 ods. 1 Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) & 537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobitnych poziadavkach tykajucich sa
Statutarneho auditu subjektov verejného zéujmu a pri vykone auditu sme zostali nezavisli od
Spolocnosti.
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Pogas obdobia, na ktoré sa vztahuje nas Statutarny audit sme neposkytli Spoloénosti a Gétovnym
jednotkam, v ktorych ma Spolognost' rozhodujici vplyv Ziadne iné sluzby, ktoré nie st zverejnené v
uctovnej zavierke Spoloénosti.

Auditorska spolo¢nost:
KPMG Slovensko spol. s r.o.
Licencia SKAU ¢&. 96

Bratislava, 24. marca 2025
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NN Zivotna poistovria, a.s.

Ugtovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymi
Standardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU

Vykaz o finanénej situacii

k 31. decembru

za rok konciaci 31. decembra 2024

v tis. EUR
Poznamka 2024 2023

Aktiva
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty 2.3 25 332 32272
Investicie 24 567 185 551 342

vy

et s et eaino oot ez
Investicie v dcérskych spolo¢nostiach 25 42 586 42 586
Zavazky z poistnych zmluv ako aktivum 29 108 010 88 783
Pasivne zaistenie ako aktivum 2.10 3455 4 398
Hmotny majetok (Pozemky, budovy a zariadenia) 26 2825 2 804
Nehmotny majetok 2.7 381 752
Ostatné aktiva 2.8 2 343 2 657
Aktiva celkom 752 117 725 594
Zavazky
Zavazky z poistnych zmluv 29 450 669 415 454
Zavazky z pasivneho zaistenia 2.10 245 287
Splatna dan z prijmov 2.1 12 152 15077
Odlozeny danovy zavazok 212 9 366 22490
Ostatné zavazky 213 5834 5002
Zavazky celkom 478 266 458 310
Vlastné imanie
Zakladné imanie 2.14 25524 25524
Azio 2.14 10 10
Rezervny fond 214 5105 5105
Ostatné kapitalové fondy 2.14 62 132 71732
Ostatné fondy 2.14 301 264
Ocenovacie rozdiely 2.14 -13 900 -16 785
Nerozdeleny zisk / strata (-) 194 679 181 434
Vlastné imanie celkom 273 851 267 284
Zavazky a vlastné imanie celkom 752 117 725 594
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NN Zivotna poistovria, a.s.

Ugtovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymi
$tandardmi finandného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok konciaci 31. decembra 2024

Vykaz ziskov a strat

Za rok konciaci 31. decembra

v tis. EUR
Poznamka 2024 2023

Vynosy z poistnych sluZieb 215 98 743 91132
Naklady na poistné sluzby 2.16 =77 142 -63 741
Vynosy/naklady z pasivneho zaistenia 217 -2418 -2 149
Vysledok za poistné sluzby 19 183 25242
Urokovy vynos vypogitany efektivnou tirokovou mierou z

finanénych aktiv ocefiovanych inak ako cez vysledok 4 058 4 285
hospodarenia (AC a OCI)

Cisty vynos z finanénych aktiv ocefiovanych FVOCI -558 -28
Cisty vynos z finanénych aktiv ocefiovanych cez vysledok

hospodarenia (FVTPL) 52968 51028
Ostatné investi¢né vynosy 50 -25
Cisty investiény vysledok 2.18 56 518 55 260
Cisté straty z trvalého znizenia hodnoty 37 -23
Finan¢né vynosy alebo naklady z poistnych zmluv -52 435 -50 543
Finan¢né vynosy alebo naklady zo zaistnych zmluv -103 -149
Ostatné (v ramci finanéného vysledku) -18 -8
Cisty finanény vysledok z poistenia 29 -52 556 -50 700
Finanény vysledok 3999 4 537
Ostatné vynosy 9713 3001
Ostatné naklady 2.19 -4 535 -3719
Vysledok hospodarenia pred zdanenim 28 360 29 061
Dan z prijmov 2.20 -7 115 - 6699
Vysledok hospodarenia za u¢tovné obdobie 21 245 22 362
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NN Zivotna poistovria, a.s.

Ugtovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymi
Standardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok konciaci 31. decembra 2024

Vykaz komplexného vysledku

Za rok konciaci 31. decembra

v tis. EUR
2024 2023
Vysledok hospodarenia za uctovné obdobie 21 245 22 362
Ostatny komplexny vysledok hospodarenia
Finan¢ny vysledok z poistnych a zaistnych zmlav cez Ostatné sucasti
. g 2015 3917
komplexného vysledku
Zmena redlnej hodnoty finanénych nastrojov ocefiovanych realnou 1071 4359
hodnotou cez ostatné sucasti komplexného vysledku (FVOCI)
Dan z prijmov vztahujuca sa k poloZzkam suhrnného vysledku
PR -201 -2 011
hospodarenia
Ostatny cisty komplexny vysledok hospodarenia 2 885 6 265
Komplexny vysledok za uétovné obdobie po zdaneni 24130 28 627

VSetky polozky uvedené vo Vykaze komplexného vysledku moézu byt nasledne preklasifikované do

Vykazu ziskov a strat.
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Vykaz zmien vlastného imania

Za rok konciaci 31. decembra 2024

\4

NN Zivotna poistovria, a.s.

Ugtovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymi
Standardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU

za rok konciaci 31. decembra 2024

|4

tis. EUR
Zakladn . RezervnV Ostatné Ostatné Nerozdele Ocefovaci
é Azio y kapitalov ny zisk / . Celkom
imanie fond é fondy fondy strata(-) e rozdiely
rsgi‘a’ na zaciatku 25 524 10 5105 71732 264 181434  -16785 267 284
Vysledok bezného 0 0 0 0 0 21245 0 21245
obdobia
Ostatny cisty suhrnny
vysledok 0 0 0 0 0 0 2885 2885
hospodarenia
Celkovy komplexny
vysledok za rok 2024 0 0 0 0 0 21245 2885 24130
Transakcie
s akcionarmi
Vyplata dividendy 0 -8 000 -8 000
Akciové programy 0 0 0 37 0 0 37
Vklady do ostatnych
kapitalovych fondoch 0 0 0 0 0 0 0 0
Vybery z ostatnych 0 0 0 -9600 0 0 0 -9600
kapitalovych fondov
Stav na konci roka 25 524 10 5105 62 132 301 194 679 -13 900 273 851
Za rok konciaci 31. decembra 2023
tis. EUR
Zakladn . Ostatné . Nerozdele . .
é Azio Rezervny kapitalov Ostatné ny zisk / OcenO\{aCI Celkom
imanie fond é fondy fondy strata(-) e rozdiely
rsgz; na zaCiatku 25524 10 5105 71732 0 169772  -23050 249 093
Vysledok beZného 0 0 0 0 0 22362 0 22362
obdobia
Ostatny cisty suhrnny
vysledok 0 0 0 0 0 0 6265 6265
hospodarenia
Celkovy komplexny
vysledok za rok 2023 0 0 0 0 0 22 362 6265 28627
Transakcie
s akcionarmi
Vyplata dividendy 0 -10 700 0 -10700
Akciové programy 0 0 264 0 0 264
Vklady do ostatnych
kapitalovych fondoch 0 0 0 0 0 0 0 0
Vybery z ostatnych
kapitalovych fondov 0 0 0 0 0 0 0 0
Stav na konci roka 25 524 10 5105 71732 264 181 434 -16 785 267 284

37

Vyrocna sprava 2024



NN Zivotna poistovria, a.s.

Ugtovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymi
$tandardmi finandného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok konciaci 31. decembra 2024

Vykaz penaznych tokov — nepriama metoda
Za rok konciaci 31. decembra 2024 a 2023

v tis. EUR 2024 2023
Vysledok hospodarenia po zdaneni 21 245 22 362
Dariovy naklad 7115 6 699
S]gjpéflzupozemkov, budov, zariadeni a amortizacia nehmotného 850 1050
Zisk/strata z predaja a precenenia finanéného majetku -50 682 -53 122
Vynosy z dividend -12 997 -5 554
Urokové vynosy -4 058 -4 285
Zmena finanéného majetku ocefiovaného v realnej hodnote cez OCI 13 814 10 056
Zmena finanéného majetku ocefiovaného v realnej hodnote cez PL 22 480 18 501
Zmena stavu poistnych zmluv 18 123 15 634
Zmena stavu zaistnych zmlav 781 -147
Zmena ostatnych aktiv 314 -629
Zmena ostatnych zavazkov 832 -950
Zmena zavazkov z akciovych programov 37 264
Penazné toky z prevadzkovej ¢innosti 17 854 9 879
Prijaté uroky z kratkodobych terminovanych vkladov 326 171
Prijaté dividendy z investicii 3397 2 854
Prijaté uroky z investicii v cennych papieroch 3348 5119
Zaplatena dan z prijmov (aj preplatok dane) -23 365 -6 022
Cisty penazny tok prevadzkovej éinnosti 1560 12 001
Nakup hmotného majetku -596 -398
Prijmy z predaja majetku/vyradenie majetku 132 164
Zmena stavu nehmotného majetku nakup -36 -85
Prijaté dividendy od dcérskych spolo¢nosti 9600 2700
Cisty pefiazny tok z investiénej éinnosti 9100 2 381
Zaplatené dividendy -8 000 -10 700
Vybery z kapitalovych fondov -9 600 0
Cisty pefiazny tok z finanénych éinnosti -17 600 -10 700
Zmena stavu pen. prostriedkov a pen. ekvivalentov -6 940 3682
Periazné prostriedky a periazné ekvivalenty k 1. januaru 32272 28 590
Periazné prostriedky a periazné ekvivalenty k 31. decembru 25 332 32272
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NN Zivotna poistovria, a.s.

Ugtovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymi
$tandardmi finandného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok konciaci 31. decembra 2024

Poznamky k ucétovnej zavierke

za rok kondiaci 31. decembra 2024

DIC : 2020861557
IC k DPH SK2020861557
Pravna forma Spolo¢nosti akciova spolo¢nost

zapisana v obchodnom registri Mestského sudu
Bratislava lll., oddiel Sa, vlozka ¢.: 1095/B

NN Zivotna poistoviia, a.s. (dalej aj ,NN ZP, a.s.“ alebo ,Spolo&nost”) je spoloénost so sidlom
v Slovenskej republike. Spolo€nost’ ma opravnenie na vykonavanie poistovacej ¢innosti, v ramci ktorej
sa povoluju vykonavat poistné odvetvia pre poistny druh Zivotného poistenia a neZivotného poistenia
podla prilohy €. 1 s nazvom Klasifikacia poistnych odvetvi podla poistnych druhov, ktora tvori prilohu €.
1 k zédkonu €. 39/2015 Z.z. o poistovnictve (dalej len ,zakon o poistovnictve®) nasledovne:

Zivotné poistenie Poistné odvetvie:

1. Poistenie pre pripad smrti, poistenie pre pripad dozitia, poistenie pre pripad smrti alebo dozitia, pre
pripad dozitia s moznostou vratenia poistného, poistenie spojené s kapitalizanymi zmluvami,

2. Doéchodkové poistenie,

3. Doplnkové poistenie uzavreté popri zivotnom poisteni, najma pre pripad ublizenia na zdravi vratane
praceneschopnosti, pre pripad smrti nasledkom urazu a pre pripad invalidity nasledkom urazu alebo
choroby,

4. Poistenie pre pripad narodenia dietata, poistenie prostriedkov na vyzivu a poistenie pre pripad
uzavretia manzelstva,

5. Poistenie podla bodov 1, 2 a 4 spojené s investi€nymi fondmi,

6. Kapitalizatné operacie zalozené na aktuarskych vypoctoch, kde sa za vopred dohodnutu
jednorazovu platbu alebo pravidelné platby prevezmu zavazky s ur€enou dobou trvania a v uréenej
vySke.

Nezivotné poistenie Poistné odvetvie :

1. Poistenie Urazu (vratane pracovnych Urazov a choréb z povolania)
a) fixné penazné plnenie,
b) s plnenim majicim povahu odSkodnenia,
¢) s kombinovanym plnenim,
d) cestujucich,
e) individualne zdravotné poistenie.
2. Poistenie choroby
a) fixné penazné plnenie,
b) s plnenim majucim povahu odSkodnenia,
¢) s kombinovanym plnenim,
d) individualne zdravotné poistenie.

Spolo€nost dalej v ramci svojich podnikatelskych aktivit uskuto&riuje €innosti samostatného finanéného
agenta pre oblast finanéného sprostredkovania v sektore kapitdlového trhu, dopinkového
dochodkového sporenia, prijimania vkladov a poskytovania uverov.

Evidenény pocet zamestnancov Spolocnosti k 31.12.2024 je 335 (k 31.12.2023: 317) a priemerny
prepocitany stav zamestnancov je 241 (v roku 2023: 230). Pocet ¢lenov predstavenstva je 8 a pocet
¢lenov dozornej rady je 3 (v roku 2023: pocet ¢lenov predstavenstva je 8 a pocet ¢lenov dozornej rady
jie3).
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NN Zivotna poistovria, a.s.

Ugtovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymi
$tandardmi finandného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok konciaci 31. decembra 2024

Clenovia $tatutarnych a dozornych organov Spolognosti zapisani v obchodnom registri k 31. decembru
2024:

Predstavenstvo:

Ing. Peter Brudniak - predseda predstavenstva
Mgr. Martin Visfiovsky, PhD. - ¢len predstavenstva
Ing. Peter Jung — &len predstavenstva

Ing. Branislav Bustik — Clen predstavenstva

Ing. Miroslava Jandorfova — €len predstavenstva
Ing. Jozef Ducky — ¢len predstavenstva

Ing. Peter Sterbak — &len predstavenstva

Ing. Boris FoSnar — ¢len predstavenstva

Dozorna rada:

Mgr. Eva Hajna - ¢len dozornej rady voleny zamestnancami Spolo¢nosti
Bartholomeus Odilia Petrus Frijns
Renata Jadwiga Kulej

Spolocnost je zahriiovana do konsolidovanej u¢tovnej zavierky spolo¢nosti NN Group N.V., so sidlom
Amsterdam, Holandsko, s kancelariami na adrese Hague, Holandsko, zapisana v obchodnom registri
Holandskej obchodnej komory pod & 52387534, a na tejto adrese je mozné nahliadnut do
konsolidovanej uctovnej zavierky.

NajvyS§Sou materskou spolo¢nostou (angl. ,Ultimate shareholder®/ ,Ultimate controlling patry”) je NN
Group N.V.

Dna 11.01.2024 valné zhromazdenie Spolo¢nosti rozhodlo o pouziti prostriedkov kapitalového fondu na
prerozdelenie medzi akcionarov nasledovne: ,Finanéné prostriedky vo vySke 3 500 000 EUR budu
vyplatené jedinému akcionarovi Spolo¢nosti.“ Uvedené finanéné prostriedky boli akcionarovi vyplatené
dna 23.01.2024.

Dna 03.06.2024 valné zhromazdenie Spolo¢nosti rozhodlo o pouziti prostriedkov kapitalového fondu na
prerozdelenie medzi akcionarov nasledovne: ,Finanéné prostriedky vo vySke 6 100 000 EUR budu
vyplatené jedinému akcionarovi Spolo¢nosti.“ Uvedené finanéné prostriedky boli akcionarovi vyplatené
dna 24.06.2024.

1 Uétovné zasady a metody

1.1 Vyhlasenie o sulade

Ugtovna zavierka bola zostavena ako U&tovna zavierka (angl. ,financial statements) v sulade
s Medzinarodnymi Standardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou uniou (,IFRS (EU)).
Ugtovna zavierka bola zostavena a schvalena vedenim Spoloénosti. Utovna zavierka bola zostavena
ako individualna. Spolo¢nost nema povinnost zostavovat konsolidovanu uétovnu zavierku (vid bod
1.3.2).

Uznesenim valného zhromazdenia zo dria 03.06.2024 bola schvalena uctovna zavierka Spolocnosti za
predchadzajuce uctovné obdobie zostavena v sulade s IFRS za rok 2023.

Pre ro&né obdobia zacinajuce po 1. januari 2024 je u€innych niekolko novych Standardov a je povolena
ich skorSia aplikacia. Spolo¢nost v8ak pri zostavovani tejto individualnej uctovnej zavierky neuplatnila
skorsiu aplikaciu.
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NN Zivotna poistovria, a.s.

Ugtovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymi
$tandardmi finandného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok konciaci 31. decembra 2024

Nasledovné nové a doplnené Standardy su ucinné pre ro€né uctovné obdobia zacinajuce po 1. januari
2024 (skorsSia aplikacia mozna). Spolo¢nost neprijala predéasne ziadny z tychto novych a doplnenych
Standardov a neocCakava, Zze budd mat vyznamny vplyv na Uétovni zavierku Spolo¢nosti, ked
nadobudnu uginnost, okrem Standardu IFRS 18, ktorého vplyv Spolo¢nost’ posudzuje.

e Zmeny a doplnenia IAS 21: Vplyvy zmien vymennych kurzov: Nedostatocna vymenitelnost;
Doplnenia k IFRS 9 a IFRS 7: Doplnenia ku klasifikacii a ocefiovaniu finanénych nastrojov;
Doplnenia k IFRS 9 a IFRS 7: Zmluvy odkazujuce na elektrinu zavislu od prirody;

IFRS 18 Prezentécia a zverejiiovanie v uctovnej zavierke;

IFRS 19 Dcérske spolo¢nosti bez zverejnenia verejnej zodpovednosti;

Roc¢né vylepSenia Standardov IFRS — zvazok 11

1.2 Vychodiska pre zostavenie uc¢tovnej zavierky

SpoloCnost’ tuto uctovnu zavierku zostavuje ku diu 31. decembra 2024 za uctovné obdobie
od 1. januara 2024 do 31. decembra 2024. Udtovna zavierka bola zostavena za predpokladu
nepretrzitého trvania spolo¢nosti (going concern).

Ugtovna zavierka je zostavena v eurach a hodnoty su zaokrihlené na najblizsie tisicky (pokial nie je
uvedené inak).

Ugtovna zavierka bola zostavend na zaklade historickych cien okrem  finanénych nastrojov
ocenovanych cez Ostatné sucasti komplexného vysledku (FVOCI), finanénych nastrojov ocefiovanych
realnou hodnotou cez vysledok hospodarenia (FVTPL) a poistnych a zaistnych zmliv ocenovanych na
zaklade odhadov sucasnej hodnoty bududcich penaznych tokov, explicitnej rizikovej upravy na
nefinancné rizika (angl., risk adjustment for non-financial risk) a zmluvnej servisnej marze (CSM, angl.
Contractual service margin).

Zostavenie uctovnej zavierky v sulade s IFRS vyzaduje, aby vedenie Spolo¢nosti pouzivalo odhady,
predpoklady a usudky, ktoré ovplyviiuju pouzivanie u¢tovnych metdd a zasad a vykazované sumy aktiv,
pasiv, vynosov a nakladov. Odhady a suvisiace predpoklady su pouzivané na zaklade historickej
skusenosti a inych réznych faktorov, ktoré sa povazuju za primerané za danych okolnosti. Ich vysledky
tvoria zaklad pre rozhodovanie o zostatkovej hodnote aktiv a pasiv, ktora nie je zjavna z inych zdrojov.
Aktualne vysledky sa m6zu odliSovat’ od tychto odhadov.

Odhady a suvisiace predpoklady su priebezne prehodnocované. Ak sa Uprava odhadov tyka len
bezného obdobia, vykazuje sa v obdobi, kedy k tejto uprave doslo.

Usudky vykonané vedenim Spolo&nosti v suvislosti s aplikaciou IFRS, ktoré maju vyznamny vplyv
na uctovnu zavierku a odhady, pri ktorych je riziko vyznamnej Upravy v budidcom roku, su blizSie
popisané v bode 2.1.

NizSie uvedené ucCtovné metddy a zasady boli Spoloénostou konzistentne aplikované pre vsetky
uctovné obdobia vykazované v tejto uctovnej zavierke.

1.2.1 IFRS 17 Poistné zmluvy

1.2.1.1 Hlavné principy IFRS 17

Hlavnymi principmi IFRS 17 su:

e Ocenenie zavazkov z poistnych zmlliv na suvahe s pouZitim sucasnej hodnoty odhadov
buducich penaznych tokov a rizikovej Upravy o nefinancné rizika.

e Precenenie sucasnej hodnoty buducich penaznych tokov vyplyvajucich z poistnych zmlav kazdé
reportovacie obdobie pri pouziti su¢asnych predpokladov a diskontnych kriviek.

e Zmluvna servisna marza vykazana na suUvahe sa rovna nezaslizenej Casti zisku
prislichajuceho skupine zmlav k datumu ich vystavenia a je nasledne vykazana vo vysledku
hospodarenia po€as zostavajucej doby trvania skupiny zmluv. Strata z vydanych nevyhodnych
poistnych zmlav je priamo vykazana vo vysledku hospodarenia.

41

Vyrocna sprava 2024



NN Zivotna poistovria, a.s.

Ugtovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymi
$tandardmi finandného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok konciaci 31. decembra 2024

e Poistné zmluvy su agregované na Urovni skupiny zmldv. Skupina zmllav pozostava z poistnych
zmlav patriacich do rovnakého portfélia, rovnakej profitabilnej skupiny a rovnakom ro¢nom
C¢asovom obdobi. Portfélio poistnych zmlav tvoria poistné zmluvy, na ktoré sa vztahuju podobné
rizika a ktoré su spravované spolu. Spolo¢nost pouziva minimalne tri profitabilné skupiny:
nevyhodné poistné zmluvy; poistné zmluvy, na ktoré sa neviaZze vyznamna moznost, ze sa
nasledne stanud nevyhodnymi; ostatné poistné zmluvy. Poistné zmluvy vydané v rovnakom
ro¢nom Casovom obdobi sa oznacuju ako ro€na kohorta.

e Niektoré zmeny v zavazkoch z poistnych zmluv upravuju zmluvnu servisni marzu a su nasledne
vykazané vo vysledku hospodarenia pocas zostavajucej doby trvania skupiny zmlav.

e Dopad zmien v diskontnych sadzbach je v zavislosti na metéde zvolenej na urovni portfélia
poistnych zmluv, pre ktoré sa pouziva vSeobecny model ocenenia (angl. general measurement
model, GMM), vykazany bud priamo vo vysledku hospodarenia alebo v ostathnom komplexnom
vysledku (OCI, ang. other comprehensive income) vo vlastnom imani. Ak je dopad vykazany v
ostatnom komplexnom vysledku, vstupuje do vysledku hospodarenia po€as zostavajucej doby
trvania portfélia poistnych zmluv.

e Prezentacia suvahy, vykazu ziskov a strat a poznamok k uctovnej zavierke sa zadsadne zmenila.
Vykaz ziskov a strat je prezentovany v €leneni na vysledok za poistné sluzby, finan&ny vysledok
a ostatné vynosy a naklady. Na stanovenie hodnoty prijmov sa uz pri pouziti GMM alebo VFA
(model variabilnych poplatkov, angl. variable fee approach, VFA) nepouziva poistné.

e |FRS 17 je aplikovany retrospektivne.

1.2.1.2 Identifikacia zmlav podla IFRS 17

IFRS 17 stanovuje zasady vykazovania, ocefiovania, prezentacie a zverejfiovania poistnych zmluv,
zaistnych zmlav a investi€nych zmluv s prvkami dobrovolnej ucasti (angl. discretionary participation
features, DPF).

Pri identifikacii zmlav podla IFRS 17 spolo¢nost’ posudzuje, &i je potrebné so suborom alebo sériou
zmluv zaobchadzat ako s jednou zmluvou a Ci je potrebné oddelit vioZzené derivaty, investicné
komponenty a komponenty tovarov a sluzieb a vykazat ich podla iného Standardu.

Pristup k vyhodnoteniu vyznamnosti poistného rizika je zalozeny na posudzovani vyznamnosti sumy
v riziku k datumu vyhodnotenia, ktorym je zaliatok platnosti poistnej zmluvy ako aj moznej straty
z poistnej zmluvy v neskorSich rokoch. Vzhlfadom na typicky charakter poistnych produktov vzdy
existuje vyznamné poistné riziko na zacCiatku poistnej zmluvy a mozna strata v buducich rokoch.

Okrem pristupu na vyhodnocovanie vyznamnosti poistného rizika zalozenom na vyznamnosti sumy
v riziku, Spolo¢nost’ zohfadruje aj ,vyznamnost* rizika z hfadiska toho, ako toto riziko ovplyvriuje cenu
produktu. V pripade vSetkych poistnych zmliv SpoloCnosti je poistné riziko vyznamnym faktorom
ovplyviujucim stanovenie ceny produktov.

Preto SpoloCnost klasifikuje vSetky zmluvy v portféliu ako poistné zmluvy patriace pod rozsah
pdsobnosti IFRS17.

NavySe sa IFRS17 uplatfiiuje na vSetky zaistné zmluvy (nevyZaduje sa Ziadne vyhodnotenie, zaistné
zmluvy zahffiaju vyznamné poistné riziko, pretoze Spolo¢nost prenasa na zaistoviiu iba poistné riziko
zo svojho portfélia poistnych zmluv).

Spolo¢nost nema v portféliu investicné zmluvy s DPF.

1.2.1.3 Uroveri zoskupovania zmliv

Podla IFRS 17, poistné zmluvy a investi¢né zmluvy s DPF su pri ocenovani zoskupované do skupin.
Skupiny sa definuju tak, ze sa najprv identifikuju portfélia zmlav, z ktorych kazdé obsahuje zmluvy
kryjuce podobné rizika a je spravované spolo¢ne. Zmluvy v réznych produktovych segmentoch budu v
réznych portfoliach. Kazdé portfolio sa rozdeli na ro€né kohorty (t. j. podla roku vydania zmluv) a kazda
ro¢na kohorta do troch skupin:
e zmluvy, ktoré su pri prvotnom vykazani stratové, ak také existuju (angl. onerous contracts,
ONRS);
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e zmluvy, na ktoré sa pri prvotnom vykazani neviaze vyznamna moznost, Ze by sa nasledne stali
stratovymi (angl. no significant possibility of becoming onerous, NSPO); a
e v3etky zostavajuce zmluvy v ro€nej kohorte (angl. remaining contracts, REMC).

Zmluvy v ramci portfélia, ktoré by spadali do réznych skupin len preto, Zze zakony alebo predpisy
prakticky nedovoluju Spolo¢nosti stanovit ini cenu alebo Uroven plnenia pre poistnikov s réznymi
charakteristikami, mézu byt zahrnuté v rovnakej skupine.

Skupiny zaistnych zmliv su zostavené podobne, ako pri poistnych zmluvach, pricom portfélio je
stanovené na urovni zaistnej zmluvy.

Zoskupovanie podla IFRS 17 obmedzuje kompenzovanie ziskov zo skupin ziskovych zmlav, ktoré sa
vo vSeobecnosti Casovo rozliSuju ako zmluvna servisna marza, so stratami zo skupin stratovych zmluv,
ktoré sa vykazuju okamzite (pozri 1.2.1.6.).

1.2.1.4 Hranice zmluv

Ocenovanie skupiny zmluv podla IFRS 17 zahffia vSetky buduce penazné toky v ramci hranic kazdej
zmluvy v skupine. Obdobie, na ktoré sa vztahuje poistné v rdmci zmluvnych hranic, je ,obdobie krytia“,
ktoré je relevantné pri uplatiiovani viacerych poziadaviek v IFRS 17.

Poistné zmluvy

Pri poistnej zmluve su pefiazné toky v ramci hranic zmluvy, ak vyplyvaju z podstatnych prav a povinnosti,
ktoré existuju po€as vykazovaného obdobia, v ktorom mdZe Spolo¢nost’ pozadovat' od poistnika platit
poistné alebo ma opodstatnenu povinnost’ poskytovat' sluzby (vratane poistného krytia a investi¢nych
sluzieb). Podstatna povinnost poskytovat sluzby konéi, ked:
e Spolo¢nost ma prakticki schopnost' prehodnotit rizika konkrétneho poistnika a méze stanovit
cenu alebo uroven plneni, ktoré plne zohladfuju tieto prehodnotené rizika; alebo
e Spolo¢nost ma prakticki schopnost prehodnotit rizika portfélia, v ktorom je zmluva zahrnuta, a
mbze stanovit cenu alebo uUroven plneni, ktoré plne odzrkadluju rizika tohto portfélia, a v
oceneni poistného do datumu prehodnotenia neboli zohfadnené rizika, ktoré sa tykaju obdobi
po datume prehodnotenia.

Zaistné zmluvy

Pre zaistné zmluvy su pefiazné toky v ramci hranic zmluvy, ak vyplyvaju z podstatnych prav a povinnosti,
ktoré existuju po€as uctovného obdobia, podla ktorych je Spolo¢nost povinna platit sumy zaistovatelovi
alebo ma podstatné pravo na prijimanie sluzieb od zaistovatela. Podstatné pravo na prijimanie sluzieb
od zaistovatela zanika, ked zaistovatel:
e ma prakticki schopnost prehodnotit’ rizika, ktoré su nanho prenesené, a dokaze stanovit cenu
alebo uroven plneni, ktoré pine zohladriuju tieto prehodnotené rizika; alebo
e ma podstatné pravo zastavit’ krytie.

Niektoré z kvotovych zaistnych zmliv pokryvaju podkladové poistné zmluvy, vydané pocas roéného
obdobia a zaistené na baze pridavania rizik (angl. risk attachment), poskytujuce Spolocnosti aj
zaistovatelovi jednostranné prava kedykolvek ukoncit pridavanie novych podkladovych rizik, a to s
trojmesacnou vypovednou lehotou voc&i druhej zmluvnej strane. V sucasnosti sa ocenenie tychto
zaistnych zmlav vo vS8eobecnosti zhoduje s ocenenim podkladovych zmluv a zohladhuje iba podkladoveé
zmluvy uz postupené k datumu ocenenia. Dopad tohto zjednoduSenia na vysledky je nematerialny.

1.2.1.5 Oceriovanie

IFRS 17 zavadza ocenovaci model zaloZzeny na odhadoch su€asnej hodnoty buducich ofakavanych
penaznych tokov, explicitnej rizikovej Upravy o nefinanéné rizika a zmluvnej servisnej marze CSM.
Spolo€nost pouziva vSeobecny model ocenenia (angl. general measurement model, GMM) a pre
zmluvy s prvkami priamej ucasti model variabilnych poplatkov (angl. variable fee approach, VFA).

Poistné zmluvy s prvkami priamej u€asti su zmluvy, kde riziko investovania do podkladovych aktiv
znasa klient. Su to zmluvy, v ktorych pri vzniku:
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e zmluvné podmienky S$pecifikuji, Ze poistnik sa podiela na jasne identifikovanej skupine
podkladovych aktiv;

e Spolo¢nost oCakava, Ze zaplati poistnikovi sumu rovnajucu sa podstatnému podielu z realnej
hodnoty vynosov z podkladovych aktiv; a

e Spolo¢nost oCakava, Zze podstatna Cast’ akejkolvek zmeny v sumach, ktoré sa maju vyplatit
poistnikovi, sa bude menit so zmenou realnej hodnoty podkladovych aktiv.

Model alokacie poistného (angl. premium allocation approach, PAA) je volitelny zjednoduseny model
ocenovania v IFRS 17, ktory je k dispozicii pre poistné a zaistné zmluvy splfiajuce kritéria opravnenosti
pre tuto metddu.

Spolo€nost aplikuje vSeobecny model ocenenia na zmluvy rizikového a kapitalového zivotného
poistenia, na pripoistenia patriace k hlavnému poistnému krytiu tychto produktov a na zaistenie. Model
variabilnych poplatkov je aplikovany na zmluvy investiéného Zivotného poistenia a na pripoistenia
patriace k hlavhému poistnému krytiu tychto produktov. Spolo&nost nepouziva model alokéacie
poistného.

Poistné zmluvy

Spolognost oceni skupinu zmlav ako sucet:
(a) suCasnej hodnoty pefiaznych tokov zo zmluvy (angl. fulfilment cashflows, FCF), ktoré
zahffiaju odhady buducich pefiaznych tokov, upravené o ¢asovu hodnotu perazi a suvisiace
financné rizika a rizikovu Upravu o nefinanéné rizika; a
(b) CSM.

Cielom Spolo¢nosti pri odhadovani buducich penaznych tokov je ur€it o€akavanu hodnotu v ramci
scenarov, ktoré predstavuju plny rozsah moznych vysledkov. Pefiazné toky z kazdého scenara budu
diskontované a vazené odhadovanou pravdepodobnostou tohto vysledku, aby sa odvodila oCakavana
suc¢asna hodnota. Ak existuju vyznamné vzajomné zavislosti medzi pefiaznymi tokmi, ktoré sa menia v
zavislosti od zmien trhovych premennych a inymi penaznymi tokmi, potom Spolo¢nost pouzije
stochasticky model na odhad o¢akavanej su¢asnej hodnoty. Stochasticky model obsahuje projektovanie
buducich penaznych tokov podla velkého po¢tu moznych ekonomickych scenarov pre premenné, ako
su urokové sadzby.

VSetky pefiazné toky su diskontované pomocou bezrizikovych vynosovych kriviek upravenych tak, aby
odrazali charakteristiky pefiaznych tokov a charakteristiky likvidity zmlav. Pefiazné toky, ktoré sa menia
na zaklade vynosov z podkladovych aktiv, sa upravia o vplyv tejto variability pomocou rizikovo
neutralnych metdd ocefiovania a diskontuju sa pomocou bezrizikovych sadzieb upravenych o
nelikviditu. Ked sa su€asna hodnota buducich pefiaznych tokov odhaduje pomocou stochastického
modelu, pefiazné toky sa diskontuju sadzbami z ekonomickych scendarov, ktoré su v priemere
nakalibrované na bezrizikové sadzby upravené o nelikviditu.

Rizikova uprava o nefinancné riziko pre skupinu zmliv sa stanovi samostatne od ostatnych odhadov.
Predstavuje kompenzaciu, ktord by Spolo¢nost pozadovala za znasanie neistoty tykajucej sa vySky a
nacasovania pefiaznych tokov, ktoré vyplyvaju z nefinanéného rizika.

CSM skupiny zmluv predstavuje zatial nerealizovany zisk, ktory Spolo¢nost vykaze postupne, tak ako
bude poskytovat sluzby podfa tychto zmluv. Pri prvotnom vykazani skupiny zmlav nie je skupina zmlav
stratova, ak sucet nasledujucich poloziek:
(a) su€asnej hodnoty buducich penaznych tokov vratane rizikovej Upravy o nefinanéné rizika;
(b) vSetkych penaznych tokov vznikajucich k tomuto datumu; a
(c) sumy, ktora vznikne z ukon&enia vykazovania majetku alebo zavazkov predtym vykazanych
pre penazné toky suvisiace so skupinou zmluv (vratane majetku pre pefiazné toky suvisiace s
pociatoCnymi nakladmi; pozri nizSie);
predstavuje Cisty prijem.

V tomto pripade sa CSM ocenuje ako dopocet vodi Ciastke Cistého prijmu pefaznych tokov tak, ze pri
prvotnom vykazani nevznikaju Ziadne vynosy ani naklady. Ak sucet predstavuje Cisty odlev pefiaznych
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tokov, potom je skupina stratova a Cisty odlev pefiaznych tokov sa vo vieobecnosti vykaze ako strata
vo vykaze ziskov a strat; vytvori sa stratovy komponent vo vyske Cistého odlevu pefiaznych tokov. Ten
uruje hodnoty, ktoré budu v nasledujucich obdobiach vykazané vo vykaze ziskov a strat ako zrusenie
strat z stratovych zmlav (pozri bod 1.2.1.6.).

Nasledne je u¢tovna hodnota skupiny zmluv ku kazdému datumu zostavenia uctovnej zavierky suctom
zavazku za zostavajuce krytie a zavazku zo vzniknutych poistnych narokov. Zavazok za zostavajuce
krytie zahfria
(a) sucasnu hodnotu buducich penaznych tokov zo sluzieb, ktoré budu poskytnuté na zaklade zmlav
v buducich obdobiach vratane rizikovej Upravy o nefinanc¢né rizika; a
(b) zostavajucu CSM k tomuto datumu.

Zavazok zo vzniknutych poistnych narokov zahffia pefiazné toky za vzniknuté a eSte neuhradené
poistné plnenia a rizikova Upravu o nefinanéné rizika.

Sucasna hodnota penaznych tokov zo skupin zmlldv sa ocefiuje ku dfu, ku ktorému sa zostavuje
uctovna zavierka, pomocou suc¢asnych odhadov buducich penaznych tokov, sucasnych diskontnych
sadzieb a stu¢asnych odhadov rizikovej Upravy o nefinanéné riziko. Zmeny v penaznych tokoch (FCF)
sa vykazuju nasledovne.

Zmeny, ktoré sa tykaju buducich sluzieb Upravia CSM (alebo sa vykazu vo vysledku poistnej
sluzby vo vysledku hospodarenia, ak je skupina
stratovda aZz do momentu eliminacie stratového

komponentu)
Zmeny, ktoré sa viazu na sluzby tohto alebo minulych Vykazané vo vysledku poistnej sluzby vo vysledku
obdobi hospodarenia
Vplyv €asovej hodnoty penazi, finanéného rizika a ich Vykazané ako vynosy alebo naklady financovania
zmien na odhadované buduce pefiazné toky poistenia vo vysledku hospodarenie alebo OCI pre

vSeobecny model ocenenia, upravi CSM (alebo sa
vykazu vo vysledku poistnej sluzby vo vysledku
hospodarenia, ak je skupina stratova az do momentu
eliminacie stratového komponentu) pre model
variabilnych poplatkov

CSM sa nasledne upravi o zmeny v su€asnej hodnote penaznych tokov, ktoré sa tykaju buducich
sluzieb, navysi sa o urok, a vykaze sa vo vysledku hospodarenia v obdobiach, v ktorych budu sluzby
poskytnuté. CSM ku kazdému datumu zostavenia uctovnej zavierky predstavuje zisk v skupine zmlav,
ktory eSte nebol vykazany vo vysledku hospodarenia, pretoze sa tyka buducej sluzby.

Zaistné zmluvy

Spolo¢nost pouziva rovnaké uctovné zasady na ocernovanie skupiny zaistnych zmldv s nasledujucimi
upravami.
Uc&tovna hodnota skupiny zaistnych zmlav ku dfiu, ku ktorému sa zostavuje uctovna zavierka, je su¢tom
aktiva na zostavajuce krytie a aktiva zo vzniknutych poistnych narokov. Aktivum na zostavajuce krytie
zahffia

(a) su€asnu hodnotu perniaznych tokov (FCF) zo sluzieb, ktoré budu prijaté na zaklade zmlav v

buducich obdobiach vratane rizikovej Upravy o nefinanéné rizika, a
(b) zostavajucu CSM k tomuto datumu.

Spolo¢nost ocefiuje odhady sucasnej hodnoty buducich penaznych tokov pomocou predpokladov v
sulade s tymi, ktoré sa pouziju na meranie odhadov suc¢asnej hodnoty buducich penaznych tokov pre
podkladové poistné zmluvy, s Upravou o riziko neplnenia zo strany zaistovatela. Vplyv rizika neplnenia
zaistovatela sa posudzuje ku kazdému datumu zostavenia uctovnej zavierky a vplyv zmien v riziku
neplnenia sa vykazuje vo vysledku poistnej sluzby vo vysledku hospodarenia.

Rizikova Uprava o nefinanéné rizika predstavuje vysku rizika, ktoré Spolo¢nost previedla na
zaistovatefla.

CSM skupiny zaistnych zmluv predstavuje Cisté naklady alebo Cisty zisk z nakupu zaistenia. Oceniuje
sa tak, aby pri prvotnom vykazani nevznikli ziadne vynosy ani naklady okrem toho, Ze Spolo¢nost:
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o vykaze vsetky Cisté naklady na nakup zaistného krytia okamzite vo vykaze ziskov a strat ako
néklad, ak sa tykaju poistnych udalosti, ktoré nastali pred kipou skupiny; a

e vykaze vynosy po zauctovani straty pri prvotnom vykazani stratovych podkladovych zmlav, ak
je zaistna zmluva uzatvorend pred alebo su€asne s vykazanim stratovych podkladovych zmluv.
Vytvara sa Podiel zaistovatela na stratovom komponente, ktory definuje hodnoty, ktoré budu
nasledne vykazané ako zruSenie ziskov zo zaistnej zmluvy a budu vylu€ené z alokacie
zaplateného zaistného.

CSM sa nasledne upravi iba o $pecifikované sumy a vykaze sa vo vysledku hospodarenia podla toho,
ako budu prijimané zaistné sluzby.

Penazné toky z obstarania poistnych zmlav

Peniazné toky suvisiace s pociatoCnymi nakladmi vyplyvaju z predaja, upisovania a zalozenia skupiny
zmluv, ktoré su priamo priraditelné k portfoliu zmluv, do ktorého skupina patri. Podla IFRS 17 sa pre
zivotné zmluvy penazné toky suvisiace s pociato¢nymi nakladmi bud’ priamo priradia na poistni zmluvu
alebo rozdeluju do skupin zmldv pomocou systematickych a racionalnych metéd zalozenych na
celkovom novom poistnom a na pocte novych zmluv pre kazdu skupinu.

1.2.1.6 Oceriovanie — Kl'i¢ové usudky a odhady

Odhady buducich penaznych tokov

Pri odhadovani buducich penaznych tokov Spolo¢nost nezaujato zahffia vSetky primerané a
preukazatelné informacie, ktoré su bez nadbytoCnych nakladov alebo Usilia dostupné k datumu
zostavenia uctovnej zavierky. Tieto informacie zahffiaju interné aj externé historické udaje o poistnych
udalostiach a iné skusenosti, aktualizované tak, aby odrazali su¢asné oakavania buducich udalosti.
Odhady buducich pefiaznych tokov odzrkadluju pohfad Spolo¢nosti na su€asné podmienky k datumu,
ku ktorému sa zostavuje uctovna zavierka, pokial su takéto odhady relevantnych trhovych premennych
konzistentné s pozorovatelnymi trhovymi cenami.

Pri odhadovani buducich penaznych tokov berie Spolo¢nost’ do uvahy sucasné oCakavania ohladom
buducich udalosti, ktoré mdzu tieto periazné toky ovplyvnit. Ofakavania buducich zmien v legislative,
ktoré by zmenili alebo zrusili su¢asné zavazky alebo vytvorili nové zavazky podla existujucich zmlav, sa
v8ak neberu do uvahy, kym zmena v legislative nebude platne uzakonena.

Pefiazné toky v ramci hranice zmluvy su tie, ktoré priamo suvisia s plnenim zmluvy, vratane tych, pri
ktorych ma Spolo¢nost pravomoc rozhodovat ohfadom ich vySky alebo naasovania. Patria sem platby
poistnikov a poistnikom (alebo v ich mene), penazné toky suvisiace s pociatocnymi nakladmi a iné
naklady, ktoré vznikaju pri plneni zmlav. Pefiazné toky suvisiace s poCiatoCnymi nakladmi a iné naklady,
ktoré vzniknu pri plneni zo zmluv, zahffiaju priame naklady a alokaciu fixnych a variabilnych rezijnych
nakladov.

Penazné toky su na urovni uctovnej jednotky priradené obstaravacim c&innostiam a c&innostiam
suvisiacim s udrziavanim a spravou portfélia zmluv, a ich vypocet je zaloZzeny na U¢tovani na baze aktivit
(angl. activity based costing). Periazné toky su alokované do skupin zmluv pomocou metdd, ktoré su
systematické a racionalne a doOsledne sa uplatiuju na v8etky naklady, ktoré maju podobné
charakteristiky. Spolo&nost’ vo vSeobecnosti rozdeluje pefiazné toky suvisiace s poc€iato&nymi nakladmi
do skupin zmlav na zaklade celkového nového poistného a po&tu novych zmlav pre kazdu skupinu, a
naklady na udrzbu a spravu na zaklade poctu platnych zmlav a hodnoty poistného v kazdej skupine.
Naklady na likvidaciu poistnych udalosti su nevyznamné a nie su samostatne alokované do skupin
zmluv a su sucastou nakladov na udrzbu a spravu.

Zavazky na vzniknuté poistné naroky

Zavazky na vzniknuté poistné naroky predstavuje odhad kone¢nych nakladov na vyrovnanie vSetkych
narokov vyplyvajucich zo vzniknutych a nevyplatenych poistnych udalosti ku dnu, ku ktorému sa
zostavuje uctovna zavierka, bez ohladu na to, &i boli alebo neboli nahlasené. Ide o poistné plnenia zo
zmlav, ktoré boli klasifikované ako poistné zmluvy, poistné plnenia z pripoisteni s nimi suvisiacimi a
primerané interné a externé naklady suvisiace s likvidaciou poistnych udalosti. V pripade, Ze poistné
plnenie sa vyplaca formou anuity, rezerva sa ur¢i prislusnymi aktuarskymi postupmi. Zavazky na
vzniknuté poistné naroky (okrem anuitnych) nie su diskontované z dévodu nizkej materiality.
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Sucastou zavazkov na vzniknuté poistné naroky su aj rizikové Upravy o nefinanéné rizika. Spolo¢nost’
pre urcenie vysky rizikovych Uprav o nefinanéné rizika pouziva tzv. Mackovu metddu pre vzniknuté, ale
nenahlasené poistné naroky.

Zmeny v zavazkoch na vzniknuté poistné naroky vytvorenych v minulych av beznom obdobi su
zohladnené v uctovnej zavierke v obdobi, v ktorom sa zmena vykonala. Pouzivané metddy a vytvorené
odhady su pravidelne prehodnocované.

Sucastou zavazkov na vzniknuté poistné naroky je odhad predpokladanych nakladov spojenych s
vybavovanim poistnych udalosti (LAE). Rezerva sa vytvara vo vySke percenta zo zavazkov na
vzniknuté poistné naroky. Percento sa stanovi podielom nakladov vzniknutych s vybavovanim poistnych
udalosti a objemom vyplatenych $kod za uplynulé uétovné obdobie.

Kracové predpoklady
Zakladné predpoklady, ktoré ovplyviiuju vySku rezerv su:
Umrtnost’

Spolo€nost odvadza ofakavanu umrtnost na zaklade Statistickej analyzy poistenej populacie
Spolo¢nosti.

Pri analyze Spolognost pouZiva generaéné Umrtnostné tabulky zo Statistického Gradu SR, ktoré
zohladriuju trend narastu pravdepodobnosti dozitia.

Selekéné faktory su aplikované v zavislosti od poistného roku a produktovej skupiny. Produktové
skupiny, do ktorych su poistné zmluvy rozdelené pre ucely analyzy umrtnosti, zavisia od
administrativneho systému, v ktorom je zmluva spravovana , typu produktu (hlavné krytie/doplnkoveé
poistenie) a od Urovne zdravotného upisovania (so zdravotnym upisovanim/bez zdravotného
upisovania).

Odhad skodovosti

Najlepsi odhad pre Skodovost pripoisteni sa stanovuje na zaklade pravdepodobnosti 3kody,
odhadovanej priemernej vysky Skody, severity a selekénych faktorov, pricom selekéné faktory su
zvyCajne pouzité v pripade poisteni, kde pravdepodobnost nastatia poistnej udalosti zavisi od veku
poisteného.

Stornovanost’ zmliav

Spolo¢nost vykonava pravidelne analyzu stornovanosti zmluv vo vlastnom portféliu a aplikuje Statistické
metddy na stanovenie mier stornovanosti pre rézne roky trvania zmluv podla réznych produktovych
skupin a predajnych kanalov.

Nasledujuca tabulka stanovuje predpoklady tykajuce sa miery stornovanosti najvyznamnejsich hlavnych
kryti v portfoliu.

2024 poistny rok

skupina produktov 1-5 6-10 11+
rizikoveé zivotné poistenie 6.5%-171% 71% -11.3% 71% -7.2%
investi¢né zivotné poistenie (unit linked) 5% - 14.3% 5% - 14.1% 5% - 11.8%
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2023 poistny rok

skupina produktov 1-5 6-10 11+
6.6% - 17.4%
4.9% - 20%

6% - 11.2%
4.3% - 14.9%

6% - 8.3%
4.3% - 12%

rizikové Zivotné poistenie

investi¢né Zivotné poistenie (unit linked)

Administrativne naklady a inflacia

Predpoklady pre administrativne naklady su odvodené z planu spolo¢nosti na rok 2024. Fixné naklady
predstavuju vySku nakladov na jednu poistnd zmluvu v zavislosti na skupine produktov. Variabilné
naklady su vyjadrené ako percento z vysSky poistného za pripoistenia. Fixné naklady su navySované

o inflaciu. Nakladova inflacia je odhadnuta z predpokladu o inflacii spotrebitelskych cien v SR.

Nasledujuca tabulka stanovuje predpoklady tykajuce sa nakladov:

2024
pociatocné obnovovacie
pociatocné naklady ako obnovovacie naklady ako
fixné naklady percentoz  fixné naklady percento z
skupina produktov poistného poistného
tradi¢né kapitalové produkty 0.0 0.0% 37.2 0.0%
rizikove Zivotné poistenie 33.1 0.0% 18.6 0.0%
investicné zivotné poistenie (unit linked) 82.6 0.0% 46.4 0.0%
pripoistenia 0.0 50.5% 0.0 13.2%
2023
pociatocné obnovovacie
pociatocné naklady ako obnovovacie naklady ako
fixné naklady percentoz  fixné naklady percento z
skupina produktov poistného poistného
tradi¢né kapitalové produkty 0.0 0.0% 36.5 0.0%
rizikoveé zZivotné poistenie 325 0.0% 18.3 0.0%
investi¢né Zivotné poistenie (unit linked) 81.2 0.0% 45.7 0.0%
pripoistenia 0.0 50.5% 0.0 13.2%

Néaklady pouzivané pre IFRS17 reporting su upravené nasledovnymi koeficientami priamo priraditefnych

nakladov:
koeficient pre pocCiatocné naklady 88.3%
koeficient pre obnovovacie naklady 87.3%

Diskontné sadzby

Na kvantifikaciu poistnych zavazkov podla IFRS 17 je potrebné urcit’ diskontné sadzby, ktoré odrazaju
charakteristiku penaznych tokov (FCF) a Specifika poistnych zmlav v suvislosti s ich nelikviditou.
Spolo€nost si zvolila pouzivat' likvidnu bezrizikovu urokova krivku, ku ktorej sa pridava prirazka za
nelikviditu, ktora je odvodena z vynosov aktiv po Uprave o Uverove riziko.
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Spoloénost uréuje bezrizikové diskontné sadzby pomocou pozorovanych mid-price swapovych sadzieb
poskytovanych z Bloomberg a Refinitv.

Vynosova krivka je interpolovana medzi poslednym dostupnym trhovym bodom a konecnou
forwardovou sadzbou, ktora odraza dlhodobu redlnu urokovu mieru a o€akavanu inflaciu. K 31.12. 2024
bola dlhodoba realna Urokova miera (angl. long-term forward rate, LTFR) na urovni 3,20% (na konci
roka 2023 to bolo 3,15%). Posledny dostupny trhovy bod (angl. last liquid point, LLP) je nastaveny na
30 rokov (pre menu EUR), nakolko pre IFRS 17 nie je Specificky definovany ale mal by odrazat’ likviditu
finan€nych nastrojov pozorovanych na trhu.

Koneéna forwardova sadzba je nastavena v ramci NN Group podla nasledovného pravidla: EIOPA
predpoklad o inflacii plus predpoklad NN o realnej urokovej miere.

Pre trhy, na ktorych neexistuje spolahlivd swapova vynosova krivka, sa pouZiju vynosy S$tatnych
dlhopisov. Aj ked koneCna forwardova sadzba je predmetom opakovaného posudzovania, bude
aktualizovana iba v pripade vyznamnych zmien v dlhodobych o€akavaniach.

Diskontné sadzby sa urCuju pomocou likvidnej bezrizikovej vynosovej krivky, ktora je upravena o
prirazku za nelikviditu (angl. illiquidity premium, ILP). Tato prirazka zohladruje charakteristiku likvidity
zmluv. Likvidna bezrizikova vynosova krivka je dana pre kazdu menu, kym prirazka za nelikviditu sa
urCuje pre kazdu entitu zvlast, aby odrazala charakteristiky portfélia aktiv danej spolo¢nosti. V pripade
NN je vypocet prirazky za nelikviditu zalozeny na celom portféliu aktiv (okrem aktiv drzanych pre Unit-
linked portfélio). Spready su odvodené z aktiv s fixnym vynosom pomocou Z-spreadov. Celkova prirazka
aktiv je upravend o oCakavané a neoCakavané kreditné straty.

Hlavné kategorie aktiv Spolo¢nosti ktoré prispievaju do ILP su Statne dlhopisy, podnikové dlhopisy a
podielové fondy. Na priradenie aktiv do jednotlivych kategorii Spolo¢nost pouziva EIOPA klasifikaciu.

Na ILP nie je na urovni finanéného inStrumentu aplikovana zZiadna spodna hranica, spodna hranica je
aplikovana len na celkovi hodnotu ILP, nakolko td nemdze byt negativha (celkova ILP na drovni
spolo¢nosti je zdola ohrani¢ena nulou).

Nasledujuca tabulka zobrazuje vynosové krivky pouzité pri diskontovani penaznych tokov poistnych
zmlav NN k 31.12 2024 v porovnani s predchadzajucim rokom.

Rozsah vynosovych kriviek

Poistné zmluvy pod GMM Poistné zmluvy pod VFA

31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023

1 rok 3,0% 4.0% 2,3% 3.4%
5 rokov 2,9% 3.0% 2,2% 2.4%
10 rokov 3,1% 3.0% 2,3% 2.5%
20 rokov 3,0% 3.0% 2,3% 2.5%
30 rokov 2,8% 2.8% 2,1% 2.2%
40 rokov 2,8% 2.8% 2,1% 2.3%

Rizikova uprava o nefinan¢né riziko

Rizikové Uprava o nefinan¢né riziko maju odrazat kompenzaciu, ktort by Spolo¢nost pozadovala za
znasSanie nefinanéného rizika, a stupen jej averzie voci riziku. Su stanovené a alokované do skupin
zmlav na zaklade analyzy rizikovych profilov skupin. V rizikovej Uprave su zohladnené aj vyhody
diverzifikacie rizik v ramci Spolo¢nosti a zaroveri medzi spoloCnostami Skupiny NN, ktoré sa urcia
pomocou korelacnej matice.

Rizikové upravy o nefinan¢né riziko sa ur€ia pomocou metédy nakladov financovania (angl. Cost of
Capital, CoC).

Pre rizikové upravy o nefinan&né riziko pri zaistnych zmluvach pouziva Spolo¢nost rovnaku metédu ako
v pripade poistnych zmluv.
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Spolo¢nost uréuje pomocou metédy nakladov financovania Upravu rizika o nefinanéné riziko tak, ze
mieru nakladov financovania aplikuje na pozadovany kapital pre kazdy buduci datum zostavenia
uctovnej zavierky a vysledok diskontuje pomocou bezrizikovych sadzieb upravenych o nelikviditu.
Pozadovany kapital sa ur€i odhadom rozdelenia pravdepodobnosti su¢asnej hodnoty buducich
penaznych tokov zo zmllv ku kazdému buducemu datumu zostavenia uctovnej zavierky a vypoctom
kapitalu, ktory by Spolo&nost’ potrebovala na spinenie svojich zmluvnych zavazkov na Uhradu poistnych
plneni a nakladov vzniknutych pocas trvania zmluv na Spolo¢nostou zvolenej Urovni spolahlivosti.
Naklady na kapital predstavuju dodatocnd odmenu, ktord by investori pozadovali za vystavenie sa
nefinanénému riziku. Vazena priemerna sadzba nakladov financovania (CoC sadzba) je 4%.

Rizikové upravy o nefinanéné rizika aplikované Spolo¢nostou zodpovedaju Urovni spolahlivosti (stupni
uistenia) 66% pri uplatneni dlhodobého pohladu (angl. ultimate view) na baze projekcie nefinanénych
rizik a 80% pri uplatneni jednoroéného pohladu (angl. one-year view). Urovef spolahlivosti sa vztahuje
na rizikové upravy o nefinanéné rizika neocistené o zaistenie (angl. gross of reinsurance) a upravené
o diverzifikaciu na urovni Skupiny NN.

CSM

CSM skupiny zmluv sa vykazuje vo vysledku hospodarenia tak, aby reprezentovala sluzby poskytnuté
v jednotlivych rokoch pomocou identifikacie jednotiek krytia v skupine. Pocet jednotiek krytia vyjadruje
mnozstvo poskytovanych sluzieb zo zmluv v skupine a ur€uje sa pre kazdu zmluvu zohladnenim
mnozstva poskytovanych plneni a predpokladanej doby krytia. Jednotky krytia su prehodnocované a
aktualizované ku kazdému datumu vykazovania. CSM pridelena jednotkdm krytia poskytnutym v
beznom roku je vykazana vo vysledku hospodarenia.

Spolo&nost uréuje mnozstvo plneni poskytovanych v rdmci kazdej skupiny zmlav nasledovne.

Produkt/Portfélio/Doplnkové poistenie Zaklad pre uréenie mnozstva
poskytovanych plneni

Kapitalové zivotné poistenie (hlavné krytie) Poistna suma
Investi¢né zivotné poistenie (Unit linked a Index linked) Maximalne mozné poistné plnenie
(hlavné krytie) (maximalna hodnota z poistnej sumy

a hodnoty fondu) alebo sucet poistnej
sumy a hodnoty fondu podla produktu

Rizikové zivotné poistenie (hlavné krytie) Poistna suma

Trvalé nasledky urazu s progresivhym plnenim Maximalne plnenia z poistnej sumy po
zohladneni progresie (poistna suma *
maximum progresie v %)

Denna davka / doplnkové poistenie dennej kompenzacie Hodnota dennej davka * maximalny pocet
dni, po€as ktorych méze byt davka
vyplacana

Hodnota dennej davky * maximalny pocet

Doplnkové poistenie hospitalizacie dni, pocas ktorych méze byt dévka

vyplacana
Doplnkové poistenie anuity Ocakavané buduce anuitné platby
Oslobodenie od platenia poistného Sucet ocakavaného buduceho poistného
Ostatné doplnkové poistenie Poistna suma
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1.2.1.7 Prezentdcia a zverejriovanie

Podla IFRS 17, portfélia poistnych zmliv, ktoré su aktivami a ktoré su pasivami, a portfélia zaistnych
zmlav, ktoré su aktivami a ktoré su pasivami, su vo vykaze o finanénej situacii prezentované oddelene.
VSetky prava a povinnosti vyplyvajuce z portfélia zmlav su prezentované v ramci zavazkov alebo aktiv
z poistnych zmluv, preto sa zostatky uctov ako pohfadavky a zavazky z poistenia a p6zicky poistnikom
neuvadzaju samostatne. VSetky aktiva alebo pasiva vykazané pre penazné toky vzniknuté pred
vykazanim suvisiacej skupiny zmluv (vratane vSetkych aktiv pre pefiazné toky suvisiace s pociato€nymi
nakladmi) su tiez prezentované v rovnakej polozke ako doty&né portfélia zmluv.

Podla IFRS 17 sa sumy vykazané vo vykaze ziskov a strat a OCI (ostatny komplexny vysledok) roz¢lenia
na:
a) poistno-technicky vysledok za poistné sluzby zahffajuci vynosy z poistnych sluzieb a naklady na
poistné sluzby; a
b) financné vynosy alebo naklady z poistenia.

Sumy zo zaistnych zmlav su uvadzané samostatne.
Samostatna prezentacia poistno-technickych a finanénych vysledkov podla IFRS 17 a IFRS 9 (pozri
1.2.2) poskytuje dodato¢nu transparentnost, pokial ide o zdroje a kvalitu zisku.

Vysledok za poistné sluzby a pasivne zaistenie

Vynosy z poistnych sluzieb za kazdy rok predstavuju znizenie zavazkov na zostavajuce krytie, ktoré sa
tykaju poskytnutych sluzieb, za ktoré Spolo¢nost’ dostava poistné a alokaciu €asti poistného, kryjucej
pociato¢né naklady.

Okrem sumy vykazanej ako vynos poistnej sluzby z dévodu poskytnutych sluzieb v roku (rozpustenie
CSM) ovplyvnuiju vysledok za poistné sluzby polozky ako zmeny v rizikovych Upravach na nefinanéné
rizika suvisiace so suasnymi sluzbami, poistné plnenia a iné naklady na poistné sluzby vzniknuté
v roku, vSeobecne ocefiované v sumach ocakavanych na zaciatku roka, oCakavané obstaravacie
naklady a ostatné sumy, vratane upravy na zaklade skuto€nosti za prijaté poistné, ktoré sa tyka sucasnej
alebo minulej poistnej sluzby.

Naklady poistnej sluzby vyplyvajuce z poistnych zmlav su vykézané v hospodarskom vysledku vo
vSeobecnosti vtedy, ked vznikli. Zahffiaju polozky ako vzniknuté poistné plnenia a iné naklady na
poistné sluzby, amortizaciu peniaznych tokov suvisiacich so ziskanim poistnych zmldv a straty pri
stratovych zmluvach a rozpustenie tychto strat.

Naklady, ktoré su priamo priraditelné k plneniam zo zmluv alebo su alokovatelné na skupiny zmluv, su
vykazané vo vysledku hospodarenia ako naklady na poistovacie sluzby, spravidla v ¢ase ich vzniku.
Naklady, ktoré nie su priamo priraditefné k plneniam zo zmluv a nie su alokovatefné na skupiny zmluv,
su prezentované mimo vysledku za poistné sluzby.

Podfa IFRS 17 nie su neoddelitelné investicné komponenty (angl. nondistinct investment component,
NDIC) zahrnuté do vynosov a nakladov na poistné sluzby. Spolo¢nost identifikuje NDIC zmluvy
stanovenim sumy, ktoru by bola povinna plnit poistnikovi v akomkolvek scenari s obchodnou podstatou.
Patria sem okolnosti, za ktorych dojde k poistnej udalosti, alebo d6jde k ukon€eniu zmluvy dozitim, alebo
jej ukonéeniu bez toho, aby doSlo k poistnej udalosti. Spolo¢nost identifikovala NDIC na sporiacich
zmluvach zivotného poistenia a na poisteni s prvkami priamej ucasti, ktorym je odkupna hodnota
uvedena v zmluvnych podmienkach.

Plnenia ziskané od zaistovatelov a naklady na zaistenie nie su vykazované oddelene vo vysledku
hospodarenia, pretoze ich Spolo¢nost bude vo vysledku poistnej sluzby vykazovat v netto vyjadreni ako
,netto naklady zo zaistnych zmluv*, ale informacie o nich su zahrnuté v poznamkach k uctovnej zavierke.

51

Vyrocna sprava 2024



NN Zivotna poistovria, a.s.

Ugtovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymi
$tandardmi finandného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok konciaci 31. decembra 2024

Spolo¢nost nerozélenuje zmeny v rizikovej Uprave o nefinanéné riziko medzi vysledok za poistné sluzby
a finanéné vynosy alebo naklady na poistenie. VSetky zmeny v rizikovej Uprave o nefinanéné riziko
vykazané vo vysledku hospodarenia su zahrnuté do vysledku za poistné sluzby.

Finan¢né vynosy a naklady z poistenia

Podfa IFRS 17 sa zmeny v uctovnych hodnotach skupin zmlav vyplyvajuce z €asovej hodnoty penazi,
finanéného rizika a ich zmien vo v3eobecnosti vykazuju ako finan¢né vynosy alebo naklady z poistenia.
Zahffaju zmeny v ocenovani skupin zmliv spdsobené zmenami hodnoty podkladovych aktiv.

V pripade poistnych zmliv ocefovanych metédou GMM sa Spolo¢nost rozhodla rozé€lenit’ finanéné
vynosy alebo naklady z poistenia medzi vysledok hospodarenia a ostatny komplexny vysledok (OCI).
Ocakava sa, Ze sa tym znizi uctovny nesulad vo vysledku hospodarenia vzhladom na to, Ze mnohé z
podkladovych finanénych aktiv budu dlhové finanéné nastroje ocenené realnou hodnotou cez OCI
(FVOCI) podfa IFRS 9 (pozri 1.2.2.1). Suma zahrnuta do zisku alebo straty beZzného roka je uréena
systematickym rozdelenim o€akavanych celkovych finanénych vynosov alebo nakladov poistenia po¢as
trvania skupiny zmlav.

Systematicka alokacia finanénych vynosov a nakladov z poistenia medzi polozkou, ktora ovplyviuje
vykaz ziskov a strat a polozkou OCI je vypoc€itana podla metodiky ,Advanced OCI“ NN Group. Tento
pristup neovplyviiuje celkovd sumu finanénych vynosov alebo nakladov z poistenia, ktoré sa maju
vykazat poc€as celého trvania poistnej zmluvy. Metodoldgia ,,Advanced OCI® poskytuje navod,na vypocet
systematického prispevku k zisku a strate v sulade s poziadavkami IFRS17. ZvySna suma bude
vykazana v OCI.

Ak Spolo¢nost ukonéi vykazovanie zmluvy bez prvkov priamej i€asti v désledku prevodu na tretiu stranu
alebo zmeny zmluvy, vSetky zostavajuce sumy akumulovaného OCI pre zmluvu budu preklasifikované
do vysledku hospodarenia ako Uprava z dévodu reklasifikacie.

Pre zmluvy s prvkami priamej uc¢asti Spolo¢nost vykazuje finanéné vynosy alebo naklady poistenia vo
vysledku hospodarenia bezného roka, kedZze podkladové aktiva budu vo vSeobecnosti ocefiované
realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat (FVTPL).

1.2.2 IFRS 9 Finan¢né nastroje

IFRS 9 nahradza IAS 39 Finanéné nastroje: vykazovanie a ocenovanie a je uc¢inny pre ro¢né obdobia
zacinajuce od 1. januara 2018 alebo neskér, pricom skorSia aplikacia je povolena. Spolo¢nost vSak
splnila prislusné kritéria (kedze jej innost je prevazne spojena s poistovacou ¢innostou a viac ako 90%
jej zavazkov vyplyva z poistnych zmluv) a uplatnila do€asnu vynimku z IFRS 9 na ro¢né obdobia pred
1. januarom 2023. V dbsledku toho Spolo¢nost prvykrat uplatnila IFRS 9 diia 1. januara 2023.

1.2.2.1 Finanény majetok — Kategorizacia

Kategorizacia finanéného majetku podla IFRS 9 je vo vSeobecnosti zalozena na obchodnom modeli, v
ktorom sa spravuje finanény majetok, a jeho zmluvnych charakteristikach pefiaznych tokov. IFRS 9
obsahuje tri hlavné kategérie Oceriovanie finanéného majetku — v amortizovanej hodnote, realnou
hodnotou cez ostatné sucasti komplexného vysledku (FVOCI) a realnou hodnotou cez vysledok
hospodarenia (FVTPL) — a odstrafuje predchadzajuce kategérie IAS 39 — investicie drzané do

splatnosti, pdzicky a pohladavky a finanény majetok drzany na predaj.

Finanény majetok sa ocefiuje v amortizovanej hodnote, ak spifia obe nasledujuce podmienky :
e je drzany v ramci obchodného modelu, ktorého ciefom je drzat majetok s ciefom inkasovat
zmluvné penazné toky; a
e zmluvné podmienky finanéného majetku vedu v stanovenych datumoch k penaznym tokom,
ktoré predstavuju vyhradne platby istiny a urokov z nesplatenej sumy istiny.

Finanéné aktivum sa ocefiuje v FVOCI, ak spifia obe z nasledujucich podmienok a nie je oznagené ako
ocenené v FVTPL:
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e je drzany v ramci obchodného modelu, ktorého cielom je inkasovanie zmluvnych pefaznych
tokov a zaroven predaj finanénych aktiv; a

e zmluvné podmienky finanéného majetku vedu v stanovenych datumoch k penaznym tokom,
ktoré predstavuju vyhradne platby istiny a urokov z nesplatenej sumy istiny.

Vsetok finanény majetok, ktory nie je klasifikovany ako oceneny v amortizovanej cene alebo FVOCI, ako
je opisané vysSie, sa ocenuje v FVTPL. Okrem toho méze Spolo¢nost pri prvotnom vykazani
neodvolatelne oznagit finanény majetok, ktory inak spifia poziadavky na ocefiovanie v amortizovanej
hodnote alebo v FVOCI ako oceneny v FVTPL, ak to eliminuje alebo vyznamne zniZuje uétovny nesulad,
ktory by inak vznikol.

Napriek tomu pri prvotnom vykazani investicie do vlastného imania, ktora nie je drzana na
obchodovanie, sa mbze Spolo¢nost neodvolatelne rozhodnut vykazovat nasledné zmeny realnej
hodnoty v OCI. Toto posudenie sa vykonava samostatne pre jednotlivé nastroje.

1.2.2.2 Finan¢ny majetok — Znehodnotenie

IFRS 9 nahradza model ,vzniknutej straty“ v IAS 39 modelom ,0€akavanej uverovej straty“ s vyhladom
do buducnosti. To si vyZadovalo znaény usudok o tom, ako zmeny v ekonomickych faktoroch
ovplyvhovali o€akavanu vysku straty (angl. expected credit loss, ECL), ¢o sa urlilo na zaklade
pravdepodobnosti.

Novy model pre znehodnotenie sa vztahoval na finanény majetok Spolo¢nosti ocenovany v
amortizovanej hodnote a dlhové investicie v FVOCI. IFRS 9 vyzaduje, aby bola opravna polozka
vykdzana v sume rovnajucej sa 12-mesacnému ECL alebo celozivotnému ECL. Celozivotné ECL
vyplyvaju zo vSetkych moznych zlyhani pocas celej oCakavanej zivotnosti finanéného majetku; 12-
mesacné ECL vyplynu zo vSetkych moznych zlyhani poCas nasledovnych 12 mesiacov po datume, ku
ktorému sa zostavuje uctovna zavierka.

Spolo€nost ocenila opravné polozky vo vyske rovnajucej sa celozivotnym ECL, okrem nasledujucich
pripadov, pre ktoré boli vykazané 12-mesacné ECL:

o dlhové cenné papiere, ktoré mali nizke Uverové riziko k datumu, ku ktorému sa zostavuje
uctovna zavierka, ¢o je podla Spolo¢nosti vtedy, ked rating cenného papiera zodpoveda
v§eobecnej definicii ,investi¢éného stupna“; a

e iné financné nastroje, pre ktoré sa Uverové riziko od prvotného vykazania vyrazne nezvysilo.

Pri stanoveni, ¢i sa Uverové riziko finanéného nastroja od prvotného vykazania vyrazne zvysilo,
Spolo€nost brala do uvahy primerané a preukazatelné informacie, ktoré su relevantné a dostupné bez
nadbytocnych nakladov alebo usilia. To zahffialo kvalitativne aj kvantitativne informacie a analyzy
zalozené na skusenostiach Spolo¢nosti, znalecky posudok Uverovej bonity a vyhladovych informaciach.
Spolo¢nost posudzuje to, ¢i k vyraznému zvySeniu Uverového rizika déjde najneskér vtedy, ked je
majetok viac ako 30 dni po splatnosti.

Ocenovanie ECL

ECL su odhady pocitané ako vazeny priemer pravdepodobnosti zlyhania a realizacie uverovej straty.
Uverové straty su vycCislené ako su€asné hodnota v8etkych strat.

Kla¢ovymi vstupmi pre ocefiovanie ECL su terminy PD, LGD a EAD, kde PD reprezentuje
pravdepodobnost zlyhania emitenta/emisie, LGD predstavuje mieru straty z investicie do danej pozicie
a EAD je sucasna hodnota pozicie, ktora sa o€akava pri zlyhani. ECL pre finanény majetok, pri ktorom
sa Uveroveé riziko vyrazne nezvysilo, sa vypocitaju vynasobenim 12-mesacnej PD prislusnymi LGD a
EAD. Celozivotna ECL sa vypocitava vynasobenim celozivotnej PD prislusnymi LGD a EAD.

Na urCenie celozivotného a 12-mesacného PD bude Spolocnost pouzivat tabulky PD od agentury
Standard & Poor’'s na zaklade historie zlyhania diznikov v rovhakom odvetvi a geografickom regione s
rovnakym Uverovym ratingom. Spolo¢nost prijme rovnaky pristup pre investicie bez ratingu priradenim
svojich internych rizikovych stupfiov k ekvivalentnym externym uverovym ratingom. PD sa prekalibruju
na zaklade aktualnych vynosov dihopisov a cien CDS (angl. Credit Default Swap - derivat pouzivany pri
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zabezpeceni proti defaultom) a upravia sa tak, aby odrazali vyhladové informacie. Zmeny v ratingu
protistrany alebo expozicie povedu k zmene odhadu suvisiaceho PD.

LGD je rozsah pravdepodobnej straty v pripade zlyhania. Spoloénost odhadne parametre LGD na
zaklade histérie. Modely LGD zohladnia Strukturu, zabezpecenie, odvetvie protistrany a naklady na
vymahanie akéhokolvek zabezpecenia, ktory je neoddelitelnou si¢astou finanéného majetku.

EAD predstavuje oCakavanu expoziciu v pripade zlyhania. Spolo¢nost odvodi EAD z aktualnej
expozicie voCi protistrane a potencialnych zmien zmluvne povolenej sufasnej sumy, vratane
amortizacie a preddavkov. EAD finanéného majetku je jeho hruba u¢tovna hodnota v ¢ase zlyhania.

1.3 Investicie v dcérskych spolo¢nostiach

1.3.1 Podiely v dcérskych spolo€nostiach - vykazovanie

Pre vykazovanie investicii v dcérskych spolo¢nostiach sa pouziva model obstaravacich nakladov, tak
ako je opisany v IAS 27 Individualna ucétovna zavierka.

Dividendy prijaté od dcérskych spolo¢nosti sa vykazuju vo vykaze ziskov a strat.

Ku kazdému suvahovému diu spoloénost’ posudzuje, &i existuju dékazy o moznom zniZeni hodnoty
takychto investicii. Ak takyto dokaz existuje, Spolo€nost’ primerane znizi ich uctovnu hodnotu a vykaze
stratu zo znizenia hodnoty vo vykaze ziskov a strat. Hodnota investicii v dcérskych spolo€nostiach je
vykazana v Cistej uctovnej hodnote.

1.3.2 Podiely v dcérskych spoloénostiach - konsolidacia

KedZe Spolo¢nost ma podiely v dcérskych spolo¢nostiach, IFRS vyzaduju, aby zostavila konsolidovanu
uctovnu zavierku. Nakolko vSak platna legislativa (napr. zakon o poistovnictve, zakon o daniach
z prijmov) vyzaduje, aby aj uctovné jednotky zostavujuce svoje zavierky v sulade s IFRS zostavovali
individualne uctovné zavierky, Spolo€nost v tejto individualnej uc¢tovnej zavierke svoje dcérske
spolo¢nosti nekonsolidovala.

Tieto predstavuju podiely v spolo¢nostiach kontrolovanych Spolo€nostou. Kontrolou sa rozumie, ked je
Spolo€nost opravnena, priamo alebo nepriamo, ovladat finanénu a prevadzkovu c¢innost inej
spolo¢nosti za U€elom ziskania ekonomickych Uzitkov z tychto aktivit. Pri posudzovani kontroly sa beru
do uvahy aj existencia a dopad potencialnych hlasovacich prav, ktoré su v su€asnej dobe uplatnitelné
alebo prevoditelné.

V komentaroch k uritym ¢lankom Usmernenia (EC) ¢. 1606/2002 Eurdpskeho parlamentu a Rady
z19.jula 2002 o aplikacii Medzinarodnych G&tovnych $tandardov a Stvrtej smernice 78/660/EEC
z 25. jula 1978 a Siedmej smernice 83/349/EEC z 13. juna 1983 o uctovnictve sa uvadza, Ze ak je
uctovna jednotka v sulade s lokalnymi uctovnymi predpismi, ktoré su v sulade s vysSie uvedenymi
uctovnymi direktivami, tak tato uctovna jednotka nie je povinna zostavit’ konsolidovanu uétovnu zavierku
a ustanovenia IFRS o zostaveni konsolidovanej uctovnej zavierky sa na nu nevztahuju.

Podla platného znenia slovenského Zakona o Gétovnictve, ak Spoloénost spifia podmienky ustanovené
v § 22 ods. 8 a 9, tak je oslobodena od povinnosti zostavit konsolidovanu uétovnua zavierku. Spolo¢nost
spifia tieto podmienky, pretoZe je dcérskou Uétovnou jednotkou spolo&nosti NN Continental Europe
Holdings, B. V., vid ¢ast V8eobecné informacie, a je zahrfiovana do konsolidovanej uctovnej zavierky
zostavenej v sulade s IFRS tejto materskej u¢tovnej jednotky.

1.4 Vynosy z investicii
Vynosy z investicii zahffiaju vynosy z finan&ného majetku.
Vynosy z finanéného majetku obsahuju urokové vynosy, vynosy z dividend, Cisty zisk z precenenia

finanéného majetku ocefovaného realnou hodnotou cez vysledok hospodarenia a realizované vynosy
z finanéného majetku ocenovaného realnou hodnotou cez ostatné sucasti komplexného vysledku.
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1.5 Ostatné naklady

1.5.1 Finanéné naklady

urokovej miery, finanénych nakladov na lizing a kurzovych ziskov a strat.

1.6 Zamestnanecké pozitky

1.6.1 Kratkodobé zamestnanecké pozitky

Kratkodobé zamestnanecké pozitky predstavuju priebezne platené mzdy a iné odmeny zamestnancom,
ktoré si zasluzili za ich pracovnu ¢innost poskytnutl Spolo¢nosti v beznom obdobi a v predchadzajucich
obdobiach.

1.6.2 Prispevkovo definované dochodkové plany

Naklady na prispevkovo definované déchodkové plany predstavuju prispevky zamestnavatela do inych
finan€nych institdcii (napr. doplnkovych déchodkovych spolo¢nosti) a su U¢tované ako naklad vtedy,
ked su tieto prispevky uhradené. Spolo¢nosti okrem povinnosti uhradzat’ prispevky nevznika ziaden
dlhodoby zavazok ani povinnost vyplacat svojim zamestnancom akykolvek dbchodok okrem
odchodného v zmysle zakona €. 311/2001 Z.z. (Zakonnik prace).

1.6.3 Akciové programy

V ramci mechanizmu poskytovania variabilnej zlozky mzdy, ktora méze byt poskytnuta v pefiaznej forme
alebo vo forme akcii NN Group N.V. (tyka sa internymi predpismi definovanej skupiny zamestnancov
Spolocnosti), je podmienkou pre priznanie tohto naroku (alebo jeho &asti s ohfadom na proces
vyhodnotenia) splnenie kvalitativnych a kvantitativhych kritérii v rémci dohodnutych cielov
zamestnanca, a to v sulade s osobitnym predpisom.

1.7 Dan z prijmov

Dan z prijmu je zau¢tovana na zaklade zakonov, ktoré boli schvalené alebo takmer schvalené do konca
uctovného obdobia. Naklad na dari z prijmov predstavuje splatnd dai a odloZzenu dan a je zau&tovany
do hospodarskeho vysledku s vynimkou pripadov ked sa dan vztahuje na transakcie v ostatnom
suhrnnom zisku alebo zauctované priamo vo vlastnom imani, pri€om s transakciou suvisiace dane sa
tiez zauctuju priamo do ostatného suhrnného zisku alebo priamo do vlastného imania.

Splatna dan je suma, ktoru Spolognost ofakava, Ze zaplati alebo dostane ako vratku dane, od
prislusného darnového Uradu v suvislosti s dafiovym zakladom za beZné alebo minulé obdobia. Splatna
dan z prijmov zahffia aj osobitny odvod z podnikania v regulovanych odvetviach, pricom odvod sa
vypocita z celej sumy hospodarskeho vysledku. Dane iné ako dan z prijmu a osobitny odvod su
uctované do prevadzkovych nakladov.

Odlozena dan sa uUctuje suvahovou zavdzkovou metddou z umoritelnych darovych strat a do¢asnych
rozdielov medzi dafiovou hodnotou majetku a zavazkov a ich u¢tovnou hodnotou. V sulade s vynimkou
z Uuctovania odlozenej dane pri obstarani, sa o odlozenej dani neuctuje v pripade do¢asnych rozdielov
existujucich v ¢ase obstarania majetku alebo vzniku zavazku v ramci transakcie inej ako podnikova
kombinacia ak toto obstaranie alebo vznik zavazku nema vplyv na uctovny hospodarsky vysledok ani
na zaklad dane uc¢tovnej jednotky. Odlozené dane sa UCtuju sadzbami schvalenymi alebo takmer
schvalenymi pred koncom uctovného obdobia, ktoré sa budu aplikovat’ v €ase vyrovnania doasného
rozdielu alebo umorenia danovej straty. OdloZzené dafiové pohladavky a zavazky su vykazané v ich
netto hodnote. Odlozena dafiova pohladavka z umoritelnych danovych strat a odpoditatelnych
doC€asnych rozdielov sa uctuje len v miere, v akej je pravdepodobné, Ze ucétovna jednotka v buducnosti
dosiahne dostato¢ne vysoky dafovy zaklad, voci ktorému bude mozné tieto odpocitatelné polozky
uplatnit.
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1.8 Cudzia mena

1.8.1 Funkéna mena a mena, v ktorej je zostavena ucétovna zavierka
Funk&na mena predstavuje menu primarneho ekonomického prostredia, v ktorom Spolo¢nost vykonava
svoje aktivity. Funkéna mena Spolo¢nosti je Euro (EUR).

Mena, v ktorej je zostavend uctovna zavierka Spolocnosti, je Euro (EUR).

1.8.2 Transakcie v cudzej mene

Transakcie v cudzej mene vykonané Spolo¢nostou predstavuju transakcie vykonané v mene inej ako je
funkéna mena. Transakcie v cudzej mene sa prepoc€itavaju na funk&éni menu kurzom Eurdpskej
centralnej banky platnym ku driu uskuto€nenia u¢tovného pripadu.

Penazné aktiva a pasiva vyjadrené v cudzej mene sa ku dru, ku ktorému sa zostavuje uctovna zavierka,
prepocitavaju na funkénu menu kurzom platnym k tomuto driu. Kurzové rozdiely z prepocitania sa uctuju
cez vykaz ziskov a strat.

Nepefnazné aktiva a pasiva, ktoré su vyjadrené v cudzej mene a ocenované historickou cenou,
su prepocitavané kurzom platnym ku dnu uskuto€nenia uctovného pripadu. Nepenazné aktiva a pasiva
vyjadrené v cudzej mene a ocefiované realnou hodnotou, su prepocitavané kurzom platnym ku driu
uréenia realnej hodnoty. Kurzové rozdiely z prepocitania sa UCtuju cez vykaz ziskov a strat.

1.9 Nehmotny majetok

1.9.1 Nehmotny majetok vlastneny Spolo€nost'ou

Zlozky majetku su vyjadrené v obstaravacich cenach znizenych o opravky a straty zo znehodnotenia.
Obstaravacie ceny zahfnaju vydavky, ktoré su priamo priraditelné k obstaraniu daného majetku.

1.9.2 Odpisy
Odpisy su vykazované vo vykaze ziskov a strat rovhomerne po€as odhadovanej doby pouzivania
ostatného nehmotného majetku.

Odhadovana doba pouzivania ostatného nehmotného majetku pre bezné a porovnatelné uctovné
obdobie je 4 roky, vyuZitie softvéru sa odhaduje na 3 roky.

Zostatkova hodnota, ak nie je nevyznamna, a doba pouzivania su prehodnocované ku driu, ku ktorému
sa zostavuje uétovna zavierka.

1.10 Pozemky, budovy a zariadenia

1.10.1 Hmotny majetok viastneny Spolo€nost'ou

Zlozky majetku a vybavenia su vyjadrené v obstaravacich cenach znizenych o opravky a straty
zo znehodnotenia.

Obstaravacie ceny zahffiaju vydavky, ktoré su priamo priraditelné k obstaraniu daného majetku.
Zakupeny softvér, ktory je neoddelitefnou sucastou uUzitkovej hodnoty suvisiaceho vybavenia, je
vykazany ako sucast daného vybavenia.

Ak maju Casti polozky majetku rozdielne doby pouZzitelnosti, su u¢tované oddelene (ako hlavné sucasti
majetku a vybavenia).

V pripadoch, ked maju Casti pozemkov, budov a zariadeni rozdielne doby pouzivania, Uctuje sa o nich
ako o samostatnych polozkach.
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1.10.2 Technické zhodnotenie

Spolo¢nost zahrnie naklady technického zhodnotenia (angl. subsequent costs) do obstaravacej ceny
majetku a zariadeni v okamihu vynaloZenia tychto nakladov, ak je pravdepodobné, Zze Spolo¢nosti budu
plynut ekonomické uzitky suvisiace so zhodnotenym aktivom a technické zhodnotenie je spolahlivo
meratelné. V3etky ostatné naklady su uc¢tované ako naklad cez vykaz ziskov a strat v ¢ase ich vzniku.

1.10.3 Odpisy

Odpisy su vykazované vo vykaze ziskov a strat rovnomerne pocas odhadovanej doby pouzivania kazdej
polozky majetku a zariadenia.

Odhadované doby pouzivania pre bezné a porovnatelné u¢tovné obdobie su nasledujuce:

e hardvér, stroje a pristroje 3 az 6 rokov
e inventar 6 az 12 rokov
e autad 3 az 4 roky

[}

ostatny hmotny majetok 4 roky

Zostatkova hodnota a doba pouzivania su prehodnocované ku dru, ku ktorému sa zostavuje uctovna
zavierka.

1.11 Najmy — IFRS 16

Pri uzavreti zmluvy Spolo¢nost vyhodnocuje, ¢i zmluva obsahuje najom. Zmluva predstavuje nagjomnu
zmluvu respektive obsahuje najom, ak prenasa pravo kontrolovat pouzivanie daného majetku pocas
urgitého obdobia za protihodnotu. Spoloénost povaZzuje zmluvu za najom, ak spifia véetky nasledujlice
podmienky:

— existuje identifikovany majetok, €i uz explicitne alebo implicitne, a

— najomca ziska v podstate v8etky ekonomické uzitky z pouzivania identifikovaného majetku, a

— najomca ma pravo riadit’ pouzivanie identifikovaného majetku.

Spolo€nost vykaze pravo na vyuzivanie majetku a zavazok z ngjmu na zaciatku najmu. Pociatocna
hodnota prava na pouzivanie majetku sa stanovi ako sucet pociato¢nej hodnoty zavazku z najmu,
platieb ngjomného uskutocnenych pred alebo v def za€atia najmu, pociatoénych priamych nakladov na
strane najomcu ponizenych o akékolvek obdrzané lizingové stimuly. Pri stanoveni doby najmu sa
predov$etkym posudzuje dizka dohodnutej doby najmu ako aj moznosti jej predéasného ukondenia resp.
moznosti prediZzenia zmluvy.

Pravo na pouzivanie majetku sa odpisuje rovhomerne poc¢as doby najmu od zacatia najmu az po jeho
ukonc&enie. Odpisovat sa zacina diiom zacatia najmu. Posudenie mozného znehodnotenia prava na
pouzivanie majetku sa uskutoCriuje podobnym spdsobom ako posudenie znizenia hodnoty
nehnutelnosti, strojov a zariadeni, ako je opisané v u¢tovnej zasade 1.15.

Zavazok z najmu sa prvykrat ocenuje v den spristupnenia najatého majetku najomcovi (den zaciatku
najmu). Zavazky z lizingu sa prvotne ocenuju v su¢asnej hodnote lizingovych splatok po€as doby najmu,
ktoré neboli zaplatené k datumu pociato€ného ocenenia s pouzitim diskontnej sadzby, ktoru predstavuje
prirastkova vypoziCkova miera najomcu (,the incremental borrowing rate®). Prirastkova vypozic¢kova
miera najomcu bola stanovena na zaklade dostupnych finan¢nych informacii tykajucich sa Spolo¢nosti.
Nasledné precenenie lizingového zavazku sa vykona v pripade, Ze déjde k zmene podmienok zmluvy
(napr. zmena doby najmu z dévodu uplatnenia moZnosti na prediZenie pripadne pred&asné ukon&enie
zmluvy, zmena platby za najom na zéklade zmeny indexu alebo sadzby pouZivanej pri stanoveni platieb,
zmena posudenia pravdepodobnosti uplatnenia kupnej opcie atd.). Akékolvek nasledné prehodnotenie
zavazku z najmu bude mat vplyv aj na ocenenie prava na pouzivanie majetku.

Aktiva vyplyvajuce z IFRS 16 su vykazané v poznamkach v bode 2.6 Pozemky, budovy a zariadenia.
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1.12 Finanény majetok

Finan&ny nastroj je kazda zmluva, ktorej vysledkom je vznik finanéného majetku jednej zmluvnej strany
a finanného zavazku alebo majetkového nastroja druhej zmluvnej strany.

Nakup alebo predaj finanéného majetku, pri ktorom ddjde k majetkovému a finanénému vysporiadaniu
v ¢asovom ramci uréenom vSeobecnym predpisom alebo v asovom ramci obvyklom na danom trhu, sa
vykazuje k datumu finanéného vysporiadania.

Finan¢né aktiva sa prvotne ocenuju v realnej hodnote vratane transakénych nakladov, ktoré priamo
suvisia s ich obstaranim alebo vydanim (pre polozky, ktoré nie su ocenené FVPL). K finanénym aktivam
ocenovanym v amortizovanej hodnote alebo FVOCI su bezprostredne po prvotnom vykazani vypocitané
a zauctované oCakavané uverové straty (,ECL"), t.j. opravné polozky.

Spolo¢nost zaraduje svoje finanéné aktiva do nasledujucich kategérii ocefiovania:

- Amortizovana hodnota (,AC*);
- Reélna hodnota cez vysledok hospodarenia (,FVPL®);
- Reélna hodnota cez ostatné sucasti komplexného vysledku (,FVOCI®).

PozZiadavky na klasifikaciu dlhovych nastrojov a nastrojov vlastného imania podla IFRS 9 su uvedené
nizSie.

Dlhové nastroje )
Dlhové nastroje su nastroje, ktoré splfiaju definiciu finanéného zavazku z hladiska emitenta, ako su
uvery, Statne alebo korporatne dlhopisy, faktoringové obchodné pohladavky a ostatné finanéné aktiva.

Klasifik4cia a nasledné ocefiovanie dlhovych nastrojov zalezi od:

Obchodny model na riadenie aktiv

Obchodny model odzrkadluje akym spésobom spolo€nost spravuje finanéné aktiva z pohladu
penaznych tokov — &i je cielom inkasovat zmluvné pefiazné toky alebo inkasovat zmluvné penazné toky
a zaroven aj peniazné toky z predaja aktiv. Ak spolo¢nost neuplatfiuje ani jeden z tychto modelov (napr.
finan€né aktiva su drzané na ucely obchodovania), finan¢né aktiva su klasifikované ako sucast
»,iného“ obchodného modelu a su ocefiované FVPL. Faktory, ktoré spolo¢nost’ zohladfiuje pri urCovani
obchodného modelu pre skupinu aktiv, zahffiaju minulé skusenosti s tym, ako boli pefiazné toky tychto
aktiv inkasované; spésob akym sa vyhodnocuje a reportuje vykonnost aktiv kluCovym riadiacim
pracovnikom; ako sa posudzuju a riadia rizika a ako je odmenovany manazment.

Charakteristika pefiaznych tokov aktiv

Ak je zamerom obchodného modelu drzat aktiva s cielom inkasovat zmluvné pefiazné toky alebo
inkasovat zmluvné pefnazné toky ako aj inkasovat penazné toky z predaja finanénych aktiv, spolo€nost’
posudi, ¢i pefiazné toky finanéného nastroja predstavuju vyhradne platby istiny a uroku (,SPPI test®).
Pri posudzovani spolo€nost’ zvazi, €i su zmluvné penazné toky v sulade so zakladnym planom drzania
prislusného finanéného aktiva, t.j. ¢ uroky zohladnuju iba ¢asovu hodnotu perazi, Uverové riziko, iné
zakladné rizika a ziskové rozpatie. Ak zmluvné podmienky uvadzaju expozicie voci riziku alebo volatilite,
ktoré nie su v sulade so zakladnym planom drzania prislusného finanéného aktiva, suvisiace finanéné
aktivum sa klasifikuje a ocenuje v realnej hodnote cez vysledok hospodarenia.

Finan&né aktiva s vloZzenymi derivatmi sa pri ur€ovani, €i ich pefiazné toky predstavuju vyhradne platby
istiny a uroku, posudzuju ako celok.

Na zaklade obchodného modelu a SPPI testu spoloCnost klasifikuje svoje dlhové nastroje do
jednotlivych kategorii oceriovania nasledovne:
Finanéné aktiva ocefiované v amortizovanej hodnote

Aktiva drzané za ucelom inkasovania zmluvnych pefaznych tokov, ktorych periazné toky predstavuju
vyhradne platby istiny a uroku a nie su uréené za ocenované realnou hodnotou cez vysledok
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hospodarenia, su ocefiované v amortizovanej hodnote. Amortizovana hodnota finanéného aktiva je
suma, v ktorej je aktivum ocenené pri prvotnom vykazani, znizena o splatky istiny, znizena alebo
zvysena o kumulovanu amortizovanu hodnotu rozdielu medzi prvotne vykazanou hodnotou a hodnotou
pri splatnosti, pri pouZiti efektivnej urokovej miery. Uétovna hodnota tychto aktiv je upravena o opravnu
polozku. Urokovy vynos plynuci z tychto finan&nych aktiv je zahrnuty v Cistych urokovych vynosoch
pouzitim metddy efektivnej urokovej miery.

Finan¢éné aktiva drzané na obchodovanie

Finanéné aktiva drzané na obchodovanie su aktiva, ktoré spolo¢nost’ obstarala alebo vznikli hlavne
preto, aby ich spolo¢nost predala alebo opat v kratkom ¢ase kupila alebo drzala ako ¢ast portfélia, ktoré
sa riadi spolu s kratkodobym dosahovanim zisku alebo udrziavanim pozicie. Tieto aktiva nespifiaju
podmienky ocefiovania v amortizovanej hodnote alebo FVOCI na zaklade obchodného modelu, a preto
su ocenované FVPL. Zisk alebo strata z dlhového nastroja, okrem urokovych vynosov, ktory je nasledne
ocenovany FVPL a nie je su€astou zabezpelovacieho vztahu, je vykdzany vo vykaze ziskov a strat ako
Cisty zisk/(strata) z finanénych operacii v obdobi, v ktorom vznikne.

Neobchodné finanéné aktiva povinne ocerfiované readlnou hodnotou cez vysledok hospodarenia

Aktiva, ktorych pefiazné toky nepredstavuju vyhradne platby istiny a uroku a tym padom nespinaju
podmienky SPPI testu, su povinne ocefiované FVPL. Ich ocefovanie a nasledné vykazovanie je rovnaké
ako v pripade finan¢nych aktiv drzanych na obchodovanie

Finanéné aktiva ocerfiované realnou hodnotou cez vysledok hospodarenia

IFRS 9 povoluje neodvolatelne urcit financné aktivum za ocefiované FVPL, pokial by toto rozhodnutie
vyznamne znizilo alebo eliminovalo nesulad, ktory by vznikol, ak by boli aktiva a zavazky ocefiované na
rozdielom zaklade. SpoloCnost nevyuzila moznost oceriovania realnou hodnotou pre Ziadne z
finan&nych aktiv, ktoré spifiaju podmienky na ocefiovanie a vykazovanie v amortizovanej hodnote alebo
FVOCI.

Finanéné aktiva ocerniované readlnou hodnotou cez ostatné suéasti komplexného vysledku

Finangné aktiva drzané so zamerom inkasovat zmluvné pefiazné toky, ako aj inkasovat z predaja aktiv,
ktorych pefiazné toky predstavuju vyhradne platby istiny a uroku a zaroven nie su uréené za ocefiované
FVPL, su ocefiované FVOCI. Zmeny uctovnej hodnoty su prezentované prostrednictvom ostatnych
sucasti komplexného vysledku (,OCI*), s vynimkou zisku alebo straty zo znizenia hodnoty, urokového
vynosu a kurzového zisku a straty z nastroja, ktoré su vykazané vo vykaze ziskov a strat. Pri ukonCeni
vykazovania finanéného aktiva, kumulativny zisk alebo strata predtym vykazana v OCI je reklasifikovana
z vlastného imania do vykazu ziskov a strat ako Cisty zisk/(strata) z finanénych operacii. Urokovy vynos
plynici z tychto finanénych aktiv je zahrnuty v Cistych drokovych vynosoch pouZitim metddy efektivne;
urokovej miery.

Spolo¢nost pouziva na zistenie a zverejnenie realnej hodnoty finanénych nastrojov nasledovné
hierarchie metdd:

Uroveni 1: Kétovana trhova cena z aktivnych trhov pre identické finan&né nastroje.

Uroven 2: Ocefovacie techniky postavené na priamo alebo nepriamo pozorovatelnych trhovych
vstupoch. Do tejto kategérie zaradujeme kétovanu cenu podobného finanéného nastroja z
aktivneho, pripadne menej aktivneho trhu a iné oceriovacie techniky, pri ktorych mozno
vSetky ddlezité vstupy ziskat z udajov dostupnych na trhu.

Uroveri 3: Ocefovacie techniky do velkej miery postavené na nepozorovatelnych vstupoch. Do tejto
kategorie zaradujeme vSetky finanéné nastroje, ktorych ocenovacie techniky sa nezakladaju
na pozorovatelnych vstupoch, a su€asne trhovo nepozorovatelné vstupy maju vyznamny
vplyv na ocenenie daného finanéného nastroja. Zaradujeme sem tiez finanéné nastroje
ocenené pomocou trhovej ceny podobného finanéného nastroja, pri ktorom je nevyhnutné
zohladnenie trhovo nepozorovatefného vplyvu.
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Spolo¢nost ukonéi vykazovanie finanéného majetku, ked su ukonéené zmluvné prava na penazné toky
z finanéného majetku, alebo prevedie zmluvné prava na pefiazné toky z finanéného majetku prevodom
podstatnej Casti rizik a Uzitkov vyplyvajacich z vlastnictva finanéného majetku. Vytvoreny alebo
zachovany podiel Spolo¢nosti na prevedenom finanénom majetku sa vykazuje ako samostatny majetok
alebo zavazok.

Spolo€nost ukonci vykazovanie finanéného zavazku, ak je zmluvny zavazok splneny, zruseny alebo sa
ukond&i jeho platnost.

Spolo¢nost taktiez ukonéi vykazovanie urcitého majetku, ked odpiSe zostatky, ktoré sa povazuju
za nevymozitelné.

1.13 Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty

Peniaze a penazné ekvivalenty zahffiaju pokladniénu hotovost, ceniny, vklady v bankach a ostatny
kratkodoby vysoko likvidny majetok so splatnostou tri mesiace a menej v Case jeho obstarania. Penazné
prostriedky a pefiazné ekvivalenty sa oceriuju v nominalnej hodnote zvySené o ¢asovo rozliSené uroky.
Peniaze a penazné ekvivalenty su pouZité aj pre vykaz pefaznych tokov.

1.14 Terminované vklady

Terminované vklady a pohladavky su finanénym majetkom s pevne stanovenou splatnostou (viac ako
3 mesiace). Terminované vklady sa zauctuju v Case prevodu penaznych prostriedkov banke.
Terminované vklady si ocenené umorovanou hodnotou zistenou metédou efektivnej urokovej miery.

1.15 Znizenie hodnoty finanéného majetku (angl. impairment)

IFRS 9 stanovuje trojstupriovy model znehodnotenia zaloZzeny na zmene Uverovej kvality od prvotného
vykazania, ako je zhrnuté nizSie:

Stupen 1: Finanény nastroj, ktory nie je znehodnoteny pri prvotnom vykazani, je zaradeny do stupnia 1
a jeho uverové riziko je priebeZzne monitorované spolo¢nostou. Sem su zaradené aj v3etky finanéné
nastroje, u ktorych nedoslo od momentu prvotného vykazania k vyznamnému narastu tverového rizika.

Stupen 2: V pripade identifikacie vyrazného zvySenia uverového rizika (dalej len ,SICR") od prvotného
vykazania alebo ak spolo¢nost nema informacie o ratingu pri prvotnom vykazani, finanéné aktivum je
presunuté do stupna 2, avSak stale sa nepoklada za uverovo znehodnotené,

Stupen 3: Ak je finanény nastroj iverovo znehodnoteny, je presunuty do stupna 3.

Ocakavané uverové straty finanénych aktiv v stupni 1 su ocefiované v hodnote rovnajlcej sa tej Casti
oCakavanych averovych strat po€as celej zivotnosti vyplyvajuce z pripadov zlyhania, ku ktorym méze
potencialne dbjst’ pocas nasledujucich 12 mesiacov od datumu vykazovania. OCakavané Uverové straty
aktiv v stupni 2 alebo stupni 3 sU ocefiované na zaklade oCakavanych Uverovych strat poCas celej
zivotnosti daného aktiva. Spolocnost ma zadefinované napravné obdobie pre navrat zo stupfia 3 do
stupfia 2 a zo stupna 2 do stupha 1. Priamy presun stupna 3 do stupfia 1 nie je povoleny.

Spolo¢nost vykazuje opravné polozky pre:
- Finan¢né aktiva ocefiované v amortizovanej hodnote,
- Dlhové finan&né aktiva ocefiované cez ostatné sucasti komplexného vysledku,
- Pohladavky voci bankam,
- Ostatny finanény majetok.

K jednotlivym polozkam finanéného majetku Spolo¢nost odhaduje opravné polozky bud vo vySke 12-
mesacnych oCakavanych strat (ECL) v pripade, ze ich Uverové riziko sa vyznamne nezvysilo od
prvotného zaudtovania (vSetok dlhodoby finanény majetok) alebo vo vyske oCakavanych strat (ECL) za
celu zivotnost finanéného majetku (kratkodoby finanény majetok ako Pohladavky voci bankam a Ostatny
finanény majetok). ECL predstavuju odhad uverovych strat na zaklade vazeného priemeru
pravdepodobnostnych scenarov. Uverové straty spolodnost poéita ako st&asnu hodnotu vypadkov
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platieb (rozdiel medzi periaznymi tokmi, ktoré patria spolo¢nosti podla zmluvy a ocakavanymi
penaznymi tokmi).
ECL su diskontované pouzitim efektivnej urokovej miery prislusnej pre dany finanény majetok.

Pri identifikacii, ¢i sa uverové riziko finanného majetku od prvotného vykazania vyrazne zvysilo a pri
odhade ECL, Spolo¢nost berie do uvahy primerané a preukazatelné informacie, ktoré su relevantné a
dostupné bez vynalozenia neprimeranych nakladov alebo Usilia. To zahffa kvantitativne i kvalitativne
informacie a analyzy zalozené na historickych skisenostiach Spolo¢nosti, hodnoteni rizika a zohladneni
informacii o buducnosti.

Spolo¢nost predpoklada, ze kreditné riziko finanéného majetku sa vyrazne zvysilo, ak je viac ako 30 dni
po splatnosti.

Dékazy o zniZzeni hodnoty finanéného majetku zahffiaju pozorovatelné udaje, o ktorych sa Spolo&nost
dozvie, ako napriklad:

* vyznamné finanéné tazkosti emitenta alebo diznika;

* porusenie zmluvy, ako napriklad omeskanie s platenim urokov alebo istiny;

* je pravdepodobné, ze diznik vstupi do konkurzu alebo inej finanénej reorganizacie;

* zanik aktivneho trhu s tymto finanénym aktivom z dévodu finanénych tazkosti; alebo

* pozorované udaje, ktoré naznacuju, Ze existuje meratelné zniZenie odhadovanych buducich
penaznych tokov z portfélia finanénych aktiv od prvotného vykazania tychto aktiv, hoci tento pokles
eSte nie je mozné identifikovat s jednotlivymi finanénymi aktivami v portfdliu,

Spolo¢nost povazuje finanény majetok za zlyhany, ak:

- nie je pravdepodobné, Ze diznik bude platit svoje zavazky voci Spolo¢nosti v plnej vyske, bez
toho, aby Spolo¢nost podnikla urcité kroky ako napriklad realizacia zabezpecenia (ak existuje);
alebo

- finanény majetok je viac ako 90 dni po splatnosti.

Ku dnu, ku ktorému sa zostavuje uctovna zavierka Spolo¢nost posudzuje, &i je finanény majetok
ocenovany v amortizovanej hodnote a dlhové cenné papiere ocefiované realnou hodnotou cez ostatné
sucasti komplexného vysledku znehodnoteny. Finanény majetok je znehodnoteny, ak doslo k jednej
alebo viacerym udalostiam, ktoré maju nepriaznivy vplyv na odhadované buduce periazné toky
finanéného majetku.

1.15.1 Znizenie hodnoty nefinanéného majetku a vypocet navratnej hodnoty (angl. calculation
of recoverable amount)

Navratna hodnota podielov v dcérskych spolo&nostiach je vypocitana na zaklade uzitkovej hodnoty
(angl. value in use). Pri posudzovani uUzitkovej hodnoty predpokladané penazné toky vychadzaju
z finanéného planu dcérskej spolo¢nosti. Su¢asna hodnota predpokladanych penaznych tokov vyjadruje
pouzitim diskontnej sadzby, ktora odraza sucasnu situaciu na trhu a Specifické rizika, ktoré sa viazu
k dcérskym spolo¢nostiam.

Navratna hodnota ostatnych aktiv je Cista predajna cena alebo Uzitkova hodnota (angl. value in use),
podla toho, ktora je vySSia. Pri posudzovani uzitkovej hodnoty sa suasna hodnota predpokladanych
pefiaznych tokov vyjadruje pouZitim diskontnej sadzby pred zdanenim, ktora odraza su€asnu situaciu
na trhu a 3pecifické rizika, ktoré sa viazu k tymto aktivam.

1.16 Netechnické rezervy

Rezerva sa vytvara, ak ma Spolo¢nost pravny alebo odvodeny (angl. constructive) zavazok ako
vysledok minulej udalosti a je pravdepodobné, ze vyrovnanie tohto zavazku bude vyzadovat ubytok
ekonomickych Uzitkov. Rezervy sa ur&ia diskontovanim buducich pefiaznych tokov diskontnou sadzbou
pred zdanenim, ktora odraza sucasnu situaciu na trhu, ¢asovl hodnotu penazi a Specifické rizika
suvisiace s tymito zavazkami (ak su vyznamné).
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1.17 Zakladné imanie

1.17.1 Vlastné imanie

Kmenové akcie su klasifikované ako vlastné imanie Spolo¢nosti a si vykazané v ich nominalnej
hodnote.

1.17.2 Dividendy

Dividendy sa vykazuju ako zavazok v obdobi, kedy boli schvalené akcionarmi.
2 Poznamky k polozkam uvedenym vo vykazoch

2.1 Uétovné odhady a GUsudky

Zostavenie uctovnej zavierky vsulade s IFRS si vyzaduje, aby Spolo¢nost vyuzivala odhady,
predpoklady a usudky, ktoré ovplyviiuju pouzivanie u¢tovnych metdd a zasad a vykazované sumy aktiv,
zavazkov, vynosov a nakladov. Spolo¢nost’ robi odhady, ktoré mézu vyznamne ovplyvnit G¢tovnu
hodnotu majetku a zavazkov v nasledujicom obdobi. Odhady su pravidelne prehodnocované a su
zaloZzené na skusenostiach z minulosti a ostatnych faktoroch, ktoré zahffaju buduce udalosti, ktoré
mo&Zu v urlitej miere a za istych okolnosti nastat, a zohladriuju aktualne podmienky na trhu. Spolo¢nost
tieZz uplatiiuje usudok pri aplikovani u&tovnych metdd a zésad. Oblasti, ktoré vyZaduju vyssi stupen
usudku a oblasti, kde su predpoklady a odhady vyznamné pre uc¢tovnu zavierku:

o klasifikacia poistnych a zaistnych zmluv (poznamka 1.2.1.3)
ocefovanie poistnych a zaistnych zmluv (poznamka 1.2.1.6)
klasifikacia finan€nych nastrojov (poznamka 1.2.2.1)
ocenovanie realnej hodnoty finanénych nastrojov (poznamka 1.2.2.1)
znizenie hodnoty finanénych nastrojov (poznamka 1.15)
znizenie hodnoty nefinanéného majetku a vypocet navratnej hodnoty (poznamka 1.15.1)

2.2 Riadenie rizika

Riadenie rizik je zakladnym prvkom Systému spravy a riadenia a odvija sa od principov stanovenych
na urovni skupiny.

Systémom riadenia rizik sa zabezpecuje u€inna podpora obchodnych rozhodnuti s ciefom obozretného
a udrzatefného podnikania v zaujme klientov a akcionarov, v sulade s prijatou stratégiou Spolo&nosti
a v ramci nastaveného rizikového apetitu.

Cielom riadenia rizik, je riadenie vSetkych rizik z Taxonomie rizik, prostrednictvom Efektivheho
kontrolného ramca (ECF) modelom riadenia troch linii obrany s ciefom zostat v strednodobom horizonte
vystaveny iba akceptovatelnej urovni rizik v sulade s vyhlaseniami o rizikovom apetite. Ide o kontinualne
prehodnocovanie kvality a U¢innosti systému riadenia rizik z pohladu Spolo¢nosti.

Vyhlasenia rizikového apetitu popisuju stratégiu Spolo¢nosti s ohladom na mieru rizika. Kfucové
vyhlasenia obsahuju 10 podrobnych vyhlaseni pre riadenie Spolo&nosti a opisuju preferencie pre urcité
typy rizik (alebo proti nim). Tieto vyhlasenia podporuju stratégiu a obchodny plan, prispievaju k
predchadzaniu nechceného alebo nadmerného riskovania s cielom optimalizovat' vyuzitie kapitalu.
Vyhlasenia rizikového apetitu su nastavené prostrednictvom ramca limitov/tolerancie. Pre podrobny
popis jednotlivych vyhlaseni rizikového apetitu vid sprava SFCR Kapitola B.3 Systém riadenia rizik.

Integralnou oblastou v ramci Vyhlaseni rizikového apetitu je Riadenie suvahy s ohfadom na strategické
ciele a klu¢ové iniciativy. Riadenie suvahy zahffia monitorovanie ALM (Asset Liability Management) s
cielom dosiahnut’ nepretrzité krytie zavazkov z technickych rezerv likvidnymi aktivami a dodrzZiavanie
investi€ného mandatu pre kazdé zo spravovanych portfélii. Kazdu zmenu alokacie aktiv je potrebné
odbévodnit v ramci Studie ALM/SAA (Strategic Asset Allocation), v ktorej sa porovnava niekolko
investi€nych moznosti z hladiska rizika a navratnosti kapitalu. Pri priprave obchodného planu je
nastaveny plan vyvoja aktiv a technickych rezerv s ohfadom na nové obchody a aktualny vyvoj portfdlia.
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Rozhoduje sa na zaklade ofakavaného a skutoCného vyvoja zdravej suvahy s ohladom na likviditu
Spolo¢nosti.

Kli€ovou sucastou a nastrojom Systému riadenia rizik je proces Vlastného posudenia rizik
a solventnosti (ORSA proces). Je definovany ako suhrn procesov a postupov pouzivanych na
identifikaciu, hodnotenie, monitorovanie, riadenie a reportovanie rizik, ktorym Spolo¢nost &eli alebo by
mohla celit. Sucastou ORSA procesu je zhodnotenie aktualnej situacie spolocnosti z pohladu
existujucich alebo buducich rizik a kapitalovej pozicie, ako aj ich vyvoj po€as planovacieho obdobia.

V ramci ORSA procesu Spolo¢nost identifikuje vyznamné rizika z pohladu vedenia Spolo¢nosti
prostrednictvom hodnotenia rizik zhora nadol. Tieto klu€ové rizika poskytuju zaklad pre zatazoveé
testovanie a testovanie scenarov. Kvantifikujeme ich dopad prostrednictvom zatazovych testov
a nasledne preveruje ich potencialny vplyv na kapitalovu poziciu, rizikovy profil a relevantné ukazovatele
vykonnosti Spolo¢nosti. Tieto analyzy umoznuju prijat vhodné opatrenia, aby boli expozicie vodi
kfaCovym rizikam v ramci rizikového apetitu, a aby sme identifikovali naSu schopnost zvladat
nepriaznivé podmienky. ORSA a obchodny plan su zosuladené procesy v ramci harmonogramu pocas
roka.

2.21 Upisovacie riziko v zivotnom poisteni

Riziko v pripade poistnych zmluv suvisi so skutoénostou, Ze nie je zrejmé, &i alebo kedy poistna udalost
nastane, pripadne aké velké bude s fiou spojené poistné plnenie. Z podstaty poistnej zmluvy vyplyva,
Ze toto riziko je nahodné.

V pripade poisteni, ktoré boli ocenené s pouZitim teérie pravdepodobnosti, hlavnym rizikom, ktorému
Spolo€nost €eli, je moznost, Ze hodnota vyplatenych poistnych plneni bude vacésia, ako sa pévodne
predpokladalo. Poistné udalosti su nahodné a skuto¢ny pocet a Ciastka $kéd a plneni sa mdze lisit z
roka na rok od urovne zistenej pouzitim $tatistickych technik.

Skusenost ukazuje, ze ¢im je kmen podobnych poistnych zmlav vacési, tym bude relativna variabilita
oCakavaného vysledku menSia. NavySe je u réznorodého kmefia menej pravdepodobné, Ze bude
celkovo zasiahnuty zmenou v urCitej podskupine kmena. Jednotlivé skupiny kryti rizik navzajom
diverzifikuju celkové riziko na Urovni Spolo¢nosti. Spolo¢nost uplatiiuje stratégiu upisovania, aby
dosiahla dostato¢ne velky subor rizik na zredukovanie variability o€akavaného vysledku a predchadzala
riziku antiselekcie. Faktory, ktoré zvySuju poistné riziko, zahffiaju nedostatok rdéznorodosti rizika z
hladiska typu a velkosti rizika a geografického umiestnenia.

Spolo€nost monitoruje vyvoj na poistnom trhu v oblasti sadzieb poistného, znenia vSeobecnych
poistnych podmienok, spolutcasti, odmien pre sprostredkovatelov a Skéd. Pravidelne porovnava tieto
udaje s vlastnymi udajmi.

Spolo¢nost tiez pravidelne vykonava aktuarsky kontrolny cyklus. V ramci neho monitoruje, ¢i sa
predpoklady pouZité pri oceneni produktov neliSia od skuto€nosti do takej miery, Ze by negativne
ovplyvnili ziskovost' produktov.

VSetky nové produkty s ocenené v modeli na vypocet VNB (value of new business) a schvalené na
lokalnej darovni, pricom v pripade niektorych novych produktov alebo zmien prebieha vo funkénej linii
posudenie aj na urovni regionalneho manazmentu Skupiny NN.

Spolo¢nost riadi mortalitné a morbiditné riziko dékladnou kontrolou rizika pri schvalovani poistnych
zmldv. Riadi sa pri tom pravidlami stanovenymi zaistovatelom s premietnutim do svojich internych
predpisov v oblasti upisovania rizik. Pre rizika prekracujuce maximalne limity poistnych sum dohodnuté
so zaistovateflom musia byt poistné zmluvy zaslané zaistovatefovi na osobitné posudenie.

Spoloc¢nost dalej riadi svoje upisovacie riziko prostrednictvom svojich zaistnych programov. Spolo¢nost
ma v sucCasnosti zaistné zmluvy, ktoré optimalizuju zaistné krytie v sulade s vy$Sou kapacitou akceptacie
rizik Spolo¢nosti. VSetky vyznamné upisovacie rizika su zaistené: riziko umrtia, riziko umrtia nasledkom
Urazu, trvalé nasledky urazu, riziko kritickej choroby, riziko invalidity. Spolo¢nost ma uzatvorenu aj
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zaistnu zmluvu pre katastrofické rizika v ramci CAT XL (katastroficky Skodovy nadmerok). Zaistny
program je adekvatny pre prijimané poistné rizika.

Spolo¢nost poistné udalosti bezne vyrieSi do 10 dni od ich nahlasenia, a preto v U¢tovnej zavierke
neuvadza prehlad vyvoja nahlasenych poistnych udalosti podla roku jej nahlasenia.

Prehlad hlavnych upisovacich rizik, vratane poistnych rizik, ktorym Spolo¢nost Celi je uvedeny
v tabulke:

Riziko Zmluvy investi¢ného Zivotného poistenia

(1ZP)
Mortalitné
riziko -

Zmluvy tradiéného zivotného poistenia

Pre pripad umrtia je Spolo¢nost' v riziku:

Pre produkty, kde je pri smrti splatna vy$Sia z hodnét dohodnutéa poistna suma alebo

hodnota uctu, je to rozdiel medzi nimi, pokial je dohodnuta poistna suma vyssia ako

hodnota Uctu.

- Pre produkty, kde je pri smrti splatna (jednorazovo alebo pravidelne formou renty)
dohodnuta poistna suma spolu s hodnotou U¢tu, je to poistna suma.

- Pre produkty, kde Spolo¢nost prebera na seba povinnost platit poistné v pripade umrtia
poisteného, je to su€asna hodnota zostavajucich splatok poistného.

Spoloc¢nost je vystavena riziku, Ze poistné udalosti budu nastavat ¢astejSie alebo vo vyssej

hodnote, ako sa o¢akavalo.

Pre rizikové doplinkové poistenia je Spolo¢nost v riziku na dohodnutd poistnd sumu, prip.

sucasnu hodnotu zostavajucich splatok poistného, ktoré by na seba prebrala v pripade

invalidity poisteného.

V pripade pred¢asného ukoncéenia poistnej zmluvy, ak poistné podmienky niektorych

produktov neustanovuju inak, Spolo¢nost vyplaca odkupnu hodnotu, ktora je v pripade

tradi¢nych produktov Zivotného poistenia stanovena na zaklade poistno-matematickych

metdd. V pripade investi¢ného Zivotného poistenia je odkupna hodnota rovna hodnote uctu

znizeného o odkupny poplatok.

Morbiditné
riziko

Riziko
stornovanosti

Riziko vyplyvajuce zo stornovosti je, ze Spolo¢nost prichadza o pozitivne penazné toky
buducich rokov.

Naklady Naklady Spolo¢nosti sa pokryvaju z poplatkov, ktoré su strhavané z osobnych uctov
poistnych zmldv ako aj takzvanej nakladovej ¢asti poistného (expense loading) prislichajuce;j
danym krytiam. V pripade tradi¢nych produktov Zivotného poistenia su naklady implicitne
zahrnuté v poistnom. Riziko je, Ze realne naklady budl prevySovat o8akavané naklady. Dalej
sem patri aj inflacné riziko a neistota tykajuca sa dopadov spojenych s nakladmi potrebnymi
na implementaciu prichadzajucich novych poziadaviek regulacie alebo inych projektov. Riziko
cenovej inflacie je riziko, Ze skuto€né rezijné naklady Spolo¢nosti spojené so spravou zmluv
budu vyssie ako tie, ktoré sa pouzili pri oceneni produktov.

Garantovana technicka urokova miera je Pre zmluvy IZP apre dobrovolné
1,9% p.a., 2,5% p.a., 3% p.a. a pre starSie investovanie do  fondov v rizikovych
poistné zmluvy 4,5 %. Priemerna produktoch: Investi¢ny vynos sa premietne do
technicka urokova miera je 3,51% p.a. ceny investi¢nej jednotky. Investi¢né riziko
Riziko predstavuje moznost, ze znasa v plnej miere poistnik. Spolo¢nost Celi
v buducnosti Spolo¢nost nebude schopna len nematerialnej odvodenej miere tohto
ziskat zo svojho majetku pozadované rizika, ak by v dosledku nizkych investi¢nych
minimum vo vyske technickej urokovej vynosov nastal odliv investovaného majetku
miery. V tom pripade bude musiet a vypadok vynosov z poplatkov za spravu
alokovat chybajuce vynosy zo svojich aktiv.

prostriedkov.

Investi¢né
vynosy

Opcia
zvysenia
poistného
krytia

Poistnik ma moznost zvysit' si poistné krytie o mieru inflacie pri kazdom vyroc¢i uzatvorenia
poistnej zmluvy. Nevyzaduje sa ziadna kontrola rizika. Je to riziko antiselekcie, ze tuto opciu
vyuziju len klienti s hor§im zdravotnym stavom.

Opcia
Ciastocného
vyberu

Poistnik mé& pravo vybrat’ ast’ prostriedkov zo svojho uctu pred koncom poistnej doby, ale
po uplynuti aspon prvych 12 — 36 mesiacov poistnej doby (v zavislosti od produktu).
Prostriedky zodpovedajuce aktualnej hodnote mimoriadneho poistného su spravidla
dostupné okamzite.

Riziko pre Spolo¢nost je, ze klienti budu vyberat vo vaésom mnozstve a Spolo¢nost nebude
generovat vynosy zo spravy aktiv v predpokladanej vyske.

64

Vyrocna sprava 2024



NN Zivotna poistovria, a.s.

Ugtovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymi
$tandardmi finandného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok konciaci 31. decembra 2024

Tabulka niz8ie zobrazuje mieru upisovacich rizik, ktorym je spolo€nost’ vystavena. Analyza citlivosti bola
vykonana na zaklade portfélia k 30.6.2024 ale zohladnila vSetky vyznamné zmeny predpokladov v
druhom polroku 2024. Dopad je vyCisleny za obdobie polovice roka. Vysledky su prezentované hrubé a
Cisté s ohladom na zaistenie.

v tis. EUR
Zmluvna Zisky alebo straty Vlastné imanie pred
servisna marza pred danou danou

Hruba Cista Hrubé Cisté Hrubé Cisté
2024
Miery imrtnosti (20% narast) -10 434 -9392 -819 -731 187 134
Miery imrtnosti (20% pokles) 10 553 9502 821 732 -203 -149
Miery chorobnosti (20% narast) -32304  -31636 -3 244 -3194 -356 -396
Miery chorobnosti (20% pokles) 32 697 32026 2866 2816 -43 -2
Spravne naklady (20% narast) 27162 27171 -3190 -3191 -1 560 -1 561
Spravne naklady (20% pokles) 27 498 27 507 2854 2855 1224 1226
Miery storna (20% narast) 34262  -32992 2712 -2 594 -591 -696
Miery storna (20% pokles) 40 799 39 183 3113 2 961 471 620
v tis. EUR

Zmluvna Zisky alebo straty Vlastné imanie pred
servisna marza pred danou danou

Hruba Cista Hrubé Cisté Hrubé Cisté
2023
Miery imrtnosti (20% narast) -10 434 9449 -758 -684 450 364
Miery Umrtnosti (20% pokles) 10 551 9558 766 692 -462 -374
Miery chorobnosti (20% narast) -31 371 -30 644 -2 930 -2 880 460 387
Miery chorobnosti (20% pokles) 31791 31 060 2499 2450 912 -839
Spravne naklady (20% narast) 27668  -27 676 -2976 -2977 -1 034 -1035
Spravne naklady (20% pokles) 27 960 27 968 2684 2685 742 743
Miery storna (20% narast) -35 996 -34 429 -2 701 -2 574 195 -8
Miery storna (20% pokles) 43 838 41791 3152 2986 -559 -269

2.2.1.1 Riziko umrtnosti

Medzi sledovanymi obdobiami nedoSlo k vyraznej zmene koncentracie hlavného poistného rizika
vSeobecnej smrti. Vzhlfadom na ddslednu upisovaciu prax su pripadné zvySené rizika jednotlivych
poistenych primerane odrazené v individualne stanovenej vyske rizikového poistného. Rozdelenie vySok
poistnych sim odraza zameranie poskytnutych kryti na Siroké spektrum rizikovych kryti okrem rizika
v8eobecnej smrti a vyznamné zastupenie zmluv investicného Zivotného poistenia zameraného na
akumulaciu hodnoty osobného konta.

Nasledujuca tabulka zobrazuje koncentraciu poistného rizika pre pripad vSeobecnej smrti
k 31. decembru 2024:
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v tis. EUR
Celkova suma v riziku
Pred zaistenim Po zaisteni
2024 % %
0-8299 EUR 441 191 13,03% 424 190 17,26%
8 300 — 24 899 EUR 668 187 19,73% 627 743 25,54%
24 900 — 49 799 EUR 524 081 15,47% 474 977 19,32%
Viac ako 49 800 EUR 1753 563 51,77% 931 094 37,88%
Celkom 3387 021 100,00% 2 458 005 100,00%
v tis. EUR
Celkova suma v riziku
Pred zaistenim Po zaisteni
2023 % %
0-8299 EUR 458 150 14,25% 411,253 17,52%
8 300 — 24 899 EUR 685 168 21,31% 568 867 24,23%
24 900 — 49 799 EUR 549 756 17,10% 398,425 16,97%
Viac ako 49 800 EUR 1522 629 47,35% 969,091 41,28%
Celkom 3215703 100,00% 2 347 636 100,00%

2.2.2 Financné riziko

Spolo¢nost je vystavena finanénému riziku prostrednictvom svojho finanéného majetku, finanénych
zavazkov a zavazkov vyplyvajucich z poistnych zmluv. NajddlezitejSimi zlozkami finanéného rizika su
trhové riziko, riziko Casového nesuladu splatnosti aktiv a zavazkov a kreditné riziko. Nasledne trhové
riziko zahffia Urokové, cenové a menové riziko. Tieto rizika vyplyvaju z otvorenych pozicii v Urokovych,
menovych a akciovych produktoch, ktoré su vsetky vystavené vSeobecnym a Specifickym trhovym
pohybom.

Spolo€nost’ je vystavena najma kreditnému riziku a riziku nesuladu aktiv a zavazkov. Obe rizika
vyplyvaju zo skutoCnosti, Ze vynosy z finanéného majetku nemusia postaCovat na financovanie
zavazkov z poistnych zmluv. Nastrojmi pre riadenie finan&nych rizik s ciefom ochrany zaujmov klientov
a pre zabezpecenie udrzatelnosti a ekonomickej vyhodnosti podnikania Spolo¢nosti s najméa poistno-
matematické vypoCty pre zabezpelenie a vyhodnotenie kapitalovej pozZiadavky na solventnost a
vlastnych zdrojov v riziku s ohfadom na trhové rizika, zladovanie pefiaznych tokov majetku a zavazkov
v pripade garantovanych produktov, obozretné riadenie investicii a riadenie resp. vyhodnocovanie
podstupovanych trhovych rizik oddelenim riadenia finanénych rizik.

2.2.2.1 Cenové riziko

Cenové riziko je riziko, v désledku ktorého sa mbze menit realna hodnota finanéného majetku z iného
dévodu ako je zmena urokovej sadzby alebo cudzej meny. Cenové riziko je pre Spolo¢nost
nevyznamné. Zmena realnej hodnoty podielovych listov je priamo alokovana na zmluvy investi¢ného
zivotného poistenia. A teda zmena v hodnote aktiv (podielovych listov) by mala ekvivalentny dopad na
hodnotu zavazkov. Spolocnost’ Celi len nematerialnej odvodenej miere tohto rizika, ak by v désledku
nizkych investi¢nych vynosov nastal odliv investovaného majetku a vypadok vynosov z poplatkov za
spravu aktiv.

2.2.2.2 Urokové riziko

Riziko urokovej miery spociva v tom, Ze hodnota finanéného nastroja bude kolisat v désledku zmien
trhovych arokovych sadzieb, a tiez aj v tom, Ze datumy splatnosti uro€enych aktiv sa liSia od datumov
splatnosti uro€enych zavazkov pouzitych na financovanie tychto aktiv — riziko nesuladu.
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Urokové riziko v poistnych zmluvéch

V pripade technickej rezervy na produkty investi¢ného zivotného poistenia s prenosom poistného rizika,
kde riziko z finanéného umiestnenia nesie poistnik, Spolo¢nost na seba neprebera urokové riziko. Pri
tradi€énom zivotnom poisteni Spolo¢nost poistencom garantuje vynos vo vyske technickej irokovej miery
1,9%, 2,5%, 3% p.a. resp. 4,5% v zavislosti od datumu uzavretia poistnej zmluvy. Riziko je riadené
pomocou vhodne nastavenej investiCnej stratégie v portféliach, ktoré kryju zavazky vyplyvajuce z tychto
poistnych zmlav. Investi€ny vynos v tychto portféliach aktiv slizi na pokrytie poziadaviek zhodnotenia
technickej urokovej miery.

Finanény majetok kryjuci tradiénl rezervu zZivotného poistenia a vlastné zdroje Spoloénosti, najma Statne
dihopisy, je citlivy na zmeny trhovych podmienok. Spoloénost vykonala analyzu citlivosti na zmeny
urokovych sadzieb.

Vlastné zdroje Spolo¢nosti ako aj vysledok hospodarenia su citlivé na zmeny trhovych podmienok.

Tabulka niZSie vyjadruje dopad citlivosti na riziko urokovej miery, ktorému je Spolo¢nost vystavena.
Analyza citlivosti bola vykonana na zaklade portfélia k 30.6.2024, ale zohladnila vSetky vyznamné
zmeny predpokladov v druhom polroku 2024. Dopad je vycisleny za obdobie polovice roka. Vysledky
su prezentované hrubé a Cisté s ohfadom na zaistenie.

v tis. EUR
Zmluvna servisna Zisky alebo straty Vlastné imanie pred
marza pred dariou danou
Hruba Cista Hrubé Cisté Hrubé Cisté
2024
Posun krivky nadol o -100bps 7 402 7 402 2276 2273 11 630 10 907
Posun krivky nahor o +100bps -6 595 -6 595 -2 180 -2177 -11 615 -10 987
Déchodky

Déchodkové poistné zmluvy su vystavené urokovemu riziku v désledku odchylky medzi garantovanym
a skuto€nym vynosom ak Spolog&nost nebude mat mozZnost investovat do aktiv s poZzadovanym
vynosom.

Zmluvy s DPF

Riziko Urokovej miery spojené s podielmi na prebytkoch je spojené so spdsobom alokacie tychto
podielov. Vo vacsine pripadov alokovany podiel na prebytku znamena aj dalSie garancie urokovej miery
na alokovanej rezerve.

2.2.2.3 Kreditné riziko

Spoloc¢nost je vystavena kreditnému riziku, ktoré spociva v skuto¢nosti, ze protistrana nebude schopna
plnit svoje zavazky v datume splatnosti. Maximalne vystavenie sa kreditnému riziku sa rovna uctovne;j
hodnote finanéného majetku (okrem podielovych listov) a aktiv z poistnych a zaistnych zmlav.
Spolo€nost neposkytla finanéné zaruky ani Gverové prisfuby (v pripade starSich poistnych zmluv v
minulosti bolo mozné Cerpat p6zicky, aviak tato moznost uz nie je k dispozicii). Kreditné riziko je
obmedzené obozretnym investovanim so stanovenim mandatov pre jednotlivé portfdlia, resp. internymi
limitmi Spolo¢nosti.

Cielom riadenia kreditného rizika je ochrana zaujmov klientov a zabezpecenie udrzatelnosti a
ekonomickej vyhodnosti podnikania Spolo¢nosti. VSetky investicie Spolo¢nosti su realizované v sulade
so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, zakonom, a s aktualnou platnou internou investi¢nou
smernicou s doérazom na rating a limit stanoveny pre emitenta alebo triedu aktiv. Investicie do
konkrétnych finan¢nych nastrojov, ak pre ne nie je odsuhlaseny mandat, posudzuje Komisia pre riadenie
aktiv a zavazkov, ktorej Clenmi su finan¢ny riaditel (CFO), manazér riadenia financnych rizik a Riaditel
pre riadenie rizik a dat (CRDO).
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Finanéné nastroje su sledované podla ratingu, ktory v zmysle internych smernic predstavuje druhé
najlepsie ratingové hodnotenie emitenta od jednej z troch najvacsich ratingovych agentdr (Standard &
Poors, Moody’s, Fitch). V pripade, Zze Ziadna z agentur neuvadza rating daného emitenta, je pouzity
ekvivalent, resp. rating majoritného akcionara emitenta. Uvedené interné smernice rozliSuju ratingové
triedy AAA, AA, A, BBB, BB, B.

v tis. EUR

Stav k 31. decembru 2024 AAA  AA A  BBB BB B Bez  celkom
ratingu

Aktiva
Finan&né néastroje oceriované
redinou hodnotou cez ostatne 797 5375 73647 28750 1096 0 0 109662
sucasti komplexného
vysledku:
- DIhopisy 797 65372 73647 28750 1096 0 0 109662
Finan&né nastroje ocerfiované
realnou hodnotou cez 0 0 0 0 11795 12947 432781 457 523
vysledok hospodarenia:
- Podielové cenné papiere 0 0 0 0 11795 12947 432781 457 523
Penazné prostriedky a 0 0 25332 0 0 0 0 25 332

pefiazné ekvivalenty
Celkovy majetok nesuci
kreditné riziko

797 5372 98979 28750 12891 12947 432781 592 517

v tis. EUR

Stav k 31. decembru 2023 AAA  AA A  BBB BB B Bez ¢ oikom
ratingu

Aktiva

Finan&né néastroje ocefiované

realnou hodnotou cez ostatné 374 14487 70291 33621 2141 0 0 120910

sucasti komplexného

vysledku:

- Dihopisy 370 14487 70291 33621 2141 0 0 120910

Finan&né néastroje ocefiované

realnou hodnotou cez 0 0 0 0 26976 0 403 456 430 432

vysledok hospodarenia:

- Podielové cenné papiere 0 0 0 0 26976 0 403 456 430 432

Penazné prostriedky a 0 0 32272 0 0 0 0 32272

pefiazné ekvivalenty

Celkovy majetok nesuci 370 14487 102563 33621 29117 0 403456 583 614

kreditné riziko

V tabulke st uvedené pre IZP s prenosom poistného rizika véetky cenné papiere, pricom &ast z nich
nesie kreditné riziko (dlhopisové a pernazné fondy a zodpovedajuca €ast zmieSanych fondov) a ostatné
cenné papiere nesu akciové riziko.

2.2.2.4 Kreditné riziko tykajuce sa aktiv vyplyvajucich zo zaistenia

Prevodom poistného rizika na zaistovatela Spolo€nost rozliSuje dva rézne typy Uverového rizika: riziko
zlyhania uveru a riziko koncentracie. Aby sa obmedzilo riziko kreditného zlyhania, rating kreditného
rizika externého zaistovatela musi byt aspon A-/A3 (rating poskytnuty externou ratingovou instituciou,
ECAI). Riziko uverového zlyhania mozno zmiernit aj vyjednanim podmienok v zaistnej zmluve, ktoré by
znizili verové straty v transakcii po zlyhani Uveru. VSetky aktiva zo zaistenia sa vztahuju k hlavnému
zaistnému krytiu. Miera rizika suvisiaca so zaistenim a jej vplyv na Spolo¢nost je nasledujuca:
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v tis. EUR

Podiel zaist'ovatelov AA A Celkom
Stav k 31. decembru 2024 2848 362 3210
Stav k 31. decembru 2023 3675 436 4111

2.2.2.5 Riziko likvidity

Spolo€nost je vystavena dennym poziadavkam na likviditu, ktoré vyplyvaju z poistnych plneni a zo
zavazkov voci inym spolo€nostiam. Riziko likvidity je riziko, Ze hotovost nemusi byt k dispozicii na
zaplatenie zavazkov v Case splatnosti za primerané naklady. Potreba likvidity je nepretrzite
monitorovana a jej zvy3ena potreba je vopred hldsena za uelom zabezpedenia potrebnych zdrojov.

Cielom riadenia rizika likvidity je ochrana zaujmov klientov a zabezpecenie udrzatelnosti a ekonomickej
vyhodnosti podnikania Spolo¢nosti. Riziko likvidity v kratkom obdobi Spoloénost riadi najma
monitorovanim poziadaviek na pouzitie hotovosti a zabezpeCovanim dostato€ného mnoZstva
penaznych prostriedkov na vyplatenie splatnych zavazkov. Spolo¢nost’ drzi hotovost’ a likvidné vklady,
aby zabezpecila kazdodenné poziadavky na splacanie zavazkov a monitoruje oCakavané splatnosti
investi¢nych nastrojov, ktoré taktiez mézu Ciastocne pokryt oCakavané hotovostné potreby. V suvislosti
s riadenim rizika nesuladu aktiv a zavazkov, najma pre buduice zavazky z garantovanych produktov, sa
z dlhodobého hladiska Spolo¢nost venuje riadeniu majetku a zavazkov Spolo¢nosti a preto monitoruje
predpokladanu likviditu odhadovanim buducich penaznych tokov z poistnych zmldv. Pritom sa s
ohfadom na vyvazenie vynosnosti a likvidity snazi nakupovat majetok s podobnou dobou splatnosti,
ktorym su zavazky zo spominanych zmluv kryté.

Analyza penaznych tokov finanénych néstrojov, poistnych a zaistnych zmluv k 31. decembru 2024 podfa
oCakavanej splatnosti je uvedena v nasledovnej tabufke. Spolo¢nost ma moznost pokryt vysSie
zmluvné penazné toky zo zavazkov pefiaznymi tokmi z aktiv, ktoré nemaju uréenu splatnost, pripadne
odpredajom dlhopisov pred dohodnutou splatnostou:
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v tis. EUR
45 5aviac Bez
31.decembra 2024 0-1rok 1-2roky 2-3roky 3-4 roky rokov rokov splatnos  Celkom
ti
Aktiva
Penazné prostriedky a penazné
ekvivalenty (nediskontovany 5012 0 0 0 0 0 20 321 25333
periazny tok)
Finan¢né nastroje ocernované
readlnou hodnotou cez ostatné 22 382 19 314 11673 10 522 7292 59 302 0 130485
sucasti komplexného vysledku:
- Dinopisy (nediskontovany 22382 19314 11673 10522 7292 59302 0 130485
periazny tok)
Finanéné nastroje ocenované
realnou hodnotou cez vysledok 0 0 0 0 0 0 457523 457 523
hospodarenia:
- Podielové cenné papiere
(nediskontovany periazny tok) 0 0 0 0 0 0 457523 457523
Zavazky z poistnych zmluv ako
aktivum (nediskontovany 35921 32915 29 204 25328 22208 160 108 0 305684
periazny tok)
Pasivne zaistenie ako aktivum 478 1145 1026 -941 876 -11684 0 -15194
(nediskontovany periazny tok)
Ostatné aktiva (nediskontovany 21343 0 0 0 0 0 0 2343
periazny tok)
Spolu finanéné aktiva a
poistné aktiva 66 136 51 084 39 851 34909 28624 207726 477844 906 174
Zavazky
Zavazky z poistnych zmiuv 27558 17748 21432 23419 22549 -413636 0 -526342
(nediskontovany periazny tok)
Zavazky z pasivneho zaistenia
(nediskontovany pefiazny tok) -1590 -320 -299 -280 -263 -2 425 0 -5177
Ostatné
zavazky (nediskontovany -5 317 -157 -138 -76 -27 -119 0 -5 834
periazny tok)
Spolu financné pasiva a 34465 18225 21869 -23775 22839 -416 180 0 -537353

poistné zavazky
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v tis. EUR
45 S5aviac Bez
31.decembra 2023 0-1rok 1-2roky 2-3roky 3-4 roky splatnos  Celkom
rokov rokov ti
Aktiva
Penazné prostriedky a penazné
ekvivalenty (nediskontovany 8018 0 0 0 0 0 24 254 32272
periazny tok)
Finan¢né nastroje ocenované
readlnou hodnotou cez ostatné 24 447 13 547 16 447 11 143 10 558 69 804 0 145946

sucasti komplexného vysledku:
- DIhopisy (nediskontovany

PR 24 447 13 547 16 447 11143 10 558 69 804 0 145946
periazny tok)
Finanéné nastroje ocernované
realnou hodnotou cez vysledok 0 0 0 0 0 0 430432 430432
hospodarenia:
- Podielové cenné papiere
(nediskontovany periazny tok) 0 0 0 0 0 0 430432 430432
Zavazky z poistnych zmluv ako
aktivum (nediskontovany 29 550 27 254 24 593 21324 18787 133 494 0 255002
periazny tok)
Pasivne zaistenie ako aklivum 1904 -909 818 752 703 -9635 0 -10913
(nediskontovany periazny tok)
Ostatné aktiva (nediskontovany 2657 0 0 0 0 0 0 2657

periazny tok)

Spolu finanéné aktiva a

poistné aktiva 66 576 39 892 40 221 31715 28642 193663 454686 855395

Zavazky
Zavazky z poistnych zmlav

: PR -22 411 -10958  -14125 17520 -19240 -409715 0 -493969
(nediskontovany periazny tok)
Zavazky z pasivneho zaistenia
(nediskontovany pefiaZny tok) -2 730 -335 -312 -292 -276 -2 857 0 -6 802
Ostatné
zavazky (nediskontovany -4 449 -164 -171 -78 -16 -124 0 -5 002
periazny tok)
Spolu finanéné pasiva a 20590 -11457 -14608 -17890 -19532 -412 696 0 -505773

poistné zavazky

2.2.2.6 Menové riziko

Menoveé riziko nie je vyznamné, vacsina transakcii prebieha v lokalnej mene.

2.2.2.7 Rezidualne riziko

Spolocnost je vystavena rezidudlnemu finanénému riziku hlavne preto, Ze :

e Nie je mozné dokonale priradit finanény majetok k zavazkom z poistenia. Toto plati hlavne
pre tradi¢né poistné zmluvy na dozitie a umrtie a dochodkové Zivotné poistné zmluvy.
NavySe, dodatoCné rizikd suvisia aj s garanciami a opciami vlozenymi v poistnych
zmluvach.

e Spoloc¢nost investuje Cast kapitalu do finanéného majetku, ktory sa nepriraduje k zavazkom
z poistenia. Tento kapital je investovany v samostatnom portféliu aktiv.

2.2.2.8 Riadenie kapitalu

Prostrednictvom riadenia kapitalu Spolo¢nost zabezpeluje dostato€nost zdrojov na vykon svojej
¢innosti, maximalizaciu navratnosti investicii akcionarov, vytvara finanénu stabilitu Spolo¢nosti a
zaistuje, aby bola Spolo¢nost schopna v kazdom okamihu zabezpedit vlastnymi zdrojmi Uhradu
zavazkov vyplyvajucich z poistnych zmliv na poistnom trhu, kde pdsobi. Ciefom riadenia kapitalu je
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dodrziavat dostatoCnu mieru kapitalu v sulade s legislativnymi poZiadavkami. Spolo¢nost pocas roka
2024 splnala poziadavky na kapital a kapitalovi primeranost v zmysle Solventnosti .

Podla vysledkov vykonanych v rdmci ORSA posudeni za rok 2024 je SpoloCnost dostatocne
kapitalizovana na to, aby pokryla rizika vyplyvajice z jej aktualnych, ako aj planovanych obchodnych
aktivit. Zatazové testovania v ramci ORSA ukazali, ze kapitalova pozicia Spolo¢nosti je silna av

Ziadnom zo scenarov nie je potrebné zvysenie kapitalu.

PodrobnejSie informacie vid spravu SFCR za rok 2024 — kapitola E. Riadenie kapitalu

2.3 Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty

v tis. EUR
31. december 31. december
2024 2023
Bankové ucty 20 321 24 255
gcr)a:t))kr?\iosti):cgavr)rmnovane vklady (s pévodnou splatnostou 5011 8017
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty celkom 25 332 32272

Ugtovna hodnota pefiaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov je blizka realnej hodnote hlavne

z dévodu ich kratkodobej povahy.

2.4 Finanény majetok

Podielové Podielové
listy listy
} Ostatné (Investicie (Investicie vo
Statne kotované VvV mene vlastnom
v tis. EUR dlhopisy dlhopisy poistenych) mene) Celkom
2024
Realna hodnota cez
ostatné sucasti 74 917 34 745 0 0 109 662
komplexného vysledku
Realna hodnota cez 0 0 423003 34520 457 523
vysledok hospodarenia
Celkom 74 917 34745 423 003 34 520 567 185
Podielové Podielové
listy listy
; Ostatné (Investicie (Investicie vo
Statne kotované vV mene vlastnom
v tis. EUR dlhopisy dlhopisy poistenych) mene) Celkom
2023
Realna hodnota cez
ostatné sucasti 78 971 41 939 0 0 120 910
komplexného vysledku
Realna hodnota cez 0 0 394 487 35945 430 432
vysledok hospodarenia
Celkom 78 971 41939 394 487 35945 551 342
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v tis. EUR
Realna hodnota
cez ostatné Realna hodnota
S . Celkom
sucasti cez vysledok
komplexného hospodarenia
vysledku
2024
Uroveri 1 95 088 457 523 552 611
Uroveri 2 14 574 0 14 574
Uroven 3 0 0 0
Celkom 109 662 457 523 567 185
v tis. EUR
Realna hodnota
cez ostatné Realna hodnota
S . Celkom
sucasti cez vysledok
komplexného hospodarenia
vysledku
2023
Uroven 1 83 681 421 885 505 566
Urover 2 37 229 8 547 45776
Uroven 3 0 0 0
Celkom 120 910 430 432 551 342
Popis techniky ocenovania a vstupnych parametrov pre ocenenia Urovne 2 su nasledovné:
v tis. EUR
Realna Technika ocenenia Vstupné
hodnota parametre

Aktiva ocenené na urovni 2
Dlhopisy ocenené 14 574 (2023: | Zverejnené kétované ceny a ceny
realnou hodnotou cez 37 229) obchodov z nedostato¢ne
ostatné sucasti aktivneho trhu
komplexného vysledku
Podielové listy 0 (2023: | Zverejnené koétované ceny a ceny
8 547) obchodov z nedostato¢ne
aktivneho trhu

Ceny pre identicky
cenny papier

Ceny pre identicky
cenny papier
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241 Pohyby finanéného majetku
v tis. EUR

Realna hodnota
cez ostatné

Realna hodnota

sucasti cez vysledok Celkom
komplexného hospodarenia
vysledku
Stav k 1. januaru 2024 120 910 430 432 551 342
Prirastky 17 596 104 041 121 637
Nakupené AUV a zmena AUV -202 0 -202
Zmena precenenia 1111 49 571 50 682
Amortizacia 586 0 586
Predaj/ ubytky -9 374 -126 521 -135 895
Maturita -20 965 0 -20 965
Stav k 31. decembru 2024 109 662 457 523 567 185
v tis. EUR
Realna hodnota
cez ostatné Realna hodnota
sucasti cez vysledok Celkom
komplexného hospodarenia
vysledku
Stav k 1. januaru 2023 123 276 400 147 523 423
Prirastky 67 834 13 590 81424
Nakupené AUV a zmena AUV -228 0 -228
Zmena precenenia 4 336 48 786 53 122
Amortizacia -777 0 -777
Predaj/ ubytky -39 310 -32 091 -71 401
Maturita -34 221 0 -34 221
Stav k 31. decembru 2023 120 910 430 432 551 342

2.5 Investicie v dcérskych a pridruzenych spolo¢nostiach

Investicie v dcérskych spolo¢nostiach k 31.decembru 2024 zahfhaju:

o vklad do NN déchodkovej spravcovskej spolo¢nosti, a.s. (dalej len NN DSS) v u¢tovnej hodnote
42 581 tis EUR (2023: 42 581 tis. EUR). Spolo¢nost NN DSS sidli na Jesenského 4/C, 811 02
Bratislava. Predmetom cinnosti je vytvaranie a sprava déchodkovych fondov na vykonavanie
starobného déchodkového sporenia podla zakona €. 43/2004 Z.z. o starobnom déchodkovom
sporeni v zneni neskorSich predpisov. Jedinym akcionarom Spolo¢nosti je spolo¢nost NN
Zivotna poistoviia, a.s., ktora vlastni 100% akcii a 100% hlasovacich prav.

e vklad do spolo¢nosti NN Facility Management, s.r.o. (dalej len NN FM) vo vyske 9 tis. EUR
(2023: 9 tis. EUR). Spolo¢nost NN FM sidli na Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava. Jedinym
spoloénikom NN FM je spolo&nost NN Zivotna poistovnia, a.s..
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Investicie v ostatnych spolo€nostiach, okrem dcérskych spolo¢nosti k 31.decembru 2024 zahfriaju:

vklad do Nadacie SOCIA vo vyske 3 tis. EUR (2023: 3 tis. EUR). Socia — Nadacia na podporu
socialnych zmien, ma sidlo Zahradnicka 15767/70, 821 08 Bratislava. Poslanim nadécie je
podporovat reformu socialneho systému, zvySovat kvalitu Zivota socialne znevyhodnenych
skupin, atym posilfovat socialnu sudrznost obyvatelov Slovenska. Celkova hodnota
nadacného imania je 37 tis. EUR.

vklad do Nadacie NN f'udom nadobudnutej zlugenim s AEGON ZP, a.s., vo vyske 7 tis. EUR
(2023: 7 tis. EUR). Nadacia NN Tudom sidli na Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava. U&elom
Nadacie NN ludom je podpora zdravia, aktivit zameranych na zvySovanie vzdelanostnej urovne
obyvatelov, podpora vedy a vyskumu, podpora a rozvoj 3portu, ochrany duchovnych a
kultarnych hodnét, podpora realizacie a ochrany ludskych prav alebo inych humanitnych cielov
a dobrovolnickej €innosti, podpora ochrany prav deti a mladeze, poskytovanie socialnej pomoci,
predovSetkym podpora pomoci fyzickym osobam v tazkych zivotnych situaciach, pri zavaznom

poskodeni zdravia a Uraze alebo chorobe.

v tis. EUR
31.12. 2024 31.12. 2023

NN DSS

Pévodna obstaravacia cena 44 883 44 883
ZniZenie hodnoty u¢tovanej cez vykaz ziskov a strat v roku 2012 -17 036 -17 036
NavysSenie obstaravacej ceny v roku 2014 850 850
Ubytok obstaravacej ceny vyplatou z kapitalovych fondov -10 050 -10 050
Prirastok obstaravacej ceny zlu¢enim v roku 2019* 23934 23 934
NN DSS hodnota investicie 42 581 42 581
NN FM

Obstaravacia cena 9 9
Znizenie hodnoty u¢tovanej cez vykaz ziskov a strat v roku 2020 -4 -4
NN FM hodnota investicie 5 5
Naddacia SOCIA

Obstaravacia cena 3 3
Znizenie hodnoty Uc¢tovanej cez vykaz ziskov a strat v roku 2020 -3 -3
Naddcia SOCIA hodnota investicie 0 0
Nadacia NN l'ud’om

Obstaravacia cena 7 7
Znizenie hodnoty -7 -7
Naddcia NN Fud’'om hodnota investicie 0 0
Celkova hodnota investicie 42 586 42 586

* Zlucenie NN DSS a AEGON DSS

Spolo€nost po€as roka 2024 vykonala test zniZzenia hodnoty podielu v dcérskej spolo¢nosti NN DSS
(angl. impairment test). Test bol zostaveny na zaklade predpokladanych penaznych tokov
vychadzajucich z finan€ného planu dcérskej spolo€nosti. Vysledkom testu zniZenia hodnoty je, Ze
uctovna hodnota investicie reprezentuje jej uzitkovd hodnotu. NajvyznamnejSimi predpokladmi je
diskontna sadzba, vySka administrativnych nakladov a medziro¢ny rast vySky majetku v sprave.
Citlivost na posun diskontnej sadzby o 1% predstavuje dopad 9% na uUzitkovi hodnotu dcérske;j
spolocnosti. Citlivost na zvySenie/znizenie administrativnych nakladoch o 5% predstavuje dopad 4% na
uzitkovu hodnotu. Citlivost na znizenie predpokladaného rastu majetku v sprave o 10% predstavuje

dopad 2% na uzitkovu hodnotu.
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Sumarne finanéné informacie o dcérskych spolo¢nostiach:

v tis. EUR
. - Vlastné . Zisk/
Majetok  Zavazky imanie Vynosy Strata (-)
31. december 2024
NN déchodkova spravcovska spolocnost, a.s. 34774 3231 31 543 16 820 7 186
31. december 2023
NN dbéchodkova spravcovska spolo¢nost, a.s. 37018 3339 33679 12 942 5199
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2.6 Pozemky, budovy a zariadenia

Hardvér, . DHM DHM
stroje, Inventar Ost_atny Obstaranie DHM vlastny prenajaty prenajaty Celkom
. . majetok Auta Budovy

pristroje (IFRS16) (IFRS16)
Obstaravacia cena
Stav k 1. januéaru 2023 1069 74 137 0 1280 470 2747 4 497
Prirastky 42 0 0 5 47 351 0 398
Zaradenie 0 0 0 5 5 0 0 5
Vyradenie 39 15 0 0 54 236 94 384
Stav k 31. decembru 2023 1072 59 137 0 1268 585 2653 4 506
Prirastky 146 7 0 33 186 407 3 596
Zaradenie 0 0 0 0 0 0 0 0
Vyradenie 121 0 0 0 121 343 0 464
Stav k 31.decembru 2024 1097 66 137 33 1333 649 2 656 4638
Odpisy a znizenie hodnoty majetku
Stav k 1. januaru 2023 755 44 69 0 868 270 246 1384
Odpisy bezného uctovného obdobia 210 8 22 0 240 129 174 543
Vyradenie 27 11 0 0 38 88 99 225
Stav k 31. decembru 2023 938 41 91 0 1070 311 321 1702
Odpisy bezného uctovného obdobia 105 7 22 0 134 133 176 443
Vyradenie 121 0 0 0 121 211 0 332
Stav k 31.decembru 2024 922 48 113 0 1083 233 497 1813
Zostatkova hodnota majetku
Stav k 31. decembru 2023 134 18 46 0 198 274 2 332 2 804
Stav k 31. decembru 2024 175 18 24 33 250 416 2159 2825
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Spolo¢nost ma dojednané poistenie majetku pre pripad poskodenia veci v celkovej poistnej sume 2 259
tis. EUR.

Spolo¢nost ma v najme auta a kancelarske priestory. Najomné zmluvy su uzatvorené rézne do roku
2029 pre auta a do roku 2053 pre kancelarske priestory. Zavazky z najmu st vo Vykaze o finanénej
situacii vykazane v ramci polozky Ostatné zavazky. Prehlad zavazkov z najmu podla zostatkovej doby
splatnosti je uvedeny v nasledujucej tabulke:

31.12.2024 31.12.2023

Menej ako jeden rok 166 209
Jeden az pat rokov 329 238
Viac ako pat rokov 119 124
614 571

Prehfad transakcii suvisiacich s najmom vykazanych vo vysledku hospodarenia je uvedeny
v nasledujucej tabulke:

v tis. EUR 31.12.2024 31.12.2023
Nakladovy urok 18 8
Naklady na kratkodoby najom 360 845
Odpisy prenajatého majetku 309 303
Iné (Vynosy z modifikacie najomnych zmliv) 0 -1

Nakladovy urok tykajuci sa zavazkov z najmu je vykazany v ramci polozky Ostatné (v ramci finanéného
vysledku) vo vykaze ziskov a strat.

Prehlad transakcii suvisiacich s najmom vykazanych v prehlade penaznych tokov je uvedeny
v nasledujucej tabufke:

v tis. EUR 31.12.2024 31.12.2023

Celkova platba za najmy 252 223

Platby za najmy tykajuce sa istiny v priebehu u¢tovného obdobia vo vyske 234 tis. EUR su vykazané
v ramci tokov z finan€nych €innosti v prehlfade periaznych tokov. Platby za uroky tykajuce sa zavazkov
z najmu vo vyske 18 tis. EUR su vykazané v ramci tokov z prevadzkovej €innosti v prehlade pefiaznych
tokov.
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2.7 Nehmotny majetok

v tis. EUR

Softvér Obstaranie Celkom
Obstaravacia cena
Stav k 1. januaru 2023 6 768 78 6 846
Prirastky 158 0 158
Zaradenie 0 73 73
Vyradenie 0 0 0
Stav k 31. decembru 2023 6 926 5 6 931
Prirastky 42 0 42
Zaradenie 0 5 5
Vyradenie 16 0 16
Stav k 31. decembru 2024 6 952 0 6 952
Amortizacia a znizenie hodnoty majetku
Stav k 1. januaru 2023 5672 0 5672
Amortizacia bezného uétovného obdobia 507 0 507
Vyradenie 0 0 0
Stav k 31. decembru 2023 6179 0 6179
Amortizacia bezného uctovného obdobia 407 0 407
Vyradenie 15 0 15
Stav k 31. decembru 2024 6 571 0 6 571
Zostatkova hodnota majetku
K 31. decembru 2023 747 5 752
K 31. decembru 2024 381 0 381

2.8 Ostatné aktiva

v tis. EUR
31.december 2024 31.december 2023

Pohladavky (iné ako z poistenia a zaistenia) 189 167
Uty sasového rozliSenia (aktivne) 1949 1025
Ostatné aktiva, inde neuvedené 205 1465
Ostatné aktiva celkom 2343 2 657

29 Zavazky z poistnych zmlav

Zavézky z poistnych zmlav k 31.12.2024

v tis. EUR
GMM VFA Celkom
Zavazky z poistnych zmluv zivotného poistenia 588 342 071 342 659
- vykazané ako aktivum 108 010 0 108 010
- vykazané ako zavazok 108 598 342 071 450 669
Zavazky z poistnych zmlav celkom 588 342 071 342 659
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Zavézky z poistnych zmliv k 31.12.2023

v tis. EUR
GMM VFA Celkom
Zavazky z poistnych zmluv zZivotného poistenia 28 366 298 305 326 671
- vykazané ako aktivum 88 783 0 88 783
- vykazané ako zavazok 117 149 298 305 415 454
Zavazky z poistnych zmlav celkom 28 366 298 305 326 671
Zavézky z poistnych zmlav pod GMM k 31.12.2024
v tis. EUR
Odhady
sucasnej
hodnoty Rizikova Servisna Celkom
buducich uprava marza
penaznych
tokov
Hodnota poistnych zmluv aktiva/ zavazky - zaciato€ny stav -90 167 20 035 98 498 28 366
Zmeny, ktoré sa tykaju buduceho krytia, celkom -39 155 1393 37730 -32
Zmluvy prvotne vykazané v beznom obdobi -22 448 2672 20 033 257
Zmeny odhadov premietnuté v servisnej marzi -16 422 -1275 17 697 0
Zmeny odhadov nepremietnuté v servisnej marzi -285 -4 0 -289
Zmeny, ktoré sa tykaju bezného obdobia, celkom 2 564 -2 349 -16 482 -16 267
Servisna marza za poskytnutu sluzbu 0 0 -16 482 -16 482
Zmena rizikovej Upravy (nepriradena stratovému komponentu) 0 -2 343 0 -2 343
Zmena rizikovej Upravy (priradena stratovému komponentu) 0 -6 0 -6
Upravy na zéklade skutodnosti nepremietnuté v servisnej marzi 2 564 0 0 2 564
Zmeny, ktoré sa tykaju vzniknutych narokov, celkom 107 44 0 151
Upravy aktiv/izavazkov na vzniknuté poistné udalosti 107 44 0 151
Finanéné vynosy alebo naklady z poistnych zmlav, celkom -3 057 653 1297 -1 107
F_mancne vynosy alebo naklady z poistnych zmluv vo vykaze 710 440 1297 1027
ziskov a strat
Finan¢né vynosy alebo naklady z poistnych zmluv v ramci ) }
ostatnych stucasti komplexného vysledku 2347 213 0 2134
Zmena realnej hodnoty podkladovych aktiv 0 0 0 0
Celkové penazné toky -10 523 0 0 -10 523
Prijaté poistné 79 492 0 0 79 492
Vydavky na obstaranie poistnych zmluv -39 381 0 0 -39 381
Vyplatené poistné pinenia a ostatné priraditelné vydavky -50 634 0 0 -50 634
Hodnota poistnych zmluv aktiva/ zavizky — koneény stav -140 231 19776 121 043 588
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Zavézky z poistnych zmliv pod VFA k 31.12.2024

v tis. EUR
Odhady
sucasnej
hodnoty Rizikova Servisna
buducich uprava marza Celkom
penaznych
tokov
;|t<;¢‘:|,nota poistnych zmluv aktival zavazky — zaciato€ny 241 560 13 259 43 486 298 305
Zmeny, ktoré sa tykaju buduceho krytia, celkom 4139 -2 164 -2 197 -222
Zmluvy prvotne vykazané v beznom obdobi -466 171 411 116
Zmeny odhadov premietnuté v servisnej marzi 4 852 -2 244 -2 608 0
Zmeny odhadov nepremietnuté v servisnej marzi =247 -91 0 -338
Zmeny, ktoré sa tykaju bezného obdobia, celkom 333 -1 294 -5 662 -6 623
Servisna marza za poskytnutu sluzbu 0 0 -5 662 -5 662
Zmena rizikovej Upravy (nepriradena stratovému 0 -1 290 0 1290
komponentu)
Zmena rizikovej Upravy (priradena stratovému komponentu) 0 -4 0 -4
rL\Jq;;rrz;\i/y na zaklade skutoCnosti nepremietnuté v servisnej 333 0 0 333
Zmeny, ktoré sa tykaju vzniknutych narokov, celkom 1290 102 0 1392
Upravy aktiv/ zavézkov na vzniknuté poistné udalosti 1290 102 0 1392
Finanéné vynosy alebo naklady z poistnych zmluv, 51 407 0 0 51 407
celkom
Finan¢né vynosy alebo naklady z poistnych zmlav vo vykaze 0 0 0 0
ziskov a strat
Finan¢né vynosy alebo naklady z poistnych zmluv v ramci 0 0 0 0
ostatnych suc€asti komplexného vysledku
Zmena realnej hodnoty podkladovych aktiv 51407 0 0 51407
Celkové penazné toky -2 188 0 0 -2 188
Prijaté poistné 70126 0 0 70 126
Vydavky na obstaranie poistnych zmlav -4 635 0 0 -4 635
Vyplatené poistné pInenia a ostatné priraditelné vydavky -67 679 0 0 -67 679
Hodnota poistnych zmluv aktiva/ zavazky — konecny stav 296 541 9903 35627 342 071
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Zavézky z poistnych zmluv pod GMM k 31.12.2023

v tis. EUR

Odhady

sucasnej
ey Roovs SmEE Collom

penaznych

tokov
Hodnota poistnych zmluv aktiva/ zavazky - za¢iato€ny stav -34 732 16,464 84 081 65 813
Zmeny, ktoré sa tykaju buduceho krytia, celkom -30 917 4,108 26 656 -153
Zmluvy prvotne vykazané v beznom obdobi -19 098 2,272 16 942 116
Zmeny odhadov premietnuté v servisnej marzi -11 660 1947 9714 1
Zmeny odhadov nepremietnuté v servisnej marzi -159 -111 0 -270
Zmeny, ktoré sa tykaju bezného obdobia, celkom -851 -1 966 -13 194 -16 011
Servisna marza za poskytnutu sluzbu 0 0 -13 194 -13 194
Zmena rizikovej Upravy (nepriradena stratovému komponentu) 0 -1972 0 -1972
Zmena rizikovej Upravy (priradena stratovému komponentu) 0 6 0 6
Upravy na zéklade skutodnosti nepremietnuté v servisnej marzi -851 0 0 -851
Zmeny, ktoré sa tykaju vzniknutych narokov, celkom 350 -322 0 28
Upravy aktiv/izavazkov na vzniknuté poistné udalosti 350 -322 0 28
Finanéné vynosy alebo naklady z poistnych zmlav, celkom -5 342 1752 956 -2 634
Eizllf;\?ra]és:/r};?osy alebo naklady z poistnych zmluv vo vykaze 899 352 956 2207

Finan¢né vynosy alebo naklady z poistnych zmluv v ramci

ostatnych s)(Jéas)t/i komplexnéhg vy’gledkz -6 241 1,400 0 -4 841
Zmena realnej hodnoty podkladovych aktiv 0 0 0 0
Celkové penazné toky -18 677 0 0 -18 677
Prijaté poistné 69 682 0 0 69 682
Vydavky na obstaranie poistnych zmluv -35 669 0 0 -35 669
Vyplatené poistné pInenia a ostatné priraditelné vydavky -52 690 0 0 -52 690
Hodnota poistnych zmluv aktiva/ zavizky — koneény stav -90 167 20 035 98 498 28 366
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v tis. EUR
Odhady
sucasnej
hoc!n9ty R|'Z|kova Serwsr]a Celkom
buducich uprava marza
penaznych
tokov
:to:;t‘ilnota poistnych zmluv aktival zavazky — zaciato€ny 203 993 12 628 33 444 250 065
Zmeny, ktoré sa tykaju buduceho krytia, celkom -19 768 2 308 16 350 -1 110
Zmluvy prvotne vykazané v beznom obdobi -766 167 689 90
Zmeny odhadov premietnuté v servisnej marzi -17 884 2223 15 661 0
Zmeny odhadov nepremietnuté v servisnej marzi -1118 -82 0 -1 200
Zmeny, ktoré sa tykaju bezného obdobia, celkom -1 777 -1 391 -6 307 -9 475
Servisna marza za poskytnutd sluzbu 0 0 -6 307 -6 307
Zmena rizikovej Upravy (nepriradena stratovému 0 1385 0 11385
komponentu)
Zmena rizikovej Upravy (priradena stratovému komponentu) 0 -6 0 -6
rL\Jq;;rrz;\i/y na zaklade skutoCnosti nepremietnuté v servisnej 1777 0 0 A 777
Zmeny, ktoré sa tykaju vzniknutych narokov, celkom -382 -287 0 -669
Upravy aktiv/ zavézkov na vzniknuté poistné udalosti -382 -287 0 -669
Finanéné vynosy alebo naklady z poistnych zmluv, 48 336 0 0 48 336
celkom
Finan¢né vynosy alebo naklady z poistnych zmlav vo vykaze 0 0 0 0
ziskov a strat
Finan¢né vynosy alebo naklady z poistnych zmlav v ramci 0 0 0 0
ostatnych sucasti komplexného vysledku
Zmena realnej hodnoty podkladovych aktiv 48 336 0 0 48 336
Celkové penazné toky 11 158 0 0 11 158
Prijaté poistné 73 440 0 0 73 440
Vydavky na obstaranie poistnych zmlav -5 240 0 0 -5 240
Vyplatené poistné pinenia a ostatné priraditelné vydavky -57 042 0 0 -57 042
Hodnota poistnych zmluv aktiva/ zavazky — konecny stav 241 560 13 259 43 486 298 305
Analyza prvotne vykdzanych poistnych zmliav v beznom obdobi k 31.12.2024
v tis. EUR
Zmluvy prvotne Zmluvy prvotne Zmluvy
vykazané v vykazané v prvotne
beznom obdobi - beznom obdobi vykazané
stratové - ziskové Celkom
Oghady sucasnej hodnoty buducich pefiaznych 4872 110 304 115 176
prilevov
- obstaravacie naklady 1612 35431 37 043
- poistné plnenia a priraditelné naklady na poistné 3539 51679 55218
sluzby
Odhady sucasnej hodnoty buducich pefiaznych 5151 87 110 92 261
odlevov
Rizikova uprava 93 2750 2843
Sucasna hodnota pefiaznych tokov zo zmlav 0 0 0
Servisna marza 0 20 444 20 444
Strata z poistnych zmluv prvotne vykazanych v 372 0 372

beznom obdobi
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Analyza prvotne vykazanych poistnych zmliav v beznom obdobi k 31.12.2023

v tis. EUR
Zmluvy prvotne Zmluvy prvotne Zmluvy
vykazané v vykazané v prvotne
beznom obdobi - beznom obdobi vykazané
stratové - ziskové Celkom
Oc’ihady sucasnej hodnoty buducich pefiaznych 3502 103 264 106 766
prilevov
- obstaravacie naklady 1011 32 210 33 221
- poistné plnenia a priradite/né naklady na poistné
sluzby 2629 51 051 53 680
Odhady suc¢asnej hodnoty buducich periaznych 3 640 83 261 86 901
odlevov
Rizikova uprava 67 2372 2439
Sucasna hodnota pefiaznych tokov zo zmluv 0 0 0
Servisna marza 0 17 631 17 631
Str:ata z p0|stn¥ch zmluv prvotne vykazanych v 205 0 205
beznom obdobi
Zlozenie podkladovych aktiv pre zmluvy pod VFA
v tis. EUR
Realna hodnota podkladovych aktiv 2024 2023
- dlhové cenné papiere 0 0
- podielové listy 432 781 403 456
- bankové ucty 0 0
Celkom 432 781 403 456
2.9.1 Zmluvna servisna marza (CSM)
Disagregdcia zmluvnej servisnej marze podl'a metédy prechodu k 31.12.2024
v tis. EUR
Z";'“‘:Zc;y:;eni Modifikovany Pﬁz:";,g Celkom
2024 po prech retrospektivny podia GMM a
retrospektivhom ristu realnej VFA
pristupe P P hodnoty
Zaciatocny stav 87 945 40 752 13 287 141 984
- poistné zmluvy prvotne vykézané v beznom obdobi 20 444 0 0 20 444
- zmeny odhadov premietnuté v servisnej marzi 11 575 3535 -21 15 089
Zmeny, ktoré sa tykaju buduceho krytia 32019 3535 -21 35533
- rozpustenie do vykazu ziskov a strat -14 416 -5 756 -1972 -22 144
Zmeny, ktoré sa tykaju bezného obdobia -14 416 -5 756 -1 972 -22 144
Finanény vysledok vo vykaze ziskov a strat 1053 237 8 1298
Iné pohyby 0 0 0 0
Kurzové rozdiely 0 0 0 0
Koneény stav 106 601 38 768 11 302 156 671
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Disagregdcia zmluvnej servisnej marze podla metédy prechodu k 31.12.2023

v tis. EUR
Z;?)I::zcmy::en: ModifikoYany chs)g‘;,g Celkom
2023 retrospektivnom retrospekp\;ny realnej GMVN::X
pristupe pristup hodnoty
Zaciatocny stav 69 821 40 518 7 186 117 525
- poistné zmluvy prvotne vykdzané v beznom obdobi 17 631 0 0 17 631
- zmeny odhadov premietnuté v servisnej marzi 11 236 6 097 8 041 25 374
Zmeny, ktoré sa tykaju buduceho krytia 28 867 6 097 8 041 43 005
- rozpustenie do vykazu ziskov a strat -11 438 -6 117 -1947 -19 502
Zmeny, ktoré sa tykaju bezného obdobia -11 438 -6 117 -1 947 -19 502
Finanény vysledok vo vykaze ziskov a strat 695 254 7 956
Iné pohyby 0 0 0 0
Kurzové rozdiely 0 0 0 0
Koneény stav 87 945 40 752 13 287 141 984
Zmluvna servisna marza podla zostavajucej doby
v tis. EUR
2024 2023
Menej ako 1 rok 20702 18 235
1-2 roky 16 441 14 560
2-3 roky 14 226 12705
3-4 roky 12 421 11172
4-5 roky 10 928 9893
5-9 roky 32512 29728
Viac ako 9 rokov 49 441 45 691
Spolu 156 671 141 984

Tabulka vys8ie prezentuje oakavané rozdelenie su€asnej suvahovej hodnoty zmluvnej servisnej marze
v rokoch, v ktorych je o€akavané poskytovanie poistnych sluzieb. Skuto¢né rozpustenie zmluvnej servisnej
marze, ktoré bude vykazané vo vykaze ziskov a strat v buducich rokoch sa méze odliSovat, nakolko
rozpustenie v buducich rokoch je ovplyvnené zmluvnou servisnou marzou z novych uzatvorenych zmiav,
naakumulovanymi urokmi a zmenami v odhadoch pefaznych tokov.
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Zavazky na zostavajuce krytie a vzniknuté poistné plnenia a benefity pod GMM k 31.12.2024

v tis. EUR

Zavazky na Zavazky zo

zostavajuce . . .
krytie ( bez Stratovy vzmk_nutych Celkom
. komponent poistnych
stratového udalosti
komponentu)

Zaciato¢ny stav 15968 986 11 412 28 366
Vysledok za poistné sluzby -68 378 0 0 -68 378
Rozpustenie servisnej marze -16 481 0 0 -16 481
Rozpustenie rizikovej Upravy (nepriradené stratovému 21343 0 0 21343
komponentu)
Ocakavané poistné plnenia (nepriradené stratovému 17 819 0 0 17 819
komponentu)
Ocakavané naklady (nepriradené stratovému
komponentu) -13 825 0 0 -13 825
Ocakavané obstaravacie naklady -17 914 0 0 -17 914
Uprava na zaklade skuto&nosti za prijaté poistné, 4 0 0 4
ktoré sa tyka su€asnej alebo minulej poistnej sluzby
Naklady na poistné sluzby 349 -171 52 052 52 230
Vzniknuté poistné pinenia a benefity 0 0 18 631 18 631
Vzniknuté naklady 0 0 15705 15705
Amortizacia obstaravacich nakladov 17 914 0 0 17 914
Zmeny vzniknutych poistnych plneni a benefitov za 0 0 151 151
predchadzajuce obdobia
Straty a rozpustenie strat pri stratovych zmluvach 0 -171 0 -171
Investi¢né komponenty vylu¢ené z vynosov z )
poistenia a nakladov na poistné sluzby 17565 0 17 565 0
Finanéné naklady z poistnych zmlav -1 153 46 0 -1 107
Finan¢né naklady z poistnych zmluv vo vykaze ziskov
a strat 842 46 139 1027
F[Qancpe naklady'z p0|§tnych zmlav v ramci ostatnych 1995 0 139 2134
sucasti komplexného vysledku
Zmena redlnej hodnoty podkladovych aktiv 0 0 0 0
Penazné toky 40 111 0 -50 634 -10 523
Prijaté poistné 79 492 0 0 79 492
Vydavky na obstaranie poistnych zmluv -39 381 0 0 -39 381
Vyplatené poistné plnenia a ostatné priraditelné 0 0 50 634 50 634
vydavky
Ostatné toky 0 0 0 0
Koneény stav -13 103 861 12 830 588
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Zavazky na zostavajuce krytie a vzniknuté poistné plnenia a benefity pod VFA k 31.12.2024

v tis. EUR
Zav§zky' na Zavazky zo
zostavajuce Stratovy vzniknutych
krytie ( bez e Celkom
p komponent poistnych
stratového .
udalosti
komponentu)
Zaciato¢ny stav 289 706 902 7 697 298 305
Vysledok za poistné sluzby -30 365 0 0 -30 365
Rozpustenie servisnej marze -5 662 0 0 -5 662
Rozpustenie rizikovej Upravy (nepriradené stratovému 1290 0 0 1290
komponentu)
Ocakavané poistné plnenia (nepriradené stratovému 7 603 0 0 7603
komponentu)
Ocakavané naklady (nepriradené stratovému
komponentu) -10 747 0 0 -10 747
Ocakavané obstaravacie naklady -5 009 0 0 -5 009
Uprava na zaklade skuto&nosti za prijaté poistné, ktoré sa
. - ) ; e A -54 0 0 -54
tyka suc¢asnej alebo minulej poistnej sluzby
Naklady na poistné sluzby -43 751 -293 68 956 24912
Vzniknuté poistné pinenia a benefity 0 0 8 166 8 166
Vzniknuté naklady 0 0 10 638 10 638
Amortizacia obstaravacich nakladov 5009 0 0 5009
Zmeny 'vzml_('nutych p0|_stnych plneni a benefitov za 0 0 1392 1392
predchadzajuce obdobia
Straty a rozpustenie strat pri stratovych zmluvach 0 -293 0 -293
Investi¢né komponenty vylu¢ené z vynosov z poistenia a )
nakladov na poistné sluzby 48760 0 48760 0
Finanéné naklady z poistnych zmlav 51 407 0 0 51 407
Finan¢né naklady z poistnych zmluv vo vykaze ziskov a
strat 0 0 0 0
Finan¢né naklady z poistnych zmluv v ramci ostatnych
B . ; 0 0 0 0
sucasti komplexného vysledku
Zmena realnej hodnoty podkladovych aktiv 51407 0 0 51407
Penazné toky 65 491 0 -67 679 -2 188
Prijaté poistné 70 126 0 0 70 126
Vydavky na obstaranie poistnych zmluv -4 635 0 0 -4 635
Vyplatené poistné plnenia a ostatné priraditelné vydavky 0 0 -67 679 -67 679
Ostatné toky 0 0 0 0
Konecny stav 332 488 609 8974 342 071
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Zavazky na zostavajuce krytie a vzniknuté poistné plnenia a benefity pod GMM k 31.12.2023

v tis. EUR
Zavgzky'na Zavazky zo
zostavajuce gy 450y vzniknutych
krytie ( bez s Celkom
. komponent poistnych
stratového p
udalosti
komponentu)
Zaciato¢ny stav 54 838 1280 9 695 65 813
Vysledok za poistné sluzby -58 401 0 0 -58 401
Rozpustenie servisnej marze -13 194 0 0 -13 194
Rozpustenie rizikovej Upravy (nepriradené stratovému 1972 0 0 1972
komponentu)
Ocakavané poistné plnenia (nepriradené stratovému 15 598 0 0 15 598
komponentu)
Ocakavané naklady (nepriradené stratovému
komponentu) -13 370 0 0 -13 370
Ocakavané obstaravacie naklady -14 439 0 0 -14 439
Uprava na zaklade skuto&nosti za prijaté poistné,
. p e : ; e N 172 0 0 172
ktoré sa tyka su€asnej alebo minulej poistnej sluzby
Naklady na poistné sluzby -11 797 -345 54 407 42 265
Vzniknuté poistné pinenia a benefity 0 0 15773 15773
Vzniknuté naklady 0 0 12 369 12 369
Amortizacia obstaravacich nakladov 14 439 0 0 14 439
Zmeny vzniknutych poistnych plneni a benefitov za
L ; 0 0 29 29
predchadzajuce obdobia
Straty a rozpustenie strat pri stratovych zmluvach 0 -345 0 -345
Investi¢né komponenty vylu¢ené z vynosov z }
poistenia a nakladov na poistné sluzby 26 236 0 26236 0
Finanéné naklady z poistnych zmlav -2 685 51 0 -2 634
zlgtargfne naklady z poistnych zmluv vo vykaze ziskov 1975 51 181 29207
Fi'rlané'né néklady'z poi§tnych zmlav v ramci ostatnych -4 660 0 181 4 841
sucasti komplexného vysledku
Zmena redlnej hodnoty podkladovych aktiv 0 0 0 0
Penazné toky 34 013 0 -52 690 -18 677
Prijaté poistné 69 682 0 0 69 682
Vydavky na obstaranie poistnych zmluv -35 669 0 0 -35 669
Vyplatene poistné plnenia a ostatné priraditelné 0 0 52 690 52 690
vydavky
Ostatné toky 0 0 0 0
Konecny stav 15 968 986 11 412 28 366
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Ugtovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymi
$tandardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU
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Zavazky na zostavajuce krytie a vzniknuté poistné plnenia a benefity pod VFA k 31.12.2023

v tis. EUR
Zav§zky' na Zavazky zo
zostavajuce Stratovy vzniknutych
krytie ( bez e Celkom
p komponent poistnych
stratového .
udalosti
komponentu)
Zaciato¢ny stav 240 548 2117 7 400 250 065
Vysledok za poistné sluzby -32730 0 0 -32 730
Rozpustenie servisnej marze -6 307 0 0 -6 307
Rozpustenie rizikovej Upravy (nepriradené stratovému 1385 0 0 11385
komponentu)
Ocakavané poistné plnenia (nepriradené stratovému -8 061 0 0 -8 061
komponentu)
Ocakavané naklady (nepriradené stratovému
komponentu) -11 893 0 0 -11 893
Ocakavané obstaravacie naklady -5 153 0 0 -5 153
Uprava na zaklade skuto&nosti za prijaté poistné, ktoré sa
. Sy ) ; g A 69 0 0 69
tyka suc€asnej alebo minulej poistnej sluzby
Naklady na poistné sluzby -34 648 -1215 57 339 21 476
Vzniknuté poistné pinenia a benefity 0 0 7578 7578
Vzniknuté naklady 0 0 10 629 10 629
Amortizacia obstaravacich nakladov 5153 0 0 5153
Zmeny 'vzml_('nutych p0|_stnych plneni a benefitov za 0 0 669 669
predchadzajuce obdobia
Straty a rozpustenie strat pri stratovych zmluvach 0 -1215 0 -1215
Investi¢né komponenty vylu¢ené z vynosov z poistenia a )
nakladov na poistné sluzby 39 801 0 39 801 0
Finanéné naklady z poistnych zmlav 48 336 0 0 48 336
Finan¢né naklady z poistnych zmluv vo vykaze ziskov a 0 0 0 0
strat
Finan¢né naklady z poistnych zmluv v ramci ostatnych
B . ; 0 0 0 0
sucasti komplexného vysledku
Zmena redlnej hodnoty podkladovych aktiv 48 336 0 0 48 336
Penazné toky 68 200 0 -57 042 11 158
Prijaté poistné 73 440 0 0 73 440
Vydavky na obstaranie poistnych zmluv -5 240 0 0 -5 240
Vyplatené poistné plnenia a ostatné priraditelné vydavky 0 0 -57 042 -57 042
Ostatné toky 0 0 0 0
Konecny stav 289 706 902 7 697 298 305
2.10 Aktiva z pasivneho zaistenia
Aktiva z pasivnheho zaistenia k 31.12.2024
v tis. EUR
GMM Celkom
Aktiva z pasivneho zaistenia 3210 3210
- vykazané ako aktivum 3455 3455
- vykazané ako zavazok 245 245
Aktiva z pasivneho zaistenia celkom 3210 3210
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Aktiva z pasivneho zaistenia k 31.12.2023

v tis. EUR
GMM Celkom
Aktiva z pasivneho zaistenia 4111 4111
- vykazané ako aktivum 4 398 4 398
- vykazané ako zavazok 287 287
Aktiva z pasivneho zaistenia celkom 4111 4111

Aktiva z pasivneho zaistenia k 31.12.2024

v tis. EUR

nodnoty budacicn  RiEkovd  Servisnd oo
penaznych tokov prava marza

Zaciatocny stav -11 497 2723 12 885 4111
Zmeny, ktoré sa tykaju budiceho krytia -3 342 15 3327 0
Zaistné zmluvy prvotne vykazané v beznom obdobi -2 310 232 2078 0
Zmeny odhadov premietnuté v servisnej marzi -1 032 7 204 -821
Zmeny odhadov nepremietnuté v servisnej marzi 0 -224 1045 821
Zmeny, ktoré sa tykaju bezného obdobia -124 -296 -2344 -2 764
Rozpustenie servisnej marze vo vykaze ziskov a strat 0 0 -2 344 -2 344
Rozpustenie rizikovej Upravy vo vykaze ziskov a strat 0 -296 0 -296
Upravy nepremietnuté v servisnej marzi -124 0 0 -124
Zmeny, ktoré sa tykaju minulého obdobia 345 0 0 345
é?rﬁlg gsggi?evzmknutych poistnych udalosti za 341 0 0 341
Zmeny v riziku neplnenia zaistovatela 4 0 0 4
Finanéné naklady zo zaistnych zmlav -396 64 109 -223
;Ss;vcgesgglglady zo zaistnych zmluv vo vykaze 270 58 109 103
o e ™ : 0o m
Finanény toky 1741 0 0 1741
Vyplatené zaistné 5 862 0 0 5862
Prijaté nahrady vzniknutych poistnych udalosti -4121 0 0 -4 121
Konecny stav -13 273 2506 13977 3210
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Aktiva z pasivneho zaistenia k 31.12.2023

v tis. EUR

Odhady sucasnej

hodnoy oudleich  “iprava - mama Coo
Zaciatocny stav -10 259 2155 12 992 4 888
Zmeny, ktoré sa tykaju budiceho krytia -2 167 204 1963 0
Zaistné zmluvy prvotne vykazané v beznom obdobi -1488 150 1338 0
Zmeny odhadov premietnuté v servisnej marzi -679 84 294 -301
Zmeny odhadov nepremietnuté v servisnej marzi 0 -30 331 301
Zmeny, ktoré sa tykaju bezného obdobia 181 -282 -2 165 -2 266
Rozpustenie servisnej marze vo vykaze ziskov a strat 0 0 -2 165 -2 165
Rozpustenie rizikovej Upravy vo vykaze ziskov a strat 0 -282 0 -282
Upravy nepremietnuté v servisnej marzi 181 0 0 181
Zmeny, ktoré sa tykaju minulého obdobia 118 0 0 118
anrIT;]irllél gsggiciievzniknutych poistnych udalosti za 121 0 0 121
Zmeny v riziku neplnenia zaistovatela -3 0 0 -3
Finanéné naklady zo zaistnych zmlav -1 814 646 95 -1 073
Zgllfgvcgesgglglady zo zaistnych zmluv vo vykaze 317 72 95 149
e ™ g o o o
Finanény toky 2444 0 0 2444
Vyplatené zaistné 5028 0 0 5028
Prijaté nahrady vzniknutych poistnych udalosti -2 584 0 0 -2 584
Konecny stav -11 497 2723 12 885 4111
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Zavézky na zostdvajuce krytie a nahrady vzniknutych poistnych udalosti 2024

v tis. EUR
Zavazky na Nahrady
e e oy Calkom
komponentu) udalosti
Zaciato¢ny stav -497 4608 4111
Vysledok zaistenia -5 562 0 -5 562
Rozpustenie servisnej marze -2 344 0 -2 344
Zmena rizikovej Upravy -295 0 -295
Ocakavané nahrady vzniknutych poistnych udalosti -2 923 0 -2 923
Naklady na zaistenie 4 3140 3144
Nahrady vzniknutych poistnych udalosti 0 2799 2799
Zmeny nahrad vzniknutych poistnych udalosti za minulé obdobie 0 341 341
Zmeny Vv riziku neplnenia zaistovatela 4 0 4
Finan¢né naklady zo zaistnych zmlav -223 0 -223
Finan¢né naklady zo zaistnych zmluv vo vykaze ziskov a strat -149 46 -103
Finan¢né naklady zo zaistnych zmluv v ramci ostatnych sucasti
komplexného vysledku 74 -46 -120
Finanény toky 5862 -4 122 1740
Vyplatené zaistné 5862 0 5862
Prijaté nahrady vzniknutych poistnych udalosti 0 -4 122 -4 122
Koneény stav -416 3626 3210
Zavézky na zostdvajuce krytie a nahrady vzniknutych poistnych udalosti 2023
v tis. EUR
Zavazky na Nahrady
ostbvice knfie VI Catlom
komponentu) udalosti
Zaciatocny stav 290 4 598 4 888
Vysledok zaistenia -4 740 0 -4740
Rozpustenie servisnej marze -2 165 0 -2 165
Zmena rizikovej Upravy -283 0 -283
Ocakavané nahrady vzniknutych poistnych udalosti -2 292 0 -2 292
Naklady na zaistenie -3 2 594 2 591
Nahrady vzniknutych poistnych udalosti 2473 2473
Zmeny nahrad vzniknutych poistnych udalosti za minulé obdobie 0 121 121
Zmeny v riziku neplnenia zaistovatela -3 0 -3
Finanéné naklady zo zaistnych zmlav -1072 0 -1072
Finan¢né naklady zo zaistnych zmluv vo vykaze ziskov a strat -332 183 -149
Eénrigli;(ig:glsggléc(j)kiaIStnYCh zmluv v ramci ostatnych sucasti 740 183 923
Finanény toky 5028 -2 584 2444
Vyplatené zaistné 5028 0 5028
Prijaté nahrady vzniknutych poistnych udalosti 0 -2 584 -2 584
Konecny stav -497 4 608 4111
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2.11 Splatna dan z prijmov

NN Zivotna poistoviia, a.s.
Ugtovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymi
$tandardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok konciaci 31. decembra 2024

Splatna dan vratane osobitného odvodu — dafovy zavazok 12 152 tis. EUR (Splatna dan — dafovy
zavazok 2023: 15 077 tis. EUR) predstavuje sumu zaplatenych preddavkov na dan z prijmov

a osobitného odvodu a sumu splatnej dane a osobitného odvodu tykajuce sa bezného roka.

v tis. EUR
2024 2023

Splatng dan z prijmov a osok')ltny odyod z podnikania v regulovanych 20 182 220 405
odvetviach za bezné uctovné obdobie
Zaplatené preddavky na daf z prijmov a osobitny odvod z podnikania

. . 8032 5328
v regulovanych odvetviach
Zrazkova dan -2 0
Splatna dan z prijmov celkom (zavazok) -12 152 -15 077

2.12 Odlozené danové zavazky

Zmeny doc¢asnych rozdielov v priebehu roka

V roku 2024 pouzila Spolo¢nost sadzbu 24% (2023: 21%) , okrem finanénych nastrojov ocefiovanych realnou
hodnotou cez ostatné sucasti komplexného vysledku, kde je aplikovana sadzba 27.2% (2023: 24.3%) (kvoli
zohladneniu odvodu z regulovanych odvetvi):

v tis. EUR

~ Stavk1. Uc':tovan{a ako l’Jétov'a_né cez Celkom

januaru 2024 naklad vlastné imanie
Pozemky, budovy a zariadenia 13 12 0 25
il:lsreesi’hczi?vane zhodnotenie 708 7 209 492
Zavazky — nevyplatené provizie 485 599 0 1084
Ostatné polozky 1383 956 0 2 339
VOBA -5119 1199 0 -3 920
Upravy v désledku prijatia IFRS9 1157 -496 0 661
Upravy v désledku prijatia IFRS17 -25 811 11 062 0 -14 749
Poistné zmluvy OCI 5010 0 13 5023
Zaistné zmluvy OCI -316 0 -5 -321
Stav k 31. decembru 2024 -22 490 13 325 -201 -9 366
v tis. EUR

~ Stavk1. lﬁlétované ako l'Jc':tov'a_né cez Celkom

januaru 2023 naklad vlastné imanie
Pozemky, budovy a zariadenia 19 -6 0 13
il\rlsreesat\iléz“pvane zhodnotenie 1764 3 1059 708
Zavazky — nevyplatené provizie 558 -73 0 485
Ostatné polozky 1544 -161 0 1383
VOBA -6 834 1715 0 -5 119
Upravy v dosledku prijatia IFRS9 1735 -578 0 1157
Upravy v désledku prijatia IFRS17 -38 717 12 906 0 -25 811
Poistné zmluvy OCI 6 186 0 -1176 5010
Zaistné zmluvy OCI -540 0 224 -316
Stav k 31. decembru 2023 -34 285 13 806 -2 011 -22 490
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Odlozena dan vykdzana priamo vo vlastnom imani

v tis. EUR
31. december 31. december
2024 2023
Tykajuca sa:
Finangnych nastrojov ocefiovanych realnou hodnotou
e . . 485 694
cez ostatné ucasti komplexného vysledku
' vFlngncny vyslgdok z poistnych zmluv cez ostatné 5023 5010
sucasti komplexného vysledku
Finan¢ny vysledok zo zaistnych zmluv cez ostatné
R . . -321 -316
sucasti komplexného vysledku
5187 5388

Odlozena dan tykajuca sa finanénych nastrojov ocefovanych realnou hodnotou cez ostatné sucasti
komplexného vysledku, finanéného vysledku z poistnych zmlav cez ostatné sucasti komplexného
vysledku a finanéného vysledku zo zaistnych zmlav cez ostatné sucasti komplexného vysledku je vo
vykaze o finan¢nej situacii vykazana v polozke ,Ocerovacie rozdiely”.

2.13 Ostatné zavazky

v tis. EUR

31. december 31. december

2024 2023

Ostatné zavazky a vydavky buducich obdobi 5220 4 431
- neuhradené faktary 800 865
- kratkodobé rezervy 376 595
- rezervy na zamestnanecké benefity 1792 1412
- ostatné zavazky 2252 1559
Zavazky z lizingovych zmlav 614 571
Celkom 5834 5002

Zavazky su do lehoty splatnosti.

Sucastou zavazkov je aj socialny fond:

v tis. EUR

31. december 31. december

2024 2023

Stav k 1. januaru 51 30
Tvorba 95 92
Cerpanie, z toho: 90 71
- prispevok na stravovanie 75 55

- ostatné finan¢né a nefinan¢né benefity 15 16
Stav k 31. decembru 56 51
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$tandardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok konciaci 31. decembra 2024

2.14 Vlastné imanie
Zikladné imanie a Azio

Jedinym akcionarom Spoloc¢nosti je NN Continental Europe Holding B. V. Schenkkade 65, 2595 AS
Haag. Holandsko so 100 % ucastou na zakladnom imani spolo¢nosti.

v tis EUR
Hodnota )
Pocet akcii kmenovych akcii AzZio Celkom
Stav k 1. januaru 2023 7 688 25524 10 25534
Stav k 31. decembru 2023 7 688 25524 10 25534
Stav k 31. decembru 2024 7 688 25524 10 25534

VSetky vydané akcie su zapisané do obchodného registra a su plne splatené.

Akcionari maju narok na vyplatu dividend, ak su schvalené valnym zhromazdenim, a to v pomere podfa
ich podielu na zakladnom imani. VSetky akcie boli vydané ako riadne.

Rezervny fond

Rezervny fond je tvoreny zo zisku podla poZiadaviek slovenskej legislativy. Stav rezervného fondu
k 31. decembru 2024 je 5 105 tis. EUR (2023: 5 105 tis. EUR).

Ostatné kapitalové fondy

Jediny akcionar Spolo¢nosti poskytol v roku 2019 finanéné prostriedky v objeme 102 367 tis. EUR, ktoré
su vykazané ako kapitalovy vklad akcionara. Rozhodnutim valného zhromazdenia Spolocnosti boli
prostriedky kapitalového fondu vo vySke 9 600 tis. EUR v roku 2024, vo vySke 7 700 tis. EUR v roku
2022 , vo vySke 5 835 tis. EUR v roku 2021, vo vyske 9 000 tis. EUR v roku 2020 a 8 100 tis. EUR
v roku 2019 vyplatené jedinému akcionarovi Spolo¢nosti.

Oceriovacie rozdiely finanéného majetku a poistnych a zaistnych zmlav

Ocenovacie rozdiely finanéného majetku obsahuju kumulativne zmeny realnej hodnoty finan¢nych
nastrojov oceriovanych realnou hodnotou, az kym tento majetok nebude vyradeny.

Hodnota precenenia investicii ocenovanych realnou hodnotou cez ostatné sucasti komplexného
vysledku sa podla vysky technickych rezerv vypocita na jednotlivé skupiny poistnych produktov.

Ocefovacie rozdiely poistnych a zaistnych zmluv obsahuju zmeny hodnoty poistnych a zaistnych zmlav
ocefnovanych na zaklade odhadov sucasnej hodnoty buducich pefiaznych tokov, explicitnej rizikovej
upravy na nefinancné rizika (angl., risk adjustment for non-financial risk) a zmluvnej servisnej marze
(CSM, angl. Contractual service margin).

Rozdelenie zisku

Valné zhromazdenie Spolo¢nosti schvalilo rozdelenie vysledku hospodarenia za rok 2023 tak, ze v Casti
8 000 tis. EUR bol vyplateny jedinému akcionarovi v zmysle § 178 a § 179 zakona ¢. 513/1991 Zb.,
Obchodny zakonnik v plathom zneni ako dividenda ¢o predstavuje na kazdu jednu akciu sumu vo vyske
1 040,58 EUR a v Casti 14 362 tis. EUR bol prevedeny na ucet nerozdeleného zisku minulych rokov.
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2.15 Vynosy z poistnych sluzieb

v tis. EUR
2024
GMM VFA Celkom
Rozpustenie servisnej marze 16 482 5662 22144
Zmena v rizikovej Uprave na nefinanéné rizika 2342 1290 3632
Ocakavané poistné plnenia 17 819 7 603 25422
Ocakavané naklady na poistné zmluvy 13 825 10 747 24 572
Ocakavané obstaravacie naklady 17 914 5009 22923
Uprava poistného na zaklade skutoénosti -4 54 50
Ostatné vynosy z poistnych sluzieb 0 0 0
Vynosy z poistnych sluzieb General Model a Variable Fee 68 378 30 365 98 743
Approach
Vynosy z poistnych sluzieb, celkom 68 378 30 365 98 743
v tis. EUR
2023
GMM VFA Celkom
Rozpustenie servisnej marze 13 194 6 307 19 501
Zmena v rizikovej Uprave na nefinancné rizika 1972 1385 3 357
Ocakavané poistné plnenia 15599 8 061 23 660
Ocakavané naklady na poistné zmluvy 13 370 11 893 25 263
Ocakavané obstaravacie naklady 14 439 5153 19 592
Uprava poistného na zaklade skutoénosti -172 -69 -241
Ostatné vynosy z poistnych sluzieb 0 0 0
Vynosy z poistnych sluzieb General Model a Variable Fee 58 402 32730 91 132
Approach
Vynosy z poistnych sluzieb, celkom 58 402 32730 91 132
2.16 Naklady na poistné sluzby
v tis. EUR
2024
GMM VFA Celkom
Vzniknuté poistné plnenia -18 631 -8 165 -26 796
3Il<;tt<));ne priamo a nepriamo priraditelné naklady na poistné 15705 10638 26 343
Amortizacia obstaravacich nakladov -17 914 -5 009 -22 923
Zmena hodnoty poistnych zmliv na vzniknuté poistné udalosti -151 -1 392 -1 543
Straty na nevyhodnych poistnych zmluvach a ich zmeny 171 292 463
Naklady na poistné sluzby -52 230 -24 912 -77 142
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v tis. EUR
2023
GMM VFA Celkom
Vzniknuté poistné plnenia -15773 -7 578 -23 351
SIIL(;LO;ne priamo a nepriamo priraditelné naklady na poistné 12 369 -10 629 22 998
Amortizacia obstaravacich nakladov -14 439 -5 153 -19 592
Zmena hodnoty poistnych zmluv na vzniknuté poistné udalosti -29 669 640
Straty na nevyhodnych poistnych zmluvach a ich zmeny 345 1215 1 560
Naklady na poistné sluzby -42 265 -21 476 -63 741
2.17 Vynosy a naklady z pasivneho zaistenia
v tis. EUR
2024 2023
Rozpustenie servisnej marze -2 344 -2 165
Zmena v rizikovej Uprave na nefinancné rizika -295 -283
Ocakavany podiel zaistovatela na poistnych plneniach -2 923 -2292
Vynosy z pasivneho zaistenia -5 562 -4 740
Podiel zaistovatela na poistnych plneniach 2 803 2470
Podiel zaistovatela na zmene hodnoty poistnych zmliv na vzniknuté 341 121
poistné udalosti predchadzajucich obdobi
Naklady z pasivneho zaistenia 3144 2 591
Vynosy/naklady z pasivneho zaistenia -2418 -2 149
2.18 Vynosy z investicii a naklady na investicie
v tis. EUR
Realna hodnota
cez ostatné Terminované Realna hodnota Bez
2024 sucasti vklady cez vysledok Specifikacie Celkom
komplexného kratkodobé hospodarenia P
vysledku
Vynosy z urokov 3732 326 0 0 4 058
Vynosy z dividend a iné 0 0 3 397 0 3397
Prirastky a ubytky 558 0 49 571 0 49 013
realnej hodnoty
O§tatne investi¢né 0 0 0 50 50
vynosy
Vynosy z investicii a
naklady na investicie 3174 326 52 968 50 56 518
celkom
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v tis. EUR
Realna hodnota
cez os'tvatné' Terminované Realna h'odnota Bez
2023 SUC?StI ) vklady cez vys’ledo_k Specifikacie Celkom
komplexného kratkodobé hospodarenia
vysledku
Vynosy z urokov 4114 171 0 0 4 285
Vynosy z dividend a iné 0 0 2 854 0 2854
Zisky a straty z predaja -28 0 -612 0 -640
Prirastky a ubytky 0 0 48786 0 48 786
realnej hodnoty
\(/)ysr:gtsr;e investicné 0 0 0 25 25
Vynosy z investicii a
naklady na investicie 4086 171 51 028 -25 55 260
celkom
2.19 Druhové ¢lenenie nakladov
v tis. EUR
2024 2023
Poistné plnenia 28 339 22 711
Straty na nevyhodnych poistnych zmluvach a ich zmeny -464 -1 560
Osobné naklady 12 977 11 466
Naklady na SLA sluzby v ramci Skupiny NN 6 639 6 276
Servis vypoctovej techniky 2521 2013
Provizie 44 064 39073
Najomné a sluzby s nim suvisiace 360 845
Outsourcing sluzieb a poradenské sluzby 698 706
Auditorské sluzby 226 193
Bankové poplatky 273 254
Marketing 1283 1275
Odpisy majetku 850 1054
Ostatné naklady 5004 4470
Naklady celkom 102 770 88776
Obstaravacie naklady -44 016 -40 908
Amortizacia obstaravacich nakladov 22923 19 592
Néaklady na poistné sluzby a ostatné naklady celkom 81677 67 460
Vykazané ako:
Naklady na poistné sluzby 77 142 63 741
Ostatné naklady 4 535 3719
Naklady na poistné sluzby a ostatné naklady celkom 81 677 67 460

Naklady na poistné sluzby a ostatné naklady celkom predstavuju sumu nakladov celkom, obstaravacich
nakladov a amortizacie obstaravacich nakladov.

Spolo¢nost vyuzila pocas roka 2024 sluzby KPMG Slovensko spol. s r. 0. sUvisiace s overenim

uctovnej zavierky vo vySke 133 tis. EUR bez DPH (2023: 111 tis. EUR). Pocas roka 2023 Spolo¢nost
vyuzila sluzby KPMG Slovensko spol. s r. 0. suvisiace s overenim finanénych vykazov podla IFRS17
a IFRS9 (iné uistovacie sluzby) vo vyske 49 tis. EUR bez DPH.
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Zamestnanci a veduci pracovnici

v tis. EUR

2024 2023

Mzdové naklady 8 996 7 931
- Z toho riadiaci pracovnici 3363 3491
Socialne a zdravotné poistenie 3308 2871
- Z toho riadiaci pracovnici 1153 1132
Ostatné socialne naklady 673 664
- Z toho riadiaci pracovnici 0 0
Naklady na spravnu réziu celkom 12 977 11 466

Riadiacimi pracovnikmi Spolocnosti su Clenovia predstavenstva, €lenovia dozornej rady, manazeéri
a teamlidri.

2.20 Dan z prijmov

(a) Naklad na dan z prijmov

v tis. EUR

2024 2023
Dan z prijmov splatna 19 007 19 183
- z toho dan z aplikovania IFRS17 a IFRS9 Standardu 12 327 12 328
Zrazkova dan 240 34
Dan tykajuca sa minulych obdobi 18 78
Odlozena dar -13 325 -13 806
- z toho darn z aplikovania IFRS17 a IFRS9 Standardu -12 327 -12 328
Osobitny odvod z podnikania v regulovanych odvetviach 1175 1210

Dan z prijmov celkom 7115 6 699

Splatna dan je vykazana na zaklade odhadu, kedZe uc¢tovna zavierka bola zverejnena pred podanim
danového priznania. Manazment neoCakava vyznamny rozdiel medzi odhadom a skuto¢nostou.

Dopad z prechodu na Standard IFRS17 a IFRS9 uc¢tovany s vplyvom na vlastné imanie ma Spolo¢nost
povinnost zdanit' v priebehu troch zdanovacich obdobi po€nuc zdariovacim obdobim roka 2023. Odhad
celkovej vySky zdanenia prechodu predstavuje sumu 36 982 tis. EUR.

Vplyv zdanenia prechodu ovplyviujuci splatnd daf roka 2024 je vo vyske 12 327 tis. EUR
(2023: 12 328 tis. EUR) a v rovnakej vySke bola ovplyvnena aj odloZena dar vztahujuca sa k prechodu
na Standard IFRS17 a IFRS9. Zostatok odlozenej dane pripadajuci k prechodu ku koncu roka 2024 tak
predstavuje vySku 14 088 tis. EUR (2023: 24 655 tis. EUR).

(b) Odsuhlasenie medzi nakladom na darn z prijmov a sadzbou dane aplikovanou na uc¢tovny
Zisk

V roku 2024 bola platna darnova sadzba dane z prijmov 21 % (2023: 21%). Ro¢na sadzba osobitného
odvodu v regulovanych odvetviach bola 4,36% zo zisku pred zdanenim v pripade ak tento zisk
presiahne EUR 3 miliony (2023: 4,36% zo zisku). Odvod je uc€inny od septembra 2012 a je odpocitatelny
pri vypocte dane z prijmov.

2024 2023
Sadzba dane z prijmov 21,00% 21,00%
Osobitny odvod ak zisk presiahne EUR 3 miliény v regulovanych odvetviach, o o
. . . o R - 4,36% 4,36%
po zohladneni uznatelnosti nakladu na odvod pri vypocte dane z prijmu
Sadzba dane celkom 25,36% 25,36%
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Odsuhlasenie medzi nakladom na darn z prijmov a osobitnym odvodom zo zisku a sadzbou dane
aplikovanou na uctovny zisk:

v tis. EUR

2024 2023
Zisk pred zdanenim 28 360 29 061
Dan z prijmov vypocitana sadzbou dane z prijmov a osobitného odvodu 7130 7313
Dan tykajuca sa minulych obdobi 18 78
Vplyv nezdanovanych vynosov -2 084 -603
Vplyv darovo neuznatefnych nakladov 2298 165
Vplyv poloZiek upravujucich vysledok hospodarenia podfa osobitného
predpisu -247 -254
Naklad na dan z prijmov a osobitny odvod zo zisku 7115 6 699
Efektivna sadzba dane 25.09% 23.05%

Nezdariované vynosy a dafovo neuznatelné naklady sa vztahuju k trvalym rozdielom.

2.21 Spriaznené strany

Identifikacia spriaznenych oséb

Spriaznenymi osobami Spolo¢nosti su dcérske spolo¢nosti (vid bod 2.5) predstavenstvo Spolo¢nosti,
dozorna rada Spolo¢nosti, materska spolo¢nost a iné spolo¢nosti v Skupine NN.

Odmenovanie riadiacich pracovnikov

Spoloc¢nost vyplatila za rok 2024 prijmy ¢lenom Statutarnych organov vo vyske 1 100 tis. EUR a ¢lenom
dozornej rady 34 tis. EUR.

Spolo¢nost vyplatila za rok 2023 prijmy ¢lenom Statutarnych organov vo vyske 1 047 tis. EUR a ¢lenom
dozornej rady 32 tis. EUR.

Transakcie so spolo¢nostami v Skupine NN

Nakupené a poskytnuté sluzby v ramci spoloénosti v Skupine NN pocas uétovného obdobia:
v tis. EUR

Naklady Vynosy

2024 2023 2024 2023
NN Management Services. s.r.o. (Ceska republika) 77 948 0 0
NN Finance, s. r. o. (Ceska republika) 1215 1457 0 0
NN Management Services, s. r. 0. 427 399 0 0
NN Continental Europe Holdings (Holandsko) 3260 2747 0 0
NN Insurance Eurasia N.V. (Holandsko) 88 69 0 0
NN RE reinsurance company (Holandsko) 222 169 -150 -88
NN RAS Ltd (Madarsko) 77 90 0 0
NN LEASE S.R.L. (Rumunsko) 30 18 0 0
NN Déchodkova sprav. spol. 0 0 9600 2700
NN Facility Management s.r.o. 14 14 0 0
Finportal a.s. 15975 9698 0 0
NN Finanéné sluzby, s.r.o. 0 0 20 12
NN Oxygen 129 35 0 0
Celkom 22154 15644 9470 2624
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Pohladavky a zavazky voci spolo€nostiam v Skupine NN k 31. decembru:

v tis. EUR
Pohladavky Zavazky

2024 2023 2024 2023
NN Management Services. s.r.o. (Ceska republika) 38 0 0 41
NN Finance, s. r. o. (Ceska republika) 225 0 0 100
NN Management Services, s. r. 0. 3 3 131 95
NN Tatry-Sympatia d.d.s.,a.s. 32 0 0 2
NN Déchodkova sprav. spol. 42 8 18 0
NN Continental Europe Holdings (Holandsko) 0 0 622 508
NN RE reinsurance company (Holandsko) 662 718 273 256
NN RAS Ltd (Madarsko) 20 18 14 0
NN LEASE S.R.L. (Rumunsko) 0 0 3 3
NN Biztosito 5 6 0 0
NN Group N.V. 36 7 0 0
Finportal a.s. 850 743 2840 2156
NN Financné sluzby, s.r.o. 22 27 0 0
NN Oxygen 0 0 51 0
Celkom 1935 1530 3952 3161

Zavazky a pohladavky su nezabezpecené, bezuroné a vyrovnané v hotovosti, pripadne vzajomnym
zapocitanim. Opravné polozky neboli v roku 2024 ani 2023 tvorené, a preto nevznikol naklad na ich

tvorbu.

Medzi najdéleZitejSie transakcie, ktoré sa uskutoChuju v ramci podnikatelskych aktivit v Skupine
NN smerom ku Spolo&nosti patri poskytovanie sluzieb na zaklade zmluv SLA.

2.22 Nasledné udalosti

Vedeniu spolo€nosti nie su zname Ziadne iné vyznamné udalosti. ktoré nastali po sivahovom dni a ktoré

by zasadne ovplyvnili utovnu zavierku k 31. decembru 2024.

Tato uctovna zavierka bola schvéalena na zverejnenie diia 24. marca 2025.

Mgr. Martin Visiovsky, PhD. Ing. Peter Jung

Clen predstavenstva Clen predstavenstva

NN Zivotna poistovia, a.s. NN Zivotna poistovna, a.s.
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Dodatok sprdavy nezavislého auditora

tykajuci sa vyro€nej spravy



KPMG

KPMG Slovensko spol. s r. o. Tel +421(0)2 529841 1
Dvofakovo nabrezie 10 Web www.kpmg.sk

811 02 Bratislava

Slovakia

Dodatok spravy nezavisieho
auditoravydanej dna 24. marca
2025 tykajici sa vyrocnej
spravy

vzmysle § 27 odsek 6 zakona €. 423/2015 Z. z. o Statutarnom audite a 0 zmene a doplneni
zakona €. 431/2002 Z. z o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov (,zakon o Statutarnom

audite")

Akcionarovi, dozornej rade a predstavenstvu spoloénosti NN Zivotna
poist'ovia, a.s.

Uskutoénili sme audit G&tovnej zavierky spolognosti NN Zivotna poistoviia, a.s. (,Spolognost") k 31.
decembru 2024, ktora je prilozena k vyrocnej sprave. K Uctovnej zavierke sme diia 24. marca 2025
vydali nemodifikovanu spravu nezavislého auditora.

Tento dodatok dopliia vy$$ie uvedenu spravu auditora vyluéne len s ohladom na nasledujice
informacie:

Sprava k d'al$im poziadavkam zakonov a inych pravnych predpisov

Sprava k inym informaciam, ktoré sa uvadzaju vo vyrocnej sprave

Statutarny organ je zodpovedny za iné informacie. Iné informacie pozostavaju z informacii uvedenych
vo vyrocnej sprave, zostavenej podla poziadaviek zakona o UCtovnictve, ale nezahrnuji uctovnu
zavierku a nasu spravu auditora k tejto Uc¢tovnej zavierke. Nas nazor na Gc¢tovnu zavierku sa nevztahuje

na tieto iné informacie vo vyro¢nej sprave.
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V suvislosti s auditom Uc¢tovnej zavierky je nasou zodpovednostou oboznamenie sa s tymito inymi
informaciami uvedenymi vo vyroénej sprave, ktori sme obdrzali pred driom vydania spravy auditora z
auditu uctovnej zavierky, a posudenie, Ci tieto iné informacie nie su vo vyznamnom nesulade s
auditovanou u¢tovnou zavierkou alebo nasimi poznatkami, ktoré sme ziskali pocas auditu U¢tovnej
zavierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne nespravne. Ak na zaklade nami vykonanej prace prideme
k zaveru, zZe tieto iné informacie su vyznamne nespravne, vyZaduje sa, aby sme tieto skuto¢nosti uviedli.

Vyro&nu spravu sme ku driu vydania spravy auditora z auditu G&tovnej zavierky nemali k dispozicii.

V suvislosti s vyroénou spravou zakon o Uétovnictve vyzaduje, aby sme po jej obdrzani vyjadrili nazor
na to, ¢i su tieto iné informacie uvedené vo vyro¢nej sprave v sulade s uétovnou zavierkou zostavenou
za to isté uctovné obdobie, a &i vyro¢na sprava obsahuje informacie, ktorych uvedenie vyzaduje zdkon
o0 uctovnictve.

Na zaklade prac vykonanych pocas auditu uctovnej zavierky, podla nasho nazoru, vo vSetkych
vyznamnych suvislostiach:

* tieto iné informacie uvedené vo vyro¢nej sprave zostavenej za rok konciaci sa 31. decembra 2024
sU v sulade s Uuctovnou zavierkou zostavenou za to isté u¢tovné obdobie,

* vyro¢na sprava obsahuje informacie, ktorych uvedenie vyzaduje zakon o Gc¢tovnictve.

Okrem toho zakon o Uctovnictve vyzaduje, aby sme uviedli, ¢&i sme na zaklade nasich poznatkov o
Spolo¢nosti a situacii v nej, ktoré sme ziskali po¢as auditu Uétovnej zavierky, zistili v tychto inych
informéaciach uvedenych vo vyro€nej sprave vyznamné nespravnosti. V tejto suvislosti neexistuju
zistenia, ktoré by sme mali uviest.

Auditorska spolo¢nost:
KPMG Slovensko spol. s r.o.
Licencia SKAU ¢&. 96

Bratislava, 5. maja 2025
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