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KUPELE CiZ

Spoloénost’ Prirodné jodové kupele Ciz a.s. bola zalozena zakladatel'skou listinou dita 20.12.1995. Deii
vzniku 1.januar 1996.

Kupele v Cizi  za svoj vznik vd’agia nahodnému objavu jédovo-bromového pramena v roku 1862. V roku
1888 Rimamuranska spolo¢nost’ vykupila pozemky a zacala stavat’ kipele. Po Il. svetovej vojne boli kuapele
znarodnené a od roku 1956 maju celoro¢nt prevadzku.

Od 1.januara 1996 je zariadenie pod spravou akciovej spolo¢nosti. Majoritnym akcionarom sa
pravnicka osoba a fyzické osoby, ktoré v uhrne vlastnia 89,42 %, VSeobecna zdravotna poist'oviia a.s. vlastni
7,05% a obec Ciz 3,53% akcii.

Spolo¢nost’ Prirodné jédové kiipele Ciz, a.s. je zapisana v Obchodnom registri okresného sudu v Banskej
Bystrici, oddiel Sa, vlozka &. 315/S, 1CO 31 642 331

Sidlo spoloé¢nosti : Ciz, 980 43
Zikladné imanie : 4 220 658,-€, predstavuje 124 137 akcii na meno, menovita hodnota 34,-€

Spolo¢nost’ nema iné organizacné zlozky.

Organy spolocnosti:

Predstavenstvo (k 31.12.2024) : Predseda predstavenstva Ing. Vladimir Gallo
Podpredseda predstavenstva Mgr. Lukas Gallo
Clen predstavenstva Ing. Jlius Simon

Dozorna rada (k 31.12.2024) : Predseda dozornej rady Marian Jackuliak
Clen dozornej rady Ing. Frantisek Maté
Clen dozornej rady Beata Birova
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Predmet ¢innosti spolo¢nosti:

komplexna kiipel'na starostlivost’ poskytovana v stlade s indikaénym zoznamom vydanym Ministerstvom
zdravotnictva SR za pomoci prirodnych lie¢ivych zdrojov aklimatickych podmienok v stlade
s metodikami lekarskeho odboru fyziatrie, balneologie a lieCebnej rehabilitacie a suvisiacimi lekarskymi
odbormi podla indika¢ného zamerania,

rehabilita¢né, rekondi¢né a preventivne pobyty,

spolupraca s vedeckymi a odbornymi institiciami za ucelom zdokonalovania lie¢ebnych metodik,
poskytovanie osobitnych doplnkovych zdravotnickych sluzieb,

zabezpeCovanie rozvoja prirodnych lie¢ivych zdrojov, ich spravnu funkciu a sledovat’ chemické, fyzikalne,
hydraulické a hygienické parametre,

nemocni¢na starostlivost’

ubytovacie sluzby, hostinska ¢innost’,

prevadzkovanie prac¢ovne a poskytovanie jej sluzieb.

Prirodné jodové kupele Ciz a.s. majii na zaklade vydaného rozhodnutia Statnou kipelnou komisiou MZ
SR indika¢né zameranie na lie¢enie pacientov ktori dovi$ili 18 rok veku na choroby: onkologické, choroby
z poruchy latkovej vymeny aZliaz svnltornou sekréciou, nervové choroby, choroby pohybového
ustrojenstva, choroby z povolania. Indika¢né zameranie u pacientov, ktori nedovf$ili 18. rok veku:
onkologické, choroby z poruchy latkovej vymeny a zliaz s vnlitornou sekréciou, nervové choroby, choroby

pohybového Ustrojenstva.
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Celkova kapacita kupelov je 214 pevnych 16Zok, pricom kapacita LD Milan bola 58 16zok a v stéasnosti

je reprofilizovanych 49 1620k pre nemocnicu a d’al$ich 51 16zok v LD Rimava. Kapacitu teda v sucasnej dobe
tvoria:

- LD Rimava 120/51 1620k LD Slana 22 16zok
- LD Mairia 37 1620k

Evidenény pocet zamestnancov k 31.12.2024 bol 115 zamestnancov a priemerny prepocitany pocet
zamestnancov bol 101.

Zdravotny personal 21
Technicko - prevadzkovy personal 20
Personal stravovacieho zariadenia 23
Personal hospodarskej prevadzky 16
Zdravotny personal nemocnice 35

Vzdelanostna Struktira zamestnancov :

Vysokoskolské vzdelanie 19
Bakalarske vzdelanie 5
Vyssie odborné vzdelanie 2
Stredné odborné vzdelanie s maturitou 52
Stredné odborné vzdelanie 34
Zakladné vzdelanie 3

Vzdelavanie zamestnancov.

Vsetci zamestnanci spolognosti Prirodné jédové kupele, a.s. spihali na svojej pracovnej pozicii
pozadované kvalifika¢né predpoklady. Vzdelavanie zamestnancov sa uskutoénilo podla planu vzdelavania
na rok 2024 apostupovalo v stlade s § 153 Zakonnika prace — prehlbovanie azvySovanie kvalifikacie

zamestnancov. Zamestnanci sa v priebehu celého roka 2024 zacastiiovali vzdelavacich aktivit podla aktual-
nych potrieb na danej pozicii a podl'a obmedzeni hlavného hygienika v stvislosti s pandémiou . Taktiez prebie-
halo $kolenie BOZP.

PrehPad ucasti na vzdelavacich aktivitach:

Skolenie fyzioterapeutov a masérov 3 fyzioterapeuti
Vedecko-pracovné schddze pre lekarov a sestry 5 zdravotni pracovnici
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Nasi klienti v roku 2024

Celkovo sme poskytli nase sluzby (s vynimkou navstevnosti Vodného sveta) 4699 klientom. Tento pocet

tvorili nasledovné skupiny klientov:

Klienti, poistenci zdravotnych poistovni ktorych bolo v kapeloch Ciz odlie¢enych celkom 808
pacientov zo skupin (A+deti, B, ). V porovnani s rokom 2023, ked” bolo odliecenych 835 pacientov,
doslo k poklesu poétu poistencov zdravotnych poistovni 0 27 poistencov. Kuapele navstivili poistenci
vSetkych slovenskych zdravotnych poistovni v nasledovnej struktare:

Vyvoj poétu vetkych odlie¢enych poistencov ZP (vratane poistencov kategorie ,,deti®)

Poist'oviia

Vseobecna zdravotna poistovna, a.s.
Union zdravotna poistoviia, a.s.
Dovera, a.s.

2024
456
64
288

Vyvoj po¢tu odlieCenych poistencov zdravotnych poist’ovni (skupina ,,A+deti* a ,,B*)

2023 2024
sk. ,A+deti* sk.,B“ Spolu sk. ,A+deti“  sk.,B“ Spolu
VSZP 312 118 430 249 141 390
Dovera 173 53 226 178 56 234
Union 42 15 57 43 13 56
Vyvoj poctu vSetkych pobytovych klientov mimo poistencov ZP
Typ pobytu 2023 2024
osoby  noci osoby noci
Liec¢ebno-rehabilita¢né pobyty 2513 19804 2826 22177
Liecebno-relaxa¢né pobyty 637 1690 1066 3024

V roku 2024 bolo realizovanych 42681 prenocovani, ¢o predstavuje nérast 0 1157 prenocovani viac
oproti roku 2023. Ubytovanie bolo zabezpecené v centrdlnom lie¢ebnom dome hotelového typu RIMAVA a

v lie¢ebnych domoch MARIA a SLANA.

V roku 2024 navstivilo kupele celkom 4699 klientov pri pocte noci 42681, ¢o v porovnani S rokom 2023

znamena narast V poéte os6b 0 1,25 % a narast v celkovom pocte prenocovani 0 2,79 %.

Okrem Standardnych lieGebnych postupov kupele poskytuju aj hipoterapiu ako $pecificki a ojedinelu
liecbu. Hipoterapia je vel'mi vhodnou rehabilitaénou metéodou najma pre deti s poruchami koordinacie,
s nervovo - svalovymi ochoreniami. U dospelych sa v kipeloch u¢inne vyuziva hipoterapia pri lie¢be

sklerozy multiplex.
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Specializovand nemocnica
FBLR sv. Michala

Dna 27.09.2021, bola otvorena gpecializované nemocnica FBLR sv. Michala, ktora ma k 31. 12. 2024, 35
pracovnych miest a zabezpecuje komplexnii prevenciu, diagnostiku a kvalifikovant rehabilita¢nu lie¢bu:

- po NCMP s postihnutim 2. a 3. stupeit modifikovanej Rankinovej $kaly (2. stupen 'ahké obmedzenie, poistenec nie
je schopny zvladnut' vSetky aktivity z obdobia pred ochorenim, je ale plne sebestaény bez cudzej pomoci, 3. stupein
stredne t'azké obmedzenie, poistenec vyZaduje pomoc, ale je schopny chodze bez pomaoci),

- po operaciach alebo poraneniach periférneho nervového systému,

- po polytraumatizme,

- po zlomeninach operaéne rieSenych (aj artroskopicky, mikrochirurgicky oSetrené),

- po zlomeninach konzervativne lieGenych (inavové, starecké, osteoporotické),

- po operaénych vykonoch na osteoartikularnom systéme,

- po kibOV}'Ich nahradach (bedrového, kolenného, ¢lenkového, ramenného, lakt'ového, zapéstného kibu),

- pri koxartrézach, gonartrézach, omartrézach III. - IV. stupna,

- po operaciach, stabilizaénych vykonoch na chrbtici,

- po operaciach diskov, ich funkénych, dynamickych, rigidnych nahradach,

- pri skolidzach konzervativne alebo operacne rieSenych so zakrivenim nad 20° podl'a Cobba,

- po neuropatiach s perspektivou zlepSovania zdravotného stavu,

- pri torpidnych vertebrogénnych bolestiach indikovanych pre konzervativnu terapiu, zabezpecuje ortopedicko -
protetické vybavenie U hospitalizovanych pacientov, poskytuje zdravotnll starostlivost pacientom pri inych

ochoreniach stvisiacich s poruchami pohybového ustrojenstva podla poziadaviek Ministerstva zdravotnictva
Slovenskej republiky.
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Specializovana nemocnica FBLR sv. Michala, v roku 2024 hospitalizovala spolu 323 pacientov.

Vyvoj po¢tu vietkych odlieCenych pacientov:

Vyvoj trzieb

Vynosy z predaja sluzieb zameranej na poskytovanie kuapelnej a nemocni¢nej lieCby poistencom
zdravotnych poist'ovni a samoplatcov v roku 2024 boli vo vyske 2 342 453,39,- Eur.

Vynosy z predaja tovaru a sluzieb na prevadzkach,a ostatné v roku 2024 boli vo vyske 2 732 616,75,- Eur.

Naklady na spotrebu materialu, energii a ostatnych neskladovatel'nych dodavok boli v roku 2024 vo vyske
1777 489,62,- Eur.

Niaklady vynaloZené na sluzby, mzdy a ostatné boli v roku 2024 vo vyske 3 258 800,02,- Eur.

Dosahované liecebné vysledky:

Kipelna lieéba je stcast'ou rehabilitaéného procesu. Zakladnym znakom je jej komplexnost’ — aplikacia
balneologickych procedur, fyzikalnych lie¢ebnych prostriedkov, lieGebného telocviku, medikamentdznej
lie¢by a dietoterapie.

Komplexnou kupel’nou starostlivost’ou prevazne u dospelej ¢asti hosti kiipel'ného zariadenia sa dlhodo-
bo dosahuju podstatné zlep§enia zdravotného stavu — priaznivé ovplyvnenie lieCebného procesu, zlepSenia
az normalizaciu porusenych fyziologickych funkcii, zvySenie odolnosti organizmu a obnovenie narusenej
neurovegetativnej rovnovahy. Relaxécia klienta v prijemnom prostredi kipelov podporuje ucinky liecby.
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Doplnkové sluzby pre klientov:

Okrem kupel'nej zdravotnej starostlivosti poskytuje kuapelné zariadenie v ramci doplnkovych sluzieb:
bowling, stolny futbal, biliard, saunovy svet (finska sauna, exteriérova virivka, interiérovy plavecky
bazén ), vodny svet (plavecky bazén, neplavecky bazén, relaxaény masazny bazén s vodnymi tryskami,
maly bazén Ssvodnym atrakciami, trojdrahova $mykacka) telocviéna, fitnessa mini golf.

Hipoareal ponuka kurz jazdenia, jazdu v teréne s inStruktorom, vodenie deti na koni, jazdu v areali s in§trukto-
rom, jazdu na ko¢i. V pripade nepriaznivého pocasia je k dispozicii aj kryta jazdiareti.

V celoro¢nej prevadzke je K dispozicii aj reStauracia a masaze.

V letnej sezone je v areali Vodny svet v prevadzke pat’ bufetov s komplexnou ponukou hotovych a minttko-
vych jedal, ako aj nealkoholickych napojov a piva.

Prirodné jédové kupele Ciz, vyuzivaji v ramci poskytovania lietebnych procedur zdroj BC -5 a zdroj
Hygiea, ktoré sa v zmysle zakona uznané za zdroje prirodnej lie¢ivej vody .
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AKTIVA
¢.r.  |kod riadnazov brutto korekcia netto

1 Spolu majetok r.2+r.33+r.74 9440929,98| 6438655,76| 3002274,22

2[|A Neobezny majetok r.3+r.11+r.21 9058819,24| 6438655,76| 2620163,48

3[A.L DIhodoby nehmotny majetok sucet (r.4 az r.10) 58246,02 50341,66 7904,36

5 2. Softvér (013) - /073,091A/ 43069,44 39535,08 3534,36

6 3. Ocenitelné prava (014) - /074,091A/ 3319,39 3319,39 0

8 5. Ostatny dlhodoby nehmotny majetok (019,01X) - /079,07X 091A/ 7487,19 7487,19 0

9 6. Obstaravany dlhodoby nehmotny majetok (041) - /093/ 4370 0 4370
11(A.IL DIhodoby hmotny majetok sucet (r.12 az 20) 9000573,22| 6388314,1| 2612259,12
12|A.lL1.  |Pozemky (031) - 092A 76671,39 0 76671,39
13 2. Stavby (021) - /081,092A/ 7284272,52| 5149213,45| 2135059,07
14 3. |Samostatné hnutelné veci a subory hnutelnych veci(022) - /082,092A/| 1359173,07| 1237400,65| 121772,42
16 5. |Zakladné stado a tazné zvierata/026) - /086,092A/ 1700 1700 0
17 6. |Ostatny dihodoby hmotny majetok (029,02X,032) - /089,08X,092A/ 19661,89 0 19661,89
18 7. |Obstaravany dihodoby hmotny majetok (042) - /094/ 151694,87 0[ 151694,87
19 8. |Poskytnuté preddawky na dlhodoby hmotny majetok (052) - /095A/ 107399,48 0[ 107399,48
33|B. Obezny majetok r.34+r.41+r.53+r.66+r.71 382110,74 0 382110,74
34|B.I. Zasoby sucet (r.35 az 40) 24677,95 0 24677,95
35(B.I.1. Material (112,119,11X) - /191,19X/ 20109,92 0 20109,92
39 5. Tovar (132,133,13X,139) - /196,19X/ 4568,03 0 4568,03
41|B.II. Dlhodobé pohladawky sucet (r.42 + r.46 az 52) 26129,25 0 26129,25
52 8. |OdloZena dariova pohladavka (481A) 26129,25 26129,25
53|B.lIl. Kratkodobé pohladawky sucet (r.54 + r.58 az 065) 327915,15 0 327915,15
54|B.lIl.1. |Pohladawy z obchodného styku voéi prepojenym uUct. jednotkam (311 238968,23 0[ 238968,23
55 1.a |Pohladawky z obchodnom styku (311A, 312A, 313A, 314A, 315A, 314 238968,23 0| 238968,23
63 7. |Dariové pohladavky a dotacie (341,342,343,345,346,347) - /391A/ 7574,92 0 7574,92
65 9. |Iné pohladawy (335A, 33XA, 371A, 374A, 375A, 376A, 378A) - /391A 81372 0 81372
71|B.V. Finan¢né ucty r.72 + r.73 3388,39 0 3388,39
72(B.V.1. [Peniaze (211,213,21X) 3388,39 3388,39
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PASIVA

79 Spolu VMastné imanie a zavazky r.80+r.101+r.141 3002274,22

80(A. Vlastné imanie r.81+r.85+r.86+r.87+r.90+r.93+r.97+r.100 184857,79

81|A.l Zakladné imanie sucet (r.82 az r.84) 4220658

82|A.1.1. Zakladné imanie (411 alebo +/- 491) 4220658

86[A.IIl Ostatné kapitalové fondy (413) 432711,19

87|A.IV. Zakonné rezerwmné fondy r.88+r.89 106326,07

88|A.IV.1 Zakonny rezervny fond a nedelitelny fond (417A,418,421A,422) 106326,07

90[A.V. Ostatné fondy zo zisku r.91+r.92 552,44

91|A.V.1. Statutarne fondy (423,42X) 552,44

97|A.VIL. Vysledok hospodarenia minulych rokov r.98+r.99 -4586755,44

98[A.VIL.1 Nerozdeleny zisk minulych rokov (428) -68615,71

99 2. Neuhradena strata minulych rokov (/-/429) -4518139,73
100|A.VIIL. Vysledok hosp. za u¢t. obdobie po zdaneni /+-/ r.01-(r.81+r.85+r.86+r.87+r.90+r.93+r.97+r.101+r| 11365,53
101|B. Zavazky r.102+r.118+r121+r.122+r.136+r.139+r.140 2318890,79
102|B.1I. Dlhodobé zavazky sucet (r.103+r.107 az r.117) 1196166,13
109 Ostatné zavazky v ramci podielovej U€asti okrem zavazkov voci prepojenym Gct. jedn. (471A,47X4 1187889,75
114 Zavazky zo socialneho fondu (472) 8276,38
121|B.IIl. Dlhodobé bankové tvery (461A,46XA) 356860,01
122(B.IV. Kratkodobé zavéazky sucet (r.123+r.127 az r.135) 618936,09
123|B.IV.1. Zavazky z obchodného styku sucet (r.124 az r.126) 363763,04
124 l.a |Zavazky z obch. styku vodi prepoj. GUct. jedn. (321A,322A,324A,325A,326A,32XA,475A,476A,478(  363763,04
131 6. Zavazky voci zamestnancom (331,333,33X,479A) 113326,56
132 7. Zavazky so socialneho poistenia (336A) 93316,24
133 8. Dariové zavazky a dotacie (341,342,343,345,346,347,34X) 15184,76
135 10. |Iné zavazky (372A,379A,474A,475A,479A,47XA) 33345,49
136|B.V. Kratkodobé rezervy r.137+r.138 95150,62
137|B.V.1. Zakonné rezerwy (323A,451A) 95150,62
139|B.VI. Bezné bankové Uvery (221A,231,232,23X,461A,46XA) 51777,94
141|C. Casowé rozligenie studet (r.142 aZ r.145) 498525,64
145| 4. Vynosy budtcich obdobi kratkodobé (384A) 498525,64
146|* Cisty obrat (8ast Gét. tr. 6 podla zakona) 4830297,89
147 |** Vynosy z hospodarskej €innosti spolu sucet (r.03 az r. 09) 5075070,14
148! Trzby z predaja tovaru (604,607) 250186,46
150/ 111 Trzby z predaja sluzieb (602,606) 4580111,43
152|V. Aktivacia (G€. skupina 62) 134421,05
154|VII. Ostatné wnosy z hospodarskej ¢innosti (644,645,646,648,656,657) 110351,2
155|** Naklady na hospodarsku €innost spolu r.11+r.12+r.13+r.14+r.15+r.20+r.21+r.24+r.25+r.26 5001909,19
156|A. Naklady wnaloZzené na obstaranie predaného tovaru (504,507) 54234,17
157|B. Spotreba materialu, energie a ostatnych neskladovatelnych dodawok (501, 502, 503) 1723255,45
159|D. Sluzby (G€. skupina 51) 317519,27
160|E. Osobné naklady (r.16 az r.19) 2461257,33
161|E.1. Mzdové naklady (521,522) 1815827,9
163| 3. Naklady na socialne poistenie (524, 525, 526) 635899,86
164| 4. Socialne naklady (527, 528) 9529,57
165(F. Dane a poplatky (U¢tova skupina 53) 8595,58
166|G. Odpisy a oprawné polozky k dlhodobému nehmotnému majetku a dlhodobému hmotnému majetky 213763,1
167|G.1. QOdpisy dlhodobého nehmotného majetku a dlhodobého hmotného majetku (551) 213763,1
171(J. Ostatné naklady na hospodarsku ¢innost (543,544,545,546,548,549,555,557) 223284,29
172|*** Vysledok hospodarenia z hospodarskej ¢innosti (+/-) (r.02 - r.10) 73160,95
173|* Pridana hodnota (r.03 + r.04 + r.05 + r.06 + r.07) - (r.11 + r.12 + r.13 + r.14) 2869710,05
190|** Naklady na finanénu €innost spolu r.46 + r.47 + r.48 + r.49 + r.52 + r.53 + r.54 34380,45
194|N. Nakladové uroky (r.50 + r.51) 30193,11
196| 2. Ostatné nakladové uroky (562A) 30193,11
197|0. Kurzové straty (563) 500
199|Q. Ostatné naklady na finanénu innost (568,569) 3687,34
200|*** Vysledok hospodarenia z finanénej €innosti (+/-) (r.29 - r.45) -34380,45
207 |*r** Vysledok hospodarenia za u¢towné obdobie pred zdanenim (+/-) (r.27 + r.55) 38780,5
202|R. Dari z prijmov (r.58 + r.59) 27414,97
203|R.1. Dari z prijmov splatna (591,595) 27414,97
206 |**** Vysledok hospodarenia za u¢towné obdobie po zdaneni (+/-) [r. 56 - r.57 - r.60] 11365,53
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Zostatok bankového uveru na modernizaciu Balneoterapie je k 31.12.2024 vo vyske 15202,47,- Eur. Zostatok

Giveru za uéelom prestavby LD Milan na Specializovanii nemocnicu FBLR, poskytnuty Vieobecnou Giverovou
bankou je k 31. 12.2024 vo vyske 341657,54,- Eur.

§ 67b Osobitné povinnosti Statutarneho organu spolo¢nosti

Statutarny organ spolo¢nosti, ktory zistil alebo s prihliadnutim na vietky okolnosti mohol zistit, Ze spolognost’ j € v
krize, je povinny v stlade s poZziadavkami potrebnej odbornej alebo nalezitej starostlivosti urobit’ vetko, ¢o by v
obdobne;j situdcii urobila ind rozumne starostliva osoba v obdobnom postaveni na jej prekonanie.

Zakon nestanovuje presne, ¢o by sa malo podniknut. Je taktiez nutné podotknut’, Ze niektoré firmy maju neustale
nizky objem vlastnych zdrojov — ide napriklad o maloobchodné firmy, projektové spolo¢nosti atd’. Tento nezelany
stav nie je kontrolovany zatial’ pravidelne, resp. systematicky.

V zmysle zakona ¢. 7/2005 Z.z. o konkurze a reStrukturalizacii v z.n.p. ustanovenie § 4 ods. 2 obchodna spo-
lo¢nost’ ma povinnost’ zistovat’ skuto¢nost’ hroziaceho tpadku. Na postdenie hrozby upadku je délezity po-
mer vlastného imania a zavizkov spolo¢nosti. Pre rok 2023 je stanoveny pomer 8 ku 100. Spolo¢nost’ Pri-
rodné jodové kiipele Ciz a.s. z riadnej uétovnej zavierky zostavenej k 31.12.2024 vykazuje pomer vlastného
imania k zaviazkom:

koeficient dpadku 0,079 = vilastné imanie 184856 €/ zdavizky 2318891 €

Udalosti osobitného vyznamu po skonceni uc¢tovného obdobia

Pocas uctovného obdobia a v ¢ase zostavenia Gi¢tovnej zavierky a vyroénej spravy za rok 2024 pokracoval
trend zvySenych cien za energie ako aj zvySenie miezd zdravotnickych pracovnikov, ¢o ma priamy vplyv
na vyvej cien a nakladov. Ako aj nové sadzby DPH a transakéna dafn. Preto celkom nemozno predvidat
buduice dopady na ekonomiku tuétovnej jednotky.

Systém manazérstva kvality (SMK)

Prirodné jodové kupele Ciz a.s. maju od roku 2002 zavedeny a udrziavany Systém manaZérstva kvality
(SMK) v oblasti poskytovania kvalifikovanej, ustavnej a ambulantnej komplexnej kupelnej starostlivosti na
baze prirodnych lie¢ivych zdrojov spojenej s vyvojom novych postupov a pomocok aich zavadzania do
prevadzky. Vroku 2017 bol spolo¢nosti obnoveny Certifikat 9001  Certifikaénym organom QS Cert.
Uplatiiovany SMK podlieha pravidelnému auditu vykonanym certifikaénym organom, ktory posudzuje
a hodnoti, ¢i je udrziavany v sulade s poziadavkami ISO noriem.Ciel'om spoloé¢nosti v oblasti kvality je dlhodobo
dosahovat’ udrzatel'nti kvalitu komplexne poskytovanych sluzieb so zameranim na plnenie ocakavanych potrieb
a poziadaviek klientov a navstevnikov ktipel'ov a tak dosiahnut’ ich spokojnost’ a zabezpeéit’ uspech a prosperitu
spolo¢nosti.
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Vyty¢ené ciele a zamerania
Posiliiovat’ odborny vzt'ah s lekarmi prvého kontaktu s cielom lepsej informovanosti pacientov 0 moznos-
tiach ktpel'nej lie¢by ako aj o moznostiach lie¢by v nemocnici,
Zvysovat povedomie mena ,,Kupele Ciz“, prostrednictvom elektronickych masmédii, socialnych sieti a in-
ternetu- cesta k mladsej generacii,

Rovnako posiliiovat’ aktivity so zameranim na budovanie obchodného mena a znacky spolo¢nosti pro-
strednictvom cestovnych kancelarii a zlavovych internetovych portalov so zameranim na Klientelu senior-
skej ¢ast’ populacie,

Udrziavat komunikaciu prostrednictvom vsetkych masmédii (podl'a finanénych moznosti), S cielom prezen-
tovat’ povedomie o existencii zariadenia ,,Kupele Ciz“, ako kupelov rodinného typu s vysokou odbornostou
vSetkych dostupnych indikacii,

Zapéjat’ sa do projektov a vyziev Ministerstva zdravotnictva SR, za G¢elom ziskania nového materialno-technického
vybavenia do nemocnice a tym zvys$it’ moznosti poskytovania zdravotnej starostlivosti,

Podla doterajsicho vyvoja postupného znizovania podielu pacientov ZP na celkovom poéte klientov, dopinat’
produkty so zameranim na samoplatcov,

Vyvijat’ usilie s cielom ziskat’ novych partnerov pre poskytovanie lie¢ebno - rekondi¢nych pobytov, nie viak

cestou nizkej ceny, pokradovat Vv Cinnostiach z rokov pred pandémiou, ziskat zazmluvnenie nemocnice
so VSeobecnou zdravotnou poist'oviiou,

Pravidelne realizovat’ kontrolu dodavatel'sko - odberatel'skych zmliv s cielom zabezpecenia maximalnej efek-
tivity. Hladat’ vSetky spdsoby s cielom minimalizacie energetickych a personalnych nakladov,
Vyvijat maximalne uGsilie s cielom zabezpecit' ekonomicku a finan¢nu stabilitu Prirodnych jodovych kiapelov

Ciz, a.s., so zretel'ou na pretrvavajiuce zvySené ceny energii a miezd.

V Cizi, dRa oo

Ing. Vladimir Gallo Mgr. Lukas Gallo
predseda predstavenstva podpredseda predstavenstva
za Prirodné jodové kuapele Ciz, a.s. za Prirodné jédové kipele Ciz, a.s.
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ZOZNAM PRILOH

PRILOHA C. 1 U&tovna zavierka zostavend k 31.12.2024

PRILOHA C. 2 Sprava nezavislého auditora pre akcionarov spoloénosti Prirodné jodové kupele Ciz a.s.
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PRILOHA C. 1 U&tovna zavierka zostavena k 31.12.2024
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PRILOHA C. 2 Sprava nezavislého auditora pre akcionarov spoloénosti Prirodné jédové kupele Ciz a.s.

15 VYROCNA SPRAVA 2024

PRIRODNE JODOVE KUPELE CiZ, as.



