VYROCNA SPRAVA 0 CINNOSTI
7ZA ROK 2024

Nazov: Komunitné centrum Mensin OZ
Sidlo: ]. A. Komenského ¢&. 3
990 01 Velky Krtis
ICO: 37826361
Pravna forma pravnickej osoby: Obcianske zdruzenie

Datum zapisu do registra: 21.08.2015
Den zacatia poskytovania socialnej sluzby : 1.9.2015

Statutarny organ pravnickej osoby : Mgr. Adrian Berky —I. $tatutarny zastupca
organizacie - predseda organizacie, Vel'ké Straciny €. 48, 990 01 Velky Krtis,
PhDr. Janette Knapekova, I1. Statutdrny zastupca organizacie, zastupca predsedu,
Odborny garant - osoba zodpovedna za socidlne sluzby, zastupca predsedu OZ,
P.O. Hviezdoslava ¢. 825/14, 990 01 Velky Krtis

Druh socialnej sluzby a forma socialnej sluzby : komunitné centrum v zmysle §24
d zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach

Ambulantnd forma : Komunitné Centrum Velky Krtis ,J.A. Komenského €. 3,
990 01 Velky Krtis ( 3.poschodie budovy Mestského tiradu vo Velkom Krtisi )

Terénna forma: Vv teréne mesta Vel'ky Krti§

Predmet ¢innosti:

V zmysle § 24d zékona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a 0 zmene
a doplneni zdkona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani ( Zivnostensky
zakon) v zneni neskorsich predpisov sa v komunitnom centre poskytuje:

a)Socialne poradenstvo,
1. Pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov,

2. Pomoc pri priprave na Skolsku dochadzku a Skolské vyu€ovanie
a sprevadzanie diet’at’a do a zo Skolského zariadenia



b) vykonava preventivne aktivity

C) zabezpecuje zaujmovu ¢innost’

V komunitnom centre sa vykonava komunitnd praca a komunitné rehabilitacia.
V ramci terénnej prace sa pravidelne vykondva:

- Mapovanie potrieb komunity / praca s rodinami, navsteva tychto rodin
Vv ich prirodzenom prostredi .

Cielové skupiny : fyzické osoby v nepriaznivej socidlnej socialnej situdcii

ohrozené¢ socidlnym vyluaenim alebo s obmedzenou  schopnostou sa
spolocensky zaclenit’ alebo samostatne rieSit’ svoje problémy pre zotrvavanie
v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnost'ou koncentrovanej a genera¢ne
reprodukovanej chudoby ( v stlade s §24 d) zakona ¢. 448/2008 Z.z. v zneni

neskorsich uprav a predpisov .

SWOT ANALYZA
aSilné stranky Slabé stranky
e kvalifikovana pracovna sila e nedostatok vySkolenych Tudi pre pracu
traja zamestnanci KCM - vysokoskolské Vv romskych komunitich
vzdelanie II. stupiia v odbore socidlna praca | ® nedostatocné  vtahovanie = Romov  do

vytvorenda nova pozicia — komunitny
pracovnik — podpora a rozvoj komunitnej
prace

inStitucionalny rast organizacie

21 — ro¢né skusenosti z prace s komunitou,
terénna socialna praca

dvadsatroc¢na prax v tvorbe projektov

koncep€nej prace na trovni obci
nedostato¢na propagacia ¢innosti KCM
nedostatocny pocet dobrovolnikov
nedostatok vhodnych partnerov potrebnych
pre realizaciu projektov

strata  klientov  z dévodu
konkurencie schopnych organizacii

vytvorenia

vytvorena stala klientela KCM e absencia web stranky

vyhodna strategicka poloha kancelarie | @ nedostatocné priestory KC

V priestoroch MsU e nedostato¢né technické vybavenie

pravidelnd prezentécia aktivit KCM v médiach | e financovanie nakladov centra KC

vybornd  znalost  prostredia  aregionu, | ¢ obmedzené financovanie socidlnych sluzieb —
komunity trvanim projektu - NPBOKKU

kladny pristup pracovnikov KCM ku klientom

uspesna  spolupraca s Mestom VK -

rozbehnuté kooperativne planovanie pri

poskytovani sluZzieb ohrozenym skupinam
obyvatel'stva




vytvorend Rada KC — ¢lenmi st zéstupcovia
komunity, samospravy — Mesto VK, $kol,
UPSVaR VK

ziskana autorita pracovnikov KCM u minority
ziskana registracia — poskytovanie socialnych
sluzieb ako neverejny poskytovatel’ — Register
BBSK

ziskané ocenenia v socidlnej praci na tzemi
SR

vytvorené dobré pracovné vzt'ahy
s nadaciami, zamestnavatel'mi , Skolami
vytvoreny dobrovol'nicky program
vytvoreny pandemicky plan —
pandémie

rozvinutd participacia komunity na rieSeni
problémov

mapovanie a analyza potrieb za rok 2021

obdobie

PrilezZitosti

Ohrozenia

tlak EU na rieSenie situdcie Romov na
Slovensku

rozvoj a podpora komunitnej prace
horizontalna priorita pre operacné programy,
ktoré budu v programovom obdobi 2023-2027
financované zo Strukturdlnych fondov EU -
MRK

rozvoj socialnych sluzieb

prechod kompetencii na krajské a miestne
samospravy — Plan obnovy

moznosti spoluprace s UPSVAR Velky Krtis
s cielom znizovat’ nezamestnanost’
moznosti podpornych
Strukturalnych fondov

zmena zakona o socidlnych sluzbach

priprava nového NP na podporu komunitnych
centier

ziskat’" dobre fungujucich dobrovolnikov —
nasi nasledovnici — zlepSenie poskytovanych
sluzieb

rozvoj kariérneho poradenstva — napomoct’
k rozvoju dualneho vzdelavania — spolupraca
so Skolami a zamestnavatel'mi

a rozvoj pracovného mentoringu — spolupraca
so zamestnavatel'mi

programov

vyrazna geografickd a ekonomicka izolacia
lokalit svysokym  podielom  romskej
populécie, efekt tzv. dvojitej marginalizacie
neprepojenost  sukromnych  a verejnych
iniciativ, programov a projektov na lokélnej
urovni

neochota samosprav prevziat zodpovednost’
za rieSenia problémov zamestnanosti na
urovni obci a Kraja

narast konkurencie v oblasti MVO
nevyvazena rozvojova — regiondlna politika
Statu

pandémia COVID 19

financovanie KC vramci NP sa zmeni na
podporu v ramci dopytovo — orientovanych

projektov
strata vyskolenych a pripravenych
zamestnancov — pocas obdobia medzi

ukoncenim a spustenim NP

strata dovery komunity

nezaujem o participadciu komunity pri rieSeni
problémov

strata priestorov KC




Prehlad cinnosti za rok 2024

OBDOBIE .
MESIAC ROK
Janudr 2024
NAZOV POSKYTOVATELA ADRESA KC
Wty J.A. Komenského €. 3, 99001 V. Krti$
KC Velky Krti§

ZHODNOTENIE KVALITY VYKONU CINNOSTI KC/NSSDR

¢ INDIVIDUALNA PRACA S UZIVATELMI SOC. SLUZBY

V mesiaci janudr 2024 sme poskytovali socidlne poradenstvo, Zdkladné poradenstvo. Poradenstvo
ohladom prav a pravom chranenych zaujmov, pracovné poradenstvo. Pre klientov sme poskytovali
pomoc pri vypisovani Uradnych tladiv: Ziadost o prijatie do zamestnania a zivotopis, evidencia UoZ,
vyhlasenie osobného bankrotu , Ziadosti o splatkové kalendare. Doprevadzali sme deti s malo
podnetného prostredia na Skolské vyucovanie. Realizovali sme skupinové a komunitné aktivity.
UZivatelke socidlnej sluzby ktorej sme poskytli poradenstvo ohladom ziskania maloletého do jej
osobnej starostlivosti, sme pomohli ziskat detsku postielku s matracom, detsky kocik, osatenie a obuv
pre zverené maloleté dieta v spolupraci s KC Svity Anton. Pomahali sme aj so evidenciou na UPSVR
uchadzatom o zamestnanie .

e SKUPINOVE AKTIVITY (pravidelné aj nepravidelné uskutoénené v danom mesiaci + struény popis)

Realizovali sme skupinové.

Pravidelné skupinové aktivity: Opatovne sme pokracovali aj v mesiaci januar preventivnou aktivitou
zameranou na ochranu a bezpecnost pri zimnom vykurovani pevnym palivom. Vysvetlujeme
byvajucim , Ze  musia pravidelne Cistit aj vykurovacie telesd a rury. TieZz misa dbat na to, aby
vykurovali len suchym drevom a nie umelohmotnymi flaskami a latkami, ktoré mozu zaniet komina
sposobit poZiar. Dalej sme vykonavali osvetu s komunitou o Setreni's energiamia teplom. Aby zatvarali
vchodové dvere a pivnicné oknd . Zabrania tak zamrznutiu a prasknutiu vodovodného potrubia.
Vykonali sme aj pravidelny doprovod deti na Skolské vyucovanie, ktorych rodi¢ia zanedbavaju
a nespolupracuju so Skolou.




Nepravidelné: V spolupréci s LIDL obchodnym retazcom sme poskytli potravinovi pomoc pre rodiny
v hmotnej socidlnej nudzi . Dalej sme vykondvali osvetu o vyhodach osobného bankrotu a sposobe
jeho vyhlasenia .

e KOMUNITNA PRACA (irelevantné pre NSSDR)

V rdmci komunitnej prace sme zamerali aktivity na :

1.Prerozdelenie pivnic a ich vycistenie -¢lenovia komunity z ulice Maddacha 5-7 prisli s poziadavkou
na nové prerozdelenie pivnic v obytnom bloku, pretoZe doslo k nespravnemu prerozdeleniu
jednotlivych pivnic. KC zistilo prislusnost pivnic ku kazdého bytu, pretoze kazdy z bytov ma k dispozicii
jednu velku a jednu malu pivnicu. Spolu s byvajucimi sme presli jednotlivé pivnice a z ich pomocou
sme stanovili rozdelenie pivnic podla jednotlivych bytov. Clenovia komunity sa naucili ako si sami
mozu zabezpedit velkoobjemové kontajnery a vyskdsali si ako komunikovat so zamestnancami mesta.

2.TyZde-8.-12.01.2024 Zveladenie okolia obytnych blokov- Clenovia komunity prisli s poZiadavkou
na dal$i odvoz objemového odpadu. Aj napriek tomu, Ze bol mestom VK organizovany velkoobjemovy
zber odpadu a komunita bola o fom informovand, nedoslo k Uplnému odstraneniu odpadu, ktory sa
nachadza v pivni¢nych priestoroch. Preto ¢lenovia komunity z ulice Madacha a Mierova, prisli s touto
poziadavkou. Bola oslovena ¢lenka komunitnej rady Vanda Kovacova na ul. Madacha a Boris Horvath
na ul. Mierova, ktory boli povereni na vybavenie velkoobjemového kontajnera a nasledne
komunikoval s pracovnikom MsU, ktory ma v kompetencii odpadové hospodarstvo. Spolu uréili termin
a Cas pristavenia a odvozu kontajnera.

3. Hospodarenie s elektrickou energiou v spoloénych priestoroch: Clenovia komunity z ulice Skolskd
5-7 prisli s poziadavkou na preverenie podozrenia na Cierny odber elektrickej energie v spolo¢nych
priestoroch. Byvajuci boli informovani o priemernej ro¢nej spotrebe a o Cisle elektromera, ktory odber
zaznamenava. Byvajucim sme vysvetlili pravidla odpisu spotreby elektrickej energie a o ich spolo¢nej
zodpovednosti za odber elektriny. Spolu s byvajucimi sme preverili jednotlivé elektromery a zistili
sme, Ze nedoslo k zvySenému odberu elektriny.

4. Zabezpedenie spoloénych priestorov: Clenovia komunity prisli s poZiadavkou na zabezpeéenie
spoloénych priestorov- pivnice a to z dévodu, Ze do spolo¢nych priestorov sa dostavaju neopravnené
osoby, ktoré v pivniciach zanechavaju neporiadok a poskodzuji majetok byvajucich. Clenovia
komunity sa zhodli na tom, Ze je potrebné tieto priestory zabezpecit. Na realizacii zabezpecenia sa
budi podielat ¢lenovia komunity, ktori maju zvaracku a vedia zvarat. Po vzore z ul. Madacha 9 sa
zabezpecenie sa bude realizovat na obytnom bloku na ul. Banicka 21 a nasledne sa bude zabezpecenie
realizovat na dal$ich obytnych blokoch, kde vznikla takato poZiadavka. Byvajlci v obytnych blokoch
budu participovat na realizacii zabezpecenia a zaroven sa aj finan¢ne budu podielat na zabezpecdeni
materidlu. Cielom aktivity bolo zabezpecenie spolo¢nych priestorov v obytnych blokoch, zaroven sa
¢lenovia komunity naudili ako si sami mézu zabezpedit spolo¢né priestory a vyskusali si ako sa




zabezpecuje potrebny material na realizaciu, buduje sa aj zodpovednost komunity a udrzatelnost
aktivity formou uzavretia bezpecnostnych mrezi zamkom, uréenim zodpovednych ¢lenov komunity

30.1.2024-Fokusovu skupinu sme realizovali z dbvodu mapovania potrieb a ziskania

podrobnejsich informdcii o stanovenej téme byvanie a participacia. Skupina bola zostavenad zo
zamestnanej osoby, nezamestnanej osoby, déchodcu, invalidného déchodcu, osoby Zijucej

v mnohopocetnej rodine, Zeny na materskej dovolenke, domovnika, osoby do 25 rokov. Tieto cielové
skupiny sme si vopred vybrali, aby sme ziskali relevantné informacie od vSetkych skupin Zijucich

v komunite a pripravili sme si plan podla, ktorého sme postupovali.

Dia 26.01.2024 sme realizovali zasadnutie Komunitnej rady .

Cielom komunitnej rady bolo zavedenie ,PoZiCovne naradia“ do prevadzky, informovanie komunity

o krokoch v ramci projektu MOPS a vyuzitelnost a realizacia energetického auditu a prejednanie
jednotlivych podnetov komunity. Clenovia komunity si prerozdelili Glohy , kto a ako bude informovat
byvajucich a majitelov psov na ul. Madacha, informovat komunitu a vybrat jeden z obytnych blokov,
ktory by bol vhodny na energeticky audit . Zaver komunitnej rady je zabezpecenie aktivizacie

a participacie komunity na rieSeni prejednavanych podnetov. Na budidcom stretnuti nam zastupcovia
komunity prinest informacie, o tom na ktorom obytnom dome by mohol byt realizovany energeticky
audit a priebezna informovanost o fungovani ,,PoziCovne naradia“.

OBDOBIE
MESIAC ROK
Februar 2024
NAZOV POSKYTOVATELA ADRESA KC
N ey J.A. Komenského €. 3, 99001 V. Krtis
KC Velky Krtis

ZHODNOTENIE KVALITY VYKONU CINNOSTI KC/NSSDR

o INDIVIDUALNA PRACA S UZIVATELMI SOC. SLUZBY

V mesiaci fenrudr 2024 sme poskytovali socidlne poradenstvo, Zakladné poradenstvo. Poradenstvo
ohladom prav a pravom chranenych zaujmov, pracovné poradenstvo. Pre klientov sme poskytovali
pomoc pri vypisovani Uradnych tladiv: zZiadost o prijatie do zamestnania a zivotopis, evidencia UoZ,
vyhldsenie osobného bankrotu, Ziadosti o splatkové kalendare. Doprevadzali sme deti s malo
podnetného prostredia na Skolské vyucovanie. Realizovali sme skupinové a komunitné aktivity.




e SKUPINOVE AKTIVITY (pravidelné aj nepravidelné uskutoénené v danom mesiaci + struény popis)

Pravidelné skupinové aktivity:

Pocas Skolského vyucovanie sme doprevddzali deti do Skoly . dalej sme realizovali finan¢nu
gramotnost a to zameranu na efektivne hospodérenie s energiami. Setrenie s vodou, sledovanie
zbyto€nych Unikov, hlasenie poruch. Zbytocné svietenie v domacnosti, sledovanie ¢i sa vypina
osvetlenie v spolo¢nych priestoroch, zamykanie vchodovych dveri, a pivni¢nych okien.

Nepravidelné: Dna 19.02.2024 sme realizovali spolo¢nu brigddu, ktora bola zamerana na okolie
bytového domu ale aj na pivnicné priestory. TieZ sa vypratala spolo¢ny priestor v jame ,ktora slUZi na
spracovanie dreva na kurenie. Clenom komunity boli dodané vrecia na odpad, ochranné pracovné
pomocky, a bol zabezpeceny vyvoz odpadov.

e KOMUNITNA PRACA (irelevantné pre NSSDR)

V rdmci komunitnej prace sme realizovali s clenmi MRK- byvajicimi spolo¢né neformalne Skolenia
na tému efektivne hospoddrenie s energiami. Dia 6.2.2024 na ulici Madacha 5-7 vo V. Krtisi na
ktorom sa zucastnilo 5 byvajucich. Dria 08.02.2024 na ulici Madacha 9-11 vo V. KrtiSi 9 ¢lenov MRK
.Dfa 12.02.2024 Madacha 13-15 a zucastnilo sa 8 ¢lenov MRK. Dia 15.02.2024 Banicka x 19-31 vo
V. Krtisi 9 ¢lenov MRK. 1dria 19.2.2024 Banicka 21-23 vo V. KrtiSi 10 ¢lenov MRK.V ramci realizacie
mapovania potrieb komunity sme realizovali dve Fokusové skupiny a to 20.02.2024 a 26.02.2024.

S pozvanymi sme diskutovali o dalSich potrebach a ndvrhoch na ich rieSenie. Na ulici Madacha 13-
15 mas poZiadala komunita o sucéinnost pririeseni rozbitych pivniénych dveri. Oprava prebehla
tak, Ze si ¢lenovia sami osadili novu zarubriu a dvere. Na aktivite sme Dna 29.02.2024 sme
realizovali zasadnutie Komunitne rady . Ciefom bolo informovanie ¢lenov MRK o pripravovanom
vyberovom konani do MOPS ,ktoré by malo byt v marci. Od ¢lenov smer chceli poéut navrhy ako
si vedia predstavit spolupracu s MOPS.

o INE AKTIVITY A CINNOSTI (napr. humanitidrna pomoc, komunitny $atnik, praca s Ukrajinskou
komunitou) max. 10 riadkov

Nadalej prebieha v spolupraci s ochotnym retazcom potravinova pomoc pre obcéanov v HSN.

OBDOBIE

MESIAC ROK

Marec 2024

NAZOV POSKYTOVATELA ADRESA KC




Wty J.A. Komenského €. 3, 99001 V. Krtis
KC Velky Krtis

ZHODNOTENIE KVALITY VYKONU CINNOSTI KC/NSSDR

o INDIVIDUALNA PRACA S UZIVATELMI SOC. SLUZBY

V mesiaci marec 2024 sme poskytovali socidlne poradenstvo, Zakladné poradenstvo. Poradenstvo
ohladom prav a pravom chranenych zdujmov, pracovné poradenstvo. Pre klientov sme poskytovali
pomoc pri vypisovani Uradnych tladiv: Ziadost o prijatie do zamestnania a zivotopis, evidencia UoZ,
vyhlasenie osobného bankrotu , Ziadosti o splatkové kalendare. Odprevadzali sme deti s mdlo
podnetného prostredia na Skolské vyucovanie. Realizovali sme skupinové a komunitné aktivity.
Miladikovi, ktory mal nastupit na vykon trestu, sme pomahali so Ziadostou o doklad VT, z dévodu, ze
sa nema kto postarat o jeho chord matku, klientku sme telefonicky objednavali na urologické
vySetrenie do B. Bystrice, ¢o sa ja podarilo, klientka ,ktord ostala ndhle bez byvania s jednanym
neplnoletym dietatom sme pomohli pri umiestneni do zariadenia pre osamelé matky s detmi v LC.

e SKUPINOVE AKTIVITY (pravidelné aj nepravidelné uskutoénené v danom mesiaci + struény popis)

Pravidelné skupinové aktivity:

Pocas Skolského vyucovanie sme doprevadzali deti do skoly. V spoluprdci s rodi¢cmi a so Skolou sme
dohliadali na plnenie Skolskej dochadzky , rodi¢ov sme usmernovali ¢o v pripade, ked, deti ostanu
doma, ak st choré. Kolko dni moéze ospravedInit rodi¢. Realizovali finanénd gramotnost ato zameranu
na efektivne hospodarenie s energiami. Setrenie s vodou, sledovanie zbyto¢nych unikov, hlasenie
poruch.

Nepravidelné:

Realizovali sme spolo¢nu brigadu, ktora bola zamerana na okolie bytového domu ale aj na pivni¢né
priestory. Informovali sme MRK o moZnosti zapoZi¢ania ndradia, ¢o sme aj prakticky realizovali.
Pripravovali sme komunitu na velkoobjemovy jarny zber komunalneho odpadu, o terminoch a jeho
priebehu . dalej sme realizovali stretnutie ¢lenov komunity , ktorym sa neopravnene objavili exekucie
na LV vramci odkupenia bytov do OV. Na stretnuti bol prizvany pravnik, ktory im vysvetlil, ako
budu spoloéne postupovat na odstraneni tejto skutoc¢nosti.

e KOMUNITNA PRACA (irelevantné pre NSSDR)




Dna 26.03.2024 sa konalo zasadnutie Komunitnej rady. Témami zasadnutia boli: podnety
komunity, projekt MOPS, prezentacia vysledkov mapovania . dalej sme realizovali poZi¢iavanie
pracovného naradia, ktoré si ¢lenovia komunity zapoZiciavali priebezne za ucelom realizacii
spoloénych brigad.

o INE AKTIVITY A CINNOSTI (napr. humanitirna pomoc, komunitny $atnik, praca s Ukrajinskou

komunitou) max. 10 riadkov

Nadalej prebieha v spolupraci s ochotnym retazcom potravinovd pomoc pre obcanov v HSN.

OBDOBIE
MESIAC ROK
April 2024
NAZOV POSKYTOVATELA ADRESA KC
N iy J.A. Komenského €. 3, 99001 V. Krtis
KC Velky Krti§

ZHODNOTENIE KVALITY VYKONU CINNOSTI KC/NSSDR

¢ INDIVIDUALNA PRACA S UZIVATELMI SOC. SLUZBY

Pravidelne ajv mesiaci april 2024 sme poskytovali socidlne poradenstvo, Zakladné poradenstvo.
Poradenstvo ohladom prav a pravom chranenych zdujmov, pracovné poradenstvo. Pre klientov sme
poskytovali pomoc pri vypisovani Gdradnych tladiv: Ziadost o prijatie do zamestnania a Zivotopis,
evidencia UoZ, vyhldsenie osobného bankrotu , Ziadosti o splatkové kalendare. Odprevdadzali sme
deti s malo podnetného prostredia na skolské vyucovanie. Realizovali sme skupinové a komunitné
aktivity.

e SKUPINOVE AKTIVITY (pravidelné aj nepravidelné uskutoénené v danom mesiaci + struény popis)

Pravidelné skupinové aktivity:

Aj pocas mesiaca april sme doprevadzali deti do Skoly. V spolupraci srodiémi a so skolou sme
dohliadali na plnenie Skolskej dochadzky . Realizovalifinanénu gramotnost ato zameranu na efektivne
hospoddrenie s energiami. Setrenie s vodou, sledovanie zbytoénych Unikov, hldsenie poruch.

Nepravidelné:




Realizovali sme spolo¢nl aktivitu zamerand na nebezpecny strom, ktory sa nebezpecne naklana
nad obytnym domom na ulici Madacha €. 1. Spolu s dotknutymi viastnikmi bytov, do ktorych
zasahuje sme spisali Ziadost na miestnu samospravu ,ktora poziadala Odbor Zivotného prostredia
na preskiimanie tejto veci a ten povolil vyrub strumu. Cakdme na dalsie pokyny a terminy vyrubu.
Realizovali sa ja brigddy na udrzZiavanie poriadku v okoli obytnych domov na uliciach Madacha,

a Banicka .

e KOMUNITNA PRACA (irelevantné pre NSSDR)

Dnia 03.04.2024 sa konalo zasadnutie Komunitnej rady. Cieflom komunitnej rady bol vyber
najpacivejSieho problému do akéného planu a podnety komunity. Zaver komunitnej rady je vyber
problému pre tvorbu akéného pldnu a zabezpecenie aktivizacie a participacie komunity na rieseni
prejednavanych podnetov. Na budicom stretnuti bude predloZeny akény plan a prvé kroky jeho
realizacie.

Clenovia komunitnej rady ako aj ¢lenovia komunity realizovali aj spolo¢né brigady pred svojimi
obytnymi domami. PoZadovali kontajner ako aj vyvoz ktory si dohodli zdstupcami samospravy. Dalej
prisla komunita s navrhom vysadby ovocnych stromov ako aj okrasnych krikov vo svojom okoli.

o INE AKTIVITY A CINNOSTI (napr. humanitidrna pomoc, komunitny $atnik, praca s Ukrajinskou

komunitou) max. 10 riadkov

Nadalej prebieha v spolupraci s ochotnym retazcom potravinova pomoc pre obc¢anov v HSN.

SLEDOVANE OBDOBIE
MESIAC ROK
Maj 2024
NAZOV POSKYTOVATELA ADRESA KC
iy J.A. Komenského ¢. 3, 99001 V. Krti$
KC Velky Krti$

ZHODNOTENIE KVALITY VYKONU CINNOSTI KC/NSSDR

¢ INDIVIDUALNA PRACA S UZIVATELMI SOC. SLUZBY




V mesiaci mdj 2024 sme poskytovali socialne poradenstvo, Zakladné poradenstvo. Poradenstvo
ohladom prav a pravom chranenych zaujmov, pracovné poradenstvo. Pre klientov sme poskytovali
pomoc pri vypisovani Uradnych tladiv: Ziadost o prijatie do zamestnania a Zivotopis, evidencia UoZ,
vyhldsenie osobného bankrotu, Ziadosti o splatkové kalendare, Ziadosti o znovu zapojenie dodavky
elektriny. Odprevadzali sme deti s malo podnetného prostredia na Skolské vyucovanie. Realizovali
sme skupinové a komunitné aktivity. Pomahali sme pri rieSeni socialnej situdcie rodicov s tazko
zdravotne postihnutym dietatom, ktoré ma detskd mozgovu obrnu. Ide o realizaciu verejnej zbierky
na liecbu a rehabilitacie. Rodicom sme poradili oslovit miestnu samospravu, Nadaciu Ludia ludom,
organizaciu Zdravé regidny. Dalej sme riesili USS, ktori nas poziadali o pomoc pri zaregistrovani
Ziadosti a samo vylucenie z hazardnych hier. V ramci podpory vzdeldvania Ziakov 8. ro¢nika sme sa
zapojili do projektu za Stipendium. 13. juna sa uskutocni pracovné stretnutie s Nadaciou , rodi¢mi,
pedagégmi ZS za Ucelom spolupréce.

e SKUPINOVE AKTIVITY (pravidelné aj nepravidelné uskutoénené v danom mesiaci + struény popis)

Pravidelné skupinové aktivity:

V mesiaci maj sme doprevadzali deti do Skoly. V spolupraci s rodicmi a so $kolou sme dohliadali na
plnenie  skolskej dochadzky. Realizovali finanénld gramotnost a to zameranU na efektivne
hospoddrenie s energiami. Setrenie s vodou, sledovanie zbytoénych Unikov, hldsenie portch.

Nepravidelné:

Realizovali sme spolo¢nu aktivitu zameranud na upratovanie spolo¢nych priestorov v obytnych
domoch. Moznost vytvorenia stalej upratovacej sluzby, brigady v okoli obytnych domov. Dalej sme
rieSili neopravnené zdrziavanie sa 0s6b, ktori nemaju trvaly pobyt a vyrazne narusaju pokoj inych
vlastnikov, ako vytvaraju neporiadok . Zistovanie trvalého pobytu , konzultacia s Policajnymi
Specialistami pre prdcu s MRK .

e KOMUNITNA PRACA (irelevantné pre NSSDR)

Dnia 23.05.2024 sa konalo zasadnutie Komunitnej rady. Cielom komunitnej rady bolo informovanie
o0 AP aopotrebach komunity. Zveladenie okolia obytnych blokov- clenovia komunity prisli
s poziadavkou, Ze si opravia vchodové dvere, natru a opravia zabradlie, na pivni¢nych oknach
vykonaju udrzbu, zasklievanie a oprava pivni¢nych parapet. TieZz sa zamerali na zveladenie a skraslenie
okolia bytoviek. Tvorba SVB — komunita prejavila zdujem o to, ako sa da vytvorit samostatné SVB, ¢o
treba preto urobit, a kde to treba zaregistrovat. Aktivizacia komunity a rieSenie problému s byvanim,
kde iSlo o nastahovanie sa mnohopocetnych troch rodin do jedného bytu .

o INE AKTIVITY A CINNOSTI (napr. humanitidrna pomoc, komunitny $atnik, praca s Ukrajinskou

komunitou) max. 10 riadkov




Nadalej prebieha v spolupraci s ochotnym retazcom potravinovd pomoc pre obcanov v HSN.

SLEDOVANE OBDOBIE
MESIAC ROK
Jun 2024
NAZOV POSKYTOVATELA ADRESA KC
Wty J.A. Komenského €. 3, 99001 V. Krti$
KC Velky Krti§

ZHODNOTENIE KVALITY VYKONU CINNOSTi KC/NSSDR

(

¢ INDIVIDUALNA PRACA S UZIVATELMI SOC. SLUZBY

V mesiaci jun 2024 sme poskytovali socidlne poradenstvo, Zakladné poradenstvo, Poradenstvo
ohladom prav a pravom chranenych zaujmov, pracovné poradenstvo. Pre klientov sme poskytovali
pomoc pri vypisovani Uradnych tlaciv: Ziadost o prijatie do zamestnania a Zivotopis, evidencia UoZ,
vyhlasenie osobného bankrotu, Ziadosti o splatkové kalenddre. Deti ,ktoré ¢asto vymeskavali skolské
vyucovanie sme po usmerneni a komunikacii s rodi¢émi odprevadzali do Skoly. Rodicom sme vysvetlili,
Ze musia Skole oznamovat preco ich dieta nebolo v skole . Ak je dieta choré musia dorucit
ospravedinenie od lekdra. Realizovali sme  skupinové a komunitné aktivity. Pomahali sme pri
objednavani na Specializované vysetrenie pre rodiCov s detmi s poruchami spravania a ucenia.
spoluprace. V rdmci dostupnosti byvania pre mladé rodiny sme boli osloveny so sukromnou firmou
posobiacom na celom Uzemi Slovenska, ktord sa zaobera s vystavbou ndjomnych bytov. Oslovili nas
aby sme sprostredkovali pracovné stretnutie s miestnou samospravou a dohodli termin stretnutia za
Uc¢elom dal3ej spoluprace. Dalej sme riesili podnet komunity, ktord sa staiuje na suseda, ktory ich
obmedzuje so svojim agresivnym psom, ktory napdda susedov, deti, ale aj ich samotnych majitelov
psa. Vyvolalisme zhromaZdenie komunity a prizvali sme na stretnutie aj Mestsku policiu ako MOAPS.
VyrieSilo sa to tym, Ze pan dostal napomenutie ,pokutu a musi sa so psom dostavit k veterindrovi na
posudenie zdravotného stavu psa.

e SKUPINOVE AKTIVITY (pravidelné aj nepravidelné uskutoénené v danom mesiaci + struény popis)

Pravidelné skupinové aktivity:

V posledny Skolsky rok sme doprevadzali deti do Skoly. V spoluprdci s rodi¢mi a so Skolou sme
dohliadali na plnenie Skolskej dochadzky. Realizovali finanénd gramotnost a to zameranu na efektivne




hospodérenie s energiami. Setrenie svodou, sledovanie  zbyto¢nych Unikov, hlasenie poruch.
Nepravidelné:

Realizovali sme spolo¢nu aktivitu zameranu na upratovanie spolo¢nych priestorov v obytnych domoch.
Zamerali sme sa pivni¢né priestory aj na podnet komunity, Ze nie kazdy ma pivnicu a niektori maju
viac akoby mali mat. Na zidklade dohody s vlastnikmi sa pivnice prerozdeli tak, aby kazdy mal svoju
jednu pivnicu.

e KOMUNITNA PRACA (irelevantné pre NSSDR)

Dna 20,.6 .2024 sa konalo zasadnutie Komunitnej rady. Cielom komunitnej rady bolo informovanie
o potrebach komunity a o projektoch mesta avystavbe ndjomnych bytov arozdelenie uloh pri
realizovanych aktivitach, zabezpecenie participacie.

Zveladenie okolia obytnych blokov- ¢lenovia komunity prisli s poZiadavkou, Ze si opravia vchodové
dvere, natru aopravia zabradlie, na pivni¢nych oknach vykonaju ddrzbu, zasklievanie a oprava
pivniénych parapet. TieZz sa zamerali na zveladenie a skraslenie okolia bytoviek. Tvorba SVB —
komunita prejavila zdujem o to, ako sa dd vytvorit samostatné SVB, ¢o treba preto urobit, a kde to
treba zaregistrovat V spolupréci s vlastnikmi obytného domu Banicka 29-31 vo V. KrtiSi sme zamerali
na energeticky audit, ktory bude potrebny pri realizacii oprav a Ziadostiach o financnu podporu .

o INE AKTIVITY A CINNOSTI (napr. humanitidrna pomoc, komunitny $atnik, praca s Ukrajinskou
komunitou) max. 10 riadkov

Nadalej prebieha v spolupraci s ochotnym retazcom potravinova pomoc pre obcanov v HSN.

SLEDOVANE OBDOBIE
MESIAC ROK
Jul 2024
NAZOV POSKYTOVATELA ADRESA KC
iy J.A. Komenského €. 3, 99001 V. Krti$
KC Velky Krti§

ZHODNOTENIE KVALITY VYKONU CINNOSTI KC/NSSDR

¢ INDIVIDUALNA PRACA S UZIVATELMI SOC. SLUZBY




V mesiaci juli 2024 sme poskytovali socidlne poradenstvo, Zakladné poradenstvo, Poradenstvo
ohladom prav a pravom chranenych zaujmov, pracovné poradenstvo. Pre klientov sme poskytovali
pomoc pri vypisovani Uradnych tladiv: Ziadost o prijatie do zamestnania a Zivotopis, evidencia UoZ ,
vyhldsenie osobného bankrotu, Ziadosti o splatkové kalendare. Realizovali sme skupinové a komunitné
aktivity. Pomdhali sme pri objedndvani na $pecializované vysetrenie ,k odbornym lekarom. Dalej sme
riesili podnet komunity, ktord sa stazuje na susedov, ktori chovaju v byte macky, psov, zajace, ¢o
vytvara obrovsky zapach. Z bytu sa zacali Sirit aj Svaby. Bola nariadena deratizécia, a vlastnika sme
nahlasili na policiu a MOAPS, ktora mu déa ultimatum odstranit zver z bytu. Naklady spojené so
Setrenim a deratizaciou bude znasat vlastnik . V spolupraci s organizaciou Velux sa organizovali
skupinovu aktivitu pre rodiCov za Stipendiu pre deti ktoré nasledujici rok presli do deviateho
roénika. Stipendium bude poskytované do ukoncenia strednej $koly. Prebiehala aj potravinova pomoc
, pre rodiny v hmotnej socidlnej nddzi v spolupracis LIDL. Pri pravidelnych skupinovych aktivitdch sme
sa zameriavali na zabezpelenie bezpecného uskladnovania dreva , Cistenie a revizie kominov,
a bezpecné vykurovanie pocas leta . dalej sme realizovali aktivity na udrZiavanie zelene pri obytnych
blokoch . dalsie aktivity sme realizovali s detmi zamerané na prevenciu a ochranu prirody, ako
neplytvat vodou a udrZiavat poriadok pocas letnych prazdnin. V mesiaci jul 2024 sme odpracovali 22
pracovnych dni.

e SKUPINOVE AKTIVITY (pravidelné aj nepravidelné uskutoénené v danom mesiaci + struény popis)

Pravidelné skupinové aktivity:

V posledny der v mesiaci sme vykonavali na vsetkych bytoch finanénl gramotnost, tym Ze sme
ozrejmovali byvajicim ,kolko spotrebovali vody a aké poplatky budi mat. Zamerali sme sa na
efektivne hospodarenie s energiami. Setrenie s vodou, sledovanie zbytoénych Unikov, hlasenie
poruch. Osveta na spravne a bezpecné vykurovanie a uskladnenie dreva

Nepravidelné:

V spolupracis organizaciou Velux sme realizovali spolo¢nu aktivitu zameranu na podporu vzdeldvania
na strednych Skoldch. Bude im pocas deviateho rocnika poskytované Stipendiu az do ukoncenia
strednej $koly. Udrziavanie zelene v okoli bytoviek. Dalej sme realizovali aktivity s detmizamerané
na pitny rezim a ochranu Zivotného prostredia.

e KOMUNITNA PRACA (irelevantné pre NSSDR)

Riesili podnet komunity, ktord sa stazuje na susedov, ktori chovaju v byte macky, psov, zajace, ¢o
vytvara obrovsky zdpach. Z bytu sa zacali Sirit aj Svaby. Bola nariadend deratizacia, a vlastnika sme
nahlasili na policiu a MOAPS, ktord mu da ultimatum odstranit zver z bytu. Naklady spojené so
Setrenim a deratizdciou bude znasat vlastnik .

Realizovali sme Komunitnu radu dna 22.07.2024. Riesili sme podnety komunity, hodnotenie
Akéného pldnu a vystupy zo stretnutia v ramci projektu ,,Dostupny domov”




o INE AKTIVITY A CINNOSTI (napr. humanitidrna pomoc, komunitny $atnik, praca s Ukrajinskou

komunitou) max. 10 riadkov

Nadalej prebieha v spolupraci s ochotnym retazcom potravinova pomoc pre obc¢anov v HSN.

SLEDOVANE OBDOBIE
MESIAC ROK
August 2024
NAZOV POSKYTOVATELA ADRESA KC
iy J.A. Komenského ¢. 3, 99001 V. Krti$
KC Velky Krti$

ZHODNOTENIE KVALITY VYKONU CINNOSTI KC/NSSDR

¢ INDIVIDUALNA PRACA S UZIVATELMI SOC. SLUZBY

V mesiaci august 2024 sme poskytovali socidlne poradenstvo, Zakladné poradenstvo, Poradenstvo
ohladom prav a prdvom chranenych zaujmov, pracovné poradenstvo. Pre klientov sme poskytovali
pomoc pri vypisovani Uradnych tlaciv: Ziadost o prijatie do zamestnania a Zivotopis, evidencia UoZ,
vyhlasenie osobného bankrotu, Ziadosti o splatkové kalendare. Realizovalisme skupinové a komunitné
aktivity. V mesiaci august 2024 sme odpracovali 21 pracovnych dni., 168 hodin. Riesili sme nadalej
petiény navrh vlastnikov aj ¢lenov komunity s neprispésobivou susedkou, ktord neriesi problémy
s chovom domdcich zvierat v byte . Riesili sme prepadnuty chodnik na ulici Skolskd 7 . Chodnik uz
mestsky podnik opravuje. V spolupraci s komunitou sme riesili deratizaciu proti Svdbom. Pripravujeme
komunitu na kontroly a revizie kominov.

e SKUPINOVE AKTIVITY (pravidelné aj nepravidelné uskutoénené v danom mesiaci + struény popis)

Pravidelné skupinové aktivity:

Realizovali sme aktivity zamerané na:

- Bezpecnost pocas vykurovacej sezény




- Setrenie s energiami, vodou, teplom
Nepravidelné:

Zamerali sme sa na dodrziavanie poriadku v okoli bytoviek, Deti sme viedli k ochrane Zivotného
prostredia, k budovaniu a posilfiovaniu kolektivnej spoluiprace.

e KOMUNITNA PRACA (irelevantné pre NSSDR)

Opatovne sme riesili podnet komunity, ktora si nevie dat rady s neprispdsobivou susedou, ktora
chova v byte macky, psov, zajace, sliepky a stazujd sa na velky zapach. Do bytu boli zavolani aj
Policajti a SVS na preverenie situacie. Pani dostala tri nariadenia , ktoré musi do 30.09.2024
odstranit. Musi zabezpecit hygienické prostredie v byte . nesmie chovat viac ako jednu macku,
jedného psa, a jedného kralika.

Realizovali sme Komunitnd radu dnia 27.08.2024. Ciefom komunitnej rady bolo zistenie moZnosti
rieSenie a rieSenie problémov komunity, ktoré komunitu trdpia a zaroven na ktorych bude komunita
participovat, zvySenie kompetencii, zlepSenie kooperacie a vyjedndvanie so subjektmi pri rieseni
problémov komunity.

o INE AKTIVITY A CINNOSTI (napr. humanitirna pomoc, komunitny $atnik, praca s Ukrajinskou

komunitou) max. 10 riadkov

Nadalej prebieha v spolupréci s ochotnym retazcom potravinova pomoc pre obc¢anov v HSN.

SLEDOVANE OBDOBIE
MESIAC ROK
September 2024
NAZOV POSKYTOVATELA ADRESA KC
ot Ly J.A. Komenského €. 3, 99001 V. Krti§
KC Velky Krti§

ZHODNOTENIE KVALITY VYKONU CINNOSTI KC/NSSDR

o INDIVIDUALNA PRACA S UZiVATELMI SOC. SLUZBY




V mesiaci september 2024 sme poskytovali socidlne poradenstvo, Zakladné poradenstvo, Poradenstvo
ohladom prav a prdvom chranenych zaujmov, pracovné poradenstvo. Pre klientov sme poskytovali
pomoc pri vypisovani Uradnych tladiv: Ziadost o prijatie do zamestnania a Zivotopis, evidencia UoZ ,
vyhldsenie osobného bankrotu, Ziadosti o splatkové kalendare, navrhy na Okresny sud za vyzZivné,
navrhy na Okresny sud za verenie maloletych do starostlivosti. Realizovali sme  skupinové
a komunitné aktivity. V mesiaci september 2024 sme odpracovali 21 pracovnych dni., 168 hodin.
Riesili sme zanedbanie starostlivosti o maloleté deti vo veku 6 a8 rokov. Nakoniec deti skoncili v
nahradnej starostlivosti iv Brezne.

e SKUPINOVE AKTIVITY (pravidelné aj nepravidelné uskutoénené v danom mesiaci + struény popis)

Pravidelné skupinové aktivity:
Realizovali sme aktivity zamerané na:

- Bezpecnost pocas vykurovacej sezény

- Setrenie s energiami, vodou, teplom

- Sprevadzanie deti na Skolské vyucovanie
Nepravidelné:

Dna 23.09.2024 sme realizovali stretnutie za Ucasti rodicov v spolupraci s Naddciou Imulz za podporu
vzdeldvania detina strednych Skolach, ktoré mozu ziskat Stipendium pocas celého Studia. Na stretnuti
sa zU¢astnili aj riaditelia Zakladnych $kol, pretoZe proces ziskania $tipendia zagina uz na ZS a detom
budu prideleni mentori, ktori im pomdzu pri udrZani a zlep$eni prospechu a vyberu SS.

e KOMUNITNA PRACA (irelevantné pre NSSDR)

V spolupraci s pracovnou skupinou na ul. Madacha 5-7, kde spolu s byvajucimi realizovali opravu
kominov. Pracovna skupina sa dohodla s byvajicimi, ktori pomozu pri rekonstrukcii a zaroven boli
Ucastni aj dobrovolnici. Byvajuci si pozicali naradie z poZiCovne naradia, potreny material bol
zakupeny z fondov. Spolutdast byvajucich je vo forme pomoci pracovnej skupine pri rekonstrukcii. Pri
realizacii musia byt dodrzané pravidla, ktoré si stanovila pracovna skupina na predchadzajicom
stretnuti a nevyhnutné je aby dodrziavali bezpecnostné predpisy pri realizacii rekonstrukcii. Cielom
aktivity bolo zlepSenie podmienok byvania a vykurovania. Dalej komunita v spolupréci s pracovnou
skupinou vo vchode na ul. Banicka 23, kde spolu s byvajucimi zrealizovali Upravu spolo¢nych
priestorov. Dalej sa organizoval zber velkoobjemového odpadu, Gprava prilahlych chodnikov
a priestranstva.

Realizovali sme Komunitnu radu dna 25.09.2024. Cieflom komunitnej rady bolo zistenie moznosti
rieSenie a rieSenie problémov komunity, ktoré komunitu trapia a zaroven na ktorych bude komunita
participovat, zvysenie kompetencii, zlepsenie kooperacie a vyjednavanie so subjektmi pri rieseni
problémov komunity.




o INE AKTIVITY A CINNOSTI (napr. humanitidrna pomoc, komunitny $atnik, praca s Ukrajinskou

komunitou) max. 10 riadkov

Nadalej prebieha v spolupraci s ochotnym retazcom potravinova pomoc pre obc¢anov v HSN.

SLEDOVANE OBDOBIE
MESIAC ROK
Oktdber 2024
NAZOV POSKYTOVATELA ADRESA KC
iy J.A. Komenského ¢. 3, 99001 V. Krti$
KC Velky Krti$

ZHODNOTENIE KVALITY VYKONU CINNOSTI KC/NSSDR

¢ INDIVIDUALNA PRACA S UZIVATELMI SOC. SLUZBY

V mesiaci september 2024 sme poskytovali socidlne poradenstvo, Zakladné poradenstvo, Poradenstvo
ohladom prav a prdvom chranenych zaujmov, pracovné poradenstvo. Pre klientov sme poskytovali
pomoc pri vypisovani Uradnych tlaciv: Ziadost o prijatie do zamestnania a Zivotopis, evidencia UoZ,
vyhlasenie osobného bankrotu, Ziadosti o splatkové kalendare, navrhy na Okresny sud za vyzivné,
navrhy na Okresny sid za verenie maloletych do starostlivosti. Realizovali sme  skupinové
a komunitné aktivity. V mesiaci september 2024 sme odpracovali OM 21,5 pracovnych dni., KP 23
pracovnych dni, PKC 22 pracovnych dni. Riesili sme zanedbanie starostlivosti o maloleté deti vo veku
6 a8 rokov. Nakoniec deti skoncili v nahradnej starostlivosti iv Brezne. Pomohli sme s umiestnenim
bezdomovca v Klastore sv. Frantiska v Levodi. Starej matke sme pomohli napisat trestné oznamenie,
pretoze jej vnucka nahle umrela v resocializacnom zariadeni a nikto ju neinformoval o podrobnostiach
Umrtia . dalej sme pomohli USS ,ktora v rdmci osobného bankrotu preplatila na splatkach za pravne
zastupovanie 1,5 roka na vyse, ¢o jej aj preplatili spat na tGcet.

e SKUPINOVE AKTIVITY (pravidelné aj nepravidelné uskutoénené v danom mesiaci + struény popis)




Pravidelné skupinové aktivity:
Realizovali sme aktivity zamerané na:

- Bezpecnost pocas vykurovacej sezény

- Setrenie s energiami, vodou, teplom

- Sprevdadzanie deti na $kolské vyucovanie
Nepravidelné:

- Realizovali sme potravinovd pomoc pre tri rodiny nachadzajice sa v HSN. Bezpecénost pocas
vykurovacej sezény, Setrenie energiami vodou, teplom .
Dna 23.09.2024 sme realizovali stretnutie za Ucasti rodicov v spolupraci s Nadaciou Impulz za podporu

vzdeldvania detina strednych Skolach, ktoré mozu ziskat Stipendium pocas celého Studia. Na stretnuti
sa zUcastnili aj riaditelia Zakladnych $kél, pretoZe proces ziskania $tipendia zacina uz na ZS a detom
budu prideleni mentori, ktori im pomdzu pri udriani a zlep$eni prospechu a vyberu SS.

e KOMUNITNA PRACA (irelevantné pre NSSDR)

Oprava vchodovych dveri, na uliciach Madacha 15 a banicka 28, Zveladenie okolia obytnych
blokov , vysadba okrasnych drevin kde sa komunita podielala na sadeni na uliciach Madacha,
banicka , Skolska a Mierova.

Realizovali sme Komunitni radu dna 09.10.2024. Cielom komunitnej rady bolo zistenie moznosti
rieSenia a rieSenie problémov komunity, ktoré komunitu trapia a zaroven, na ktorych bude komunita
participovat, zvySenie kompetencii, zlepSenie kooperacie a vyjedndvanie so subjektmi pri rieseni
problémov komunity.

¢ INE AKTIVITY A CINNOSTI (napr. humanitidrna pomoc, komunitny $atnik, praca s Ukrajinskou
komunitou) max. 10 riadkov

Nadalej prebieha v spolupraci s ochotnym retazcom potravinova pomoc pre obcanov v HSN.

SLEDOVANE OBDOBIE
MESIAC ROK
November 2024
NAZOV POSKYTOVATELA ADRESA KC
Wty J.A. Komenského €. 3, 99001 V. Krti$
KC Velky Krti§




ZHODNOTENIE KVALITY VYKONU CINNOSTI KC/NSSDR

¢ INDIVIDUALNA PRACA S UZIVATELMI SOC. SLUZBY

Aj v mesiaci november 2024 sme poskytovali socidlne poradenstvo, Zakladné poradenstvo,
Poradenstvo ohladom prav a pravom chranenych zdujmov, pracovné poradenstvo. Pre klientov sme
poskytovali pomoc pri vypisovani Uradnych tladiv: Ziadost o prijatie do zamestnania a Zivotopis,
evidencia UoZ, vyhldsenie osobného bankrotu, Ziadosti o splatkové kalendare, navrhy na Okresny sud
za vyzivné, navrhy na Okresny sud za verenie maloletych do starostlivosti. Realizovali sme skupinové
a komunitné aktivity. Pomahali sme USS pri objedndvani sa na lekdrske Specializované vysetrenie,
so Ziadostami o pridelenie ndjomnych bytov od mesta VK, Ziadosti na OS o odpustenie zvysku trestu
na PP. V mesiaci september 2024 sme odpracovali OM 120 hod./ 15 pracovnych dni., KP 120 hod.
/15 pracovnych dni, PKC 92 hod. /11,5 pracovnych dni .

e SKUPINOVE AKTIVITY (pravidelné aj nepravidelné uskutoénené v danom mesiaci + struény popis)

Pravidelné skupinové aktivity:
Realizovali sme aktivity zamerané na:

- Bezpecnost pocas vykurovacej sezény

- Setrenie s energiami, vodou, teplom

- Sprevdadzanie deti na Skolské vyucovanie
Nepravidelné:

- Realizovali sme potravinovd pomoc pre tri rodiny nachddzajice sa v HSN. Bezpecénost pocas
vykurovacej sezény, Setrenie energiami vodou, teplom .

e KOMUNITNA PRACA (irelevantné pre NSSDR)

Dna 13.11.2024 sa uskutocnilo zasadanie KR. Ciefom komunitnej rady bolo zistenie moznosti rieSenia
problémov komunity, ktoré komunitu trapia a zaroveri na ktorych bude komunita participovat, zvySenie
kompetencii, zlepSenie kooperacie a vyjednavanie so subjektmi pri rieSeni problémov komunity. Na KR
sa tiez podavali podnety, p. Horvath- zistenie informacii o kanalizaénych Sachtéch, p. Kovacova- podat
Ziadost na opilenie stromov na ul. Madacha . “dalej sa risili problémy s pivnicami, Prerozdelenie pivnic
a ich vygistenie- vykon prace v teréne- neformalne stretnutia s komunitou- Clenovia komunity z ulice
Banicka 21 prisli s poziadavkou na nové prerozdelenie pivnic v obytnom bloku, pretoze doslo
k nespravnemu prerozdeleniu jednotlivych pivnic. Zveladenie okolia obytnych blokov- vykon prace
v teréne- neformdlne stretnutia s komunitou -Clenovia komunity zul. Madacha 13- 15 prigli
s poziadavkou na zvolanie stretnutia ohladom rieSenia problému s neporiadkom v spolocnych




priestoroch a okoli bytového domu. Na zdklade toho, Ze byvajlci sa nevedeli dohodnut na tom
ako/kedy/kto ma zabezpeclit poriadok v spoloénych priestoroch a okoli bytového domu, zvolali
stretnutie kde KCim ma poméct dohodnut pravidla. Byvajuci sa dohodli so spravcom pozi¢ovne naradia,
Ze si budud naradie /hrable, metly, lopaty, furiky,.../ poZi¢iavat na ¢as, ked budi mat brigadu. Zveladenie
okolia obytnych blokov- vykon prace v teréne- neformélne stretnutia s komunitou- Clenovia komunity
z ul. Banicka 21 prisli s poZiadavkou na odvoz objemového odpadu. KedZe velkoobjemovy odpad bol
vyvazany v septembri, mesto VK neposkytlo velkoobjemovy kontajner. Na zaklade poZiadavky komunity
mestom VK poskytlo auto, ktoré zbiera odpad. Bol osloveny ¢len komunitnej rady Boris Horvath, ktory
bol povereny na vybavenie auta, ktoré by odpad odviezlo a nasledne komunikovala s pracovnikom MsU,
ktory ma v kompetencii odpadové hospodarstvo. Spolu urcili termin a ¢as pristavenia.

o INE AKTIVITY A CINNOSTI (napr. humanitidrna pomoc, komunitny $atnik, praca s Ukrajinskou

komunitou) max. 10 riadkov

Nadalej prebieha v spolupréci s ochotnym retazcom potravinova pomoc pre obc¢anov v HSN.

SLEDOVANE OBDOBIE
MESIAC ROK
December 2024
NAZOV POSKYTOVATELA ADRESA KC
Wty J.A. Komenského ¢. 3, 99001 V. Krtis
KC Velky Krti§

ZHODNOTENIE KVALITY VYKONU CINNOSTI KC/NSSDR

o INDIVIDUALNA PRACA S UZIVATELMI SOC. SLUZBY

V mesiaci december 2024 sme poskytovali socidlne poradenstvo, Zdkladné poradenstvo, Poradenstvo
ohladom prav a pradvom chranenych zaujmov, pracovné poradenstvo. Pre klientov sme poskytovali
pomoc pri vypisovani Uradnych tlaciv: Ziadost o prijatie do zamestnania a Zivotopis, evidencia UoZ,
vyhldsenie osobného bankrotu, Ziadosti o splatkové kalendare, navrhy na Okresny sud za vyZivné,
navrhy na Okresny suid za verenie maloletych do starostlivosti. Realizovali sme  skupinové
a komunitné aktivity. Pomahali sme USS pri objednavani sa na lekarske Specializované vysetrenie,
so ziadostami o pridelenie ndjomnych bytov od mesta VK, Ziadosti na OS o odpustenie zvySku trestu
na PP. V mesiaci december 2024 sme odpracovali OM 116 hod., KP 120 hod., PKC 120 hod.




e SKUPINOVE AKTIVITY (pravidelné aj nepravidelné uskutoénené v danom mesiaci + struény popis)

Pravidelné skupinové aktivity:
Realizovali sme aktivity zamerané na:

- Bezpecnost pocas vykurovacej sezény

- Setrenie s energiami, vodou, teplom

- Sprevddzanie deti na Skolské vyucovanie
Nepravidelné:

- Realizovali sme potravinovi pomoc pre tri rodiny nachddzajice sa v HSN. Bezpecénost pocas
vykurovacej sezény, Setrenie energiami vodou, teplom .

e KOMUNITNA PRACA (irelevantné pre NSSDR)

Dnia 17.12.2024 sa uskutocnilo zasadanie KR. Ciefom komunitnej rady bolo zistenie moznosti rieSenia
problémov komunity, ktoré komunitu trapia a zaroveri na ktorych bude komunita participovat, zvySenie
kompetencii, zlepsenie kooperacie avyjedndvanie so subjektmi pri rieSeni problémov komunity.
V rdmci terénu sme realizovali monitoring , vystupov komunitnej prace. Dalej sme realizovali osvetu
o udrZiavani vrojeného poriadku a poriadku v okoli ulic pocas Vianoc. Komunitasi vytvorila s pomedzi
seba hliadku, ktord ma dozerat na to ako obyvatelia manipuluji so zabavnou pyrotechnikou a aku
pouziju pocas sviatkov pyrotechniku, kde ju pouziju, tak aby nenaruSovali pokoj, neplasili zvierata
a deti sa nebali. Pocas sviatkov sme zapojili do monitorovania ulic kde Zije MRK MOAPS .

o INE AKTIVITY A CINNOSTI (napr. humanitidrna pomoc, komunitny $atnik, praca s Ukrajinskou

komunitou) max. 10 riadkov

Nadalej prebieha v spolupraci s ochotnym retazcom potravinova pomoc pre obcéanov v HSN.

Celkovy pocet uzivatelov socidlnej sluzby : k31.12.2024

1200 USS



Plany na rok 2025

Aj v roku 2025 budeme realizovat aktivity na zvySenie zdravotnej gramotnosti, zvySenie vzdelanostnej
Urovne, finan¢nej gramotnosti, zvysenie poétu zamestnanych Rdmov, dlhodoba udrzatelnost byvania
, rozvoj pracovnych zrucénosti, podpora zamestnatelnosti . Budeme poskytovat socidlne poradenstvo,
zakladné poradenstvo, poradenstvo ohladom prdv apravom chranenych zaujmov, pracovné
poradenstvo. Pre klientov pomoc pri vypisovani Uradnych tla¢iv: Ziadost o prijatie do zamestnania
a zivotopis, evidencia UoZ , vyhldsenie osobného bankrotu , Ziadosti o splatkové kalendare.
Doprevadznie deti s malo podnetného prostredia na sSkolské vyucovanie.

Vo Velkom Krtisi 31.12.2024

Vypracoval: Mgr. Berky Adridn



