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Uvod

Neziskova organizacia Hortenzia, n. o. je prevadzkovatefom Zariadenia
socialnych sluzieb VAH. Poskytuje socialne sluzby v zmysle zékona &. 448/2008 Z. z. o
socialnych sluzbach a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov ako neverejny poskytovatel
socidlnych sluZieb.

Poslanim organizacie je poskytovanie komplexnej celoro¢nej starostlivosti
fyzickym osobam, ktori st odkdzany na pomoc inej fyzickej osoby z dovodu t'azkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu, doviSenia déchodkového
veku, alebo fyzickym osobam, ktoré umiestnenie v takomto zariadeni potrebuju z inych
vaznych dovodov a rozhodli sa svoj Zivot preZit’ kvalitne, spokojne a dostojne.

Zariadenie je rodinného typu, k prijimatefom socidlnych sluZieb pristupujeme
individudlne podla Specifickych potrieb. Snazime sa o neustale zlep$enie kvality Zivota
naSich klientov s dodrziavanim zakladnych l'udskych prav a slobéd. Socidlne sluzby, t.].
odborné, obsluzné a dalSie Cinnosti st poskytované kvalifikovanym, odbornym a
skisenym persondlom, ktori prispievaju k vytvoreniu prijemnej rodinnej atmosféry.
Hlavnym cielom zariadenia je poskytovat’ kvalitné a komplexné socialne sluzby s
dorazom na ucty k Zivotu a dostojnosti ¢loveka, aby bol druhym domovom pre vsetkych,
ktori v iom Zziju.

V predlozenej vyro€nej sprave chceme poskytnit uceleny pohlad na dianie a
Zivot v naSom zariadeni. Vyro¢na sprava o c&innosti a hospodéareni neziskovej

organizacie Hortenzia, n. o. odraZa jej posobenie v uplynulom kalendarnom roku 2024.



1 Zikladné adaje

Neziskova organizacia Hortenzia, n. o. poskytujuca vSeobecne prospesné sluzby, bola
registrovana dna 18.05.2009 Obvodnym uradom Nitra, Odbor vSeobecnej vnutornej
spravy podla § 11 ods. 3 zakona ¢. 213/1997 Z.z. o neziskovych organizaciach
poskytujicich vSeobecne prospesné sluzby v zneni neskorSich predpisov, pod Cislom
VVS/NO-4/20009.

Ucel zaloZenia a druh vieobecne prospesnych sluZieb:
Neziskové organizicia je zaloZena na poskytovanie

- zdravotnej starostlivosti

- socialnej pomoci a humanitarnej starostlivosti

- ochrany Zivotného prostredia a ochrany zdravia obyvatel'stva

- sluZieb na podporu regionalneho rozvoja a zamestnanosti.

Organmi neziskovej organizacie Hortenzia, n. o. su:
- troj¢lennéd spravna rada
- riaditel’

- revizor.
V zloZeni spravnej rady sa pocas roka 2024 neuskutoénili ziadne zmeny.

Neziskova organizacia Hortenzia, n. o. je prevadzkovatelom Zariadenia
socidlnych sluzieb VAH.
Je vedend v registri poskytovatelov socialnych sluZieb na Urade Nitrianskeho
samospravneho kraja, Odbor socidlnych veci v zmysle zikona &. 448/2008 Z. z. o
socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona &. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskor$ich predpisov pod registraénym &islom
152, s nasledujucimi udajmi:

Obchodné meno: Hortenzia, n. o.

Sidlo: 309, 946 39 Patince

ICO: 42052912

Pravna forma: neziskova organizacia poskytujuca vieobecne prospesné
sluzby

Statutarny orgén: Ing. Attila Balogh



Druh a rozsah poskytovanych socialnych sluZzieb:

Zariadenie pre seniorov

Miesto poskytovania socialnej sluzby: Patince kapele 309, 946 39 Patince, kapacita 18
miest, pobytova celoro¢na forma.

Miesto poskytovania socidlnej sluzby: Moca 779, 946 37 Moca, kapacita 16 miest,
celoro¢na pobytova forma.

Ciel'ova skupina: fyzické osoby odkézané na pomoc inej fyzickej osoby v zmysle § 35
zékona ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach.

Specializované zariadenie:

Miesto poskytovania socialnej sluzby: Moca 779, 946 37 Moca, kapacita 17 miest,
celoro¢na pobytova forma.

Cielova skupina: fyzické osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby v zmysle § 39
zakona ¢ 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach.

2 Predmet ¢innosti

Predmetom ¢innosti neziskovej organizacie Hortenzia, n.o. je poskytovanie
socidlnych sluzieb v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zariadeni
pre seniorov a v §pecializovanom zariadeni.

V zariadeni pre seniorov sa poskytuje:

- pomoc pri odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby

- socialne poradenstvo

- socialna rehabilitacia

- ubytovanie

- stravovanie

- upratovanie, pranie, Zehlenie a drzba bielizne a Satstva

- osobné vybavenie.

Utvaraju sa podmienky na ischovu cennych veci.

Zabezpecuje sa: - zaujmova ¢innost’, kultirna ¢innost’, rekrea¢na ¢innost’
- oSetrovatel'ska starostlivost’ — prostrednictvom agentiry domacej
oSetrovatel'skej starostlivosti ADOS — NADEJ Nové Zamky.



V $pecializovanom zariadeni sa poskytuje:
- pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby
- socialne poradenstvo
- socialna rehabilitacia
- ubytovanie
- stravovanie
- upratovanie, pranie, Zehlenie a drZzba bielizne a Satstva
- osobné vybavenie
Utvaraji sa podmienky na tischovu cennych veci.
Zabezpecuje sa: - rozvoj pracovnych zrucnosti
- zaujmova ¢innost’, kultirna ¢innost’, rekreacna ¢innost’
- oSetrovatel'ska starostlivost’ — prostrednictvom agentury domace;
oSetrovatel'skej starostlivosti ADOS — NADEJ Nové Zamky.

3 Charakteristika zariadenia

Neziskova organizacia Hortenzia, n. o., prevadzkovatel' Zariadeni socidlnych
sluzieb VAH v suc¢asnosti poskytuje celoro&né pobytové socilne sluzby pre 51
prijimatel'ov socialnych sluzieb v zmysle zédkona ¢.448/2008 Z. z. o socialnych sluzbéach
ako neverejny poskytovatel socidlnych sluZieb.

Pre 18 prijimatel'ov socialnych sluzieb sa poskytuje socidlna sluzba v zariadeni
pre seniorov v kupel'nom areéli obce Patince v dvojposchodovej budove.

Budova predtym sluzila ako rekreaéné zariadenie. Nachddza sa v blizkosti kupaliska,
okolo budovy je park s moznostou vonkajSich aktivit aj parkovania. Okolo budovy sa
nachadzaju rekreatné zariadenia, reStauracia a menSie chatky sliziace na rekreacné
ucely.
Na prvom i druhom poschodi sa nachadzaji spolo¢enska miestnost’ a Styri dvojlozkové
izby s predsienkou a vlastnym hygienickym zariadenim (umyvadlo, sprcha, WC).
Na prizemi sa nachadza jedna dvojlozkova izba s vlastnym hyg. zariadenim, izba sestier,
kuchynka, jedalen, hygienické zariadenie, sklad Cistého pradla, sklad $pinavého pradla,
miestnost’ pre pranie a hygienické zariadenie.
Izby st kompletne zariadené 16Zkami, no¢nymi stolikmi, stolom, stoli¢kami, skrifiami,
TV prijimacom.

Pre 16 prijimatelov socialnych sluzieb v zariadeni pre seniorov a pre 17

prijimatelov socidlnych sluzieb v Specializovanom zariadeni sa poskytuje socialna



sluzba v jednoposchodovej budove na prizemi, ktord je umiestnend v centralnej Casti
obce Moc¢a. Budova predtym sluzila ako zariadenie hotelového typu.

Okolie je upravené s moznostou parkovania ako aj vonkajSich aktivit. V blizkosti
budovy sa nachadzaji: ordindcia praktického lekara, lekéareni, obecny urad, posta,
kadernictvo, kultirne stredisko, niekol'’ko obchodov a autobusova zastavka.

Poschodie budovy slizi pre neziskovu organizéciu Rozmarin, n. o., ktora tu
poskytuje socidlne sluzby pre 24 prijimatelov socidlnych sluZieb v zariadeni pre
Seniorov.

Na prizemi budovy sa nachadzaji priestory pre Hortenzia, n. o., pre
poskytovanie socialnych sluzieb v zariadeni pre seniorov a v Specializovanom zariadeni:
15 izieb s 30 16Zkami a jedna trojloZzkova izba, kazda s hygienickym zariadenim, velka
jedalen, ktora zaroven sluzi aj ako spoloCenskd miestnost’, izba sestier, sklad Cistého
pradla, sklad $pinavého pradla, kompletne zariadena kuchyna a k nej sliziace skladové
priestory.

Izby su kompletne zariadené 16zkami, noénymi stolikmi, stolom, stolickami, skrifami,
TV prijimacom.

A. Druh socidlnej sluzby : socialna sluzba v zariadeni pre seniorov (d’alej len ,,.ZpS*)
podla § 12 ods. 1 pism.c) bod 1. a podl'a § 35 zakona ¢. 448/2008 Z. z.

Kapacita : 34 16Zzok od 01.06.2017 (18 — Patince €. 309, 16 - Moca 779).

Cas trvania poskytovania socidlnej sluzby : pobytovou celoro¢nou formou na neurcity

cas.
Cielova skupina: fyzické osoby, ktoré doviSili dochodkovy vek a si odkazané na
pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy ¢. 3 zakona ¢.448/2008 Z. z. o socidlnych

sluzbach, alebo fyzické osoby, ktoré poskytovanie socidlnej sluzby v tomto zariadeni

potrebuju z inych vaznych dévodov.

B.Druh socialnej sluzby: socialna sluzba v Specializovanom zariadeni podl'a § 12 ods.
| pism. c¢) bod 1. a podl'a § 39 zakona ¢. 448/2008 Z. z.
Kapacita : 17 16Zok.

Cas trvania poskytovania sociélnej sluzby : pobytovou celoro¢nou formou na neurcity

cas
Ciel'ova skupina: fyzické osoby, ktoré si odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby a ich
stupenl odkazanosti je najmenej V. podl'a prilohy ¢. 3 zakona ¢. 448/2008 Z. z. a ma

zdravotné postihnutie, ktorym je najma Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba,

pervazivna vyvinova porucha, skler6za multiplex, schizofrénia, demencia rézneho typu

etiologie, hluchoslepota, AIDS alebo organicky psychosyndrém t'azkého stupria.



3.1 Odborné, obsluzné a d’alSie ¢innosti

Hortenzia, n. o. poskytuje v Zariadeni socialnych sluZieb VAH odborné, obsluzné a
d’al$ie ¢innosti:
A. Odborné ¢innosti

1. pomoc pri odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby: pomoc pri odkézanosti

poskytujeme 24 hodin denne, starostlivost’ vykonéavaji zdravotné sestry a opatrovatel’ky
pod vedenim hlavnej sestry. Rozsah pomoci pri odkézanosti zavisi od schopnosti
prijimatela socialnej sluzby vykonavat tieto ¢innosti samostatne.

2. Socidlne poradenstvo: klientovi a rodinnému prisluSnikovi poskytujeme

pomoc pri rieSeni problémov prostrednictvom informaécii, odporucani, sprostredkovanim
d’alsej odbornej pomoci. Spolupracujeme pri rieSeni nepriaznivych Zivotnych situacii,

pomahame v procese adaptacie.

3. Socialna rehabilitacia: tato c&innost zabezpe€i v zariadeni personal s
individuadlnym pristupom, na podporu samostatnosti, nezavislosti, sebestacnosti klienta
pri sebaobsluhe, pri zakladnych socidlnych aktivitdch, nacvik pouZivania pomdcky,
nacvik priestorovej orientacie a samostatného pohybu a nacvik socialnej komunikécie.

4. Osetrovatel'ska starostlivost: je zabezpeCena prostrednictvom agentury
domacej o3etrovatel'skej starostlivosti ADOS NADEJ Nové Zamky.

Zdravotna starostlivost’ je zabezpefena odbornym personalom a oSetrujicim
praktickym lekarom MUDr. Vladimirom Okkelom, zdravotnou sestrou zariadenia a
zdravotnymi sestrami ADOS NADSEJ Nové Zamky. O jej poskytovani sa vedie
pisomna dokumentacia.

5. Rozvoj pracovnych zru€nosti: jej zamerom je, aby klientov zaujala a mala

svoj ciel. Dolezité su hlavne zdravotné a psychické schopnosti, moznosti a vola
kazdého klienta. Aktivity klientov zahriiuju: zhotovenia ozdobnych predmetov, ru¢né

prace, zdobenia viano¢nych kola€ikov, vyzdobu interiéru, starostlivst’ o kvety.

6. Pomoc pri uplatiiovani prd a pravom chranenych zdujmov: pomoc pri

vybavovani uradnych zélezitosti pomocou socialnej pracovnicky zariadenia.

B. Obsluzné ¢innosti

1. Stravovanie: je zabezpefené prostrednictvom vlastnej kuchynskej prevadzky.

Vydaj stravy je zabezpeceny v jedalni alebo priamo na izbach klienta podla



individualnych potrieb. Poskytujeme celodenné stravovanie ¢o zahriiuje rafiajky, desiatu,
obed. olovrant a veeru. Pre diabetikov je podavana druha vecera. Strava sa pripravuje
podl'a schvaleného jedalneho listka.

2. Ubytovanie: klienti sii ubytovani v dvojpostel'ovych izbach, ubytovanie tiez

zahriiuje prislusenstva obytnej miestnosti a spolo€né priestory.

3. Upratovanie, pranie, Zehlenie, drZba bielizne a $atstva: upratovanie obytnych

miestnosti, spoloenskych priestorov, hygienickych zariadeni a ostatnych vnatornych a
vonkajSich priestorov zariadenia. Pranie, Zehlenie a udrZba bielizne a Satstva je

zabezpecena prostrednictvom pra¢ovne Vadas v Starove.

C. DalSie ¢innosti

1. Osobné vybavenie: sa poskytuje klientovi v pripade, Ze si osobné vybavenie

ako Satstvo, obuv, hygienické potreby a iné veci osobnej potreby nedokaze zabezpecit

r

Sainm.

2. Zaujmova ¢innost: vylety do blizkeho okolia, vyhliadkové plavby na lodi,

opekacky a posedenia pri gulasi, prechadzky v okoli zariadenia, pripadne v dedine alebo
pri brehu Dunaja, Gcast’ na futbalovych zapasoch, Gcast’ na bohosluzbach v dedinskom
kostole, kriizok Sikovnych ruk, &itatel'sky krazok atd'.

3. Kulturna cinnost: oslavy narodenin a menin naSich klientov, kultirne

podujatia, navs$tevy divadelnych predstaveni, vystipenie deti z materskej; Skoly a zo
zdkladnej Skoly v naSom zariadeni, UCast na dni dochodcov a inych podujati
organizovanych obcou, tradi¢ne sa uskuto&tiuju: oslavy MDZ, Deii matiek, velkono&né
sviatky, mesiac ucty k star§im, deri dochodcov, posedenie pri jedlicke. Uspokojenie
duchovnych a naboZenskych potrieb je zabezpecené pomocou Rimskokatolickej cirkvi
farnost’ Moca a 1Zza a Reformovanej cirkvi farnost' Moca.

Utvarajui sa podmienky na uschovu cennych veci.

3.2 Personalne zabezpecenie

V sucasnosti sa poskytuje socidlna sluzba pre 51 klientov, z toho 34 klientom v

zariadeni pre seniorov a 17 klientom v $pecializovanom zariadeni.

Miesto poskytovania socidlnej sluzby: Patince kipele ¢. 309, 946 39 Patince

Socialna sluzba pre 18 prijimatelov v zariadeni pre seniorov sa poskytuje v



kapelnom aredli obce Patince &. 309. Socidlnu starostlivost” pre prijimatelov socialne;
sluzby tu zabezpeduje v nepretrZitej dvojzmennej prevadzke 16 zamestnancov, z toho 10
odbornych:

Riaditel - 1/ 40 % uvizku— vysokoskolské vzdelanie druhého stupiia s titulom inZinier.

Zamestnanci vykondvajlici pracovn( ¢innost’ na useku socialnej prace a spliaj
kvalifika¢né predpoklady:
socidlny pracovnik - 1 / 30 % tuvizku — vysokoskolské vzdelanie druhého stupiia
s titulom magister v $tudijnom odbore socialna praca.
Psycholég - 1 / 10 % uvizku — vysoko3kolské vzdelanie druhého stupiia s titulom
magister v §tudijnom odbore psychologia.

Na zdravotnom tseku je v pracovnom pomere 7(sedem) zamestnancov, ktori su
v priamom kontakte s klientom a spitiaju kvalifikaéné predpoklady:
sestra - 1/ 8,3% uvazku - stredna zdravotnicka $kola DS,
opatrovatel’ - 6 /100% uviizku — absolventi akreditovaného kurzu opatrovania v trvani
najmenej 220 hodin,

Sest zamestnancov vykonava pracovni ¢innost’ na prevadzkovom useku:
Ekondm - 1/ 40% tvizku — vysokoskolské vzdelanie druhého stupria s titulom magister,

uétovnik - 1/ 40 % uviazku — uplné stredné vzdelanie

personalista - 1 /40 % uvazku — Gplné stredné vzdelanie

skladnik - 1/ 17,65 % tGvazku — Gplné stredné vzdelanie

veduci stravovacej prevadzky - 1/ 17,65 % uvézku - uplné stredné vzdelanie
upratovacka — 1/ 100 % tvazku — ukoncené zakladné vzdelanie

Vsetci zamestnanci ZpS su kvalifikovani vzhI'adom k vykonavanej €innosti a spliiaju
poziadavky stanovené prislusnou legislativou.

Miesto poskytovania socialnej sluzby: Moca 779. 946 37 Moca

Socialna sluzba pre 16 klientov v zariadeni pre seniorov sa poskytuje v obci Moca €.
779. Sociélnu starostlivost’ pre prijimatel'ov socidlnej sluzby zabezpecuje v nepretrzZitej

dvojzmennej prevadzke 23 zamestnancov, z toho 14 odbornych:

riaditel’ -1 / 30 % uviazku— vysokoskolské vzdelanie druhého stupiia s titulom inZinier.

Zamestnanci vykondvajuci pracovnua ¢innost’ na tseku socidlnej prace a spliaja
kvalifikaéné predpoklady:



sociadlny pracovnik - 1 / 30% uvdazku — vysokoSkolské vzdelanie druhého stupia

s titulom magister v Studijnom programe zameranom na socialnu pracu.

psycholég - 1 / 10 % uvazku — vysokoSkolské vzdelanie druhého stupiia s titulom

magister v §tudijnom odbore psychologia.

Na zdravotnom useku je v pracovnom pomere 11 zamestnancov, ktori su v priamom
kontakte s klientom a spiﬁajﬁ kvalifika¢né predpoklady:

sestra - 1/ 8,3 % uviazku - stredna zdravotnicka $kola DS, s maturitou

opatrovatel — 10 / 50 % uvézku — absolvent akreditovaného kurzu opatrovania v trvani
najmenej 220 hodin.

Devit zamestnancov vykonava pracovnu ¢innost' na prevadzkovom useku:

ekondém - zdstupca riaditel'a - 1/30 % tvazku — vysokoskolské vzdelanie druhého stupiia
s titulom magister

mzdovy uctovnik - 1 /30 % uvazku — dokoncené Gplné stredné vzdelanie

personalista - 1 /30 % uvazku — Gplné stredné vzdelanie

skladnik - 1/ 15,68 % tavazku — uplné stredné vzdelanie

veduci stravovacej prevadzky 1/ 15,68 % tGvizku — uplné stredné vzdelanie
kuchar - 2 /50 % uvazku — stredné odborné vzdelanie
udrzbar — 1/ 50 % uvazku — dokonéené zakladné vzdelanie

upratovacka — 1/ 50% avazku — ukondené zakladné vzdelanie.

Miesto poskytovania socidlnej sluzby: Moca €. 779. 946 37 Moca

Socialna sluzba pre 17 klientov v Specializovanom zariadeni sa poskytuje v obci
Moca €. 779. Socidlnu starostlivost' pre prijimatelov socidlnej sluzby zabezpeduje

v nepretrZitej dvojzmennej prevadzke 28 zamestnancov, z toho 18 odbornych:
Riaditel - 1/30 % tvizku— vysokoskolské vzdelanie druhého stupiia s titulom inZinier.
Zamestnanci vykonavajuci pracovna ¢innost na Gseku socialnej prace a spiiiaju

kvalifika¢né predpoklady:

socialny pracovnik - 1 / 40 % uvézku — vysokoskolské vzdelanie druhého stupia

s titulom magister v §tudijnom programe zameranom na socialnu pracu.



Psycholég - 1 / 30 % tvizku — vysokoskolské vzdelanie druhého stupria s titulom

magister v $tudijnom odbore psycholégia.

pracovnik rozvoja pracovnych zruénosti - 1/ 100% tvazku — stredné odborné vzdelanie,

absolvent akreditovaného kurzu v oblasti socialnej prace v rozsahu 150 hodin

inStruktor socialnej rehabiliticie - 1/ 100% avizku - uplné stredné vzdelanie, absolvent

akreditovaného kurzu v oblasti socidlnej rehabilitacie v rozsahu 150 hodin.

Na zdravotnom useku je v pracovnom pomere 12 zamestnancov, ktori su
v priamom kontakte s klientom a spltiaju kvalifikaéné predpoklady:

zdravotna sestra - 1/ 8,3 % uvizku - stredna zdravotnicka Skola DS

opatrovatel' - 1/100% uvizku — absolventi akreditovaného kurzu opatrovania v trvani

najmenej 220 hodin,

opatrovatel - 10/50% tvizku — absolventi akreditovaného kurzu opatrovania v trvani

najmenej 220 hodin,

Desat’ zamestnancov vykonava pracovn( ¢innost’ na prevadzkovom tseku:

ekondm - zastupca riaditel'a zariadenia - 1/ 30% uvézku — vysokoskolské vzdelanie
druhého stupiia s titulom magister
mzdovy Gétovnik - 1 /30 % tGvazku — uplné stredné vzdelanie

personalista - 1 /30 % uvazku — dplné stredné vzdelanie

skladnik - 1/ 16,67 % uvézku — uplné stredné vzdelanie

veduci stravovacej prevadzky -1/ 16,67 % Gvézku — uplné stredné vzdelanie

kuchar - 2/ 50% uvizku — stredné odborné vzdelanie

pomocnik v kuchyni - 1/ 100 % uvazku stredné odborné vzdelanie

udrzbar — 1/ 50% uvazku — ukonc¢ené zakladné vzdelanie
upratovacka — 1 / 50% uvizku — ukonéené zakladné vzdelanie.

Vsetci zamestnanci su kvalifikovani vzhl'adom k vykonavanej €innosti a spliiaju

poZiadavky stanovené prislusnou legislativou.

4 Prehlad ¢innosti uskutoénenych organizaciou v roku 2024

Zariadenie poskytuje celoroéni pobytovu socialnu sluzbu pre fyzické osoby, ktoré su

odkazané na pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovrsili dochodkovy



vek s celkovou kapacitou 51 v zmysle § 33 a § 39 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach a o zmene a doplneni zédkona &. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov.

Hlavnym cielom neziskovej organizacie Hortenzia, n. o. pre rok 2024 bolo
poskytovanie socidlnych sluzieb na profesionélnej irovni v zmysle platnej legislativy a
neustale zvySovanie kvality poskytovanych sluZieb.

Socialne sluzby su poskytované s dérazom na individuédlne potreby prijimatel'a
socialnej sluzby formou tvorby individudlnych planov pre kazdého prijimatela.
Individualna praca je zaloZena na individualnom pristupe ku kazdému prijimatelovi s
ohl'adom na jeho vek, zdravotny stav, osobnostné a psychické mozZnosti, potreby a
zaujmy. Ciel'om je v ¢o najvdcSom miere podporovat samostatnost’, fyzicka a dusevni
kondiciu prijimatel'a, udrziavat’ jeho kontakt so spolo¢enskym prostredim.

Pri skupinovej praci s naSimi klientmi podporujeme vzajomnii komunikéaciu,
toleranciu, schopnost' kooperacie a vzdjomn( sudrznost. Skupinova praca zarover
pomaha pri redukcii stresu a tzkosti, rozvija tvorivé myslenie, zmysluplne vypiiia volny
cas.

Pri praci s nasimi klientmi uplatiiujeme holisticky pristup, ktory vychadza z jeho
biologickych, psychologickych, socidlnych, kultirnych a spiritualnych potrieb.

V zariadeni sa snaZime vytvarat podmienky na primerant integraciu, za¢lenenie
sa do kolektivu, upeviiovanie dobrych vztahov, ziskanie novych poznatkov,
sebarealizaciu prijimatel'a socidlnych sluzieb. Pomahame pri adaptacii a zvladani
naroénych Zivotnych situacii. Neustéle pracujeme na zlepSenie kvality Zivota nasich
klientov, ktori aktivne participuju na planovani poskytovanych sluZieb.

Dalsim dolezitym cielom je zabezpe&enie kvality Zivota aj v terminalnom $tadiu
so zameranim na to, aby klient sa necitil opusteny a osamoteny a po zdravotnicke;j
stranke zabezpecit', aby jeho bolesti boli ¢o najviac zmiernené.

Uzko spolupracujeme rodinnymi prislus$nikmi, poskytujeme pre nich socialne
poradenstvo a pomoc pri zvladnuti tazkych situacii. Podporujeme sprostredkovanie
nevyhnutnej pomoci odborného a socidlneho charakteru, zvySujeme dostupnost sluZieb,
zvySujeme informovanost’ verejnosti o socidlnych sluzbiach. Uvedomujeme aka je cenna a
dolezita praca naSho persondlu, preto povaZujeme za doleZité zlepSenie pracovnych
podmienok zamestnancov, ktori v podstatnej miere ovplyviiuju kvalitu poskytovanych
sluzieb.

Alfou a omegou poskytovania kvalitnej socialnej sluzby st zamestnanci, ktori su
v priamom kontakte s prijimatel'mi a vytvaraju prijemnii rodinna atmosféru, aby kazdy
prijimatel socidlnej sluzby sa citil v naSom zariadeni doma.



4.1 Aktivity v roku 2024
V roku 2024 boli pre naSich klientov organizované nasledovné aktivity:

Januar: privitanie nového roka.

Februar: priprava na fasiangy, fasiangové posedenie.

Marec: oslava MDZ, priprava na velkono¢né sviatky.

April: slavenie vel’kono¢nych sviatkov, navsteva kat. kilaza a ref. kiaza v zariadeni.
Maj: Den matiek .

Jun: prechadzky pri brehu Dunaja.

Jul: opekacky pri taboraku.

August: obhliadka obce a kultirnych pamiatok nachadzajtcich sa v obci.

September: ucast na kultirnych podujatiach v ramci bur€iakového festivalu
organizovanych obcou Moca.

Oktdber: deni dochodcov, programy na tematiku ,,mesiac tcty k star§im*.

November: pamiatka na zosnulych, zapélenie sviecok.

December: navsteva Mikulasa, adventné a viano¢né pripravy spojené so spolo¢nym
spievanim adventnych a vianoénych piesni, navsteva katolickeho kiaza

a reformovaného knaza v zariadeni, slavenie viano¢nych sviatkov.

5 Struktira prijimatel’ov socialnych sluzieb v roku 2024

Hortenzia, n. 0. v Zariadeni socidlnych sluZieb VAH poskytuje celoro&nu pobytovi
socidlnu sluzbu pre 51 prijimatelov socidlnej sluZby s nasledovnou kapacitou:

Kapacita zariadenia podl’a Registra poskytovatelov socidlnych sluzieb k 31.12.2024

Druh/forma Miesto poskytovania soc. sluzby. Miesto poskytovania soc. sluzby.
socialnej sluzby Patince ¢. 309 Moca €. 779

Zariadenie pre 18 16

seniorov

Specializované - 17

zariadenie

Spolu: 18 | 33



Stav k 31.12.2023: 48 prijimatelov socidlnej sluzby - 26 Zien, 22 muZov
Stav k 31.12.2024: 51 prijimatel’ov socidlnej sluzby - 26 Zien, 25 muZov

Pocet novoprijatych prijimatel’ov socidlnej sluzby v roku 2024

Miesto poskyiovania soc .sluzby !Poéet
-Patince ¢. 309 / zariadenie pre seniorov 8
:Moéa ¢. 779 / zariadenie pre seniorov | 12
Moca €. 779 / Specializované zariadenie 8
.Spolu: I28

Podet prijimatel’ov s ukonéenim poskytovania socidalnej sluzby v roku 2023

Miesto poskytovania soci. sluzby | Umrtie Prestupdo  Odch. do
in¢ho zar.  dom. star.

Patince ¢. 309 / zariadenie pre 4 2 -

seniorov

Moca €. 779 / zariadenie pre 7 3 1

seniorov

Moca ¢. 779 / Specializované 8 - -

zariadenie

Spolu: 17 3 -

Vekovi Struktira prijimatelov socidlnej sluzby k 31.12.2024
o Zeny

19 - 25 rokov | -
26 - 39 rokov I

40 - 62 rokov | 1

63 - 74 rokov |
75 - 79 rokov
80 - 84 rokov
85 - 89 rokov
Nad 90 rokov

W N NN

Spolu | 26

11

Spolu



6 Hospodarenie

6.1 Ekonomicky opravnené naklady v roku 2024

'V-)'rdavky: ZpS - Patince | ZpS - Moda Sz .
'Mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnanie 127 692,91 122 794,42 146 779,10
Poistné platené zamestnavatel'om 47 616,55 45 794,27 54 742,75
| Cestov;lé v_y(_iav_ky tuzemskeé _ - |
Vydavky na energie -elektrina, plyn 10 754,39 6 645,88 7 062,62
'Vydavky na vodné, stocné 1 042,92 401,34 332,23
Telefon, fax, postové sluzby 842,56 789,11 1 359,60
Material 52 663,99 31 976,05 60 192,97
Dopravné
Vydavky na adrzbu 1281,27 1 066,89 5173,82
'N#jomné za prendjom | 2280000 | 34909,0 42 090,91
Vydavky za sluZzby 9 877,29 6 607,81 25 937,20
Beny transfér — néhrada prijmu PN 629,25 559,33 594,29
Odpisy hmotného majetku a nehmotného 1291,18 903,27 2 597,23
majetku
Spolu v EUR 276 442,31 252 447,46 347 062,72
Na mesiac v EUR 23 036,86 21 037,29 28
921,89
Na klient/mesiac v EUR 1279,83 1314,83 1701,29
Naklady na klient/deti 42,66 43,83 56,71




6.2 Prehl’ad o prijmoch a vydavkoch (vynosoch a nakladoch)

EUR
zostatok 2023 63 398,23
Prijmy
Socidlna starostlivost’ 334 249,12
Prijaté pozicky 0,00
Prijaté dary 900,00
Dotacia z MPSVaR 442 260,00
Dotacia — Nitriansky samospravny kraj 119 876,52
Dotacia — Bratislava 9 247,36
Dotacia — Kolarovo 700,62
Dotacia — Strovo 2 002,14
Dotacia — Surany 114,24
Dotacia — Martovce 200,00
Dotacia — Komarno 328,24
Stravovanie — Rozmarin, n.o. 41 246,90
Prispevky z podielu zaplatenej dane 2% 997,39
MylIné platby 10 526,80
Ostatné prijmy — preplatky z energii, vyactovania,
e HHOLLI0
Dotacia pokladne, prevod medzi G¢tami, vklad na tcet 815 298,32

Celkom

1 818 019,35

Vydavky

Mzdy 315 051,22
Odvody 189 735,65
Daii zo ZC 36 373,77
Bankové poplatky 718,9
Najomné 94 800,00
Energie 28 778,53
Potraviny 88 323,27
Material na opravu a udrzbu budov 9 156,76
Reprezentacné 2912,09
Postovné 407,15
PHM 21 047,26
Opravy a udrZiavanie 6 566,99
Ostatné sluzby 5 069,61
Ostatné naklady 54 351,06
Odvoz odpad. a splas. vod 4 926,23

Pranie

14 112,00




Komunalny odpad 1 467,40
Cistiace a hygienické prostriedky 6 998,43
DHM 5639,16
Spotrebny material 10 693,55
Splatky poziciek 27 800,00
Pohladavky voéi uc¢astnikom zdruZeni 1 234,45
Uétovnicke sluzby 11 670,12
Auditorskeé sluzby 1 440,00
Telefony, internet 2 676,30
Poistky — PZP a ostatné 611,56
Notarske a pravne sluzby 482,10
Mylné platby 7 670,80
Sto¢né 611,41
Vybery z Gctu, prevody medzi G¢tami 815 108,39
Prevod déchodkov, vratené preplatky 46 230,07

Celkom

1 812 664,23

rozdiel prijmov a vydavkov 2024
zostatok 31.12.2024

6.3 Prehlad prijmov v ¢leneni podl’a zdrojov

Skuto¢ne dosiahnuté prijmy za rok 2024

S 355,12 EUR
68 753,35 EUR

Vynosy za rok 2024 Hlavna nezdanovana Zdanovana
Socidlna starostlivost’ - ZpS Patince 114 203,49
Socidlna starostlivost' — ZpS Moca 101 013,51
Socialna starostlivost — SZ 91 327,77
Stravovanie — Rozmarin, n.o. 31 713,50
Stravné zamestnancov 948,80
Iné ostatné vynosy, prispevok na 3 029,53
pohreb

Prispevky z podielu zapla. dane 997,39
Prijaté dary 900,00
Dotéacia MPSVaR SR — ZpS Patince 149 520,00
Dotacia MPSVaR SR — ZpS Moca 122 589,15
Dotécia MPSVaR SR — SZ 153 720,00
Dotacia MPSVaR SR 16 430,85
Dotacia — NSK 95 166,16
FP — mesta a obce 12 925,94

Spolu v EUR

894 486,09




6.4 Stav a pohyb majetku a zavazkov

Stav aktiv a pasiv k 31.12.2024 predstavuje sumu 122 166,36 EUR. Pohyb majetku a
zavizkov je uvedeny v poznamkach uétovnej zavierky. ktoré s sicastou prilohy.

Aktiva

a) Neobezny majetok spolu 39 332,79 EUR
b) ObeZny majetok spolu 82 348,33 EUR
¢) Casové rozlienie spolu 485.24 EUR
Majetok spolu 122 166,36 EUR
Pasiva

a) Vlastné zdroje krytia majetku spolu -230 668,99 EUR
b) Cudzie zdroje spolu 352 835,35 EUR
c) Casové rozliSenie spolu 0.00 EUR
Vlastné a cudzie zdroje spolu 122 166,36 EUR

Organizacia Hortenzia, n.o. ku koncu uc¢tovného obdobia, ktory sa skonéil 31.decembra
2024 vykazala zisk vo vySke 23 769,42 EUR. Riaditel' organizidcie ma dostatocné
vlastné finan¢né prostriedky a je ochotny financovat pokracovanie chodu organizacie
a jej platobnej schopnosti najmenej do 31.decembra 2025. Riaditel’ organizécie planuje
nasledovné kroky na ozdravenie finan¢nej situécie:

Zaviest’ vel'mi prisnu finan¢nu disciplinu pri Ghrade faktar. Rie$it' mesaéne sledovanie
klientov neziskovej organizacie, ako st platené t(hrady, véas upozornit' klientov,
pripadne osdb, ktori podpisali zmluvu, doplacat namiesto klientov za umiestnenie
v nadej neziskovej organizacii. Hl'adat' finanénych darcov na prevadzku neziskovej
organizacie a upravit ceny za socialne sluzby aktualizovanim cennika v roku 2025
podl'a ekonomicky opravnenych nakladov za rok 2024.

6.5 Roc¢na ucétovna zavierka

Neziskova organizacia Hortenzia, n.o. Gi€tuje v siistave podvojného Gétovnictva a vedie
vo svojom uctovnictve oddelene vynosy a naklady spojené so vSeobecne prospesnymi
sluzbami a vynosy a néklady spojené so spravou neziskovej organizacie.



Rocna G¢tovna zavierka je prilohou ¢. 1 Vyroénej spravy. tvori ju:

- Suvaha k 31.12.2024

- Vykaz ziskov a strat k 31.12.2024

- Poznamky individudlnej G¢tovnej zavierky zostavenej k 31.12.2024

Zhodnotenie  zakladnych Gdajov obsiahnutych v uétovnej zavierke je uvedené
v poznamkach uctovnej zavierky.

Uctovna zavierka za predchadzajice obdobie za rok 2023 bola schvalena 26.07.2024.

6.6 Vyrok auditora k ro¢nej uétovnej zavierke

Vyro¢na sprava obsahuje vvrok auditora k G¢tovnej zavierke zostavene] za r. 2024
a k stladu u¢tovnej zavierky a vyroc¢nej spravy (vid v prilohe).

7 Zmeny a nové zloZzenie organizacie, ku ktorym doslo
v priebehuroka

V neziskove] organizacii nedoslo v priebehu roka 2024 k ziadnym zmenam.

8 Zmeny Statiatu, ku ktorym doslo v priebehu roka

Spravna rada Hortenzia. n.o. sa neuzniesla na ziadnych zmenach v Statute ani zlozeni

organov neziskovej organizacie. Hortenzia, n.o.

309, 946 39 Patince
ICO: 42052912
DIC:2022956771
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Prilohy: Stvaha pre neziskovi uctovnu jednotku
Vykaz ziskov a strat
Poznamky k uctovnej zavierke
Vyrok auditora k ro¢nej G¢tovnej zavierke



