%&NIORVILLE gﬂvalgg

JALLONGVE:

Vyro€na sprava

neziskovej organizacie
Harmonia zivota, n.o.

za rok 2024



ENIORVILLE

IABLONGVE

‘gA:ﬁ,m__Vd‘?E

OBSAH
T UNIOM. coverrsuereusssssssassisssssississsssswsussssesssesssssasosisesssssssinsessssssisssssnssmshnsiiiinissssssnmn 3
2. Prehlad ¢innosti vykonavanych v kalendarnom roku 2024 s uvedenim
vztahu k ucéelu zaloZenia neziskovej OrganiZacCie ............cccwiveeneissessesssssssssssasons 6
IROZIIS CINOS . vsonscsvsiivvisiniiamy i e A U T LSy e eton s 27
Sl il =R T o LN RO (R S0 N SO - OSSO e, W S SO it 30
SOOI BN . inarrstmniiti el msesevaicim Do s s e b cer s el st 36
DERIROVE SIMEIY . cvuveuiiauvievosvrssnsmmmmins st i i P G S s S B sss el atadnhs 40
VYhOaNOoteriie CINMOSH ... ciiviiorreivsimnsssssssspssissesannsasnpmennues sassssnsasanossssss srsmesnassosmasnsss 41
Rozvojové aktivity neziskovej organizacie Harmoénia Zivota .........c.ccccoeevvecvivvineerenns 44
SIENOVOND BIBIA. . ...\ iriran st spurmrspiifiin B ol B s b s Bl ot bbb VS B 45

3. Roéna uctovna zéavierka a zhodnotenie zakladnych udajov v nej

b U T F o o R R e I TR S S N 48
4. Vyrok auditora k roénej UCtoVvnej ZAVIErKe ..........ccoveireercucirioneseessasserasessuns 51
5. Prehlad o penaznych prijmoch a vydavKOCH .........c.cocceecvivnrssissseessssesunssessns 52
6. Prehl'ad o rozsahu prijmov (vynosov) v ¢leneni podla zdrojov ............cccums. 53
7. Stav a pohyb majetku a zavdzkov neziskovej organizacie .........c.cccuwesseissaesss 54

8. Zmeny a nové zloZenie organov neziskovej organizacie, ku ktorym doslo v

PrIEDERL FOKA .......ccoveviiscerssassessrasmmsmssssssmsssessssssssssssnsessensrsssassssnssassnnnsssssansssnassarsnes 59
9. Dalsie tidaje Uréené SPravnou raUOU .............cceueeiiseissecissssssssssssscssinesssssses 61
10. VYJGOPenIe NOVIZOKA: ...osarisnsesarssvssasisurinssassansssasssysesnsssssssnsnssasnsarsnsssassssnesarnnnssne 62

11. Priloha ¢. 1 — Auditovana ucétovna zavierka



ENIORVILLE é ; Avalon

S AR O NOVE

1. Uvod
VézZené damy a pani,

vyrotna sprava, ktord sa vam dostava do rik poskytuje komplexnt informaciu o Sinnosti
neziskovej organizécie Harmonia Zivota, n.o. za rok 2024. Ziskate z nej informacie o jej
Strukture, Cinnosti, ako aj prehlad o hospodéareni organizacie a jej dalsich planoch.

Neziskova organizacia Harménia Zivota, n.o. so sidlom Palisady 1158/33, 811 06 Bratislava-
Staré Mesto, vznikla 1.8.2005. Bola zaregistrovana Obvodnym uradom v Bratislave pod
registracnym cislom OVVS-2016/162/2005-NO.

Podla rozhodnutia o registracii spolognost poskytuje nasledovné druhy vseobecne
prospesnych sluZieb:

Neziskova organizacia bude poskytovat véeobecne prospesné sluzby v oblasti poskytovania
socialnej pomoci a humanitarnej starostlivosti podfa osobitného zakona:

- Zariadenie pre seniorov, poskytuje socidlnu sluzbu fyzickej osobe, ktora dovfsila
dochodkovy vek a je odkézana na pomoc inej fyzickej osoby, alebo fyzickej osobe, ktora
dovisila dochodkovy vek a poskytovanie sociélnej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych
vaznych dévodov.
poskytuje:

—pomoc pri odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
—socialne poradenstvo,

—socidlna rehabilitacia,

—ubytovanie,

—stravovanie,

—upratovanie, pranie, Zehlenie a Gdrzba bielizne a $atstva,
—osobné vybavenie,

utvaraju sa podmienky na ischovu cennych veci,
zabezpecuje sa zaujmova éinnost,

Zarladenie opatrovatelske] sluzby, poskytuje socialnu sluzbu na urdity das plnoletej
fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, ak jej nemozno poskytnut
opatrovatel'sku sluzbu.

poskytuje:

—pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

—socidlne poradenstvo,

—socialna rehabilitacia,

—ubytovanie,

—stravovanie,

—upratovanie, pranie, Zehlenie a Gdrzba bielizne a Satstva,

utvaraju sa podmienky na tschovu cennych veci,

zabezpecuje sa zaujmova &innost,



- Specializované zariadenie, poskytuje socialnu sluzbu fyzickej osobe, ktora je odkéazana na
pomoc inej fyzickej osoby a mé zdravotné postihnutie, ktorym je najma Parkinsonova
choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha, sklerézna multiplex,
schizofrénia, demencia rézneho typu etiolégie, hlucho slepota, AIDS alebo organicky
psychosyndrém tazkého stupria.
poskytuje:

—pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
—socialne poradenstvo,

—socialna rehabilitacia,

—ubytovanie,

—stravovanie,

—upratovanie, pranie, Zehlenie a (drzba bielizne a 3atstva,
—o0sobné vybavenie,

zabezpeduje sa pracovna terapia, zaujmova &innost,

utvaraju sa podmienky na vzdelavanie, ischovu cennych veci,

Dalsie véeobecne prospe$né sluzby v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti podfa
osobitného zakona:
- agentura domacej osetrovatelskej starostlivosti v odbore oSetrovatelstvo.

Spravna rada prerokovala a jednohlasne schvalila dia 15.05.2025 predlozenti vyroént spravu
za rok 2024.

Od roku 2006, kedy bola prvykrat predstavena znaéka Seniorville, pod ktorou Harménia
zivota n.o prevadzkuje, Zariadenie pre seniorov, Zariadenie opatrovatelskej sluzby a
Specializované zariadenie pre fudi s alzheimerovou chorobou ainymi poruchami
paméte, je tato znacka synonymom pre “Domov pre seniorov, v kforom by ste radi Zili
aj Vy".

Od roku 2010 kedy sa zriadilo Specializované zariadenie, a ktoré v roku 2012 dostalo nazov
a po prvy krat sa zagalo prezentovat, ako Alzheimer centrum Avalon, sa snaZime o vytvorenie
domova s laskavym, empatickym a vysoko odbornym pristupom ku klientom - ludom
s alzheimerovou chorobou a pracovat’ na rozvoji a komplexnosti sluZieb. Synonymom pre toto
zariadenie sa stalo ,Laskavy domov". V roku 2016 sme upravili nazov zariadenia na Alzheimer
Home Avalon s vytvorenim ochrannej znamky.

Seniorville ma ambiciu stat sa sietou nestatnych zariadeni pre seniorov, ktoré prinasaji na
Slovensko vy38i Standard socidlnych sluZieb. Ludom v déchodkovom veku tieto zariadenia
ponukaju kvalitni socidlnu a zdravotn( starostlivost prostrednictvom profesionaineho
personélu, ktory berie ohlad na ich osobné potreby a poZiadavky.

Cielom Seniorville je zabezpetit kazdému klientovi déstojnti a prijemnt starobu a dodavat
potrebny pocit istoty a rodinnej atmosféry. Siet zariadeni Seniorville sa postupne bude
budovat po celom Slovensku a bude prina8at' najvy&si mozny $tandard dostupny v regiénoch
Slovenska.

Rok 2024 bol rokom zefektiviiovania prace zo zavedenym systémom manaZérstva kvality v
stlade s pozZiadavkami normy EN ISO 9001: 2015 pre oblasti : poskytovania socialnej
starostlivosti v zariadeni pre seniorov, zariadeni opatrovatelskej starostlivosti, v domove
socialnych sluZieb, v Specializovanom zariadeni — formou pobytovou, celorognou
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a poskytovanie zdravotnej starostlivosti v rozsahu ADOS. Zariadenie pracuje, plne podra
zavedenych Standardov kvality v socidlnych sluzbéach.

Vroku 2019 sme ziskali ako jediné zariadenie na Slovensku najvyssie ocenenie pat
hviezdiCiek Znacky kvality v poskytovani socialnych sluzieb. V roku 2024 v 5 roéniku ankety
Narodnej ceny starostlivosti , Dobré Srdce , sme ziskali vitazstvo v kategorii
POSKYTOVATEL socialnych sluzieb.

Vroku 2024 sa nam stabilizoval potet odborného personalu. Zariadenie aktualne
zamestnava 20 opatrovatelov zinych okresov. Persondine a odborne bol socialny tim
posilneny o InStruktorku socidlnej rehabilitacie, zdravotny Gsek sme posilnili o sestru .

Nasi zamestnanci majl zabezpecené ubytovanie priamo v Jablonovom a v Perneku, ktoré
v ramci socialneho bonusu preplaca v pinej vy$ke nasa spoloénost.

Spolo¢nost' ma zavedeny benefit od 01.06.2018, kaZdy zamestnanec, ktory nepretrZite odrobi
3 mesiace (bez PN, OCR a priepustky k lekarovi) odmenu 50,- EUR za kazdy kalendarny
mesiac a preplacanie 75 % cestovného listka.

Viytvorili sme stabilny tim. RozSirené terapie, sme v roku 2024 opét zaradili jedna sa o
ergoterapiu, arteterapiu, muzikoterapiu, aromaterapiu, hipoterapiu, techniku HEARTS pre
paliativnu starostlivost a odbornii a socidlnu starostlivost pre zomierajlcich prijimatelov
socialnej sluzby s dulami zomierania. V spolupraci s dobrovolnikmi ktorych mame aktualne 16
Clenov a nesu nazov Seniorvillské véeliGky, sme poskytli mozZnost, pre nasich klientov aj
aktivity mimo zariadenia Seniorville.

Kreditované odborné prednasky v spolupraci s Komorou sestier a pérodnych asistentiek
zabezpecuje organizacia ako pre viastnych zamestnancov, tak aj pre Siroku verejnost, ktoré
st vzdy propagované na portaly komory.

Seniorville poskytuje sluzby formou:

e dlhodobého pobytu, ktory zabezpeéuje nepretrziti kvalitni socidlnu a zdravotn
starostlivost,

e intenzivneho rehabilitatného pobytu, pogas ktorého zabezpedujeme kvalitni socialnu
a zdravotnu starostlivost na dobu uréiti miniméine od 2 tyzdfiov, maximalne do troch
mesiacov,

Seniorville poskytuje svojim obyvatelom vysoky komfort byvania, zodpovednt socidlnu
i zdravotnu starostlivost 24 hodin denne odborne zaskolenymi pracovnikmi, zdravotnymi
sestrami, socialnymi pracovnikmi, opatrovatelkami a sanitarmi. Neustdle sa snaZime
zdokonalovat a skvalitiiovat poskytované sluzby. V zariadeni sme implementovali moderny
informacny systém riadenia prevadzky, ktorej kvalita ako i kvalita poskytovanych
socialnych sluzieb je certifikovand ISO normami EN ISO 9001:2015.

Je nam jasné, Ze domov pre seniorov je iba alternativou skutoéného domova, ale nagou
najvacsou snahou je, aby sme sa ¢o najviac pribliZili k predstave domova piného lasky a
porozumenia. NaSou tiZbou je, aby u nas klienti preZivali pinohodnotny bezny spésob Zivota
a ubytovanie v nasom zariadeni a asistencia naSich sestier, opatrovateliek, socialnych
pracovnikov, terapeutov a v8etkych inych pracovnikov im boli pomocou v tych &innostiach,
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ktoré su pre nich obtazné, ale stcasne, aby si zachovali vedomie a pocit nezavislosti
a slobody.

Tak ako v minulosti, aj teraz je nasim cielom a Zelanim, aby Seniorville Jablonové, bol
vyhladavanym zariadenim pre seniorov, vdaka svojim kvalitnym sluzbam, laskavému pristupu
personalu, ktory je pripraveny klientom nie iba pomahat, ale je aj vzdelany a vie, preo svoju
profesiu vykonava.

Ing. Martin Hantabal
riadifel neziskovej organizacie
Harmonia Zivota, n.o. - Seniorville
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2. Prehfad Cinnosti vykonavanych v kalendarnom roku 2024 s uvedenim vztahu k uéelu
zaloZenia neziskovej organizacie
Seniorville, neziskova organizacia potas roka 2024 poskytovala vieobecne prospesné

sluzby v oblasti poskytovania socialnej pomoci a humanitarnej starostlivosti podfa
osobitného zakona:

Zariadenie pre seniorov, poskytuje socidlnu sluzbu fyzickej osobe, ktora dovrsila
déchodkovy vek a je odkédzané na pomoc inej fyzickej osoby, alebo fyzickej osobe, ktora
dovrsila dochodkovy vek a poskytovanie sociélnej sluzby v tomto zariadenf potrebuje z inych
vaznych dovodov.

poskytuje:

—pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

—socialne poradenstvo,

—socidlna rehabilitacia,

—ubytovanie,

—stravovanie,

—upratovanie, pranie, Zehlenie a Udrzba bielizne a $atstva,

—osobné vybavenie,

utvaraju sa podmienky na uschovu cennych veci,

zabezpecuje sa zaujmova ¢innost),

Zariadenie opatrovatefskej sluzby, poskytuje socidlnu sluzbu na urdity éas plnoletej
fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, ak jej nemozno poskytnit
opatrovatel'sku sluzbu.

poskytuje:

—pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

—socialne poradenstvo,

—socialna rehabilitacia,

—ubytovanie,

—stravovanie,

—upratovanie, pranie, Zehlenie a Udrzba bielizne a Satstva,

utvaraju sa podmienky na Uschovu cennych veci,

Specializované zariadenie, poskytuje socialnu sluzbu fyzickej osobe, ktora je odkazana na
pomoc inej fyzickej osoby a ma zdravotné postihnutie, ktorym je najméa parkinsonova
choroba, alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha, sklerézna multiplex,
schizofrénia, demencia rézneho typu etiologie, hluchoslepota, AIDS alebo organicky
psychosyndrom tazkého stupiia.
poskytuje:
—pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
—socialne poradenstvo,
—socialna rehabilitacia,
—ubytovanie,
—stravovanie,
—upratovanie, pranie, Zehlenie a Gdrzba bielizne a Satstva,
—0sobné vybavenie,
zabezpecduje sa pracovna terapia, zaujmova €innost',
utvaraju sa podmienky na vzdelavanie, Gschovu cennych veci,
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Dalsie véeobeche prospedné sluzby v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti podfa
osobitného zékona:
- agentura domacej oSetrovatelskej starostlivosti v odbore o$etrovatelstvo.

Celkova kapacita je 79 1620k pre klientov.

Kapacita v zariadeni pre seniorov je 34 16Zok na celoroénej pobytovej forme , zariadeni
opatrovatelskej sluzby 5 16Zok, Specializovanom zariadeni 40 |6zok.

Starostlivost o klientov je plne evidovand vsystéme Cygnus a Medicom. V Cygnus
zaznamenavame aj kopie vSetkych vySetreni klientov, oSetrovatelské plany, fotografické
dokumentacie nehojacich sa ran, v8etky terapie socidlneho Useku, IP plany a rehabilitaéné
postupy klientov. Z vystupov jednotlivych stredisk poskytujeme informacie rodinam klientov
v pravidelnych intervaloch. Posilnili sme vzajomnd komunikaciu a informovanost, vysledkom
¢oho je spokojnost rodin i personalu.

Alzheimer Home Avalon je centrom Zivota pre udi s alzheimerovou chorobou (ACH), ktorej
symptomy a prejavy lie¢ime komplexnym pristupom z pohfadu lietby psychiatra a $pecidlnych
terapii. Klienti s vyrovnanejSi, lepSie dokdZu prostrednictvom individualineho pristupu
a skupinovych terapil spracovat svoje emdcie a momentaine rozpoloZenie. Zvysuije sa kvalita
Zivota tychto klientov.

Pre klientov sme zostavili pravidelny denny, tyzdenny, mesaény harmonogram zamerany na
lieGebno-terapeutick( intervenciu ktori sme od vypuknutia prvej viny pandémie sme museli
zredukovat, poskytujeme individudlne a skupinové terapie ako:
e arteterapiu
muzikoterapiu
ergoterapiu
biblioterapiu
aromaterapiu
hipoterapiu
pamatové cvitenia
ranné komunity s nacvikom jemnej a hrubej motoriky
canisterapiu
petterapiu
validacny rozhovor
bazalnu stimuléciu
duchovné okienko
snoezelen terapia
pracu s hlinou
helioterapia
prechadzky
vylety v okoli Jablonového

Klienti vdaka tomuto inovativnemu pristupu st harmonizovani, predchadzame vzniku agresie,
vykyvu nalad a €o je najdblezitejSie, spomalujeme progresiu ochorenia alzheimerovej choroby.



V zariadeni vroku 2024 sme pokracovali v spolupraci s dulami umierania, dobra smrt
.sprevadzanie fudi poCas ich poslednych tyzdfioch Zivota. Nasa snaha je aj venovat sa
blizkym pribuznym. Speciélna terapeutka pracuje v naSom zariadeni systémom HEARTS. Ide
0 pomerne novy pristup v oblasti paliativnej starostlivosti. H — handson: dotyk — vyuZitie
lfahkého dotyku, hfadenia pomocou piatich technik. E — empatia: proces, ktory je nevyhnutny
pre vSetky terapeutické vztahy a znaéi nadviazania spojenia sfdc. R- ... A — aromaterapia:
pouzivanie esenciélnych olejov a macerdtov. T — textura: materidl — latky pouzivané na
prikrytie klienta napriklad uterdky, prikryvky a terapeutické rukavniky. § — sound: zvuk
fudského hlasu, hudba vibracie.

PoCas roka pravidelne 2x mesaéne prichadza do zariadenia farar, aby poskytol pastora&né
sluzby formou svétej spovede a svatej om3e. TaktieZ nd&m pomohol zorganizovat a priniest
s Federaciou skautov Eurépy Betlehemské svetlo. Individudlne prichadza ku klientom
v terminalnom $tadiu, aby im poskytol sviatost pomazania chorych a zmierenia.

Zucastnili sme sa projektu Kolko lasky sa zmesti do krabice od topanok i projektu Viano&ny
zazrak.

Vramci socialnych sluZieb sme takisto rozsirili okruh volno&asovych pravidelnych aktivit.
Rozsirili sme pravidelné aktivity na doobedfiaj§i a poobedhaj$i program, kde sme
klientov rozvrhli do viacej skupin, podfa jednotlivych diagnéz. V roku 2024 mézeme hodnotit,
Ze sa skvalitnila spolupraca s jednotlivymi Gsekmi zariadenia.

Zaviedli sme v rdmci porad aktivne interné vzdeldvanie zamestnancov v oblasti komunikacie
personalu s klientom s ACH a takisto sa zaviedli prvky bazalnej stimuldcie na odd. Avalon
Home a odd. imobilnych klientov, ktoré aplikujeme u imobilnych klientov, pri sprchovani,
stravovani, kupani, polohovani a komunikécii, opatrovatelky absolvovali kurz bazalnej
stimulacie. Terapeuti a socialny pracovnik absolvovali §kolenia, so zameranim na odborny
rast apripravu roz8irenia terapeutickych pristupov ku klientovi a certifikované terapie
s klientmi v Snoezelen. Spolupraca terapeutov a psychiatricky v ramci diagnostiky
a hodnotenia zdravotného stavu klienta prostrednictvom novo zaradenych testov a Géasti na
vySetreniach.

Kazdy mesiac prebiehaju spoloéné aktivity cez tyzdefi v takomto poradi:

Pravidelné aktivity:
e interné skupinové kluby na rézne témy /Cestovatelsky klub, Klub osobnosti
divadla a filmu, Klub priaznivcov vaznej hudby, Literarny klub, Filmovy klub,
Kvizy..../,
e prechadzky v zahrade, prechadzky do dediny, prechadzky za uéelom nakupov
v miestnom obchode Jednota,
reminiscencie terapie v skupine i individuaine,
spoloéenské hry,
tréningy pamaéte,
biblioterapia,
individualne rozhovory,
Snoezelen,
posedenia s pani riaditelkou pri koladiku
programy za ucelom pravidelnej saturacie duchovnych potrieb
stravovacia komisia
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- PokraCovali sme v pravidelnej fotodokumentécii a nataéani réznych videi zo Zivota
nasich klientov, ktoré sa uverejiiuji na nadej facebookovej stranke Seniorville s ciefom
vacsej miery interakcie s viastnym publikom ato svelkym Uspechom, pretoze
pribidajd novi fanusikovia a mame vyborné spatné vazby.

Aktivity za rok 2024

Malovanie hlinenych tabuliek Bratislavského hradu so Socharkou Renatou Sladkovou.
Soundhealing s terapeutkou Sandrou Kiss — zvukova terapia, ktora pdsobi na éinnost
mozgu, nervovu sustavu a harmonizaciu tela a duse.

Bubnovanie na fit loptach, ktoré zlepSuje a zvySuje neurologické spojenie medzi dvoma
mozgovymi hemisférami, stimuluje alfa mozgovl &innost, ktora vedie k vy3Sej
koncentracii a vnimaniu.

Fasiangova zabava a pochovavanie basy s hudobnikom a spevakom Jaroslavom
Spackom.

Oslava MDZ, ku ktorej prispeli nadhernym kultirnym vystipenim a gratulaciou muzsky
spevacky subor ENEM TAK z Lozorna.

Podporili sme Tyzdel mozgu 11.-17.3. 2024 zintenzivnenim rdznych druhov
a spdsobov tréningu pamaéti.

Svetovy deri Downovho syndromu 2024 - aj tento rok sa nasi prijimatelia rozhodli
zapojit do Ponozkovej vyzvy, aby vyjadrili sympatie a podporu fudom s Downovym
syndromom.

Velkono¢ne ikebany - opat k nam zavitali priatelia z kvetinarstva - Kvety Beatka, aby
nasim milym seniorom poskytli profesiondinu pomoc a podporu pri vyrobe
velkonoénych ikeban.

Koncert kiasickej hudby nam prisli sprostredkovat mladi umelci z Klubu priatelov violy.
Prijimatelov socialnej sluzby v termindlnom 3tadiu navstivil holandsky klinicky
psycholog a aromaterapeut Janathan Benavides, ktory pracuje v paliativne;j
starostlivosti, kde sa venuje chorym a zomierajtcim fudom.

Studenti z 1. stikromného gymnazia v Bratislave nam pomohli skraslit nasu zahradu.
Dotykova hipoterapia v na8ej zahrade sme zrealizovali Dotykov( hipoterapiu - 3 kone:
Segy, Lord aAlma pomahali nasim prijimatefom vnimat tento kontakt vSetkymi
zmyslami, pomahali odburavat nedoveru, strach, Gzkost a obavy.

Nasa mila prijimatelka Aiga sa zapojila do projektu: Hackované chobotnicky pre
srdieCkové deticky , ktoré pomahaji detickam v inkubatore pri zotavovani tym, Ze
chapadla chobotniciek pripominaju detickdm pupoénl §ndru a bezpe&né prostredie
mamkinho brugka.

Canisterapia v spolupraci s Utulkom Senica - Cerberus n.o. sme privitali dvojnohych
a Stvornohych UZasnych terapeutov, ktori aplikovali terapiu aj prijimatelom na l62ku.
Oslavy 1.maja - pri oslavach 1. maja a stavani Méaja nam do tanca hral spevéacky stubor
Dubravanka.

Dama a jej elegancia: licenie s kozmetickou firmou Mary Kay spojené s umeleckou
fotografiou nasich prijimateliek.

Medzmarodny den matiek: osla g ku Dfu matiek prisli kultirnym programom podporit
Ziaci i ugitelia z miestnej ZS a M

1
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HAEALING PAINTINGS - lieCivé obrazy. Svojou navétevou nas poctila umelkyia
Markéta Meduna Kotkova — Aglaia, ktora tvori unikatne liegivé obrazy horticim véelim
voskom, ktorych vyrobu sprostredkovala aj nasim prijimatelom socialnych sluzieb.
Certifikovany pocitacovy kurz s firmou IBM a jej Siestimi vynikajlicimi manazérkami.
Svetovy denl véiel sme oslavili ochutnavkami medu a vybornou prednagkou so
véelarom Petrom Brezovskym.

Jedine¢ny vylet do Habanskeho mizea vo Velkych Levéroch, ktory je umiestneny
v Iserovom dome zroku 1717 aje sucastou pamiatkove] rezervacie [udovej
architektury. Nechybala ani ochutnévka vynikajticeho tradiéného habanskeho kolaéa.
Poetické pasmo poézie s Ing. arch. Evou Vargovou.

Koncert vaZnej hudby v podani slaéikového kvarteta s hraémi poprednych slovenskych
hudobnych telies.

Netradicny vylet za histériou spojeny s navitevou Pamiatkového tradu SR v Bratislave
Odborny seminar s ndzvom Zakladné [udské prava a slobody ako stiéast $tandardov
kvality pod vedenim Mgr. Viery Sedivcovej.

Garden party a $portové hry na zahrade.

Vylet na RohoZnickej priehrade v kombinécii svybornym obedom, $tridlou
a obcerstvenim.

Zahradna canisterapia s Utulok Senica — Cerberus n.o. spojend s navétevou
prijimatelov na 16Zku na jednotlivych oddeleniach.

18.narodeniny Seniorville sa niesli v duchu a v $tyle Hawai. Do tanca hrala hudobna
skupina Mia a Rast'o Kralovci.

DOBRE SRDCE - nase Seniorville ziskalo toto ocenenie na 5. roéniku ankety
Narodnej ceny starostlivosti v kategérii Poskytovatel socialnych sluzieb.

Vylet za skutoénym pokladom na Cerovej, kde sa ukryva jedineéna expozicia —
Marekove babiky, zbierka krojovanych babik.

Studentka lie¢ebnej pedagogiky Veronika si vramci svojho S$tadia vysku3ala
canisterapiu s jej polroénym jazve&ikom Falkom.

Oktéber — mesiac ucty k star§im — kultarny programom Ziakov ZS a deticiek z MS.
Oktéber — mesiac ucty k star§im — kultirne vystipenie muZského spevackeho stboru
Enem tak z Lozorna.

Literarny klub a recital s Ing. Arch. Evou Vargovou.

Prostrednictvom Kolko lasky o.z. bola na oddelenie Avalon darovana terapeuticka
pomdcka na rozvoj jemnej motoriky.

Spolu s dobrovolnikmi sme uskutoénili Seniorvillskti put do najstarsieho putnického
miesta na Slovensku — Baziliky narodenia Panny Marie v Marianke.

Spanok ako super schopnost — prednaska s Ing. Jankou Marti§kovou - dlhoroénou
certifikovanou lektorkou v oblasti spanku /americky certifikat Spencer Institute/
Keramicke dielne v Slovenskej ludovej majolike Modra za finanénej podpory Nadacie
ZSE a sprevadzania nasich dobrovolnikov.

Katarinska zabava s hudobnikom a zabavatom Rastom Kalenskym.

Advetny Cas zacal s tvorbou Vianoénych ikeban za podpory Beatky z kvetinarstva —
Kvety Beatka.

Za podpory dobrovolni¢ok, ktoré zabezpedili dopravu, nas v ramci predvianoéného
¢asu navétivila s krasnym kultirnym programom ZUS Malacky.

Kultarne vystupenie spevackej skupiny Levaranky.

Svaty Mikulas, ¢ert aj s anjelom zavitali 6.12. 2024 do na&ho Seniorville a obdarovali
klientov sladkostami a réznymi drobnostami. Navstivili a potesili i deti miestnej ZS.
Vianoény kultGrny program detic¢iek z miestnej materskej 8kdlky a Ziakov ZS.
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- Dobrovolnici zorganizovali a zrealizovali pe&enie medovnitkov s nasimi klientmi
v spoloCenskej miestnosti. Zdobenie medovnickov prebiehalo v dielnicke pod
taktovkou odbornej pedagogicky Danky Piscy.

- VianocCny klavirny koncert skladatela a najvyhfadavanejsieho ugitela klavira — Michala
Mroceka.

- Vianoé&na canisterapia s Utulok Senica — Cerberus n.o.

- Obdarovanie nasich prijimatelov socialnych sluZieb vianoénymi daréekmi v spolupréaci
s Kolko lasky 0.z. v ramci projektu Kolko Lasky sa zmesti do krabice od topanok.

- Rozsvietenie Betlehémskeho svetla v spolupréci s Federaciou skautov Eurépy
a panom fararom.

- Vianocny huslovy koncert v podani ¢lenky umeleckého stboru opery SND v Bratislave
Mgr. Art. Anety Lednickej, ArtD.

- Silvestrovské zébava s vybornym hudobnikom a spevakom Jaroslavom Spatkom,
ktory ako odbornik na slovo vzaty nam po dlhej dobe vyladil klavir v spologenskej
miestnosti.

- Silvestrovské posedenie.

- Nase drobné LASKAVOSTI — nadherne vytvorené video nasich dobrovolnikov,
v ktorom za pouZitia fotodokumentacie a textu zhrnuli svoju dobrovolnicku éinnost
pocas roku 2024. Video bolo publikované na nasej facebookovej stranke.

Klientom vytvarame silné motiva¢né prostredie, &im predchadzame vzniku depresii, apatie,
ulahéujeme proces adaptacie.

V ramci zabezpeCenia zdravotnej starostlivosti 2x tyzdenne ordinuje obvodny lekéar, 4x
mesacne gerontopsychiater, 1x mesacne urolog, resp. podla potreby a diabetolég 1x za 6
mesiacov, resp. podfa potreby, 1 x mesacne chirurg, konzultujeme geriatra a dermatoléga.

LieCba ludi s alzheimerovou chorobou je efektivnej§ia vdaka intenzivnej komunikacii
psychiatra a lieCebného terapeuta , inStruktora socialnej rehabiliticie a socialneho pracovnika.

ZabezpeCenim zdravotnej starostlivosti, $etrime klientov od prevozov do nemocnice a na
vysetrenia, ktoré su traumatizujice a mézu zhor$it zdravotny stav. Navstevy lekarov
v zariadeni st komfortné pre klientov a ich rodiny ako i bezpe&né a efektivne.

Zdravotné sestry poskytuji zdravotni starostlivost vrozsahu Agentiry domécej
oSetrovatelskej starostlivosti 24 hodin denne.

V ramci zdravotnej starostlivosti poskytujeme aj fyzioterapiu, intenzivne 5x tyzdenne. Aktivny
klienti maju prideleni ¢as na rehabilitaciu. Fyzioterapeut aktivne spolupracuje na zatéani
opatrovatelov a dalSieho personalu na manipulaciu s klientom a zdravotnickymi poméckami.
Zdravotna rehabilitacia je jeden z nosnych pilierov starostlivosti o klienta, vdaka ktorej sa stava
klient dih§i Cas sebestatnym a po Urazoch, operaciach, CMP sa klient rychlejsie zotavuje
a predchadza sa vzniku tazsej mobility a straty seba obsluznych funkcii.

Spojenim véetkych uvedenych innosti zvySujeme kvalitu Zivota klientov, a to je nasim cielom.
Vytvorit im pinohodnotny domov, sineént jeser Zivota.
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Prehibila sa terapeuticka intervencia u klientov s alzheimerovou chorobou, ktori st ubytovani
medzi vitalnymi klientami a u klientov so ZTP na 2. poschodi prostrednictvom cielenych
poobednych komunit, vybranych terapeutickych pristupov a individualnych rozhovorov.
Aktivne pristupujeme k rozdelovaniu klientov do skupin podfa ich schopnosti mentalnych
a fyzickych a cielene smerujeme terapie a vofnogasové aktivity na ich potreby. Zaviedli sme
interny harmonogram rozpisu terapii a komunit na jednotlivych oddeleniach, &im sa
sprehfadnil systém, realiz&cia aktivit, ako aj ich kontrolovatelnost. Terapeuti sa striedaji na
réznych oddeleniach — zabezpecenie psychohygieny.

Velmi pozitivne hodnotime zamestnancov, ich ochotu k spolupraci, ktora sa prejavuje
konStruktivnym pristupom plnym napadov na zlepSovanie sluZieb a zlepSovanie komunikacie
vSetkymi smermi. Ich pristup ku klientom je dnes naozaj profesionalny a Gstretovy a ich snahu
ocefuju ako klienti, tak aj ich rodinni prislusnici. Celkovou starostlivostou o bio-psycho-
socialne potreby sme neraz docielili zlepSenie zdravia, zlepenie mobility, psychickej pohody
klientov.

Vroku 2024 sme navysili ceny pre klientov pri  zvySenych néakladoch (najma mzdové,
energeticka kriza, néklady na stravovanie ).

Zaznamenavame v tomto roku zvySujuci sa trend rastiiceho poétu geriatrickych pacientov ,
ktori potrebuju uz 24 hodinovd starostlivost, o éom svedéi aj zvy$eny priemerny pocet klientov
v danom roku.

V spolocnosti sa uskutoénili nasledujiice zmeny v externych zéleZitostiach:

- Rok 2024 sa niesol uz v stabilnom a beZnom rezime.

- 01.08.2024 posilnili sme socialny tsek o instruktora socidlnej rehabilitacie a zdravotnu
sestru , na rehabilitatny Usek sme prijali fyzioterapeuta na plny Gvézok, pracovnika
klientskeho centra odi8la na materski dovolenku aod 1.12.2024 ju zastupuje
zamestnankyha recepcie. Na recepciu sme prijali dve nové zamestnankyne
a fungovanie recepcie sme rozsirili na 12 hodin denne.

- Zdravotné sestry absolvovali kurz:

o Nasledna zdravotna starostlivost pre klientov pri systémovych ochoreniach pod
vedenim externej lektorky Viery Kazimirovej, Kompresné terapia a starostlivost
o stomie, Deeskalacné techniky,

- Opatrovatelia absolvovali:

o kurz Bazainej stimulacie pod vedenim Institit Bazalnej stimulacie podla Prof.
Dr. Frohlich

o Deeskalatné techniky,

o Skolenie ochrana pred poZiarom,

o Zakladné [udské prava a slobody v zariadeni sociélnych sluZieb,

o Skolenie CO,

- ManaZment zariadenia sa intenzivne venuje ziskavaniu novych poznatkov
a sledovaniu najaktualnejSich trendov v starostlivosti o ludi odkazanych na pomoc
druhej osoby.

- ManaZment sa pravidelne zUcastiuje konferencii organizovanych APSS SR

- VRCH sa pravidelne z(¢astiiuje kurzov prvej pomoci a ztéastnila sa aj odbornej
konferencie na oSetrovanie secernuijticich ran s vihkou terapiou.

- R8V a VRCH sa zuéastnili konferencii:

o Moderna socialna starostlivost v SR a Eurépe
o Naomi Fail v praxi
o Paliativna a hospicova starostlivost o klientov v ZSS
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- Aktivna ucast na konferenciach online — onkologickd konferencia v BA a niekolko
panelovych debat na konferencii APSSSR (Riaditel je zaroven koordinator socialnych
sluzieb pre Bratislavsky kraj a predseda etickej komisie.)

- Spolupraca s organizaciou BM agency, ktora zabezpetuje kreditované opatrovatelské
kurzy v priestoroch zariadenia.

-V spolupraci s Komorou sestier a pérodnych asistentiek zabezpe&uje organizacia
kreditované odborné prednasky na odbornej trovni ako pre vlastnych zamestnancov,
tak aj pre Siroku verejnost, ktoré st vzdy propagované na portaly Komory

- Tyzdefi dobrovolnictva — zazmluvnené 1. slovenské gymnazium na prace v exteriéri —
pretrvava z roku 2022 .

- 16 dobrovolnikov chodi pravidelne do zariadenie a venuji sa klientom, realizuju
ergoterapiu.

- Nadalej prebieha spolupraca s dobrovolnikmi v ramci Dni dobrovolnictva alebo aj
individualna.

- Pretrvavajlce spoluprace:

o zmluva s fakultou fyziolégie, odbor balneo, §tudenti chodia na prax,
o spolupréaca s UK v odbore Specidlny pedagég ~ chodia na odbornt prax.

- Fluktuacia opatrovatelov je stabilizovana. 80% zamestnancov je stabilnych od roku
2017, vzdy sa menia tak 2-3 opatrovatelia. Zariadenie aktualne zamestnava cca 20
opatrovatelov z inych okresov, ktorym poskytuje alebo zabezpeduje ubytovanie.

- 2x ro€ne sa organizuje teambuilding pre zamestnancov Harménie Zivota n.o.

- Nadalej prebieha spolupraca so SVTN

v roku 2024 prebehli nasledovné kontroly:

o Kontrola Standardov kvality — Garancia kvality — hodnotenie velmi pozitivne bez
dalSich odporucani.

o Audity ISO prebiehali osobnou formou, dozorového auditu sa z(i&astnili aj kontroléri
z SNAS.

o Skolenie BOZP a PO a nacvik.

V spoloénosti sa uskuto&nili nasledujice zmeny v internych zaleZitostiach:

Socialna starostlivost
- Personéine a odborne bola posilnena spolupraca s externymi spolupracovnikmi:

-odborny pedagég Mgr.art Dana Pisca ArtD.PhD. dvakrat tyZdenne — PO a STR v trvani 3h
podporuje prostrednictvom arteterapie a ergoterapie jemnt motoriku nasich prijimatelov
socialnych sluZieb. V pondelok pracuje s kognitivne silnou skupinou a v stredu s vytvorené
dve skupiny klientov s kognitivne nizSou Groviiou schopnosti

-8pecialna terapeutka Renata Heliskova /4hodiny tyZdenne/ — je zatial jedinou certifikovanou
terapeutkou v ramci Slovenska, ktoré pracuje systémom HEARTS. Ide o pomerne novy pristup
v oblasti paliativnej starostlivosti. H — handson: dotyk — vyuzitie lahkého dotyku, hfadenia
pomocou piatich technik. E — empatia: proces, ktory je nevyhnutny pre vietky terapeutické
vztahy a znaci nadviazania spojenia sfdc. A — aromaterapia: pouzivanie esencialnych olejov
a maceratov. T — textura: material — latky pouzivané na prikrytie klienta napriklad uteraky,
prikryvky a terapeutické rukavniky. S — sound: zvuk fudského hiasu, hudba vibracie. Renata
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Heliskova je zaroveri Dula pre zomierajlcich, kiord absolvovala zakladny i nadstavbovy
akreditovany vzdelavaci program Bazélnej stimulacie podla Prof. Dr. Fréhlicha.

- prehlbujeme multidisciplinarnu, odbornt a socialnu starostiivost pre zomierajucich
prijimatelov socidlnej sluzby, zamerom ktorého je nielen zvySovanie a odtabuizovanie smrti
v zariadeniach sociélnych sluZieb, ale vypracovanie konkrétnych krokov, postupov a smernic,
ktoré budu pre nas velkou vyzvou v roku 2025

- v ramci zazitkovej arteterapie nadalej spolupracujeme s Veronikou Zareckou, ktora vytvara
program pre klientov 2x mesacne — doobedia poéas sob6t

- vyborna spolupraca pretrvava v ramci muzikoterapie s manzelmi Karvaiovcami, ktori terapiu
uskuto€nuju v poobednajsich hodinach 2 mesaéne

- raz mesacne nas i nadalej na pravidelnej baze navstevuiju zdravotni klauni — ,Cervené nosy*

- stale sa rozrasté a prehlbuje spoluprédca a mnoZstvo aktivit s dobrovolnikmi, ktorych mame
aktualne 16 ¢lenov. Nesu nazov Seniorvillské véelicky

- pocas roka pravidelne 2x mesacne prichadza do nasho Seniorviile pan farér, aby poskytol
pastoracné sluzby formou svétej spovede a svitej omse. TaktieZ ndm pomohol zorganizovat
a priniest s Federaciou skautov Eurdpy Betlehémske svetlo. Individudlne prichadza ku
klientom v terminalnom Stadiu, aby im poskytol sviatost’ pomazania chorych a zmierenia

- ztcCastnili sme sa projekiu Kolko lasky sa zmesti do krabice od topanok i projektu Viano&ny
zazrak

- Pravidelné interné aktivity:

o interné skupinové kluby na rézne témy,

o pohybové aktivizacie, prechéddzky vzahrade, prechadzky do dediny,
prechadzky za Gcelom nakupov v miestnom obchode Jednota,

reminiscencné terapie v skupine/individualne,

spolocenské hry, tréningy paméte,

biblioterapia,

individuaine rozhovory,

Snoezelen,

posedenia s pani riaditelkou pri kola&iku

o a programy za U¢elom pravidelnej saturacie duchovnych potrieb.

- PokraCovali sme v pravidelnej fotodokumentacii a nata&ani réznych videi zo Zivota
nasich klientov, ktoré sa uverejiiuji na nasej facebookovej stranke Seniorville s cielom
vacsej miery interakcie s viastnym publikom ato svelkym Uspechom, pretoze
pribdajt novi fanusikovia a méme vyborné spétné vézby

£ Q08 00

Recepcia a klientske centrum
- Funguje v dobre zabehnutom rezime z minulych rokov, najvyraznejSou zmenou je
personalna vymena.
- 0d 1.12.2024 odi$la na MD Zuzana Janska — pracovnik klientskeho centra. Nahradila
Ju kolegyna Michaela Jasenakova, ktora sa na tito poziciu posunula z recepcie. Na
recepciu zariadenia sa prijali 2 nové kolegyne.
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- Veronika Kuchovéa sa z pozicie recepénej posunula na Instruktora sociglnej RHB,
zaradila sa pod socialny tGsek.

Zdravotna starostlivost’
-V roku 2024 sa zdravotny Usek posilnil o jednu zdrav. sestru a jedna zdrav. sestra
odisla.
- Opatrovatel'sky tusek sa posilnil novymi opatrovatemi/kami.

- Zakupilo sa:

polohovatelné postele 2x

tlakomery 2x

2x zdvihak pre klientov (Avalon+ SVJ)
2x fén na viasy

2x kuchynska linka(Avalon+SVJ)

1x stavané skrine na 2. poschodie

02000000

dezinfekéné prostriedky (masky, respiratory, rukavice ,overaly a roztok na
dezinfekciu rik )

prevazovy material (Stvorce, oby¢ajné a elastické ovinadla, cosmopory,
prevazovy material)

0

Zdravotna rehabilitacia

ZSS pokracuje v indikacii rehabilitacie pre vSetkych klientov. Zaujem klientov je nadalej o
rehabilitatné pobyty v naSom zariadeni .Zaujem je hlavne u klientov, ktori st priamo
prepustani z hospitalizdcie z nemocni¢ného instittu a potrebuji  pokradovat v
rekonvalescencii s ciefom zlepsit svoj zdravotny stav ,kvality Zivota. Mnohi klienti prichadzaju
z domaceho prostredia s imobilizacnym syndrémom, kedy rodina nevie zabezpedit kvalitnu
starostlivost pre svojho rodinné prislusnika. Nagim cielom je poskytnut kvalitnt a komplexnu
zdravotnu starostlivost' ktorej sucéastou je fyzioterapia.

Pozorujeme zvySeny zaujem o intenzivne rehabilitaéné pobyty. Klienti, ktori prichadzaju, su
po operaciach kibov, NCMP, post-covidové stavy s respiradnym poskodenim, po fraktirach
kongatin, chrbtice ,s kardidlnymi ochoreniami. Planované rehabilitaéné pobyty (napr.TEP
BK,KK) su nadalej Ziadané a vyuZivané, nakolko v sucasnosti je nedostatok poskytovania
fyzioterapie tohto ramca pre seniorov.

Pri imobilizatnych syndrémoch sa zameriavame na zlep3enie mobility klienta a nacvik
sebaobsluznych &innosti, kde participujeme na kvalite Zivota seniorov.

V ZSS sme vytvorili priestor pre klinick( prax Studentom fyzioterapie. Tato spolupraca sa nam
ukazala ako efektivna a je prinosom pre nasich klientov. Vytvoril sa tym priestor na kvalitnejgie
poskytovanie rehabilitacie.

V sti¢asnosti na Useku fyzioterapie pracujeme dve fyzioterpeutky. Zlep&ena efektivita a kvalita
prace .Toho ¢asu pokra&ujeme vo vzdelavani na naSom Useku a to $pecializacii ergoterapie.
Ciefom bude rozsirit poskytovanie kvalitnejSich fyzioterapeutickych pobytov o odborni éast
ergoterapie, ktora sa na trhu poskytovanych sluZieb dostava do popredia kvality Zivota
seniorov.
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MéZeme konétatovat, Ze na zaklade rehabilitacie a vzajomnej spoluprace dosahujeme velmi
pozitivne vysledky u klientov. Aktivizaciu, mobilitu, zlep§enie seba obsluznych &innosti,
pozitivitu fyzického i psychického stavu klienta. Toto stanovisko potvrdzuji aj rodinni -
prislusnici klientov, nakolko svojim pribuznym prediZuji rehabilitaéné pobyty a postvaju
pozitivne referencie svojim zndmym. Vidime zmysel v poskytovani sluZieb obohatenych
o kvalitna rehabilitaciu, porovnatelnt s klinickou praxou a komplex tychto sluZieb sa stal velmi
silnou konkurenénou vyhodou.

Trend vyvoja rehabilitatnej starostlivosti je aj nadalej pozitivny.

Stravovanie:

Proces je pravidelne monitorovany a nadalej bezi v zabehnutom reZime z 1. kvartalu roku
2014 po nastupe novej prevadzkovej manazérky, ktora po ukonéeni PP s VK k 31.08.2020
zastreSuje proces stravovania.

Pracovni¢ka pracovne sa aktivne podiefa na zastupovani kolegyf v kuchyni. Na obéasnti
vypomoc sme oslovili byvald kucharku, ktord je na déchodku. V auguste nastupila nova
pomocna kucharka.

Nadalej nam vypomaha byvala pani kucharka.

Tak ako kazdy rok sme dokupili potrebné taniere a pohare.

Prevadzka

Spolupraca so spolo¢nostou MO Group, ktora zastreSuje cely systém upratovania v ZSS
Seniorville Jablonové je na lepsej ceste o sa tyka zastabilizovania personalu a &o je velmi
dolezité velku spokojnost vyjadruji najmé klienti. Nové vedlica musi pracovat na tom aby
mala v predstihu pripravené varianty pri konkrétnych situaciach, ktoré v ZSS vznikajt
a opakujl sa — tento problém pretrvava aj ked sa snazi objektova vedlca ale bohuZial vzdy
jej to vydrZi len urditd dobu. Opakovane sa stava, Ze na poslednu chvilu rie§i zastup dihsie
avizovanej nepritomnosti jednej z upratovadiek.

Z rodinnych dovodov ukoncila pracovny pomer k 31.05.2024 dihoroéna pracovnicka pragovne.
S novymi pracovni¢kami praéovne, ktoré sice nastlpili ale nakolko nemali potrebné hygienické
a pracovné navyky sme sa po kratkej dobe rozl(cili taktiez aj z dévodu opakovanych absencii.
Plnohodnotnut nahradu sa podarilo najst od 11.11.2024 a od tohto terminu pracoviia funguje
v dobre nastavenom rezime aj nadalej.

Predchadzajuci spravca nam od jula 2024 vypoméha s Udrzbou zahrady a taktieZ pri
nepritomnosti nového spravcu najma zo zdravotnych dévodov.

Avalon Alzheimer Home oddelenie:

- 0d 1.9.2024 bol socialny usek posilneny | SRHB Veronikou Kuchovou, ktora predtym
pracovala v naSom zariadeni na recepcii. Veronika pravidelne participuje na
aktivizacnych programoch na Avalone, kde vyuziva predovSetkym svoje velké
prednosti a schopnosti spojené so spievanim, saturaciou duchovnych potrieb
a vzhladom na jej velkd empatiu a laskavost' particupuje na individuélinom pristupe
k jednotlivym prijimatelom socialnych sluzieb /dalej len prijimatel/.

- Mgr. Iveta Sithova je pracovitd a empaticka. Jej ergoterapeutické zruénosti ¢asto
vyuZiva na aktivity, ktoré s zamerané na jemnu motoriku rik. Na oddeleni vyuziva aj
individualny pristup ku klientom formou individualnej reminiscencnej terapie,
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individualnej muzikoterapie, individualnych a validaénych rozhovorov a bazélnej
stimulacie.

Terapie na oddeleni sa realizuji od S9h — 10h /rannd komunita, lahké cviéenie
skupinové, saturacia duchovnych potrieb, tréning paméti/. O 11h prebieha raz
tyzdenne muzikoterapia, biblioterapia, hranie hier alebo reminiscenéna terapia. V ¢ase
od 15.15h — 16h zaradujeme ergoterapiu a podporu jemnej motoriky, individualny
pristup a v teplych dioch pobyt a prechadzky na zahrade, ako aj prechédzka do dediny
1x tyzdenne navstevuje oddelenie $pecialna terapeutka, ktora venuje svoje odborné
schopnosti predovSetkym prijimatefom so zhorSenym zdravotnym stavom,
prijimatefom na 16zku a prijimatelom v termindlnom &tadiu ochorenia. Specidina
terapeutka pracuje s technikou HEARTS. Ide o pomerne novy pristup v oblasti
paliativnej starostlivosti. H — handson: dotyk — vyuZitie fahkého dotyku, hladenia
pomocou piatich technik. E — empatia: proces, ktory je nevyhnutny pre vietky
terapeutické vztahy a znadi nadviazania spojenia sfdc. A — aromaterapia: pouzivanie
esencialnych olejov a maceratov. R- relax. T — textura: material — latky pouzivané na
prikrytie klienta napriklad uteréky, prikryvky a terapeutické rukavniky. S — sound: zvuk
fudského hlasu, hudba vibracie. Specialna terapeutka Renatka_Heliskova je zaroves
Dula pre zomierajlcich, ktord absolvovala aj zéakladny i nadstavbovy akreditovany
vzdelavaci program Bazalnej stimulacie podia Prof. Dr. Fréhlicha i validacie.

1x mesacéne oddelenie AHO navétevuiju zdravotni klauni — Cervené nosy

veduca OPA — Jana Danielova zastava svoju poziciu zodpovedne. Je velmi pracovita
a je kvalitnym lidrom opatrovatelského timu. Nadalej potvrdzuje svoju kreativitu
a skrasluje prostredie oddelenia svojimi kresbami a viastnoruéne vyrobenymi
dekorativnymi vyrobkami. Prekrasne vyzdobuje oddelenie k Vianociam i k Velkej noci
a to predovsetkym z recyklovatelného materialu.

- Na AHO sa zakupili nové kresléd a posuvny podstavec pod novy televizor, ktory
prijimatelom darovala rodina prijimatela Augustina Havlika.

- Viaceri prijimatelia vyuZzivali sluzby RHB

- Prijimatelia boli sti€astou projektu Vianoény zazrak a projektu Kolko lasky sa zmesti
do krabice od topanok. Kolko lasky o.z. darovalo oddeleniu terapeutickti pomécku na
rozvoj jemnej motoriky

Prijimatelia, ktorym to zdravotny stav umoznil a ktorych psychicky stav nezhorovala
zmena prostredia, sa pravidelne zucastfiovali na aktivizaénych programoch i mimo
oddelenia /duchovné okienko, svatda omsa, svata spoved, spolotenské hry,
muzikoterapia, interné a kultirne akcie, prechadzky na zahrade, prechadzky do
dediny/.

Pravidelne vo Stvrtok po obede sa prijimatelia zu&astfiuji motorickych cvideni
v dielniCke pod vedenim odbornej pedagogicky Danky Piscy

Vylety st s prijimatemi z AHO oddelenia po kaZdej stranke velmi naroéné. Vdaka
vzrastajucemu poctu dobrovolnikov sa nam vSak darilo, aby sa vyletov z tohto
oddelenia ztGcasthovalo vacsi pocet klientov. Zorganizovali sme pre nich naozaj krasne
vylety a podujatia, ako naprikiad:

o Navstivili sme najstarSie patnické miesto na Slovensku — Baziliku narodenia
Panny Marie a Lurdsku jaskyfiu v Marienke, kde sme palili svietky na pogest
spomienky zosnulych

o Prvykrat sa nam podarilo zorganizovat Dotykovu hipoterapiu /3 kone/ na nasej
zéhrade, ktorej sa zti¢astnilo takmer celé oddelenie AHO a o tento druh terapie
prejavili velky zaujem a radost’
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o Prvykrat sa ndm na oddeleni AHO podarilo urobit felinoterapiu, ktora sa stretla
s velmi pozitivnou spatnou vazbou prijimatelov. Taktie? sme 1x kvartalne
zrealizovali canisterapiu len pre oddelenie AHO, taktieZ s velmi pozitivhym
ohlasom a radostou prijimatelov
o Za vydatnej podpory dobrovolnikov sme zorganizovali navitevu Habanského
muzea vo Velkych Levaroch, kde sme boli pohosteni pravym Habanskym
kolacéom
o Zorganizovali sme vylet za skutoénym pokladom na Cerovej, kde sa ukryva
jedinecna expozicia — Marekove babiky, zbierka krojovanych babik
o Netradiény vylet za histériou spojeny s navitevou Pamiatkového tradu SR
v Bratislave
o Spolu s dobrovolnikmi sme zorganizovali vylet na Rohoznicku priehradu, kde
sme oficialne ukongili letné hortcavy. Prechadzky pri vode i vo vode, vyborny
obed v bufete, Capované pivecko, kavicka, jablkova stridfa a super nalada, boli
velkym benefitom
o kazdy mesiac navétevuju oddelenie AHO Cervené nosy — zdravotni klauni
- Na oddeleni na dennej baze prebieha ranna komunita, paméatoveé tréningy, saturacia
duchovnych potrieb a lahké skupinové rozcvicky
- Na tyzdennej baze prebieha na oddeleni biblioterapia, reminisenéna terapia, hranie
hier, muzikoterapia, podpora jemnej motoriky, individualne rozhovory, ako aj podpora
mobility, komunikacie a zaujmovych aktivit. V préci s prijimatelmi sa vyuzivaja techniky
a prvky bazalnej stimulacie i validacie
Prijimatelia /pokial bolo vhodné pocasie/ radi travili éas na terase, alebo v zahrade

Predaij:

- aktualne aktivny predaj neprebieha, nakolko ZSS ma poradovnik na umiestnenie
klienta a tieZ si ZSS vybudovalo velmi dobré meno, ktoré ho ,predava samé*, klienti si
navzajom posuvaju pozitivne referencie,

- stretnutia so zaujemcami uz prebiehajl v Standardnom, osobnom reZime.

o Informacie o vykonnosti a efektivnosti SMK vratane trendov

Organizacia sleduje vykonnost procesov a zhodu produktu a sluzby:

- Riadiacich procesov,

- Realizagnych procesov + produktom je zrealizovana sociélna, zdravotna sluzba, poskytnuté
stravovanie.

- Podpornych procesov.

o Spokojnost’ zadkaznika a spétné védzba od zainteresovanych relevantnych
stran

V zariadeni prebieha hodnotenie spokojnosti klientov formou dotaznikov. Dotazniky st
ulozené u SOC, resp. u VKS. Spatna vazba od zékaznika a vyhodnotenie spokojnosti je
obsahom prilohy €. 2, 2a,.Spokojnost zamestnancov sa sleduje formou osobnych pohovorov
s RSV na zaciatku kazdého roka.

o Miera naplnenie ciefov kvality

Vyhodnotenie hlavnych cielov kvality je obsahom prilohy &. 6.
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o Vykonnost' procesov a zhoda produktov a sluzieb

PREDAJNE AKTIVITY

-Ukazovatel vykonnosti pre proces Predajné aktivity je sledovany priebeZne poéas roku.
Vysledky s uvedené v prilohe €.1b a 1d. Zodpovednost za proces ma vedtca klientskeho
strediska, ktora je momentéine na materskej, a tak ma do€asni zodpovednost' pracovnitka
klientskeho centra.

Predajny proces je priebezne monitorovany. V tabulke €. 1 niz8ie je vidiet aky je podet
telefonatov na infolinku od 01.01.2024 do 31.12.2024 a kolko bolo z toho uskuto&nenych
stretnuti a v tabulke €. 2 je pocet zaujemcov mimo infolinky a z toho pocet osobnych stretnuti
za obdobie od 01.01.2024 — 31.12.2024:

z toho osobnych stretnuti 54
Tabulka €. 1

Trend od oktdbra 2012 — decembra 2024 je nasledujuci: St v £ ||
Trend: Pocet telefonatov na osobné stretnutia 2015-2024

[ 012.10.-31.12.2012 #2013 ®=2014 w2015 w2016 =2017 =2018 =2019 w2020 w=2021 =2022 =2023 =2024
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Trend zaujemcov o pobyt cez infolinku je za posledné 2 roky stabilny, tak ako aj trend
zaujemcov mimo infolinky. Prijem klientov v roku 2024 vyraznejsie kiesol, nakolko je ZSS
naplnené a eviduje poradovnik na prijatie novych klientov. Ztoho vyplyva, Ze hoci je
zaujemcov o pobyt dostatok, ZSS nema volnu kapacitu na umiestnenie véetkych a vedie si
poradovnik. Ztohto dévodu ma trend prijatych klientov z danych zaujemcov klesajlcu
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tendenciu. Trend pomeru prijatych a neprijatych klientov, sa uplynuly rok mierne zmenil,
nakolko vidime rasticu tendenciu neprijatych klientov. Je to taktieZ spdésobené naplnenim
zariadenia a nedostatkom volnej kapacity, ZSS ma obmedzené moznosti ihned vyhoviet
akémukolvek stavu klienta. Pokial ide o ukongené pobyty, oproti roku 2022, kedy sa mierne
zvySil odchod klientov do inych zariadeni, s oficidinym dévodom financie, sa tak isto ako v roku
2023, tak aj v roku 2024 tento trend podarilo zniZit a opat stabilizovat. So skisenosti je mozné
predpokladat, Ze mnohi klienti ani neuvedl pravy dévod ukon&enia pobytu, a preto treba

uvedené posudzovat individualne.

PRIJEM KLIENTOV:

Pocet prijatych klientov v roku 2010:
Pocet klientov prijatych v roku 2011:
Pocet klientov prijatych v roku 2012:
Pocet klientov prijatych v roku 2013:
Pocet klientov prijatych v roku 2014:
Pocet klientov prijatych v roku 2015:
Pocet klientov prijatych v roku 2016:
Pocet klientov prijatych v roku 2017:
Pocet klientov prijatych v roku 2018:
Pocet klientov prijatych v roku 2019:
Pocet klientov prijatych v roku 2020:
Pocet klientov prijatych v roku 2021:
Pocet klientov prijatych v roku 2022:
Pocet klientov prijatych v roku 2023:
Pocet klientov prijatych v roku 2024:

74
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63
54
60
60
53
71
66
73
58
71
60
66
37

Trend prijatych klientov, klientov, kiori sa rozhodli pre iné rieSenie a odmietnutych klientov je
prilohou €. 1a a je mozné ho tiez vidiet v grafe nizSie. Vychodiskom je databéza zaujemcov.
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Trend ukonéenych pobytov a dévody ukonéenia pobytov je prilohou . 1¢ a tieZ je mozné vidiet

v grafe nizSie.
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VEKOVE PASMA
Priemerny vek klientov: 83,6 rokov
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Graf &. 3

Pocty muZov a Zien
Potet muzov a Zien Klientov
Potet muZov 14
Podet Zien 65
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SOCIALNA STAROSTLIVOST:

Ukazovatefom vykonnosti za sociélnu starostlivost' je vyhodnotenie dotaznikov spokojnosti
klientov. Dotazniky sa distribuujti klientom na polroénej baze. Vyhodnotenie za rok 2024 je
predmetom prilohy €. 2 a tieZ 2a v elektronickej podobe.

ZDRAVOTNA STAROSTLIVOST:

Préaca a personél na zdravotnom Useku bola po&as roka 2024 stabilné, dochadzalo

k Standardnej fluktuacii OPA. Ako ukazovatel vykonnosti st jednotlivé preventivne
opatrenia, ktore su nadefinované na aktuélny zdravotny stav jednotlivych klientov od prijmu
az po prepustenie klienta.

Ukazovatel vykonnosti je prilohou €. 4 k tejto sprave.

Trend ukazovatel vykonnosti poskytovania ZS

nutriéna anamnéza
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ZDRAVOTNA REHABILITACIA:

Rehabilitacia bola v roku 2024 indikovana 101 klientom. Celkovy stav sa zlepsil
u 52% klientov, udrzany stav malo 34% a 15% klientom sa stav zhorsil na zaklade progresu
diagnozy.

Klientom z Avalonu je indikovana lie€ebno - terapeuticka intervencia. V minulom roku bola

indikované rehabilitacia aj klientom s Alzheimer. Chorobou, a to u klientov s klinickym
postihnutim (po padoch, imobilizaéné syndrémy.....)
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Priloha &.5 je ukazovatefom vykonnosti zdravotnej rehabilitacie.

Trend zmeny zdravotného stavu podla rokov
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Graf & 8
Z trendu vyplyva, Ze pocet klientov s indikovanou RHB do roku 2019 stale stupal, potom
mierne kolfsal, v roku 2023 mal klesajiicu tendenciu. Aktualne pre rok 2024 je proces stabilny.
Pomer klientov, ktorym sa stav vdaka RHB zlepsil je tiez stabilny v porovnani s rokom 2023
a pomer klientov so zlepSenym zdravotnym stavom mierne stupol. Naopak, klientov
s udrzanym zdravotnym stavom ubudlo.
STRAVOVANIE:
Proces je pravidelne monitorovany a nadalej bezi v zabehnutom reZime.
Vyhodnotenie spokojnosti klientov je uvedené v prilohe €. 2 Vyhodnotenie dotaznikov
spokojnosti.

a. Nezhody a napravné opatrenia

Evidencia nezhéd a napravnych opatreni je ulozena na zdielanom serveri. V roku 2024 nebola
stanovena Ziadna nezhoda.

b. Vysledky monitorovania a merania

St uvedené v bode 3c tejto spravy a aj v prilohach spravy pre preskimanie.
c. Vysledky auditov

V spoloénosti sa uskutoénili tri interné planované audity osobne:

Prvy 1AP-01-2024 dia 14.05.2024
Druhy IAP-02-2024 dia 21.06.2024
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Treti IAP-03-2024 dfa 23.10.2024
Recertifikagny audit diia 02.09. a 03.09.2024

Interny audit €. IAP 01-2024:

Auditované boli nizSie uvedené procesy, kde ich vykonnost bola nasledujtica:

Hodnotenie ukazovatelov vykonnosti procesov:

KP 02 Preskimanie manazmentom, bez nezhdd, 1 odportiéanie

KP 16 Nakupovanie bez nezh6d a odpordéani.

KP 15 Zabezpetenie prevadzky, bez nezhdd, 2 odporuéania

KP 03 Predajné aktivity, bez nezhdd a odportéani,

KP 01 Riadenie organizacie, metrolégia, bez nezhéd, 1 odportcéanie z roku 2023

Interny audit &.IAP 02-2024:
Z auditovane boli nizSie uvedené procesy, kde ich vykonnost' bola nasledujtica:

Hodnotenie ukazovatelov vykonnosti procesov:

KP 01 Riadenie organizacie, bez nezhéd a odporiéani

KP 04 Predprijem klienta, bez nezhéd a odportéani

KP 05 Prijem klienta, bez nezhéd a odporuéani

KP 11 Ukon&enie pobytu klienta, bez nezhéd a odporucani

KP 18 Avalon, bez nezhéd, 1 odporu¢anie

KP 06 Poskytovanie socialnej starostlivosti,bez nezhéd, bez odporiéani

Interny audit ¢.IAP 03-2024:
Z auditované boli nizsie uvedené procesy, kde ich vykonnost' bola nasledujica:

Hodnotenie ukazovatelov vykonnosti procesov:

KP 13 Riadenie NO/O, bez nezhéd, 2 odportcania

KP 12 Riadenie ludskych zdrojov, bez nezhéd, 1 odporiéanie

KP 09 Stravovanie, bez nezhdd, bez odportcani

KP 08 Zdravotna rehabilitacia, bez odporu€ani, bez nezhod

KP 07 Poskytovanie zdravotnej starostlivosti, bez nezhéd, 1 odportéanie
KP 17 Doplnkové sluzby, bez nezhéd a odporutani

Recertifikacny audit:

02.09.2024 sa uskutocnila |. etapa recertifikatného auditu pod vedenim vedtcej auditorky Ing.
Viktérie Novacekovej, certifikaénou organizaciou CERTICOM. Boli identifikované siiné stranky
a 2 prilezitosti na zlepSenie. 03.09.2025 sa uskutoénila Il. Etapa ukonéena udelenim certifikatu
na dalsie obdobie.

a. Vykonnost' externych poskytovatefov.
Seniorville Jablonové ma 37 aktivnych dodavatelov, spolupraca je vo vacésej miere vyborna.

Priebezné hodnotenie za rok 2024 je uvedene v tabulke nizSie:
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HODNOTENIE PERCENTUALNE POCET
\'yborny 94,87 % 37
Vyhovujici 5,13 % 2
Podmiene&ne vyhovujtci 0% 0

1. Primeranost’ zdrojov
Zariadenie ma dostatocné zdroje (financné, materialne) na pokrytie vietkych zavézkov.

Na zaklade predloZzenych informacii o stave organizacie a riadeni v8etkych procesov vedenie
spolocnosti skonstatovalo, ze SMK je funkény a ucginny aj s Politikou kvality aktualnou od
01.01.2023.

2. Efektivnost prijatych opatreni na zvladanie rizik a prilezitosti

Rizika, ktoré boli stanovené na rok 2024 aich vyhodnotenie vedie spolo¢nost v Registri
vplyvov rizik a prilezitosti.

3. Prilezitosti na zlepSovanie

PrileZitosti na zlepSovanie su uvadzané v registri vplyvov rizik a prileZitosti a tieZ v osobnych
cieloch zamestnanca na rok 2025.

Ad 2) Spéatna vazba od zakaznika

V zariadeni prebieha hodnotenie spokojnosti klientov formou elektronickych dotaznikov 2 x
roéne od rodinnych prislusnikov a hodnotenie spokojnosti klientov formou dotaznikov st
uloZzené u socialneho pracovnika. Spokojnost zamestnancov sa sleduje formou osobnych
pohovorov s RSV za zacdiatku kazdého roka.

Ad 3) Vykonnost procesov a zhoda produktu

Organizacia sleduje vykonnost' procesov a zhodu produktu:

- Riadiacich procesov,

- Realizaénych procesov + produktom je zrealizovana socialna, zdravotna sluzba, poskytnuté
stravovanie.

- Podpornych procesov
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Zariadenie pre seniorov (ZPS)

V Zariadeni pre seniorov sme pocas roka 2024 mali v priemere 32,98 klientov mesaéne, ¢o
je 0 2,91 klienta viac ako v roku 2023.

Pokratujlici trend ako v minulom obdobi - dlhé éakanie klientov na prispevok z VUC. Teda
neboli zaradeni do SZ ale na ZPS alebo ZOS, aby mali aspoti nejaky prispevok, pokial ich
zazmluvni VUC do SZ, kde su podstatne vy3Sie prispevky. Tymto sme eliminovali pocet
samoplatcov a obstali v konkurencii z pohfadu ceny a zabezpecili naplnenost’ kapacity na
97,01 %. Podiel mali na tom nielen demograficky narast geriatrickej populécie, ale i vysoko
kvalitné sluZby a spokojni klienti, ktori nas odporaéali dale;j.

Nadalej potencialnymi hrozbami su pre nas vznik novych zariadeni v okoli Bratislavy a posun
ostatnych zariadeni, ktori su tlaceni legislativou do zvySovania kvality poskytovanych sluzieb
— zavadzanie Standardov kvality, zavadzanie softvéru Cygnus,

Musime vyvijat vela Usilia na odliSenie sa od inych zariadeni, ktoré kvalitou a rozsahom
sluzieb st daleko za nami, avSak su cenovo blizke potencialnym cenovo senzitivnym klientom,
ktori vo velkej vacsine nevedia, ¢o maju ocakavat od zariadeni socialnych sluZieb, alebo
nevedia, Ze ich pribuzni sa mézu mat’ v zariadeni aj inak - ¢o do rozsahu sluzieb, tak i do
kvality ako i vybavenosti zariadenia, alebo im na tom nezalezi.

Obsadenost ZPS bola 97,01 % za cely rok. (narast o 8,56%)
V grafe je zobrazeny vyvoj obsadenosti a poétu klientov za poslednych 5 rokov, kedy sme
navysovali kapacitu ZPS od 2023 na 34 l6Zok.

Obsadenost’' ZPS za rok 2024

mesiac | .24] 11.24] 11l.24| IV.24]| V.24| VI.24|VII.24 [VIII.24| 1X.24]| X.24| XI.24 | XIl.24
zmluvni [28,90]30,55]32,32| 31,50 |32,48]31,20| 31,52 | 33,03 | 33,17|33,39|32,30( 32,45
samoplatci| 1 1 0 1 1 2 2 1 1 1 1 1

SPOLU 29,90 31,55 32,32 32,50 33,48 33,20 33,52 34,03 34,17 34,39 33,20 33,45
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Specializované zariadenie — ,,Alzheimer Home Avalon*

Podla Statistickych Udajov rastie pocet seniorov, ktori trpia Alzheimerovym ochorenim,
stareckymi demenciami a inymi duSevnymi poruchami. Na Slovensku je len velmi malo
zariadeni, ktoré sa Specializuji na poskytovanie starostlivosti tejto skupine ludi. Preto sme
urobili v8etky kroky vedlce ktomu, aby sme mohli oficidlne pomenovat Specializované
zariadenie Alzheimer Home Avalon.

Za rok 2024 sme mali priemernt obsadenost 40,28 klientov mesacne, ktori boli postideni do
SZ, ¢o je menej o 1,24 klienta mesaéne oproti minulému obdobiu s naplnenostou kapacity
100,69 % c¢o je o 3,09 % menej ako minuly rok. Trend poctu klientov s ACH zaznamenava aj
nasledujlci graf.

ZSS Seniorville Jablonové disponuje jednou obrovskou vyhodou, a sice, Ze je kombinovanym
zariadenim, a tak je moZnost pre posudema a presunu Klienta podla jeho zdravotného stavu
zo ZPS, ZOS do SZ, pritom si nemusi zvykat na nové prostredie a personal, &im sa klient
i rodina vyhni naroénému adaptacnému obdobiu. Je velmi dolezité, Ze sa klient vyrovnava so
svojim zmenenym zdravotnym stavom v prostredi, kioré je mu zname. Cela marketingova
stratégia sa postupne zameriava na klientov s alzheimerovou chorobou, pretoZe v tejto oblasti
sme lidrami v starostlivosti o fudi s ACH.

Obsadenost’ SZ za rok 2024
mesiac .24 1124 111.24| IV.24| V.24| VI.24|VIL.24 [VIIl.24 | IX.24 | X.24| XI.24 | XIl.24
zmluvni 41,13 141,76 | 40,29 | 40,00 | 40,00 | 39,90 | 39,94 | 40,00 | 39,97 | 39,48 | 39,83 | 40,00
samoplatci 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SPOLU: 42,13 41,76 40,29 40,00 40,00 39,90 39,94 40,00 39,97 39,48 39,83 40,00
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Specializované zariadenie
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Obsadenost’ ZOS za rok 2024

Zariadenie opatrovatelskej sluzby, vhodnu pre klientov so stupfiom odkéazania od 4 , sme za
2024 rok vytazili 93,51 % , Co je narast oproti minulému roku o 9,01 %. Za rok 2024 sme mali
priemernt obsadenost 4,68 klienta za mesiac. Bolo zriadené kvéli roz$ireniu potencidlnych
klientov na pobytové sluzby.

Obsadenost’' ZOS za rok 2024

mesiac | .24 11.24[111.24]1V.24| V.24 | V.24 | VII.24 | VII.24 | 1X.24 | X.24 | X1.24 [ XI.24

zmluvni 513| 4 |448|4.97 (500420 4,16 | 494 [4,27[3,90| 3,80 | 3,26

samoplatca 0 1 0 |0 0 0 0 0 0 1 1 1

SPOLU 513 5,00 448 497 500 420 4,16 494 4,27 490 4,80 4,26
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Celkova obsadenost’ pobytovych sluzieb za rok 2024

Celkova vysledna obsadenost kapacity ma zvys$uijlci sa trend 99,43 %. VSetky nase aktivity
vedu kudrZaniu azvySeniu potu klientov najmé prostrednictvom vysoko kvalitnych
poskytovanych komplexnych sluZieb.

.24 .24 |111.24 [1V.24 |V.24 [VI.24 |VII.24 | VIII.24[1X.24 | X.24 |X1.24 [XII.24

78,16 79,31|78,52|78,47|79,48(78,20| 78,52| 78,97|78,40|78,77|77.93|77.87

Celkovy pocet klientov
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Za rok 2024 boli vyhodnotené Ciele kvality, ktoré boli spinené na 100%.

Socidlne sluzby

A. Obsluzné ¢innosti

A.1 Ubytovanie

Domov nam poskytuje pocit bezpecia, komfortu, je pre nas Gtogiskom a miestom, kde sa citime
prijemne. ZSS Seniorville Jablonové poskytuje svojim klientom moderné ubytovanie
s rodinnou atmosférou vo velkoryso rieSenej bezbariérovej budove s celkovou kapacitou 79
I6Zok v Eleneni:

o 25 jednoléZkovych izieb
° 2 manZelské apartmany
o 22 dvojléZkovych izieb
e a 2 trojléZkové izby.
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Ubytovanie je prispdsobené poziadavkam a zdravotnému stavu klientov. ZSS Seniorville
Jablonové zabezpecuje komplexné sluzby pre:

o samostatnych, vitdlnych seniorov v ,Zariadeni pre seniorov*

e Ciasto¢ne alebo uplne imobilnych klientov v ,Zariadenie opatrovatelskej sluzby*

o klientov s Alzheimerovou chorobou a poruchami paméte v ,Specializovanom
zariadeni®.

Izby su zariadené prijemne a Gtulne s ohfadom na sikromie klienta. Medzi Standardné
vybavenie izieb patri:

e vlastné socialne zariadenie s toaletou, bezbariérovym sprchovym katom prip. vafou,
umyvadlom a zrkadlom (s vynimkou izieb uréenych pre tpline imobilnych klientov),

* nabytkové vybavenie izby — mechanicky polohovacia postel, kvalitny zdravotny
matrac, pri vaznom zdravotnom stave antidekubitny matrac zabezpeéeny
certifikdtom kvality), Satnikova skrifia, pisaci stolik, nocny stolik, kreslo, odkladacia
polica na potraviny, alebo porcelan,

e nabytkové vybavenie predsiene - vesSiakova stena so zrkadlom a odkladacim
priestorom, skrinka na topanky,

e technické vybavenie izby - televizor s kablovou televiziou a radiom, chladnicka,
telefén s viastnou klapkou, internetové pripojenie,

e nemocniény informaény systém sliZiaci na privolanie odborného personalu
v pripade potreby klienta, aktivny celych 24 hodin,
postelnu bielizen, uteraky a osusky,
terasa resp. balkén (s vynimkou izieb pre Gplne imobilnych klientov a klientov v
Specializovanom zariadeni, pre ktorych je k dispozicii velka zahrada).

Pre Gplne imobilnych klientov su k dispozicii velké bezbariérové asistované kiupelne, kde
sa hygiena vykonava komfortne a déstojne za pomoci zdravotnickych pomdcok a asistencie
opatrovateliek.

Pri architektonickom rieSeni interiéru aj exteriéru budovy bol zvlastny déraz kladeny na hranicu
medzi patricnou mierou stkromia a moznostami potrebného kontaktu s okolim. Stéastou
moderného komplexu s spoloéné priestory:

o velka multifunkéna spoloéenskd miestnost’ - je srdcom zariadenia. Svojim

vybavenim zabezpeéuje klientom prijemné chvile stravené pri spoloénych aktivitach
a organizovanych podujatiach ako ichvile strdvené so svojimi blizkymi. UmozZfiuje
klientovi vychutnat' si dobru knihu, €i pocavat obltbent hudbu alebo len tak popijat
horuci ¢aj pred krbom. K vybaveniu spologenskej miestnosti patri velkoplo$na televizna
obrazovka, DVD prehravag, krb, stoly, stolicky, barovy pult za uéelom varenia kavy,
¢aju a pripravy malych ob&erstveni. Je tu umiestnena kniznica s mnoZstvom literattiry,
PC s pripojenim na internet volne pristupny vSetkym klientom a zarover slliZiaci aj ako
vyukovy pocita¢ pre zadiatoénikov.

e dielfia na zaujmova ¢Einnost’ - poskytuje dostatok priestoru a ¢asu na realizaciu
a rozvoj zruénosti klientov aich aktivnu tvorbu. Prebiehaji tu aktivity a terapie,
organizované socialnou sestrou a terapeutom zariadenia, prostrednictvom ktorych si
klienti zlepSuju svoju jemnu motoriku a celkové kognitivne funkcie. St zdrojom radosti
zo sebarealizacie klienta, pocitu $tastia a naplnenia. Z prac a vyrobkov klientov sa
prilezitostne organizuju vystavy. Vybavu dielne tvoria stoly, stoli¢ky, vystavné police
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a pulty, pletaci stolik, nabytok na Uschovu pomdcok k terapeutickym a zaujmovym
¢innostiam.

e kadernictvo, manikura, pedikira - saldén krasy, kde si klient méZe objednat
kadernicke sluzby alebo kozmeticki manikuru &i pedikaru. Tieto sluzby poskytujeme
ako doplinkové, na objednavku podla poziadaviek klientov.

e jedalen s vydajrniou stravy - Utulne zariadena jedalefi, kde sa klienti pravidelne
stretavaju pocas dfia pri ranajkach, desiate, obede, olovrante i vegeri.

e kapinka - neodmyslitelna stcast zariadenia, ktor( klienti vyuzivaji na dusevny
odpodinok a nacerpanie Zivotnej energie. Je vysvatena k bohosluzbam a duchovnym
potrebam klientov. BohosluZby su celebrované kazdu sobotu o 17.00 hod. kfiazom
miestneho kostola.

e rehabilitaéna miestnost- poskytuje komplexnt rehabilitaciu pre klientov,
s moznostou rehabilitaénych proced(r : elektroterapia, magnetoterapia, vodoliecba,
tepelna terapia, rézne masazne techniky.

e snoezelen miestnost’-

Klienti maju plne k dispozicii i cely exteriér arealu. Do velkej zahrady sa pohodine dostanu
zo vdetkych spoloénych priestorov zariadenia. Zahrada poskytuje klientom oazu pokoja
a zelene s mnozstvom sadovych Uprav, oddych na lavickach na slniecku iv tieni stromov,
helioterapiu, alebo posedenie v altanku. Prijemné prostredie dotvara malé jazierko s
fontdnkou. Zahrada sa vyuZiva ina rézne spolocenské, kulturne ihudobné podujatia,
grilovanie, Sportové hry a podobne.

A.2 Stravovanie

Pripravu stravy zabezpecCujeme vo vlastnej profesionadlnej kuchyni. Jedalny listok je
zostaveny pestro a vyzivne, zodpoveda zdravotnému stavu klientov. Schvaluje sa na
mesacnej baze nutricnym poradcom , prevadzkarkou, vrchnou sestrou a riaditelom.

Strava sa podava 5-krat denne, diabetikom 6-krat denne. S mozZnostou vyberu 2 druhov
jedal a viac ako 5 druhov diét.

Pocas celého dha je zachovany pitny rezim formou volne pristupnych tekutin, malinoviek,
pitnej vody , ¢aju a mlieka.

Mobilni klienti stoluju v jedalni zariadenia s obsluhou. Imobilnym klientom sa podava jedlo na
izbach, v pripade potreby za asistencie personalu. Klientom v fazkom zdravotnom stave a pri
tazkej malnutricii je strava dopliiovana o nutridrinky. Ciastoéne imobilni klienti stolujii podra
momentalneho zdravotného stavu bud' v jedalni zariadenia alebo na izbe.

A.3 Ostatné obsluzné ¢innosti

A.3.1 Upratovanie
Rezim upratovania v ZSS Seniorville:
e izby - umyvanie podlahy a sanity 1-krat denne prip. podla potreby
e izby - utieranie prachu 2-krat tyzdenne
e vymena postelného pradla 1-krat tyzdenne prip. podia potreby
e dezinfekcia kfuciek, posteli, sanity v kupefniach 1-krét tyzdenne a podla potreby
priebezne
¢ umyvanie chladniciek 1-krat tyzdenne
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e celkové upratovanie spolocnych priestorov kazdych 12 hodin

A.3.2 Pranie
Osobné Satstvo klientov ako postelnu bielizen perieme kompletne vo viastnej pracovni, ktort
sme vybavili profesionalnym technickym zariadenim.

A.3.3 Udrzba $atstva a bielizne
Beznu Gdrzbu Satstva a bielizne (oprava, Sitie a pod.) zabezpecujeme vo vlastnej rézii podla
potreby nasich klientov.

A.3.4 Zehlenie
Zabezpecujeme kompletne vo viastnej rézii vdaka profesionalnemu zariadeniu.

A.4.4 Oznacovanie pradla
Zabezpecujeme oznacovanie pradla externym dodavatelom.

B. Odborné éinnosti

B.1 Zakladné socialne poradenstvo a Specialne socialne poradenstvo
Zakladné socialne poradenstvo vykonava socidlny pracovnik ZSS Seniorville pri nastupe
klienta do zariadenia ako aj pogas jeho pobytu v zariadeni.

Socialny pracovnik je s klientom a jeho rodinou pri nastupe do zariadenia v tizkom kontakte,
nakolko pre dalsi spokojny a pinohodnotny pobyt klienta v zariadeni je kliCové dozvediet sa
¢o najviac o jeho zazemi, rodine, partnerovi, detoch, zalubach, motivacii a pod., na zéklade
¢oho potom vypracuje podrobnti ,socialnu anamnézu klienta“. Do 3 mesiacov pobytu klienta
v zariadeni a intenzivnom kontakte so socialnym pracovnikom sa na zaklade uvedene;
socialnej anamnézy a vysledkov prace socidlneho pracovnika s klientom vypracuje
wIndividualny rozvojovy plan klienta”, kiorého cielom je zabezpeéit jeho dalsie
napredovanie, fyzicku aj duSevnu spokojnost.

Socialny pracovnik komunikuje s klientom aj rodinnymi prisiu$nikmi a poskytuje kompletné
informacie ochode zariadenia, rezZime dfia, mozZnostiach vyuZivania sluzieb
v zariadenf, o pracovnej terapii, zaujmovych &innostiach ako i kultirnych podujatiach pre
klientov.

Pocas pobytu klienta, socialny pracovnik zaznamenava jeho vyvoj, zmeny, ktorymi prechadza
a je mu napomocny v jeho napredovani.

B.2 Pomoc pri odkdzanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby

Pomoc pri odkazanosti zabezpecuju v ZSS Seniorville Jablonové opatrovatelky podla potreby
klienta vzhladom na jeho zdravotny stav, pri zachovani miery jeho samostatnosti
a aktivizovani klienta k nadobudnutiu samostatnosti v seba obsluznych éinnostiach.

Tato sluzba je poskytovana vrozsahu Vyhlasky ¢. 109/2009 Ministerstva zdravotnictva
Slovenskej republiky, ktorou je ustanoveny vyber zdravotnickych vykonov z katalogu
zdravotnych vykonov, kioré v zariadeniach socialnych sluzieb vykonavaji zamestnanci
zariadenia socialnych sluzieb.
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Pomoc pri odkéazani fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby sa vykonava pri ¢innostiach:

e osobna hygiena — tikony osobnej hygieny (umytie rak, tvare, zubov, tela, Cesanie, holenie
a pod.) sa vykonava 2-krat denne pri rannej a vecernej toalete a pocas dita podla potreby.
Strihanie a pilovanie nechtov sa vykonava 1-krat tyZdenne a podla potreby.

o asistencia pri tychto Gikonoch je bud Eiastoéna, alebo Uplna

e vymena hygienickych vioZiek a plienok sa vykonava 3-krat denne, alebo podfa potreby

o celkovy kupel s asistenciou sa u mobilnych klientov, ktori to vyZaduju vykonava 1-krat do
tyzdiia v sprche a 1-kréat do tyzdha vo virivej vani, pripadne podfa potreby. U imobilnych
klientov sa celkovy kipel vykonava v asistovanej kupelni formou sprchy resp. u klientov,
ktorych zdravotny stav to neumozfiuje na l6zku 1-krat do tyzdia pripadne podfa potreby

« Ukony obliekania a vyzliekania sa robia uimobilnych, Ciastoéne mobilnych a psychicky
chorych klientov minimalne 2-krat denne a podfa potreby

e polohovanie sa u imobilnych klientov vykonava kazdé dve hodiny. Vysadzovanie klientov
do vozika alebo kresla je zabezpe&ované podfa stavu klienta, najmenej véak 2-krat denne
na 30 minut az 1 hodinu

o pohyb po schodoch alebo rovine s orientaciou v prostredi za pomoci opatrovateliek sa
vykonava denne, podia kondicie klienta ato bud cestou do jedélne, spolocenske]
miestnosti, v dobrom poéasi na terase zariadenia, alebo v zahrade

e dozor nad dodrziavanim lieéebného rezimu zabezpetuju zdravotné sestry, 1-krat tyzdenne
pripravuju lieky (davky R-O-V-N) do tyzdiiovych liekoviek. Lieky per os podavaiju zdravotné
sestry, Ukony dohladu vykonavajl priebeZne vSetci pracovnici zariadenia pocas 24 hodin
a to jednak sluzbukonajlci zdravotny personal, ale aj ostatni pracovnici, ktori pocas dna
prichadzaju do styku s klientmi

B.3 Socialna rehabilitacia

Socialna rehabilitacia, ako odborna éinnost, pozostava z cviéeni na podporu samostatnosti,
nezavislosti, nacviku zrucnosti, aktivizacie schopnosti a posilfiovania navykov pri
sebaobsluhe. U ZTP klientov je to nacvik pouzivania pomécok, nacvik priestorovej orientacie
a samostatného pohybu. PriebeZne, ako suast denného rezimu klientov, vykonavaju socialnu
rehabilitaciu opatrovatelky, zdravotné sestry a socialny terapeut s prihliadnutim na zdravotny
stav a potreby klientov.

Cielom je zapojit audrzat klientov vmaximainej moznej miere v plnohodnotnom
spoloéenskom Zivote.

B.4 OsSetrovatefska starostlivost’

Osetrovatelska starostlivost v zariadeni ako stéast odbornych innosti je zabezpecovana
zdravotnymi sestrami prostrednictvom Agentlry domécej osetrovatelskej starostlivosti (dalej
len ,ADOS") prevadzkovanou organizaciou Harménia Zivota, n.o..

Tato sluzba predstavuje zakladn( o$etrovatelskl starostlivost , je poskytovana v rozsahu
Vyhlagky & 109/2009 Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, ktorou je ustanoveny
vyber zdravotnickych vykonov z katalégu zdravotnych vykonov, ktoré v zariadeniach
socidlnych sluZieb vykondvaju zamestnanci zariadenia socialnych sluZieb.
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B.5 Pracovna terapia

Pracovnt terapiu v zariadeni zabezpe&ujeme predovsetkym v klientskej dielni, kde pod
dohladom socialneho terapeuta klienti manuélne tvoria predmety podfa vlastnych schopnosti
a predstavivosti v ergoterapii, arteterapii a pracou s hlinou bola. Terapeut uréuje temu
a zadanie.

Dal&im formou pracovnej terapie poskytovanej v zariadeni je priprava jedal, varenie, pecenie,
priprava desiaty, olovrantu a podobne. V ramci interiéru patri k pracovnej terapii aj Gdrzba
kniZnice.

Okrem zimnych mesiacov prebieha pracovné terapia v zéhrade zariadenia a bylinkovej
zahrady (sadenie stromé&ekov a bylin , kvetin, krikov, vysadba skalky).

Vybrané aktivity st robené i v spolupraci s detmi ZS

C. Dalgie éinnosti

C.1  Uschova cennych veci

Uschovu cennych veci a pefiazi zabezpeéuje riaditel zariadenia a socialny pracovnik. Cenné
veci st na zaklade protokolu uloZené v trezore. Inventarizacia uloZzenych veci a zaznamov je
vykonavana 1-krat rocne, pripadne podfa potreby.

C.2 Zaujmova €innost’

V zariadeni je velky déraz kladeny na socidlnu interakciu nasich klientov v ramci komunity
ale aj s okolim a ich zapojenie do beZného Zivota. Poskytujeme im Siroky rozsah socialnych
aktivit.

Zaujmovéa &innost prebieha v ZSS Seniorville Jablonové na zéklade vopred stanoveného
planu aktivit. Plan aktivit tvori socilny pracovnik na mesiac vopred. TyZdenny plan upravuje
podla zaujmu klientov, dopineného individualneho rozvojového planu klienta (dalej len ARPY),
ktory riadi socidlny pracovnik, pripadne inych skutoénosti, ktoré maju vplyv na jednotlivé
aktivity.

Aktivity st rozdelené do dvoch &asti:

a) Skupinové aktivity

° arteterapia - lietba vytvarnym umenim zamerand na podporu vnimania klientov,
tvorivost', koncentraciu

. praca s hlinou

. stimulaéno-pamatové tréningy

° jazykové okienko - konverzécia v cudzich jazykoch

. reminiscencia - spominanie na ¢asy minulé prostrednictvom rozhovorov, fotografii

. pamit'ové cviéenia - napr. rozvijanie pamati, rézne hry, dopliovacky

° biblioterapia - ¢innost spojena s &itanim knih, &lankov, rozhovorov o literature,
sledovanim filmov

@ muzikoterapia - lietba pocuvanim hudby

e cviéenia zamerané na jemnu motoriku
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© canisterapia - kontakt so Specialne cvi¢enym psom, ktory pdsobi na fyzickd, psychicku
a socidlnu pohodu éloveka. Psik prebidza u fudi pozitivne emocie, je zdrojom relaxu,
nabada k pohybu i spoloénym hram.

° &ervené nosy (Clowndoctors) - prinasaju klientom radost, smiech a dobrl naladu

B spoloc¢enské hry

= duchovné aktivity a omse v nasej kaplnke

© vzdelévacie aktivity - organizujeme cez odborné prednasky. na ktoré pozyvame

odbornikov z jednotlivych oblasti podla vybranej témy. Podla zaujmu klientov su témy
zamerané na vyZivu, Zivotospravu, ale aj pocitacové zruénosti a pod.

= socidlne aktivity v zariadeni - divadelné predstavenia, koncerty, prednasky,
spolotenské vetierky, vacsie spolocenské akcie za téasti rodinnych prisludnikov,
aktivity a akcie suvisiace s roénym obdobim - Vianoce, Mikulas, fasiangy, Velka noc,
vinobranie, MDZ, oslava narodenin, menin, vyroCia a pod.

B posedenie s riaditefom - pravidelné stretnutia s riaditelom zariadenia 1 x mesacne
Zabezpecujeme:

. vylety a vychadzky do okolia

° obedy vo vybratych restauraciach

e navdteva divadla, kultimych pamiatok, wellness centra, nakupy v obchodnych

centrach a pod.

Pre Klientov st pripravené na kazdy pracovny defl jedna az dve skupinové aktivity pod
vedenim socialneho pracovnika prip. terapeuta.

b) Individuélne aktivity

. individuélne rozhovory
° navsteva klienta potas pobytu v nemocnici
. terapeutické stretnutia s klientom a jeho pribuznymi

° aktivity vyplyvajuce z IRP

Individualne aktivity prebiehaju priebezne podla potrieb klientov.
Zdravotné sluzby

D. Zdravotna starostlivost’

Zdravotnt starostlivost ~ poskytujeme vZSS Seniorville Jablonové prostrednictvom
kontrahovanych lekarov a viastnej ADOS.

D.1 Lekarska starostlivost a komplexna oSetrovatefsku starostlivost’
Prakticky lekar pre dospelych méa v zariadeni ordinaéné hodiny 2-krat do tyzdia a podla

potreby pri zhorS§enom zdravotnom stave klientov. Vizity vykonédva priebeZne u vSetkych
klientov. Kontrolné vyZetrenia su v stlade so zdravotnym stavom klienta a riadi si ich sam
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alebo v suginnosti s vrchnou sestrou. Konzultacie klientov a rodinnych prislusnikov s
praktickym lekarom priamo v ambulancii Seniorville Jablonové.

Gerontopsychiater dochadza do zariadenia 4-krat mesacne a podfa potreby na zavolanie.
Konzultacie st mozné prostrednictvom vrchnej sestry, ktorda méZe vyuZit' aj telefonické
a mailové konzultacie.

Urolég ma ordinaéné hodiny 1-krdt do mesiaca a poskytuje neobmedzené telefonické
konzultacie vrchnej sestre. Konzultécie klientov a rodinnych prislusnikov st mozné priamo
v ambulancii v Malackach.

Chirurg ma ordinacné hodiny 1-krat do mesiaca a poskytuje neobmedzené telefonické
konzultacie vrchnej sestre. Konzultécie klientov a rodinnych prislusnikov st mozZné priamo
v ambulancii v Bratislave.

Diabetol6g ma ordinaéné hodiny 1-krat za 6 mesiacov, pripadne podla potreby a poskytuje
neobmedzené telefonické konzultacie vrchnej sestre. Konzultacie klientov a rodinnych
prislusnikov st mozné priamo v ambulancii.

Ostatnych odbornych lekarov maju moznost klienti navstivit v nemocnici v Malackach alebo
v Bratislave. Pre dlhodobych klientov ZSS Seniorville Jablonové zabezpecujeme objednanie
terminu vySetrenia, dopravy a sprievod zamestnancom zariadenia.

V Specializovanom oddeleni sa o klientov s Alzheimerovou chorobou a inymi poruchami
pamate stara kvalifikovany personal s pravidelnym dohladom gerontopsychiatra.

V pripade potreby intenzivnej zdravotnej starostlivosti su klienti hospitalizovani v nemocnici
v Malackéach. Standard ubytovania si klienti volia vo svojej rézii.

Na prevoz na odborné vySetrenia mimo zariadenia vyuzivame sukromnu pre vozovi sanitarnu
sluzbu Falck, ktora je vybavena modernymi sanitkami. Klientom Setri éas i peniaze a poskytuje
pohodiny a komfortny prevoz.

Komplexna oSetrovatelska starostlivost je poskytovana kvalifikovanymi zdravotnymi
sestrami prostrednictvom ADOS vcelom rozsahu oSetrovatel'skych vykonov.
Osetrovatelska starostlivost' je poskytovana 24 hodin denne, 7 dni v tyZdni.

Konkrétne vykony st ordinované lekarom a zapisované do zdravotnej dokumentacie. Vykony
su poskytované v sulade s Katalégom zdravotnych vykonov v zmysle § 2 ods. 2 a podla § 3

ods. 1 zakona €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti.

Komplexnit oSetrovatelski starostlivost poskytuju zdravoiné sestry s vysokoSkolskym
a stredoskolskym vzdelanim, s praxou v odbore a pridelenym kédom lekara (UPDZS).
Zariadenie ZSS Seniorville Jablonové je vybavené nemocni¢nym informaénym systémom
sliZiaci na privolanie odborného personalu v pripade potreby klienta. Uvedené
zariadenie je obsluhované zdravotnymi sestrami a oSetrovatefkami.

D.2 Zdravotna rehabilitacia pre klientov domova socidlnych sluZieb a zariadenia pre
seniorov
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Zdravotna rehabiliticia je vykonavana skdsenym fyzioterapeutom, ktory poskytuje pre
klientov vykony podra Katalégu zdravotnych vykonov v zmysle § 2 ods. 2 a podia § 3 ods. 1
zakona &. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti.

Rehabilitaéna miestnost’ je vybavena Specidinym hydraulickym keny stolom, posilfiovacim
zariadenim, rib stolom, masaznym kreslom, fit loptami, magnetoterapiou, bioptronovou
lampou, rotopédom 3 kusy , beZiacim pasom, parafinovou varnou a perlickovou vanou.

Zdravotna rehabilitacia je klientom poskytovana na zaklade odportéania lekara. Fyzioterapeut
zariadenia vypracuje na zéklade tohto odportcania individuélny rehabilitacny plan, podla
ktorého sa klientovi indikuju jednotlivé procedury. Realizacia tohto planu sa vZdy odvija od
momentalneho zdravotného, fyzického ale aj psychického stavu klienta. Nasim cielom je, aby
sme spolu s klientom zvladli prekonat’ adaptacné obdobie , ktoré ma rézne casové
rozmedzie, a aby sa klient dostal do prospesnej fyzickej kondicie, ¢im sa posilni nielen
jeho telo ale aj psychicka rovnovéha, sebavedomie, celkova spokojnost’a vyrovnanost.

Standardné rehabiliticia 5 krat do tyZzdria:

Zoznam procedur:

° maséaze - klasické, reflexné, éiastocné

@ intrukta? a obozndmenie  pacienta s pouZivanim a obsluhou jednoduchych
technickych a kompenzacnych pomécok

. individuaina lieéebna telesna vychova, ktora vyuziva pohybové prvky dychovymi
zlozkami, ciefom je zlepéit pohyblivost v kiboch, zlepsit' svalovu silu

. skupinové lieéebna telesna vychova - klienti cvitia v skupine3 az 8 fudi pricom sa
vyuzivaji dychové prvky a jednoduché cvicenie s hornymi a dolnymi koncatinami,
ktoré zlep$uju prekrvenie, podporuiju krvny obeh a plticnu kapacitu

o dychovd gymnastika - cvitenie hlavne vyuzivané u klientov s problémami dychacich
ciest u leziacich klientov ako prevencia zapalu pltc
vodolieéba - konéatinovy virivy kupel a celotelovy virivy kupef

° termoterapia - aplikacia tepelnych nosicov, ktoré st napinené raselinou. Raselina je
znama regeneraénymi a hojivymi Géinkami. Podporuje imunitny system, cirkulaciu
lymfy a krvného obehu, uvolfiuje spastické svalstvo a timi bolest.

© magnetoterapia - ide o aplikaciu magnetického pola na jednotlive ¢asti ruku chodidlo,
kolena , bedrové kiby a chrbticu
elektrolieéba - TENS vyuzivana pri bolestivej chrbtici, po Grazoch, padoch
$pecislne polohovanie pomocou polohovacich pomécok - antispastické dlahy ,
antidekubitové matrace, podusky kliny a pod..

. maséazne kreslo so zabudovanym masaznym mechanizmom s niekolkymi stupfiami
masazi. Je uréené na relaxaciu, prekrvenie svalov a uvornenie bolesti v oblasti cele;
chrbtice

o beziaci pas — klienti podia zdravotného stavu chodia na réznych stupfioch
naroénosti, pod dohfadom fyzioterapeuta

e stacionarny bicykel- pod dohfadom fyzioterapeuta

Klient si za priplatok méze objednat aj intenzivnu rehabilitaciu 5 x 2 procedury tyzdenne. Tuto
intenzivnu starostlivost vyuZivaju najma klienti na kratkodobom rehabilitatnom pobyte, klienti
po cievnych mozgovych prihodach, po vymene bedroveho kibu, po réznych operaciach,
trazoch a podobne.
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Intenzivna rehabilitdcia - 2 procediiry denne, 5 krét do tyzdria:
Zoznam proceddir:

° masaze — klasické, reflexné, Giastoéné

B inStruktaZ a oboznamenie pacienta s pouZivanim a obsluhou jednoduchych
technickych a kompenzaénych pomécok

o individuélna liecebné telesnd vychova - vyuZiva metodiky senzomotorického

charakteru, hlavne pri NCMP, periférnych parézach, individualna lieéebna telesna
vychova s fyzickym a psychickym zatazenim ako aj kombinacia viacerych cvic¢eni, kde
sa zameriavame na vertikalizaciu klienta, nacvik sedu, postoja, chédze s poméckami,
nacvik kontinencie

® skupinova lie¢ebna telesna vychova - klienti cvi¢ia v skupine3 az 8 ludi priom sa
vyuzivaju dychové prvky a jednoduché cvienie s hornymi a dolnymi koné&atinami,
ktoré zlepSuju prekrvenie, podporuiju krvny obeh a plticnu kapacitu

e dychova gymnastika - cvicenie hlavne vyuZivané u klientov s problémami dychacich
ciest u leziacich klientov ako prevencia zapalu pltc
vodolieéba - koncatinovy virivy kupel a celotelovy virivy kipel
liecba chladom -aplikécia adu, gélu na éast konéatiny, zabaly trupu a obklady

© termoterapia - aplikacia tepelnych nosi¢ov, ktoré st napinené raselinou. Raselina je
znama regeneraénymi a hojivymi Gcinkami. Podporuje imunitny systém, cirkuldciu
lymfy a krvného obehu, uvoltiuje spastické svalstvo a timi bolest’.

° elektroliecba - TENS vyuZivana pri bolestivej chrbtici, po urazoch, padoch

o magnetoterapia - ide o aplikaciu magnetického pofa na jednotlivé &asti ruku chodidlo,
kolena , bedrové kiby a chrbticu

° fototerapia (svetlo lie¢ba bioptronovou lampou) - hiboko pésobi na poskodené tkanivo,

¢im sa zabezpecuje jeho hibkova regeneracia najma pri koZnych defektoch, ktoré
sposobuje cukrovka, pooperaéné rany, rany po amputaciach

e Specialne polohovanie pomocou polohovacich pomécok - antispastické dlahy ,
antidekubitné matrace, podusky kliny a pod..

o masazne kreslo so zabudovanym maséZnym mechanizmom s niekolkymi stupfiami
masazi. Je uréené na relaxaciu, prekrvenie svalov a uvolnenie bolesti v oblasti celej
chrbtice.

Pre klientov Specializovaného oddelenia je zabezpe&ovana lahka kondiéna rozcvitka s
dychovou gymnastikou.

Lieéebno-terapeuticki intervenciu

E. LieCebno-terapeuticka intervencia pre klientov $pecializovaného zariadenia

Intervencia s pouZitim metéd lie¢ebnej, socidinej pedagogiky a réznych druhov terapii je
uréena hlavne pre klientov na ,,épecializovanom oddeleni”, ktori trpia najmé
alzheimerovou chorobou a poruchami paméte. InStruktor socidlnej rehabilitacie
vypracovava plan aktivit na kazdy def, tyZdefi dopredu, aby &innosti boli o najviac
prispdsobené momentainemu stavu klientov, s ich aktualnym rozpoloZzenim a zdravotnym
stavom.
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Vykonavajl sa skupinové aj individuaine ¢innosti:

e cvi¢enia rozumovej kondicie - pamatové cvitenia, matematické predstavy, recove
cviéenia, Utast na prednaskach, rieSenie modelovych situacii

¢ biblioterapia - &itanie, praca s textom (vyhladavanie, prerozpravanie obsahu), vyvolanie
spomienok na zaklade textu

o muzikoterapia - praca s rytmom, melédiou, zvukovymi stopami, vyvolanie emécii pomocou
spevu, hrania na hud. nastrojoch, pogtvania hudby

e ergoferapia, Einnostna terapia, arteterapia

s reminscencia - spominanie na ¢asy minulé prostrednictvom fotografii, predmetov

e tréning praktickych a socidlnych zrucénostf - senzomotoricka stimulacia, socialna
integracia s ostatnymi klientami zariadenia, aktivizacia klienta

e canisterapia ~ praca s klientom prostrednictvom Specialne vycvi¢enych psikov

o bazélna stimulécia — praca s klientom prostrednictvom Specialnych dotykov, polohovania,
vykonavania hygieny, stravovania

o validaéné rozhovory — $pecidine vedeny rozhovor s klientom so zviadnutim réznych
situacii

o petterapia — terapeuticky pristup so zajacikmi

o dollysterapia - terapeuticky pristup so Specialnymi babikami

« ina starostlivost'- cieleny rozhovor s klientom, poradenstvo a pomoc rodine, poskytnutie
aktualnej pomoci

o snoezelen- je multifunkéna metdda, ktora sa realizuje v obzvlast' prijemnom a upravenom
prostredi pomocou svetelnych a zvukovych prvkov, voni a hudby, pri¢om jej ciefom je
vyvolanie zmyslovych pocitov

Zapojenim klientov do tychto &innosti sa aktivizuje ich vnitorna energia a dobry pocit, o vedie
kich celkovej pohode a &tastiu. Vytvara sa v nich pocit uZito€nosti, buduju si svoje
sebavedomie. Cvi¢eniami atréningom sa ich snazime udrZiavat v psychickej, fyzickej
a rozumovej kondicii, aby &o najdihsie ostali (relativne) seba kompetentni. Takymto spésobom
dochadza u fudi s alzheimerovou chorobou k spomaleniu progresie tohoto ochorenia.
Cvigenia a tréningy prebiehajl kazdy defi od pondelka do piatku vo vymedzenom ¢ase.

Fungujeme ako kontaktné miesto Slovenskej alzheimerovej spolocnosti.

Takisto prostrednictvom hotline linky na webe sa ludia moézu pytat' a dozvediet sa viac.
Distribuujeme eduka&ny materiél a robime vzdelavacie aktivity pre zamestnancov, klientov,
rodiny a kreditované vzdeldvacie seminare pre Siroku odbornu verejnost.

Dopinkoveé sluzby

Klientovi sa poskytuju na objednévku i dopinkové sluzby:
telefénne,

dopravné,

kadernicke,

kozmetické

pedikura,

oznatovanie osobného pradia,

iné wellness sluzby,

ubytovacie pre rodinnych prislusnikov,
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= lekarske vySetrenia a odbery pred nastupom do zariadenia,

ktoré st spoplatnené podl'a aktudineho cennika.

Patria sem i doplatky za lieky, lie¢iva, alebo zdravotnicke pomécky na objednavku

Vvhodnotenie ¢innosti

Seniorville Jablonové poskytuje starostlivost formou dlhodobych a rehabilitaénych
pobytov (v trvani do 3 mesiacov). Celkovo nastipilo 37 Klientov, evidovanych zaujemcov
mimo nastupu bolo 291. Dihodobé nastupy 24, kratkodobé nastupy 13. V roku 2024 ukongéilo
pobyt 38 klientov z toho 6 kratkodobé pobyty, exitus 23 klientov, 3 odchod klientov do iného
zariadenia, 6 klienti odiSli do domacej starostlivosti kvdli zlepeniu zdravotného stavu.

Na infolinku volalo 185 zaujemcov, z toho bolo 54 osobnych stretnuti, mimo infolinky bolo 143
zaujemcov, z toho 33 osobnych stretnuti. Za rok 2024 sa celkovo zrealizovalo 87 osobnych
stretnuti a z toho bolo 37 nastupov. Celkovo bolo evidovanych 328 zaujemcov, z toho 117
zaujemcov si nas naslo prostrednictvom webu (kontaktovali nas & uz telefonicky, cez
kontaktny formular alebo pisali priamo mail), 0 nas kontaktovali na zéklade letaku, dalej 28
nas kontaktovalo na zaklade pozitivnych referencii, 17 na zéklade odportigani od externych
partnerov, 23 nas navstivilo osobne v zariadeni a 43 nas kontaktovalo zo zoznamu zariadeni
BSK, MiU.

V roku 2024 sa zvysil pocet telefonatov na infolinku, zniZil sa po&et osobnych stretnuti oproti
roku 2023. Nastupov bolo v roku 2024- 37, av8ak , z toho klientov exitovalo (o 3 menej) ako
v roku 2023.

Priemerna obsadenost zariadenia bola 78,55 klientov mesaéne o 1,68 klienta viacej ako
v roku 2023 naplnenost’ kapacity 99,43 %.

PROJEKTY, VYZVY

V roku 2024 sme sa zapojili do 2 vyziev.
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STAV ZAMESTNANCOV

Domov socialnej starostlivosti Seniorville Jablonové zamestnaval k 31.12.2024 celkom 59
zamestnancov a 6 zamestnancov na dohodu o vykonani prace /4 na dlhodobej PN a MD/
v nasledovnej Struktare :

riaditel e .1 VS vzdelanie prax 5 rokt;v hie
vrchna sestra L 1 VS vzdelanie prax 20 rokov
prac_c_);n[—k }_(_Ii_e;\t‘.;keho centg“ _ '1 Vé_\fzdelanie .prax EE& "
socialna sestra [+ ik V& vzdelanie ~ prax 5 rokov
terapeut ek VS_\;z_mﬁe “ prax 3 roky
terapeu{ Tl R 1 bl Vé vi;:i;elanie Fi pféxaé_l_(o_v
Intruktor soc. reha_l:;ﬁé;;ie . 1_ X el Sé P ”pllax 3 r8k7 =
_zgra\_fo{né sestra N 5 | V& - bak. vzdel. # | pra_x;d 3 do SOEF
SZS s maturitou
"I;a_ktické sestra Teie 3 _J - s& —;;r;x 0 rokov A
RehalI'aili'(:alc":-n\jF pracovnﬂ R 1 T ;)rax 0 rokov
lﬁrovatel'ka i 30 | SO prai od 1 do 20 rokov
'sanitar . E<at) g SO e pfax 0 rokov
Kuchar 2 | USO,kuchar |  prax2-6 rokov
"_p_omocny'f kuchar a -"oT—_ sO i . “prax 25 rokov
Manaz2ér prevadzky o ) prax 2-30 rokov
vodié - udrzbar 11 g | prax 15 rokov
'recepénff a 2 SO prax 30 rokov v o
praék_a - Sicka i | 2 S0 F pré;( 30 rokov __

Zariadenie ma, okrem kmefovych zamestnancov, zmluvne zabezpetené sluzby
fyzioterapeuta v rozsahu 5 krat tyZdenne 7 hodina, nutriény poradca na dohodu o vykonani
prace, sprava socialnych sieti na dohodu o vykonani prace, pracovnik CO na dohodu
o vykonani prace, manazér kvality na dohodu o vykonani prace, arteterapia na dohodu
o vykonani prace, ergoterapia na vykon o dielo 2x tyZdenne, supervizor na vykon o dielo,
kadernitka a pedikérky 2 x do mesiaca. Zdravotna starostlivost je zabezpeena zmluvnym
praktickym lekarom pre dospelych, ktory chodi do zariadenia 2 krét tyZdenne, uroléga, ktory
chodi podla potreby, najmenej véak 2x mesatne, psychiatricki starostlivost poskytuje
zmluvna gerontopsychiatricka 4 x mesacne, chirurg 1 x mesaéne, diabetologitka 1x za 6
mesiacov.

V ramci dalSieho vzdeldvania zamestnancov sme aj vtomto roku organizovali odborné
Skolenia na témy aktudlne poskytovanej zdravotnej a socidlnej starostlivosti
a o$etrovatelského procesu v zariadeni, dalej zoblasti fyzioterapie ako manipulacia
s klientom, pouzivanie kompenzacnych a rehabilitatnych pomécok, komunikécia s klientom
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s alzheimerovou chorobou (ACH), symptémy ACH a celkovy pristup ku klientovi s ACH. Na
odbornych akreditovanych vzdelavacich seminéroch realizovanych Harméniou Zivota n.o sa
aktivne podielali aj zdravotné sestry a dal$i odbornici lekari.

Organizovali sme certifikovany kurz pre opatrovatelky, vzdelavacie aktivity zamerané na
komunikéciu s klientom, 3kolili sme personal v spolupraci s Memory centrom. V $koleniach
stale pokracujeme, chceme dosiahnut, aby nas personal poznal a vedel pracovat' aj s novymi
poznatkami v oblasti oSetrovania a opatrovania seniorov, telesne a dudevne postihnutych
klientov.

PoCas roku 2024 sme vykonali 3 interné audity a1 dozorny externy audit systému
manazérstva kvality ( dalej SMK) a organizacia méa zavedeny a udrziavany manazérsky
systém v sllade s poZiadavkami certifikaénej normy EN ISO 9001:2015.

V spolupraci so spolo¢nostou CENTRICOM , sme vykonali kontrolu dokumentov SMK pre
vSetky oblasti ZSS Seniorville. Na zaklade dokumentacie sme auditovali jednotlivé zloZzky,
karty procesov zavedenej normy s poziadavky normy.

Audit bol vykonany opakovanym postdenim dokumentécie, dopytovanim zamestnancov
a preverovanim ¢innosti na pracoviskach. Vzmysle SMK sme prehodnocovali jednotlivé
¢innosti v dvojmesaénych intervaloch,

Kvalitu poskytovanej sluzby preverujeme dotaznikom spokojnosti, ktory je dostupny klientom,
rodinnym prislusnikom, navStevam a zamestnancom. Vyhodnocujeme tiez pripomienky
a Ziadosti rodinnych prislusnikov a zamestnancov zariadenia pri zvySovani kvality
poskytovanych sluZieb.

Rozvojové aktivity neziskovej organizdcie Harménia Zivota

Rok 2024 bol rokom stability z pohfadu zavedenych procesov a systémovej prace
v organizacii, na urovni riadenia a stredného manaZmentu, v softvéri Cygnus a v zavedenom
manazérstve kvality ISO 9001: 2015.

Ako poskytovatel socialnych a zdravotnych sluZieb musime byt vzdy pripraveny na zmeny, i
uz st to zmeny legislativne, zmeny v oblasti Struktury poskytovanych sluzieb, klientov,
personalu a ostatné. Sme Zivym organizmom, ktory neustéle reaguje na svoje okolie i vnitorné
prostredie, meni sa, pracuje na zlepSovani systému a Grovni poskytovanych sluZieb. V8etky
zmeny ako reakcie na nové podnety a okolnosti, & uz interné alebo externé, sa zapracovavajl
do systému prace v zavedenom manazZérstve kvality ISO 9001. Veduci auditor navrhol udelit
certifikat podfa normy EN I1SO 9001:2015 a certifikaény organ jeho navrh schvalil a certifikat
spolo¢nosti udelil diiom 07.09.2024 do 06.09.2027.

Pre Uspesnu marketingovu stratégiu a Uspesny predaj je déleZité aj zaskolenie personalu do
predajnych aktivit aich vnitorného nastavenia na cenu vzhladom na vysoky $tandard
poskytovanych komplexnych socidlnych a zdravotnych sluZieb.

Alzheimer Home Avalon je vefkou vyzvou, kde mame tiez uréité méty, ktoré sa nam
Vv uplynulom roku podarilo dosiahnut a chceme ich nadalej udrzat a rozvijat. Jednak je to
navySovanie po¢tu klientov s ACH a poskytovanie rehabilitaénych pobytov v zariadeni.

Co sa tyka samotnej starostlivosti je to dalej maximalizacia zapajania klientov do bezného
Zivota v zariadeni, denny harmonogram upraveny podla moznosti klientov tak, aby denne
absolvovali 2-3 terapie s réznym zameranim a cielom, maximalizovanie ich pobyt vonku
v zahrade na Cerstvom vzduchu a zapojenie rodinnych prislugnikov a klientov pod jednu
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strechu v ramci ,Kaviarne Avalon“. Tu je na prvom mieste komunikécia, ktora je odliSna od
komunikacie klient — rodina - opatrovatel v ostatnych zariadeniach, a preto jej venujeme
najvaésiu pozornost. V roku 2017 sme do Zivota klientov zaviedli novovybudovanu snoezelen
terapeutick( miestnost’ s pravidelnymi terapiami pre vSetkych klientov. Dalej sa zameriavame
na dogkolenie celého timu na bazalnu stimulaciu.

V rdmci Alzheimer centra Avalon Home, je nesmiermne dolezitd i komunikacia s rodinou.
Pracujeme ina rozsireni koncepcie Slovenskej alzheimerovej spolonosti a prehibenia
spoluprace s Memory centrom. Od 1. janudra 2017 sme kontaktnym miestom Slovenskej
alzheimerovej spolocnosti.

Dal§ou oblastou je socialna starostlivost — kde chceme nadalej rozvijat aktivity pre klientov,
vytvarat motiva&né prostredie s ciefom ¢o najdihSie udrzat' klientov v €o najlepSej rozumovej,
pohybovej a mentalnej kondicii.

V roku 2024 presli rekonstrukciou balkény a zaviedli klimatizaéné jednotky v starej budove.
Financie budeme potrebovat ina vybudovanie bezpetného bezbariérového vstupu do
zariadenia, do vybavovanie 1 16Zkovych izieb klimatizaciou a vybudovanie zimnej zahrady.

Hlavnym zamerom na3ej organizacie je neustale zlepSovanie komplexnej socialno - zdravotnej
starostlivosti, zvy$ovanie nadStandardnej sociélnej starostlivosti o seniorov a ZTP. Na
spinenie tohto zameru mame stanovené ciele:

@ dosahovanie zlepenia zdravotného stavu klientov, zvySenie ich telesnej kondicie a
samostatnosti, zniZenie fyzickej bolesti, prostrednicivom rekondiénych a respitnych
programov,

° zvySenie chuti do Zivota, vnitornej vyrovnanosti a duSevnej pohody prostrednictvom
realizacie pracovnej terapie a rekreaénej ¢innosti,

® zapajanie nasich obyvatefov do spoloénych akeii, ktoré organizuje samosprava, aby
sme predisli socialnej izolacii

® zabezpetenie fyzického a psychického oddychu klientov prostrednictvom relaxaénych
a wellness pobytov,

° vzdelavanie pracovnikov v oblasti starostlivosti o seniorov cez edukacny program pre
personal,

° poskytovania pravneho a sociélneho poradenstva pre seniorov aich rodinnych

prislusnikov, ktoré chceme aj v buducnosti napliiat.
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Stanovené hlavné ciele na rok 2025:

.Neustale

Zabezpedit sluzby pre klientov

. Spolupréca s oddeleniami |

zlepSovanie s traumatologickymi poskodeniami (TEP a klinikami a vypracovat im ponuku |
k | . — bedrové kiby, kolenné kiby) a pre 2. Pripravit rehabilitatny program
omplexng) klientov s NCP klientov s ciefom 3. Realizacia ,
socialno-zdravotnej | rehabiliticie. i
starostlivosti o Fudi | Zabezpedit poskytovanie kvalitnych
; sluZieb pre klientov v stilade 1. Analyza situacie
odkazanych d :a | s individuélnym pléanom rozvoja klienta 2. Neustale monitorovanie aktuélneho
pomoc TUN€j | , tiez v sulade s individuélnym pléanom stavu _
osoby na | rozvoja pracovnikov. Vyhodnotenie situacie
komunitnej Grovni.
Obsiahnut technicky stav budovy a tym
udrZiavat vysoku kvalitu poskytovanych
socialnych a zdravotnych sluZieb pre
klientov
2. Plnenie pozZiadaviek | UdrZat systém manaZérstva kvality Zivy, 1. Vsetky nové zmeny a smernice N
4 = i | funkény aaktudiny a pri poskytovani 2. Stanovit alternativny plan internych
:ftr:a'le zle?sovanle sluzieb uplatiiovat a dodrziavat vSetky auditov a ich realizacia
o t"‘m(’St' STANDARDY  kvality poskytovania 3. Realizacia externého auditu
systému socialnych sluzieb v stlade so Zakonom 4. Aktualizacia Standardov kvality p.p.
manazérstva kva“ty 448."2008, Zz. vzneni neskor§ich
a Standardov predpisov
kvality v socialnych
sluzbach
3.Pinenie poziadaviek | Zvysit priememni obsadenost kapacity {. Aktivny sales i
a trvalé zlepSovanie zariadenia na 99%. 2. Vztahovy marketing
fekti i 3. Vypracovanie marketingového planu
etektivnost 4. Plan provizif externym
systemu spolupracovnikom, spravna selekcia
manaZérstva kvality exte{g)"?h, spolur:iraco\;'n i:w' !
pravidelny report a vyhodnocovanie
a étffndardo\f ARV,
kvality v socialnych 5. Marketingové materialy
sluzbach. 6. Spravna selekcia komunikaénych
kanalov
7. Ucast na kongresoch, odbornych
konferenciach, seminaroch
v nemocniciach
8. Spolupraca s odbornymi
organizaciami
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3. Ro¢na uctovna zavierka a zhodnotenie zakladnych Gdajov v nej obsiahnutych

Skratena Sdavaha k 31.12.2024

V nasledovnych tabulkach uvadzame skraten Stvahu a Vykaz ziskov a strat k 31.12.2024.

AKTIVA

Majetok

- dlhodoby nehmotny majetok
- dihodoby hmotny majetok

- finanéné investicie

Obezny majetok
| - zé&soby
'r - dihodobé pohladévky
- kratkodobé pohladavky
| - finanény majetok

Casové rozlienie

Aktiva celkom

Rok 2023

0
0
12 861
0

183 338
7 625

0

65 535
110 178

506

Rok 2024

0
0
43 193
0

249 258
7 854

0

56 072
186 332

498

rozdiel
23/24

0
0
30 332
0

65 920
229

-10 463
76 154

Zostatok zasob tvoria potraviny nakupene ku koncu roka 2024.

V ramci zostatku finanéného majetku je najvéésou polozkou bankovy ucet (licet 221), narast

196 705

292 949

je spbsobeny vysSim stavom pefiaznych prostriedkov na beznom ucte.

PASIVA

Rok 2023

Rok 2024

96 244

rozdiel

Vlastné zdroje krytia stalych a obeZnych
aktiv

- zékladné imanie

- nevysporiadany vysledok hosp. minulych
rokov

- vysledok hospodarenia

Cudzie zdroje

- rezervy zakonné

- dlhodobé zavézky

- kratkodobé zavézky

- bankové uvery a vypomoci

Casové rozligenie

Pasiva celkom

I
|
|

- 620 834
332

-605 990
-15 176

691 771
87 375
480 533
163 863
0

125 768

196 705

-563 774
332

-621 165
57 059

720 809
61 091
488 253
171 465
0

135914

202 049

23/24
57 060

-15 175
72 235

29 038
3716
7720

17 602

. 10146
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Vlastné zdroje sa zvysili z dévodu pozitivneho hospodéarskeho vysledku za bezny rok vo vyske

57 059 EUR.

V roku 2024 sa zvysila rezerva na nevyéerpané dovolenky z dévodu narastu priemernej mzdy.

Dlhodobé zéavazky narastli z dévodu navySenia dihodobej pozicky od zriadovatela.

Kratkodobé zavéazky v porovnani s rokom 2023 stupli z dévodu narastu poétu klientov.

Casové rozligenie je tvorené vynosmi buducich obdobi. Tie predstavuju prijmy od klientov

v roku 2024 za sluzby na rok 2025.

Trzby z predaja sluzieb

Uroky

Ostatné vynosy

Prijaté prispevky a dotacie od inych
organizacii

- finanény prispevok od BSK

- dotacia MPSVaR a UPSVaR
- dotacia HM Bratislava a inych miest

- ostatné prispevky
Prispevky z podielu zaplatenej dane

Rok 2023

Rok 2024

rozdiel

23/24

Vynosy spolu

NAKLADY

Spotreba materialu a energie
Sluzby a ostatné naklady

Mzdové naklady

Zakonné socialne poistenie

' Zakonne socialne naklady

' Dane

Ostatné

Odpisy dihodobého nehmotného a
hmotného majetku

Tvorba a zuctov. oprav. poloziek, odpis
pohl.

Naklady spolu

Hospodarsky vf}gl_edii za Gétovné
obdobie

Dar z prijmov
Hospodarsky vysledok po zdaneni

1393040 | 1548 338 155 298
0 0 0
14 024 7 609 -6 415
962820 1029770 66 950
237 592 275 138 37 546
675 556 705 746 30 190
49 672 48 886 -786
0 0 0
4 605 | 4382 223
|

2374489 2590 099 215 610
Rok 2023  Rok 2024 rozdiel

| 23/24 |

318 326 326 535 J 8 209
714 148 760 028 45 880
925401 | 1021885 06 484
316086 | 362706 46 620
00 024 27 164 -71 860
302 505 203
16 378 21 356 4 978
0 0

0

2 389 665
~-15176

-15 176

12 861 |
2 533 040

57 059

12 861 l
143 375

72 235

ol 0

57 059

72 235
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Hospodarenie neziskovej organizacie Harménia Zivota, n.o. v uétovnom obdobi 2024 skonéilo
s pozitivnym vysledkom hospodarenia vo vySke 57 059 EUR. Organizacia preuctuje
hospodarsky vysledok na ucet neuhradenej straty minulych rokov a bude nim prednostne kryt
straty minulych obdobi, v stlade s aktuaine platnymi pravnymi normami upravujtcimi postupy
Gétovania neziskovych organizacii.

Rast trzieb je spdsobeny rastom poétu zazmluvnenych klientov oproti predchadzajicemu
obdobiu a miernym navySenim ceny za poskytovanie sluZieb. Ndrast prijatych prispevkov od
BSK a MPSVaR ¢&iastoéne kompenzoval narast cien tovarov a sluzieb. PoniZené prispevky od
hlavného mesta Bratislava boli &iastoéne skompenzované o prispevky od ostatnych miest
a obci (Banovce n/B., B. Bystrica, Trnava, KoSice, Novaky, Samorin, Zvolen, Casta). V8etky
finanéné prispevky boli pouzité, v zmysle uzatvorenych zmilv, na poskytovanie socidlnych
sluzieb a platnej legislativy na tzemi SR.

\/Seobecne rast nakladov je spdsobeny éiastoéne narastom podétu klientov, avdak najma
zvySenymi cenami tovarov a sluZieb a narastom mzdovych nakladov. Polozka zakonné
socialne naklady sa poniZila, z dévodu, Ze v roku 2023 bol vyplacany jednorazovy stabilizaény
prispevok pre zamestnancov v celkovej vysSke 74 567 EUR. Celkovy rast nakladov bol nizsi
ako narast vynosov, ¢oho dosledkom bol hospodarky vysledok 57 509 EUR

Od skonéenia uctovného obdobia, tj. od 31.12.2024 nedoSlo k neziskovej organizacii
k udalostiam osobitného vyznamu.
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4. Vyrok auditora k rocnej uctovnej zévierke

Vyrok auditora k rocnej Gétovnej zavierke sa nachadza v prilohe &.1 k tejto sprave.
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5. Prehlad o pefiaZnych prijmoch a vydavkoch

Priloha €. 1 obsahuje prehlad o prijmoch a vydavkoch (vynosoch a nakladoch) Organizacie
v éleneni k 31.12.2024. Rovnako su v prilohe &islo 1 uvedené vydavky rozdelené aj podla
druhu v8eobecne prospesnych sluzieb, vydavkov na spravu a informacie o zostatkoch
v pokladni ako aj na bankovych uétoch k uvedenym datumom.
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8. Prehlad rozsahu prijmov (vynosov) v Eleneni podla zdrojov

Prehfad rozsahu v prilohe &.1 k vyro&nej sprave.

Prijmy za rok 2024 :

Prijmy z hlavnej &innosti 1548 338
Prijaté prispevky Vy&8i Gzemny celok Bratislava 275 137
Prevadzkové dotacie MPSVaR a UPSVaR 705 746
Dotécia z HM Bratislava a inych miest 48 886
Prijaté dary 4100
Prispevky z podielu zaplatenej dane 4 382
Ostatné vynosy 3509
Uroky 0
SPOLU 2 590 099
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7. Stav a pohyb majetku a zavézkov neziskovej organizacie

Detailny popis stavu a pohybu majetku/zavézkov je uvedeny v bode 3 tejto Vyroénej spravy.
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8.Zmeny anové zloZenie organov neziskovej organizécie, ku ktorym do3lo v priebehu roka

V sledovanom obdobi nedo$lo k zmene v zloZeni orgénov neziskovej organizacie.

Statutarne organy a manazment:
Spravna rada

predseda spravnej rady
Ing. Marek Morgenstern
Clenovia spravnej rady
Ing. Peter Kret

Jakub Hantabal

Revizor
Ing. Petra Agnerova

riaditel neziskovej organizacie a statutarny organ

Ing. Martin Hantabal

riaditel Domova sociélnej starostlivosti Seniorville Jablonové
Mgr. Lydia Alféldyova
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Priame riadenie —_—
Metodické riadenie
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9. Dalsie idaje uréené spravnou radou

Spravna rada neurgila Ziadne dalSie udaje na zverejnenie vo vyrocnej sprave.
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10. Wijadrenie revizora

Revizor preskimal hospodarenie neziskovej organizacie a nema pripomienky.

Vyroéni spravu vypracoval: //)
/

(MY

Mgr. Lydia ff%ldyové
Riaditelka/Seniorville
f

/

Riaditel Harmonie Zivota, n.o.: 5/‘/// |

Ing. Martin Hantabal
Riadlitel Harmonie Zivota, n.o.

/ Ing. MarA rgenstern

Predseda s;;;!lvnej rady

Revizor: //

Za spravnu radu:

A

‘y
Ing/Petra Agnerova
_ Revizor
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Conclusio s.r.o.
Galvaniho 7/D

821 04 Bratislava
conclusio@conclusio.sk
www.conclusio.sk

DODATOK SPRAVY NEZAVISLEHO AUDITORA

Zriad'ovatelovi a Statutarnemu organu neziskovej organizacie Harmonia Zivota, n.o.
k Easti Il - Spréva k informécidm, ktoré sa uvadzald vo vyroénej sprive

Overili sme Gétovnid zavierku neziskovej organizacie Harménia Zzivota, n.o. (dalej len ,neziskova
organizacia") k 31. decembru 2024, uvedenl vo vyrocnej sprave neziskovej organizacie ako
Priloha &. 1, ku ktorej sme dfa 17. marca 2025 vydali spravu nezavisiého auditora, ktora sa
nachadza v Prilohe €. 1 vyrocnej spravy neziskovej organizacie. Tento dodatok sme vypracovali v
zmysle § 27 odsek 6 zakona €. 423/2015 Z.z. o Statutarnom audite a 0 zmene a doplneni zakona
&. 43172002 Z. z. o GEtovnictve v zneni neskordich predpisov (dalej len ,zdkon o Statutarnom
audite”).

Na zaklade vykonanych prdc opisanych vcéasti Il sprévy nezavisiého auditora - Spréava
k informaciéam, ktoré sa uvadzaji vo vyrocnej sprave, podla nasho nazoru:

- informécie uvedené vo vyroénej sprave neziskovej organizacie Harmonia Zivota, n.o. zostavenej
za rok 2024 si v sdlade s jej Gétovnou zavierkou za dany rok,
- vyrocna sprava obsahuje informécie podfa zakona o Gétovnictve.

Okrem toho, na zdklade nasich poznatkov o Gctovnej jednotke a situacii v nej, ktoré sme ziskali
poéas auditu Gétovnej zavierky, sme povinni uviest, ¢i sme zistili viznamné nespravnosti vo vyrocnej
sprave. V tejto stvislosti konstatujeme, Ze sme nezistili vyznamné nespravnosti vo vyrotnej sprave.

15. méaja 2025
Bratislava, Slovenska republika

Conclusio s.r.o.
Licencia UDVA ¢. 334

7~

Ing-Bagmar Valova
IGCovy Statutarny auditor

Licencia SKAU ¢. 916

Conclusio s.r.0., 180 44 186 151, zapisané v Obchodnom registri
Mestského stdu Bratislava 1ll, oddiel: Sro, viozka ¢islo:52827/B a v zozname
auditorov vedenom Uradom pre dohlad nad vykonom auditu pod €.334



11. Priloha ¢. 1 — Auditovand tctovna zavierka



Harmonia zivota, n.o.

Sprava auditora z auditu U¢tovnej zavierky
za rok konéiaci 31. decembra 2024

Sprava auditora k dalSim poZiadavkam
zakonov a inych prévnych predpisov
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SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Zriad'ovatefovi a Statutdrmemu orgédnu neziskovej organizacie Harménia Zivota, n.o.:

Spréva z auditu GEtovnej zévierky

Nazor

Uskutognili sme audit G&tovnej zavierky neziskovej organizdcie Harmaénia Zivota, n.o. (d'alej len ,neziskova
organizacia®), ktord obsahuje sivahu k 31, decembru 2024, vjkaz ziskov astrat za rok konCiaci sa
Kk uvedenému datumu, a pozndamky, ktoré obsahujd sihrn viznamnych Gétovnych zésad a (étovnych metéd.

Podfa nésho nézoru, priloZend Gftovnd zévierka poskytuje pravdivy averny obraz financnej situécie
neziskovej organizécie k 31. decembru 2024 a vysledku jej hospodérenia za rok kontiaci sa k uvedenému
datumu v silade so zékonom &. 431/2002 Z.z. o Gétovnictve v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon
o Gctovnictve").

Zaklad pre nézor

Audit sme vykonali podla Medzindrodnych auditorskych Standardov (International Standards on Auditing,
ISA). Nasa zodpovednost podla tychto Standardov je uvedend v odseku Zodpovednost auditora za audit
GiGtovnej zavierky. Od neziskovej organizdcie sme nezévisli podla ustanoveni zékona €. 423/2015 Z.z.
o Statutdrnom audite a o zmene a doplneni zékona &. 431/2002 Z. z. o (ftovnictve v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zékon o Statutdrnom audite”) tykajlcich sa etiky, vratane Etického kédexu auditora,
relevantnych pre nas audit Gétovriej zavierky a spinili sme aj ostatné poziadavky tychto ustanoveni tykajdcich
sa etiky. Sme presveddeni, Ze auditorské ddkazy, ktoré sme ziskali, poskytujd dostatoény a vhodny zaklad
pre nas nézor.

Zodpovednost $tatutdrneho orgdnu neziskovej organizacie a os6b poverenych spravovanim za Uctovnu
zavierku

Statutdrny orgén je zodpovedny za zostavenie tejto G&tovne] zavierky tak, aby poskytovala pravdivy a verny
obraz podla zdkona o G&tovnictve a za tie interné kontroly, ktoré povaZuje za potrebné na zostavenie
Gétovnej zavierky, ktord neobsahuje wznamné nespravnosti, ¢i uz v ddsledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani (i&tovne] zavierky je Statutarny orgdn zodpovedny za zhodnotenie schopnosti neziskovej
organizacie nepretriite pokradovat vo svojej Einnosti, za zverejnenie skutognosti tykajtcich sa nepretrzitého
pokratovania v Einnosti, ak Je to potrebné, a za pouZitie predpokladu nepretrZitého pokracovania v innosti
v (iétovnictve, ibaze by mal v Gmysle neziskovu organizéciu zlikvidovat alebo ukongit jej Ginnost, alebo by
nemal inti realistick( moZnost nez tak urobit.

Osoby poverené spravovanim si zodpovedné za dohfad nad procesom finanéného vykaznictva neziskovej
organizécie.

Conclusio s.r.0., 160 44 186 151, zapisana v Obchodnom registri
Mestského sidu Bratiglava Ill, oddiel; Sro, vioiika Sislo:52827/B a v zommame
auditorov vedenom Uradom pre dohtad nad vjkenom auditu pod 6,334



Zodpovednost auditora za audit Uctovnej zéavierky

NaSou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, ¢i GGtovnd zévierka ako celok neobsahuje vyznamné
nespravnosti, ¢ uz v désledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu auditora, vratane nazoru. Primerané
uistenie je uistenie vysokého stupiia, ale nie je zarukou toho, Ze audit vykonany podia Medzinarodnych
auditorskych Standardov vzdy odhalf vjznamné nesprévnosti, ak také existuji. Nespravnosti mdZu vznikndt
v ddsledku podvodu alebo chyby a za viznamné sa povazujl vtedy, ak by sa dalo oddvodnene otakavat, Ze
jednotlivo alebo v siihme by mohli ovplyvnit ekonomicke rozhodnutia pouzivatelov, uskutoénené na zaklade
tejto Gétovne] zavierky.

V rémei auditu uskutodneného podfa Medzindrodnych auditorskych Standardov, pogas celého auditu
uplatiiujeme odborny lisudok a zachovavame profesionalny skepticizmus. Okrem toho:

e Identifikujeme a posudzujeme riziké vyznamnej nesprévnosti OStovnej zavierky, & uZ v dosledku
podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutoéiujeme auditorské postupy reagujice na tieto riziké a
ziskavame auditorské ddkazy, ktoré st dostatoéné a vhodné na poskytnutie zakladu pre nas nazor.
Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v dosledku podvodu je vySsie ako toto riziko v désledku
chyby, pretoze podvod moze zahifiat tajnti dohodu, falSovanie, Gmyselné vynechanie, nepravdivé
vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

s Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohii navrhnit
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za GGelom vyjadrenia ndzoru na efektivnost
internych kontrol neziskovej organizacie.

e Hodnotime vhodnost pouZitych Gdtovnych zésad a Gétovnych met6d a primeranost aétovnych
odhadov a zverejnenie s nimi stvisiacich informécif, uskutoénené Statutarnym organom.

e Robime zéver o tom, & Statutarny orgén v Gétovnictve vhodne pouziva predpoklad nepretrZitého
pokragovania v &innosti a na zaklade ziskanjch auditorskych dokazov zaver o tom, ¢l existuje
wznamnd neistota vsivislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne
spochybnit schopnost neziskove] organizécie nepretrZite pokradovat v &innosti. Ak dospejeme
k zéveru, Ze vznamna neistota existuje, sme povinni upozomit v nasej sprave auditora na svisiace
informacie uvedené v (ittovnej zdvierke alebo, ak s tieto informéacie nedostatotné, modifikovat
n&s nézor. Nage zavery vychédzaja z auditorskych dokazov ziskanych do datumu vydania nasej
sprévy auditora. Budiice udalosti alebo okolnosti viak mdZu spdsobit, Ze neziskova organizacia
prestane pokracovat v nepretrzitej éinnosti.

o Hodnotime celkovii prezentéciu, Struktdru a obsah UStovnej zévierky vratane informécii v nej
uvedenych, ako aj to, &i Gétovna zavierka zachytdva uskutognené transakcie a udalosti spdsobom,
ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami poverenymi spravovaniim komunikuieme okrem iného o pldnovanom rozsahu a harmonograme
auditu a o wznamnych zisteniach auditu, vratane vSetkych viznamnych nedostatkov internej kontroly, ktoré
pogas nasho auditu zistime.

Conclusio s.r.0,, 160 44 186 164, zapisand v Obchodnom ragistrl
Mestského siidu Bratislava Il eddisl: Sro, vioika &islo:52827/8B a v zozname

auditorov vedenom Uradom pre dohl'ad nad vykonom auditu pod €.334



Spréva k dalim podiadavkam zikonov a Injch prévnych predpisov

Spréva k informdaciam, ktoré sa uvadzajii vo vyroénej sprave

Statutarny organ je zodpovedny za informécie uvedené vo vyroénej sprave, zostavenej podla poZiadaviek
zékona o Udtovnictve. Nas vyi&ie uvedeny nazor na (étovnil zdvierku sa nevztahuje na iné informacie vo
vyrotnej sprave.

V slvislosti s auditom Gétovne] zdvierky je nadou zodpovednostou oboznamenie sa s informdciami
uvedenymi vo wroénej spréve a zvazenie, ¢i tieto informacie nie s vo viznamnom nestlade s auditovanou
Gttovnou zavierkou alebo nadimi poznatkami, ktoré sme ziskali pogas auditu (¢tovnej zévierky, alebo sa
inak zdajl byl vyznamne nespravne.

Vyroéni spravu sme ku diu vydania spravy auditora z auditu O&tovne] zdvierky nemali k dispozicii.

Ked ziskame vyro@ni spravu, zvaZime, &i vyrotna sprava neziskovej organizécie obsahuje informécle,
ktorych uvedenie vyZaduje zdkon o Gttovnictve, @ na zéklade préc vykonanych poéas auditu Gétovnej
zavierky, vyjadrime nézor, Gi:

e informécie uvedené vo vyroénej sprave zostavenej za rok 2024 st v stlade s Gétovnou zavierkou
za dany rok,

e wWrogna spriva obsahuje informacie podfa zdkena o Gétovnictve.

Okrem toho uvedieme, &i sme zistili wWznamné nespravnosti vo vyrotnej sprave na zaklade nasich poznatkov
o lUittovnej jednotke a situdcii v nej, ktoré sme ziskali potas auditu GEtovnej zavierky.

17. marca 2025
Bratislava, Slovenska republika

Conclusio s.r.0.
Licencia UDVA €. 334

/

Ing. Dagmar Valova
Govy Statutédrny auditor
Licencia SKAU €. 916

Conclusio s.r.0., 160 44 186 154, zapisana v Obchodnom rogistri
Mestského stdu Bratisiava I, oddiel: Sro, vioika Gislo:52827/8 a v zozname
auditoroy vedenom Uradom pre dohiad nad vilonom auditu pod 6.334
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Stivaha (Ug NUJ 1-01)

I60[37924168

Bezprostredne
Be2né Gétovné obdobie predchadzajice
Strana aktiv a.r. uétovné obdoble
Brutto Korekcia Netto Netto
a b 1 2 3 4
A. NEOBEZNY MAJETOK SPOLU r.002+r.008+r.021 |001| 65165.00| 2197200 43193.00 12861.00
Al |Dihodoby nehmotng majetok r.003azr.008 |002 :
Al Nehmotné vysiedky z vjvojovej a obdobnej Ginnosti 003
= 1012 - (072+091AU)
2. |Softvar 013 - (073+091AU) | 004
3. |Ocenitefné prava 014 - (074 + 091AU) |005
Ostatny dlhodoby nehmotny majetok (018+ 019)-(078 + 079 +
4, : 006
081 AU)
5. |Obstaranie dihodobého nehmotného majstku (041-093) | 007
6 Poskytnuté preddavky na dihedoby nehmotny majetok (051- 008
' |095AU)
All, |Dihodoby hmotny majetok r.010aZr.020 |008| 65165.00| 21972.00f 43193.00 12861.00
A.ll1, |Pozemky (031) |010
2, |Umelecke diela a zbierky (032) (011
3. |[Stavby 021 - (081 + 092AU) |012
Samostatné hnutelné veci a stubory hnutelnych vecl
4, 022 -{082 + ongU) 013 9111.00 2111.00
§. |Dopravné prostriedky 023 - (083 + 092AU) |014
6. |Pestovatelské celky trvalych porastov. 025 - (085 + 092AU) |015
7. |Zakladné stado a tazné zvierata 026 - (086 + 092AL) |018
8. |Drobny dihodoby hmotny majetok 028 - (088 + 092AL) 017
9. |Ostatny dihodoby hmotny majstok 029 - (089 +092AU) |018
10. |Obstaranie dihodobého hmotného majetku (042-094) (019} 43193.00 43193.00
. Posky‘tnuté preddavky na dihadoby hmotny majetok (052 - o020l 1286100l 12861.00 12851.00
095AU)
A.lll. |Dihodoby finanény majetok r. 022 aZ r. 028 021
AL Podialové cenné papiere a podiely v obchodnych ; 022
=" "Ispolotnostiach v oviadanej osobe (061- 096 AU)
2 Podielové canné papiere a podiely v obchodnych ) 023
" |spolognostiach s podstatnym vplyvom (062 - 096 AL)
3. |Dihové cenné papiere drzané do splatnosti (085 - 098 AU) 024
Pozicky podnikom v skupine a ostatné pozicky (066 + 067) -
4. : 025
096 AU
5. |Ostatny dihodoby finanény majetok (069 - 096 AU) 028
6. |Obstaranie dihadobého finanéného majetku (043 - 096 AU) | 027
7 Poskytnuté preddavky na dihodeoby finanény majetok (053 - 028
' |09 AU)
MF SR 2021 Strana 2




Stivaha (Ug NUJ 1-01)

160{37924168

]

Bezprostredne
BeZné Gttovné obdobie predchadzajlice
Strana aktiv &r. \étovné obdobie
Brutto Karekcia Netto Netto
a b 1 2 3 4
B. OBEZNY MAJETOK SPOLU  r. 030+ r, 037+ r. 042 + r, 061 020| 249268.00 249258.00 183338.00
Bl |Zasoby r.031a%r. 036 |030| 7854.00 7854.00 7625.00
B.11. [Materiél (112+119)-191 |031| 7854.00 7854.00 7625.00
2, Nedokon&ené vyroba a polotovary viastnej vyroby (121+122) - 032
(192 +193)
3. |Vyrobky (123 -194)  |033
4, |Zvierats (124 - 195) 034
5. |Tovar (132 + 139) - 196 035
Poskytnuté prevadzkové preddavky na zasoby (314 AU - 391
6. |al 036
B.ll. |Dihodobé pohladavky r. 038 aZ r. 041 037
B.11.1. |Pohtadavky z obchodného styku (311 AU &2 314 AU) - 391 AU | 038
2. |Ostatng pohladévky (315 A0 - 391AU0) |039
3. |Pohladavky vodi Udastnikom zdruzeni  (358AU - 391AU) | 040
Iné pohiadavky (335 AU +373 AU + 375 AU + 378AU) -
4. ! 041
391AU
B.III. |Krétkodobé pohladéavky r.043a7r, 080 |042| 55072.00 55072.00 65535.00
B.II1.1. |Pohladavky z obchodného styku (311AU a2 314 AU) - 391AU |043|  41216.00 41216.00 57281.00
2. |Ostatné pohtadavky (315 AU - 391 AU) |044] 7120.00 7128.00 5573.00
3 Zlttovanie so Socidinou paistoviiou a zdravotnymi 045 %
*  |poistoviiami (336)
4. |Dafiové pohfadavky (341 22 345) 046 X
5 Pohladavky z dévodu finanénych vztahov k Statnemu rozpoétu 047 %
*  |arozpoftom dzemnej samospravy  (348+ 348)
8. |Pohladavky vodl iEastnikom zdruzeni (358 AU - 391AU) | 048
7. |Spojovaci Géet pri zdruzeni (396 - 391AU) |048
8. |Iné pohfadavky (335A0 + 373AU + 375AU + 378AU) - 391AU |060|  6727.00 6727.00 2681.00
B.IV. |Finanéné uéty v.062232r. 056 |081| 186332.00 186332.00 110178.00
B.IV.1.|Pokladnica (211 +213) |082| 6771.00 X 6771.00 12500.00
2. |Bankové bty (221 AU +281) | 053] 179561.00 X 179561.00 97678.00
Bankové ucty s dobou viazanostl dihsou ako jeden rok (221
3. AD) 054 X
Kratkodoby finanény majetok(251+ 253 + 265AU+ 256 + 267) -
4. - 055
201AU
5. |Obstaranie kratkodobého finanéného majetku (259 - 291Al) | 056
C. CASOVE ROZLISENIE SPOLU r.058 ar, 0589 057 498,00 498.00 506.00
C.A4. |Néklady budticich obdobi (381) |058 498.00 498,00 506.00
2. |Prijmy budtcich obdabi (385) |058
MAJETOK SPOLU r, 001 + r. 029 +r. 057 060| 314921.00| 21972.00| 282949.00 196705.00
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Stvaha (U& NUJ 1-01)

ko [37924168

Bezprostredne
Strana pasiv G | PSSR prodohidzajdoe
Uétovné ohdobie
a b 5
A. VLASTNE IMANIE r. 062+ r. 067 +r. 071 + r. 072 061 -563774.00 -520834.00
Al limanie a fondy r. 083 aZ r. 066 082 332.00 332,00
A.l1. |Zakladné imahie (411) 063 332.00 332.00
2. |Fondy tvorené podia osobitnych predpisov {(412) 064
3. |Fond reprodukcie (413) 065
4. |Ocenovacie rozdiely z precenenia kapitalovych tcastin (415) 066
Al |Fondy tvorené zo zisku r. 068 a2 r. 070 067
A.ll1. [Rezervny fond (421) 068
2. |Fondy tvorensé zo zisku (423) 069
3. |Ostatné fondy (427) 070
Al Flpe;\:y:;a?rladani vysledok hospodéarenia minulych rokov 071 —621165.00 ~605990.00
A.lV. |Vysledok hospodarenia za Gétovné obdobie r. 060 - (r. 062 + s
P 067 + £, 071 1,078 2 1.100) ; e il SRR
B. ZAVAZKY r. 074 +r. 078 + . 086 + r. 096 073 720809.00 691771.00
B.11. [Rezervy r. 075 ak r. 077 074 61091.00 57375.00
2. |Rezervy zékonné (451A0) 075
3. |Ostatné rezervy (459AU) 076
4. |Krétkodobé rezervy (323 + 451AU + 458AU) 077 610981,00 57375.00
B.ll. |Dihodohé zavizky r. 079 aZ r. 085 o078 488253.00 480533.00
B.I1.1, |[Zavazky zo socidineho fondu (472) 079 897.00 538.00
2. |Vydané dlhopisy (473 - 255 AU) 080
3. |Zavézky z ndjmu (474 AU) 081
4, |Dihodobé prijaté preddavky (475) 082
5. |Dlhodobé nevyfakiurované dodavky (476 AL)) 083
6. |Dlhodobé zmenky na Uhradu (478) 084
7. |Ostatné dihodobé zavazky (373 AU + 479 AU) 085 487256.00 479984.00
B.llI. |Kratkodobé zavizky r. 087 az r. 095 086 171465.00 153863.00
B.IIL1.{Zavazky z obchodnéhao styku (321 az 326) okrem 323 087 40877.00 36077.00
2. |Zavazky voti zamestnancom (331+ 333) 088 -2,00
3 {Z:;Js&é;wania so Socialnou poistoviiou a zdravotnymi poistoviiami 089 42921.00 40499.00
4. |Dafove zévazky (341 az 345) 090 8756.00 9887.00
W e cces 00
8 Zavazky z upisanych nesplatenych cannych papierov a vkladov 092
*|(387)
7. |Zavazky voéi iéastnikom zdruZeni (368) 023
8. |Spojovacl Udet pri zdruZenl (398) 084
9. |Ostatné zavazky (379 + 373 AU + 474 AU +476AU + 478 AU) 095 72548.00 62105.00
B.IV. |Bankové tvery a iné vypomoci a pbZitky r. 087 aZ r. 088 0986
B.IV.1.|Dihodobé bankove tvery (461AU) 087
2. |Be#né bankové Gvery (231+ 232 + 481AL) 098
3. |Prijaté kratkodobé finanéné vypomoci {241+ 249) 098
C. CASOVE ROZLISENIE SPOLU r. 101 az r, 103 100 135914.00 125768.00
C.1.1. |Vydavky budticich obdobl (383) 101 1958.00 2907.00
2. |Vynosy budcich cbdobi kratkodobe (384 AU) 102 1338556.00 122861.00
3. |Vynosy budtcich obdobi dihodobé (384 AU) 108
SPOLU VLASTNE IMANIE, ZAVAZKY A UCTY CASOVEHO
ROZLISENIA £.0B1+ r.073 + r.100 s AR i
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Vykaz ziskov a strat (U& NUJ 2-01)

ICO[37924168

Cinnost' Bezprostredne
Cislo Gislo
a b ¢ 1 2 3 4

501 |Spotreba materidlu 01 271741.00 271741.00 277388.00
502 |Spotreba energie 02 54794.00 54794.00 40037.00
504 |Predany tovar 03
$11 |Opravy a udrdiavanie 04 16234.00 16234.00 19786.00
5§12 |Cestovné 05
513 |Néklady na reprezentéciu 08 7008,00 7008.00 6940.00
518 |Ostatné siuZby o7 743794.00 743794.00 694362.00
521 |Mzdové naklady 08 1021885.00 1021885.00 825401.00
524 ﬁg;;‘;;‘r':i‘s P pa R R g 362706.00 362706.00 316086.00
525 Osra!;;scclalna poistenie 10
6527 |Zdkonné socidlne naklady 11 27164.00 27164.00 99024.00
528 |Ostatné socldlne naklady 12
5§31 |Dan z motorovych vozidiel 13
632 |Dan z nehnutefnosti 14 240.00 240.00 240.00
538 |Ostatné dane a poplatky 15 265,00 265.00 62.00
541 |Zmluvné pokuty a penale 16
542 |Ostatné pokuty a penale 17 30.00 30.00 67.00
543 |Odpisanie pohfadavky 18
644 |Uroky 19 7263.00 7263.00 6843.00
545 |Kurzové straty 20
546 [Dary 21
£47 |Osobitné nakiady 22 543.00
548 |Manka a skody 23 4133.00 4133.00
549 [Iné ostatné naklady 24 2922.00 2822.00 1985.00]
551 Odpisy dihodobého nehmc_;tného majetku a 25

dihodobého hmotného majetku

Zostatkova cena predaného dihodobého
552 [nehmotného majetku a dihodobého 28

hmotného majetku
553 |Predané cenné papiera 27
5§54 |Predany materiél 28
665 |Naklady na kratkedoby finanény majetok 29
656 [Tvorba fondov 30
557 |Naklady na precenenie cennych papierov 3
558 |Tvorba a z(&tovanie opravnych poloZiek 32 12861.00 12861.00
561 ;g;tgétr:uté prispevky organizacnym a3
gga |Poskyinuté prispevky inym Uctovnym 34

jednotkam
663 |Poskytnuté prispevky fyzickym osobam 35
565 ::sl;ytnuté prispevky z podislu zaplatenej 18
567 |Poskytnuté prispevky 2 verejnej zbierky 37

Uktové trieda 5 spolu r.01azr 37 38 2533040.00 2533040.00 2389665.00
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Vykaz ziskov a strat (U NUJ 2-01)

IE0[37924168

Cislo F Cislo Slfinest Bozprostredne
Gty Vynosy Hadkn Hlavna s ol S predchéadzajlce
nezdafiovana poid uctovné obdobie
| & = c 1 2 3 4
601 |Trzby za viastné vyrobky 38
602 |Trzby z predaja sluzieb 40 1548338.00 1548338.00 1393040.00
604 |Trzby za predany tovar 41
611 |Zmena stavu zdsob nedokon&ene] vyroby 42
612 |Zmena stavu zésob polotovaroy 43
613 |Zmena stavu zésob vyrobkov 44
614 |Zmena stavu zasob zvierat 45
621 |Aktivacia materialu a tovaru 48
622 |Aktivacia vnitroorganizagnych sluZieb 47
623 |Aktivacia dihodobého nehmotného majetku | 48
624 |Aktivacia dihodebéha hmotneho majetku 49
641 |Zmluvné pokuty a pendle 50
642 |Ostatné pokuty a penale 51
643 |Platby za odplsané pohladavky 52
644 |Uroky ; 53
645 |Kurzove zisky 54
846 |Prijaté dary 55 400.00
647 |Osobitné vynosy 58
648 |Zakonné poplatky 57
649 |Iné ostatné vynosy 58 3508.00 3508.00 11253.00
851 Trzpy z predaja dihodobého nehmotného 50
majetky a dihodobého hmotného majetku
652 |Vynosy z dihodobého finantného majetku 60
853 ;’de?:lsvpmdaja cennych papierov a 81
664 |Trzby z predaja materialu 62
655 |Vynosy z kratkodobého finanéného majetku| 63
656 |Vynosy z pouZitia fondu 64
657 |Vynosy z precenenia cennych paplerov 65
858 |Vynosy z najmu majetku 66
661 |Prilaté prispevky od organizagnych zloZiek 67
662 |Prijaté prispevky od pravnickych osbb 68 1650.00 1680.00
663 |Prijaté prispevky od fyzickych osdb 69 2450,00 2450.00 2371.00
664 |Prijaté tlenske prispevky 70
665 |Prispevky z podielu zaplatene] dane 7 4382.00 4382.00 4605,00
667 |Prijaté prispevky z verejnych zbierok 72
691 |Dotécie 73 1020770.00 1029770,00 962820.00
U&tové trieda 6 spolu r.39ar73 | 74 2580099.00 2500008.00 2374489.00
Vysledok hospodarenia pred zdanenim 75 57059.00 57069.00 -15176.00
r. 74 -r. 38
591 |Dan z prijmov 78
§85 |Dodato&né odvody dane z prijmov 77
Vysledok hospodarenia po zdaneni
¥ P (:75__{& - 57069.00 57059.00 -15176.00
MF SR 2021 Strana 6
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52€1. 1.
Vseobecné Gdaje
(1) Udaje o zakladatefovi alebo zriadovatelovi (étavngj {ednotky:
Udaje o zakladatelovi Mano a priezvisko fyzicks] osaby alebo nazov
alebo zriadovatafovi firévhicke] osoby, kloré je zekladatelom alabo J&j rval§ pobyt alebo sidlo
Gtlownej jednotky: zrigdovatalom Glovne] jednotky
DPD Investitng, a.s. Palisady 33, 811 06 Bratislava
Dalum zaloZania
alebo zriadenia 01.08.2005
(ftowne] jednotky

(2) Informacle o &lenoch Stalutarnych orgnov, dozornjch organov ainych organov (étovne] jednotky; uvédzajll sa mena a priezviska Elenov
&atutaryeh organov, dozarnyeh organov a injeh orgénov Gctovnej jednotky.

Ing. Martin Hantabél - riaditel

Statutarne organy:
(Statutér, spravna rada, predsednictvo)

Ing. Marek Morganstem - predseda spravnej rady

Sprivna rada: Jakub Hantabdl - &len

(Spréwna rada, revizor)

Ing. Peer Kret - 8lsn

Ing. Petra Agnerova- revizor

(3) Opis Ginnost, na igel ktorej bola Getovna jednotka zriadend a opis druhu podnikatafskej Zinnost, ak ju Gétovna jednotka vykonéva,

—poskylovanie vaeubecne prospednych siuzieb v oblast sociéine] pomaci 8 humanitame] starostlivost vzmysie
zékona ¢.448/2008 Z.z. 0 socialns] pomoci v zneni neskorbich predpisoy

“socigine sluzby v domove socinych sluZieb pre dospsiyoh. podia ustpar.38 a nasl. v rozsahu ; siravovanie,

bifwagsira, zaopalrenis, vichova, poradensivo, zaujmova dinnos, kultima &innost, pracavné terapie, rehabifitaéné

ginny

Hiavnia Binnost: ~S0ciAinG sluZby v zariadant pre seniorov  fazsahl - SYAVOVaNa, byVaNe, 2a0psirente, poradensivo, Zaujmovs,
kultima a rehabilitaéna Sinnos!

-poskylovanie socialnej sluzby v Specializovanom zariadeni podfa ustanovenia par.d

o paskytovateloch zdravolnej starostiivost, zdravolnickych pracovnikoch, stavovskych prganizéciach
v zdravotnictve a 0 zmene a dopinen! nisktorych zakonov.

9 zékona 8,578/2044 Z.2,

Podnikatel'ska ginnost:

(4) Priemarmy prapoditany potet zamesinancov, a z loho podet vedicich zamestnancov (&tovnej jednotky za Gétovné obdabie, za kloré sa zostavuje

{i6tovna zavierka (dalej len ,bezné (ltov
(ittovnou jednotkou a pote!l dobrovolnlkov,

n
Kiori vykonavali dobrovolnicku €innost pre Gélovnd jednotku potas Gétovneého abdobia.

& obdoble') aza bezprostredng predehécizajiice UBtovné obdoble. Poget dobrovolnikov vyslangch

Be¥né (Etovné obdoble Mwmntipom;ﬁdﬁw
Priememny prapoéltany podet zamesinancov 56,2 54

2 loho potet vedicich zamesinancov

1 1
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(5) Organizacna &truktira Uttovnej jednolky
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Informécie o Gétovnych zasadach a Gctovnych metédach

Informécia, & je G&tovn z4vierka zostavend za spinenia predpoklady, Ze Gttovnd jednotka bude nepretréite pokradovat vo svojej Ginnost,

ANO

Zmeny Gltovnich zasad azmeny GElovnych metdd s uvedenim dovodu tjchlo zmien a vyéislenim ich vplyvu na finanénl hodnotu majetku,
zavéizkov, zékladného imania a viysledku hospodarenia GZtovnej jednotky.

Druh zmeny

Dévod

Vplyv na hodnotu majeticu, zéviizkov, zékladného
imaniz a vysledku haspadérenia

Jiadne

(3) Spdsob ocafiovania jednatiivich poloZisk majetku a zavazkov v Eleneni na

Majetok a zavizky

Spdsob ocefiovania

3)

dihodoby nehmolnj majetok obstarany kiipou

Obslarévacie cany, kt. absahuji cenu obstarania
a néklady sGvisiace s jeho obstaranim

b)

dihodoby hmotny majetok obstarany kiipou

Obstarévacle ceny, ki. obsehujd cenu obstarania
a naklady siivisiace s jeho obstaranim

o)

dlhadoby hmotny majetok obstarany viastnou éinnostou

Viastnymi nakiadmi, ktord zahial0 priame materialove

d

dihodoby hmotny majelok obsterany inym spdsobom

a medové néklady a vyrobné rediing naklady
Rezinou hodnolol a GClWje sa v prospech Getu
ostatnich kapitalovyeh fondov. Redlnou hodnotou bals
slanovend na zéklade znaleckeho posudku alebo
frhovou pOrovNAVECOU CEnou

g)

zasaby obstarané kiipou

Obstaravacie ceny 5 pouzitim melddy vazeného
aritmetického priemery ,Obstaravacia cena zasob
zahfiia cenu obstarania a naklady stvisiece 6 ich
obstaranim. Prijaté zlavy, diskenly, rabaly znizujd
ohstardvaciu canu 22sob,

zésoby vylvorend viaslnou éinnostou

Viastnjmi nakladmi, Viastne naklady zahmaju piame
malariilové a mzdové naklady.

g)

pohfadiviy

Menovitoy hodnotou, Ocenenie pochybnych pohladévok
sa znizuje na ich realzovatelnd hodnolu pomocou
opravnyeh polodi

h)

krétkodoby finanény majelok

Krétkodoby finantny majetok tvoria ceniny, peniaze
v hotovosti a na bankovjch (ictoch a je oceneny
mienovitou hodnatou, Pokial dochédza k poklesu
hodnioty pri finencnom majetku, ki 58 ku dit zostavenia
(ittzavierky neprecefiuje na realnu hodnoly, rozdiel sa
povaiuje za dodasné znizenie hodnoly a Gtluje sa ako
opravné polozka.

tasové razliéenie na strane akliv sivahy

Ocefiuji sa menovilou hodnotow; pricom sa vykazuj vo
vy&ke, klora Je potrebna na dodrZiavanie zasady vechej
a dasove sivisiostl s Géiovnym obdobim. |

zévizky, wratana rezer, dihopisov, paZidiek a (verov

Vykazujii sa v menovitych hodnotach,

tasové rozlienie na strana pasiv stivehy

Ocaiujt sa menavitol hodnotou, pritom sa vykazujl vo
vydke, kiora je porebna na dodrZiavania zasady vecngj
a tasove] sivislosti s (¢lovngm obdoblin

derivaty

Organizécia nepouiva derlvaty.

m)

prenajaly majetok a majetok obstarany na zaklade finantného prenajmu

Organizécia GCluje o financnem leasingu tak, e majelok
ghstarany formou finandného leasingy je aktivovany
v de prijalia predmety leasingu v ocenenl rovnajicom
sa istine.Leasingavé splatky s rozdelené madzl
finangng naklad @ znizenie nesplateneho zaviizku L),
istinu.Finandny nakiad sa télule do nakisdoy pri
zachovan| vecne] a Gasovaj suvislostl, Majelok
abstarany formou operativneho leasingu sa (gtuje do
nékladov podas doby trvania leasingove] zmluvy.
Najomné za majlok sa Gctuje do nakladov rovngmems
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[ | potas doby {rvania feasingave) zmiuvy. l

(4) Sphsob zostavenia odpisového planu pra jednotiiva druhy dihodabého hmotného majetku a dihodobého nehmotnéha majetky, pritom sa uvadza
doba odpisovania, pouZité sadzby odpisov a odpisevé metody pri uréeni Gélovnych odpisov,

Druh dihodobého majetiu Doba odplistvania Sadzby odpisov Odpisova metéda
Stavby 20 rokov 5% Rovnomama
Siroje, pristroje a zariadania,
 dopravné prostiedy i 2% Rowomerns
Inventar 4 roky 25% Rovnometna
Iny dihedoby hmolng majetok 2 roky 50% Rovnomeme

(5) Uétovna jednotka potas roka 2024 neddtovala o oprave vyznamnych chyb minulych Gétovnjch obdobl.
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QLL'!QDOBY MAJETOK
1.  Dihodoby nehmotny majetok
V roku 2024 Organizécia neobstarala anl neevidovala Fladny dihedoby nehmotny majetok.

¢ m

ICO; 37 924 168

Informacie, ktoré dopifiajii a vysvetfuju udaje v sivahe

2. Dihodoby hmotny majetok

Pozemky

Umelecké
diela

a zhiarky

Samost. Pestova-
hnutefné | Dopravng | tefské
Stavby vec prostried- | celky

a sibory ky trvaljch
hnut. vecl porastov

“tico
ataing | UMOUOBY | prooyngng | diodoby | - Spolu

Drobny Poskyt
a ostatny dl::;;h. predd. na

majetok | MR | atetok

Prvotné ocenenie - slav
na zadiatku bezného
(i&tovného obdobia

8111

12861 21792

prirasthy

43193 4393

Ubytky

presuny

Staw na konci bedného
Uttovného obdobia

a1

43183 12 861 65165

Opravky - stav na
zatintku bedneho
Uttovného obdaobia

9111

9111

priastky

(ibytky

Stav na koncl bazného
UEtovného obdobla

911

811

Opravné poloZky - stav
na zatiatku be2ného
| tovngho obdobia

prirastiy

12881 12861

Ubytky

Stav na konei bezného
utlovného obdobiz

12661 12861

Zostatkova hodnota

Stav na zatiatku be2ného
Gétovnehp obdobia

L=

12861 12 861

Stav na konci beZného
Gdtavného obdabla

43183 0 43183

Dlhodoby hmotny majetol

k je poistany

3. Dihodoby finanény majetok
V roku 2024 Organiz4cla neobstarala ani nesvidovala dihodoby finanény majetok.
Organizécia neviestnl dihodoby majetok, na ktory by bolo zriadené zélozné pravo alebo, & klorym by mala obmedzent moznost nakladania.

4, Kratkodoby finanény majetok

v rozashy obstaravacich cien.

Kratkodoby finanén§ majetok Stav fia Konci besného G&tovného obdobla S s kowet mmmﬁf;‘“mﬁ““’
Pokladnica 8771 12500
Bezné bankové Gty 179,561 47678
Spolu 186 332 110178
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5. Zasoby
Organizécia abstarala v roku 2024 zésoby nasledovne:
Stav na konel bezprostredne predchédzajiceho
Stav na konci beiného Gétovného obdobia dEtovného obdobla
Potraviny 7854 7626
6. Opravné polozky
Blav na zadiatku ; Zrugenie alebo Stav na konci
Druh opravne] polozky beiného o Poutlle ORravAe] | znienie opravne| | betnéha Gitovného
iiétovného obdobla iz pojatyy polozky obdobia
Opravna polozka k pohfadéviam 0 0 0 0
Opravné poloZky spolu 0 0 0 0

0
Organizcia vytvorila opravni polozku vo vyske 100% menovilej hodnoty pre pohfadévky po lehote spiatnost viac ako 1 rok a 100% menovitej hodnoly
pre $pecifické pohladavky po lehola splatnosti..

7. Pohfadavky

Stav na kongi
bezného GEtovného obdobia DERSRRVAAE v S
Pohladavky do lehoty splatnosti 55939 63195
Pohfadévky po lehote splalnost -867 2340
Pohfadavky spolu 55072 65535
Opis pohladavok:
Stav na konci
bednétio GBtovisho obdobia bezprostredne pra:lcbgﬁ:t':]ﬂc&ho Uétovného
Pahladévky za hiawni nezdafiovand innest 55072 65535
Pohfadavky za zdafovand &nnost 0 0
Paohladaviy za podnikatelski Cinnost 0 0
Pohladivky spalu 55072 65535
8, Casové rozlisenie nakladov budtcich obdobl a prijmov budiicich obdobf.
Vyznamné polotky Sasového roziisenia
nikladov Opis Suma
Gasavé rozlibenie nakladov poistenle, internet 498
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Stav na zaciatku
beZného
UEtovngho
obdobla

Prirastky
V]

T

Presuny
(“‘: '}

Stav na konel
baindho
GEtovneho
obdobla

Imanie a fondy

Zékladng imanle

332

332

2z toho:
o nadalné imanie v nadacii

o vhlady zakladatelov

o prioritn majetok

Fondy tvorané podfa osobitného predpisu

Fond reprodukcie

Ocefiovaci rozdiely z precenenia majetky a zévEzkov

Fondy 20 zisku

Rezervny fond

Fondy Ivorena zo zisku

Ostalné fondy

Nevyspariadany vysiadok hospodérenia minulyeh rokov

-605 850

-15178

421165

Vysledok hospodarania za Utlovné cbdobie

15176

57059

15176

57 (58

Spolu

-520 834

57059

-563 774

Organizacia vykazuje zapome viastné imanle, zriadovatel viak poskytne dostatok finandnych prostriedkov na prevadzku organizécie minimaine potas
obdobia 12 mesiacov nasledujticich po skongeni GEtovného obdabia.

(1) Informécia o rozdelent iGtovnéhio zisku alebo vysporiadani {i&tovne] straty vykazanej v minuljch Utovnjch obdobiach,

10. Rozdelenie GEtovného zisku alebo vysporladanie Gttovne] straty

Nézov polozky

Bezprostredne predchadzajiice ictovné otidoble

Ugtovng zisk

Rozdelenis Gétovného zishu

Pridel do zakladngho imania

Pridel do fondu tvorengho podfa osobitngho predpisu

Pridel do fondu reprodukcle

Pridel do rezervného fondu

Pride! do fondu tvoreného zo zisku

Pridel do ostatnyeh fondov

Uhrada straty minuljch obdobi

Pravod dp socialneho fondu

Prevad da nevyspariadaného visledku hospodarenta mintijch rokov

Uttovna strata

-15176

Vysporiadanie Gétovnej straty

Zo zékladného imania

Z rezervného fondu

Z fandu voreného zo zisky

7 ostalnych fondov

Z nerozdeleného zisku minuljch rokov

Prevad do nevysporiadansho vysiedku hospodarania minuljch rokov

15178
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Stav na zaclatku Stav na konel
Druh rezervy betného Tvorha rezerv Pousitle rezerv ;"i-‘;:"l'e alebo | besndho Gttovného
iiEtovného obdohia Mreamr iy obdobla
Rezeiva na audit 840 840 840 840
Rezeva na medy & odvody 56 538 60 251 56 635 60 251
Zakonné rexervy spolu §7315 61091 57 3715 61091
Rezervy budi pouzité v roku 2025,
12. Ostatné 2avizky
Vyznamné polozky ostatngch & injeh 2évizkav Zatiatodny stay Prirastiy Ubytky s

Zévizky na zaklade zmlbv - dobropisy 0 0 0 0
Ostatné zavizky, nevyfakturovana dodavky 0 56 340 62023 -5 663
Ostatné zéviizky spolu 0 56 340 62023 -5 663

13. Krétkodobé zavazky

Stav na kontl
bezného Gétovného obdabia Baprosithdny m::“diﬁ:iﬁ“m Wtavsho

Zavazky do lehoty splatnosti 171108 153017
Zéavazky po lehots splatnosti 357 848
Zévizky spolu 171465 153863

Udaje 0 vyznamnjch suméch zavézkov v nadvaznosti na polozky siivahy, v tleneni na zavézky za hlavnd nezdafiovand ¢innost a zdafiovani Cinnast.

Druh a opis vyznamnych poloiek zéviizkov Hlavné nezdefiovana éinnost’ Zdanovand &innost’
Kréatkodolé 2avéizky 171465 0
Dihodabé zavazky 488 253 0
14, Vyvo] socidlneho fondu

Sociélny fond Bezné Gétovné obdoble Eikpemaiine YO A AT
Stav k prvému diw Gttovnéhe obdobia 533 812
Tvorba na tarchu nakladov 5258 4727
Tuorba 20 zisky

Cempanle 4800 5000
Stav k poslednému diiu Gétovngho obdobla 997 539
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Suma istiny na
"Qrma i+ L] eZprog! ne
Druh cudzieho zdroja Mena | Vydka Grokuv % Splatnost’ catenla attovnaho predchidzajiceno
obdobla Giétovneho
obdobia
Paitka DPD Inveslitng, a.5, EUR 15% 31.12.2027 nigje 465 655 465 835
Urok z pézitky DPD Investitng, a.5. EUR 15% 21401 14139
Spolu 487 256 478 894
18. Casové rozli§enle vynosov
‘Stav na konci Stav na konel
Polozky vinosov budicich obdobl z ddvodu ﬁ'ﬁ'ﬁ?&?&io Prirasthy Ubytky Vsl
uétovného obdohia obdobia
VF - fakluracia sociélnych a zdravotnyeh slufieb na r, 2025 122 861 133 556 122 861 133 955
ostatng 2907 1958 2807 1959
Spolu 125 768 135014 125 768 135014




(1)

@

@)

(4) Opis a vylslenie hodnoty vyznamnjch poloziek nakladov, nakladov na ostalné sluzby, osobiingeh nakladov a Inyeh ostainych nakladov,
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Gl Iv
Informécie, ktoré doplfiaju a vysvetfuji Gdaje vo vykaze ziskov a strat

Prehiad irzleb za viastng vikony a fovar s uvedanim ich opisu a vyBislenim hodnoty trfieb podfa jednotlivych hiavnych druhov vjrobkov, sluZieb hiavne]

Ginnosti a podnikatefskej tinnosti (iStovne] jednotky.
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Opls trdleb 2 vlastné vkany a tovar B S Bezpmll:l!:;:: :mg“nsdu}m Podnikatelskd éinnost
(&tovné obdoble

Traby 2 predaja sluzieb - sociaina shu2ba 1507928 1340 583

Triby od zdravotnjeh poistovni 40410 52457

Trzby z predaja siutieb - ubytovanie

Opis a vytislenie hodnoty vyznamnjch poloziek prijatych darov, osobitnych wnosov, zékonnjeh poplatkov a injch ostatnych vynosov.

i pkoh G cROBMVEN ST NN | e g chie | s s
Dary 0 400
Prehlad dotacii, ktoré (3tovna jednotka prijala v priebshu bezného iétovného abdobia,
Bezprostredne

Prehfad dotécii Bezné Gdtovné obdobie wwa:gmamm
Dotacia od Bratisiavského samospravneho kraia na prevadaku a odkazanost 275138 eofme|
Dotécia Hivné mesto SR Bratislava 32974 e
Dotacia Ministersivo prace, socialnych veal a rodiny 8R 705 746 600 989
Dotécia mest 15912 12617 |
Jodnorazové dolacia MPSVaR - stabllizaéng prispevok 0 14 567

Opls wznamajch nékledov, nikladoy na ostainéalihy, gsobiod nékiady u ind Bezné Uttovné obdobie pradflﬁgzr:];mlgnma
s ohdubie

Spotreba materialu 271 741 277 35_:_9_
Spotreba energie 54784 40937
Opravy & udrkiavanie 16234 19 'ﬂ?
Naklady na reprezenticiu 7008 6940
Ostatné sluzby, z toho 743 794 $94362
Najomné 440 300 |
Upralovania, pranis, Zehlenia 87378 ﬂ
Relaxaéno —ekonditné sluzby 24 565 24401
Skolenic 8933 5553_
Odvoz odpadu 33576 33619
Uetovnictvo 34629 fflﬁi
Dalranip klientav 38 105 32 aii_
Audit 840 840

10
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Ostalné stuzhy 56982 3870
Intenet, telefony, hovomé 10422 5000 |
Softvér. Sluzby 6024

Mzdové nikiady 1021885 825401 |
Zakonns socialne poistenis a ostal.soc.naklady 389 870 415110
Urcky 7263 5843 |
Dane a poplatky 504 62
Iné ostatné naklady 2929 1985
Opravné poloZka k prijatym preddavkom 12861

Opravné polozka k pohfadavkam 543
Inventtimy rozdiel - sklad 4133

Prehlad o Usle a vySke pouilia podielu zaplatens] dane za bezné élovné obdobie.
Utel a vy5ka pouzitia podielu zaplatene] dane

Pouzith suma z bezprostiaane Pouzits suma beznaho
Uel poutis podieks zspians) cuns predchidzajicaho Gétovného obdobla ii8tovného obdobla
Financovanie socidinych sluzieb v Seniorville Jablonové 4 605 4382
Zostatok podielu zaplatenej dane bezného (&tovného obdobia 0
CLV
Dalsie informécie

Informécie o spriaznenych osobéch
V roku 2024 sa Slenom Slatutémych a dozorjch orgénov a riadiacim pracovnikom neposkylli p2itky, zéruky, zalohy a iné vihady. Organizégia
uskutodnila v priebehu (étovného obdobla transakeie s nasledujlciml spriaznenymi stranami;

WBA, a.s,, DPD Investiéné, as..

Objem nakupu a predaja so spriaznenymi stranaml je uvedeny v nasledujice] labulke:

v celych Eurdch 2024 2023
Finandné naklady — Groky 7263 6843
Spolu__ Pl | . i

Vyorané akliva a pasiva vypljvajice 2 transakcii so spriaznenymi osobami sl uvedené v nasledujics] tabulke:

v celjich Eurdch 2024 2023
Finanéné vjpomoci 487 256 479 594
Spoluzivizky a2 479904

Neziskova organizécia si prenajima hnutelny a nehinutelng majetok od spolotnosti DPD Services, a.s..

Vyznamné udalost], ktoré nastali po dni, ku ktorému sa zostavuje Gctovna zévierky
Po 31, decambri 2024 nenastali také udalost, kloré by mali vplyv na verné zobrazenie skutognosti, kiord st predmetom Getovnictva.
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