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Uvod
»Staroba nie je choroba“

Staroba nie je choroba, ale zivotna faza, ktora ndm prindsa mnozstvo novych vyziev
a skusenosti. Toto tvrdenie nas nlti pozerat' sa na starnutie novym pohl'adom a prehodnotit’
stereotypné predstavy o starobnom veku. Ano, s vekom sa mozu objavit’ zdravotné problémy
a obmedzenia, ale to neznamend, Ze starSi 'udia su automaticky chori. Mnohi z nich vedu
aktivny a plnohodnotny zivot a st schopni prispievat’ k spolocnosti svojimi skusenostami
a mudrostou.

Je dolezité, aby sme k starobe pristupovali s Gictou a pochopenim. Seniori maju Casto
bohaté sktsenosti a mdézu nam pontknut’ cenné rady a perspektivy na rieSenie zivotnych
problémov. Ich pritomnost’ a pribeh ndm mézu pomoct’ lepsie pochopit’ minulost” a hodnotit’
sucasnost’.

Okrem toho je ddlezité, aby sme tito komunitu podporovali a venovali jej dostato¢nu
pozornost’ a starostlivost’. Napriklad tym, ze im zabezpecime pristup k socidlnym sluzbam.
V zariadeniach takého typu je dostupna primerana zdravotna starostlivost’ a ponuka moznosti
na zapojenie sa do spolo¢nosti. Toto si kl'i€ové aspekty pre to, aby starSi 'udia mohli viest’
plnohodnotny a dostojny Zivot. Napriek vyzvam, ktoré so sebou prinasa starnutie v socialnych
zariadeniach, méze byt tato Zivotna fiza naplnena radost'ou, pokojom a zmyslom. Starnutie
ponuka prileZitost’ na objavovanie novych zaujmov, stravenie ¢asu so svojimi rovesnikmi
a uplatnenie svojich schopnosti a zru¢nosti vo svojom vlastnom tempe.

Celkovo mozno povedat’, Ze je Stadiom Zivota, ktoré prindsa Zivot a rovnako prinasa
aj mnoho moZnosti na osobny rast a naplnenie. Je dolezZité, aby sme sa pozerali na naSich
seniorov s pochopenim a uctou, aby sme im zabezpecili podmienky na dostojny a spokojny
zivot. Pobyt v zariadeni mnohokrat vyriesi problém zamestnanych potomkov, ktori aj napriek
vSetkej snahe nemo6zu svojim najbliz§im zabezpecit’ starostlivost’ a prezitie pokojnej staroby
v domécom prostredi.

Vyjadrujeme presvedcenie, ze v naSom zariadeni najdu obcania nielen pochopenie,

uctu, reSpekt, ale 1 zaujem, pozornost’, pomoc, podporu a $t'astne prezité obdobie staroby.



1 Identifikacia organizacie

Nazov: Horny Harbok, n. o.

Sidlo: Radvan nad Laborcom 78, 067 01 Radvan nad Laborcom
1CO: 45735221

Datum registrécie: 18. januara 2011

Miesto registracie: Okresny urad v PreSove

OVVS -323/2011 - NO

Statutarny organ — riaditel’ka: Mgr. Lenka Bezekova

Adresa: Udavské 410, 067 31 Udavské
Tel. kontakt: 0905 668 710

E-mail: csshornyharbok@centrum.sk
Webova stranka: www.cssradvan.sk

Facebook: Horny Harbok

1.1 Neziskova organizacia a jej organy

Spravna rada neziskovej organizacie Horny Harbok, n. o. zasadala v roku 2024
dvakrat. V tomto roku nenastali zmeny v organoch neziskovej organizacie a rovnako
nenastali zmeny ani na poste riaditel’ky organizécie.

Centrum socialnych sluzieb Horny Harbok vzniklo ako neziskova organizacia dia
18. novembra 2011 na zéklade Ziadosti o registraciu poskytovatelov socidlnych sluZieb
v zmysle § 62 az 67 Zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.

Celkovy zadmer a smer pdsobenia naSej organizacie v oblasti  poskytovania
socialnych sluzieb je, aby politika kvality bola konzistentnd s celkovou politikou zariadenia
pre seniorov. Jednou z prioritnych uloh a dlhodobym cielom Zariadenia pre seniorov je
zvySovat kvalitu socidlnych sluzieb, dodrziavat’ zakonné povinnosti vyplyvajuce z platnej
legislativy a dbat’ na poskytovanie socidlnych sluzieb nasim prijimatel'om tak, aby sme im
zabezpecili okrem primeranej a laskavej starostlivosti aj dostojné prostredie domova plné

porozumenia, Ucty, akceptacie a trpezlivosti.



1.2 Dudské zdroje

V priebehu roka 2024 bol v zariadeni ukonceny pracovny pomer u 4 zamestnancov
a4 zamestnanci boli prijati do zamestnania. Pracovni zmluvu mé wuzatvorent 33
zamestnancov.

V starostlivosti 0 zamestnancov sa snazime pre nich vytvarat' prijemné pracovné

prostredie, zabezpecit’ im dostatok ochrannych pracovnych prostriedkov a pomocok.

Tab. ¢. 1 Pocet pracovnych miest a ich Struktara — Zariadenie pre seniorov pavilon A

Pocéet zamestnancov k datumu: 31.12.2023 31.12.2024

Pocet zamestnancov/dohodarov do VP: - -

Riaditel’ka 1 1
Opatrovatel’sky usek 11 8
Socialny usek 1 1
Prevadzkovy usek 8 8

Tab. ¢. 2 Pocet pracovnych miest a ich Struktira — Zariadenie pre seniorov pavilon B

Pocéet zamestnancov k datumu: 31.12.2023 31.12.2024

Pocéet zamestnancov/dohodarov DoVP - -

Riaditel’ka - -

Opatrovatel’sky usek

Socialny usek

Y SN N
- |

Prevadzkovy usek

Tab. ¢. 3 Pocet pracovnych miest a ich Struktura — Zariadenie pre seniorov pavilon C

Pocéet zamestnancov k datumu: 31.12.2023 31.12.2024

Pocéet zamestnancov/dohodarov DoVP - -

Riaditel’ka - -

Opatrovatel’sky usek

InStruktor socialnej rehabilitacie

e [
— | N

Prevadzkovy usek




1.3 Hlavny zamer

V CSS Horny Harbok, n. o. sa zameriavame na poskytovanie socialnych sluzieb
v stulade so Zakonom ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona
&.455/1991 Zb. o Zzivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorgich
predpisov. CSS Horny Harbok, n. o. ako neverejny poskytovatel’ socidlnych sluzieb sa riadi
pravnymi predpismi a normami. Celoro¢nou pobytovou formou zabezpecuje pre seniorov
komplexnt a kvalitnt socialnu, opatrovatel'skd, kultirnu i duchovnt starostlivost’.

Chceme zabezpecit' dostojny a kvalitny zivot klientov v stlade s ich individualnymi
potrebami. Podporovat’ samostatnost’ prijimatel'ov, zabezpecit odborné sluzby a vytvarat
bezpecné, podnetné, podporné prostredie, ktoré bude respektovat’ dostojnost’ a prava kazdého
prijimatel’a socidlnej sluzby.

Viziou zariadenia je poskytovat’ kvalitné a vyhl'addvané socidlne sluzby. Za poslanie
povazujeme uspokojovanie vSetkych potrieb prijimatelov socidlnych sluzieb a individudlny
pristup k podpore samostatného zivota prijimatelov podla vlastnych predstav
a k osobnostnému rozvoju kazdého prijimatela socidlnej sluzby. Snahou je, aby kazdy
prijimatel’ v zariadeni naSiel domov, kde mdze prezit' svoj Zivot dostojne, v radosti, pokoji,
vzajomnej ucte a dovere. Preto podporujeme rozvoj schopnosti, zrucnosti, vedenia
k samostatnosti a pocitu vlastnej uzitocnosti.

Ciele poskytovania socidlnych sluzieb st predovSetkym podporovanie aktivit
na udrziavanie sebestacnosti, socidlnych zru¢nosti a tvorivosti na zadklade individualneho
pristupu k prijimatelovi, reSpektovat’ l'udské prava prijimatel'ov, monitorovat’ spokojnost’,
zabezpedit bezpetnost. So sledovanim napiiiania jednotlivych procesov &innosti zvysovat
kvalitu poskytovanych socialnych sluzieb.

Snazime sa neustale zlepSovat’ vo vSetkych Cinnostiach pre trvalé zabezpedenie spokojnosti

prijimatel’ov socialnych sluzieb a dbame na:

= spolupracu s prijimateImi socialnej sluzby, na optimalizdciu nami poskytovanej
socialnej starostlivosti, preto su prijimatelia naSimi partnermi pri planovani a realizécii
aktivit, pri vytvarani prostredia v ktorom Zija,

= dalSie vzdelavanie zamestnancov zariadenia, profesijny, odborny i osobnostny rozvoj
zamestnancov,

= dosahovanie &o najlepsich vysledkov pri napliani kritérii v ramci hodnotenia

podmienok kvality poskytovanych socidlnych sluzieb,



= budovanie a skvalitiovanie priestorového vybavenia z hladiska energetickej
narocnosti,
= investovanie do technického vybavenia prevadzkovych priestorov.

Na naplnanie vizie a hlavného ciel'a ma Zariadenie pre seniorov stanovenu nasledovnu

politiku kvality:

= gsystém manazérstva kvality uplatiovat ako nastroj trvalého zlepSovania
poskytovanych sluzieb,

= cielavedome vytvarat dlhodobé pozitivne vztahy s prijimatel'mi, ich pribuznymi a
zainteresovanymi organizaciami,

= priebezne monitorovat’, vyhodnocovat’ a napiiat’ poziadavky, o¢akavania a spokojnost’
prijimatelov,

= vyuzivanim eurdpskych Standardov neustile zlepSovat podmienky pre d’alsi rozvoj
naSich aktivit, zvySovat’ odbornu irovenli zamestnancov a ich kompetentnost’,

= yytvarat pracovné prostredie vylucujice vznik moznych chyb a podporujuce
vzajomnu doveru, zodpovednost’, motivaciu a partnerstvo,

= vytyCovat, pravidelne vyhodnocovat, aktualizovat’ strategické a ostatné ciele
zariadenia,

= pracovat bez trazov a negativnych mimoriadnych udalosti.

Dalej podporovat’ osobnostny rozvoj zamestnancov zvySovanim ich odbornej
urovne, l'udského pristupu, v moZnostiach podpory prijimatelov, aby starostlivost o nich
nebola iba zamestnanim, ale predovSetkym poslanim. Vyuzivat spolupracu s verejnostou
a miestnou komunitou. Zameriavat sa na skvalitiovanie naSich sluzieb, na zlepSenie
a vynovenie priestorov zariadenia a materidlneho zabezpecenia na  podporu fyzického
a duSevného =zdravia naSich prijimatelov. Stcastou starostlivosti o obyvatelov
1 zamestnancov je naSa zodpovednost’ za celkovy chod zariadenia a zabezpecenie finan¢nych
a prevadzkovych zdrojov. NaSou vel'kou snahou a zarovenl Zelanim je kladnd spétna vézba
od pribuznych naSich prijimatel'ov, ismev na tvarach prijimatel'ov a staly zdujem verejnosti

o nase sluzby.



2 Zariadenie pre seniorov

2.1 Prijimatelia socidlnych sluZieb — Zariadenie pre seniorov pavilén A

V roku 2024 bolo celkovo prijatych auzatvorenych zmlav s25 prijimatelmi
socidlnych sluzieb. K ukonceniu poskytovania socialnej sluzby doSlo u 24 prijimatelov
z dovodu timrtia alebo z dévodu ukoncenia zmluvy.

K datumu 31. 12. 2024 bol stav prijimatel'ov socidlnych sluzieb, vekova Struktara

a Struktira prijimatel’'ov socidlnej sluzby podl'a stupnia odkazanosti nasledovny:

Tab. & 1 Struktiira prijimatePov socidlnej sluzby ZPS pavilén A

Muzi 12
Zeny 27
Spolu 39

Struktura prijimatelov - Pavilén A (pohlavie)

Grafé. 1



Tab. €. 2 Vekova Struktira prijimatel’ov socidlnej sluzby pavilén A

64 — 74 10
75-179 6
80 -84 13
85-89 8
nad 90 2
Spolu 39

Vekova struktira prijimatelov - Pavilon A

Pocet prijimatel'ov

80-84
Vekova skupina



Tab. €. 3 Priemerny vek prijimatel’ov pavilon A

Priemerny vek prijimatel'ov k 31. 12. 2024 ZPS paviléon A

Muzi 78
Zeny 81,6
Celkovy priemerny vek 79,65

Vek (roky)
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Priemerny vek prijimatelov - Pavilon A

Muzi

Graf ¢. 3

Zeny

Tab. &. 4 Struktira prijimatePov pavilén A podl’a stupiia odkazanosti

Celkovy priemer

Stupen odkazanosti Pocet
V. 16
V. 11
VI. 12

10




Stupen odkazanosti prijimatelov - Pavilon A

Pocet prijimatelov

V.
Stupefi odkézanosti

Graf é. 4

2.2 Prijimatelia socidlnych sluZieb — Zariadenie pre seniorov pavilon B

V roku 2024 bolo celkovo prijatych a uzatvorenych zmliv s2 prijimatel’kami
socialnych sluzieb. K ukonceniu poskytovania socidlnej sluzby doSlo u 3 prijimateliek
z dovodu timrtia alebo ukoncenia zmluvy.

K datumu 31. 12. 2024 bol stav prijimatel'ov socialnych sluzieb, vekova Struktira

a Struktira prijimatel’'ov socidlnej sluzby podl'a stupiia odkazanosti nasledovny:

Tab. & 5 Struktiira prijimatelov socidlnych sluZieb — pavilén B

Struktura prijimatel'ov socialnych sluzieb — pavilon B k 31. 12. 2024

Muzi 0

Zeny 11

11



Graf é. 5

Struktdra prijimatelov - Pavilén B (pohlavie)

100%

Zeny

Tab. €. 6 Vekova Struktira prijimatel’ov socidlnych sluZieb — pavilén B

Graf ¢. 6

6474 2

75-79 0

80 -84 4

85 -89 4

nad 90 1

Spolu 11
Vekova Struktira prijimatel'ov - Pavilon B

10

35

3.0

10

0.5

0.0

64-74 75-79 80-84 85-89 90+
Vekova skupina
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Tab. & 7 Struktiira prijimatePov v paviléne B podPa stupiia odkazanosti

Stupen odkdzanosti POC
V. 6
4
1

V.
VI.

Stupen odkazanosti prijimatelov - Pavilén B

Pocet prijimatelov

V.
v Stupen odkazanosti
Graf&.7 °

Tab. & 8 Struktiira prijimatelov socidlnej sluzby v ZpS pavilén C

Struktiira prijimatelov socidlnych sluZieb — ZpS pavilén C k 31. 12. 2024

Muzi 5
Zeny 11
Graf ¢. 8

Struktura prijimatelov - Pavilon C (pohlavie)

Muzi

31.2%

68.8%

Zeny
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Tab. ¢. 9 Vekova Struktura prijimatelov pavilon C

64— 74 4
75-79 1
80 - 84 6
85 -89 2
nad 90 3
Spolu 16

2.3 Prijimatelia socialnych sluzieb pavilon C

V roku 2024 bolo celkovo prijatych a uzatvorenych 7 zmlav s prijimatel'mi
socialnych sluzieb.
K ukonceniu poskytovania socidlnej sluzby doslo u 8 prijimatel'ov z dovodu timrtia

alebo z dovodu ukoncenia zmluvy.

Vekova Struktira prijimatelov - Pavilén C

Pocet prijimatelov

80-84
Vekova skupina

Grafé. 9
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Tab. €. 10 Priemerny vek prijimatel’ov pavilon C

Muzi

71

Zeny

85,6

Celkovy priemerny vek

81

Vek (roky)
3

S
o

301

20p

10F

Graf ¢é. 10

Tab. & 11 Struktira prijimatelov pavilén C podPa stupiia odkazanosti

Priemerny vek prijimatelov - Pavilén C

Zeny

Celkovy priemer

Stupne odkazanosti prijimatePov k 31.12.2024 PAVILON C

IV. stupen 6
V. stupeil 6
V1. stupen 4

Stupen odkézanosti prijimatelov - Pavilon C

Pocet prijimatelov

Graf é. 11

V.
Stupen odkazanosti
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V roku 2024 sme vychadzali pri stanovovani uhrady za poskytované socidlne sluzby
z cennika platného od 01. 01. 2024 a od 01. 06. 2024. Celkové prijmy/vynosy boli v Ciastke
867 714 €, z toho prijmy z Ghrad od prijimatel’'ov socialnych sluzieb boli vo vyske 381 544 €.

Z inventarizacie pohladavok a zavdzkov voci prijimatelom socialnych sluzieb

k datumu 31. 12. 2024 vyplyva, ze zariadenie eviduje voci prijimatelom socidlnych sluzieb

pohl'adavky sume 8473 € v splatnosti.

16



3 Portfélio poskytovanych sluzieb

3.1 NaSe zakladné sluzby

V CSS Horny Harbok, n. o. poskytuyjeme naSim prijimatelom odbornu

a kvalifikovanu starostlivost’ podl'a ziskané¢ho stupnia odkdzanosti na pomoc druhej osoby
a individualnych potrieb. Prijimatelom socidlnych sluzieb pontkame zreteI'né informacie
0 moznostiach sluzieb v ramci zariadenia.
V zariadeni pre seniorov sa poskytuju tieto sluzby:
1. pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

. socidlne poradenstvo,

. socialna rehabilitacia,

. opatrovatel’skd starostlivost’, oSetrovatel'ska starostlivost’ formou ADOS,

2

3

4

5. ubytovanie,
6. stravovanie,

7. upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
8

. osobné vybavenie.

Pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby je socidlna sluzba alebo
forma podpory, ktora sa poskytuje osobam, ktoré nie st schopné uplne sa postarat’ o seba pre
svoj veku, zdravotny stav alebo postihnutie. Na zaklade postidenia odkdzanosti odbornym
lekdrom a posudkovou ¢innostou obce je obcanovi priznana odkazanost’ na socidlnu sluzbu
aureny stupeil odkazanosti. Obcan si mdze vybrat’ zariadenie a néasledne podat’ Ziadost
o umiestnenie. V CSS Horny Harbok n. o. vedieme pisomni evidenciu zaujemcov
v poradovniku. Odborni zamestnanci ochotne poskytni zdujemcom potrebné informécie a st
napomocni pri vybavovani dokladov potrebnych k prijatiu do zariadenia.

Socidlne poradenstvo vykonavaju socialni pracovnici, ktori poskytni uchadzacom
ako 1 prijimatelom socidlnej sluzby zékladné informécie o moZnostiach rieSenia jeho
problému, pripadne mu sprostredkuji d’al$iu odborni pomoc.

Socidlna rehabiliticia je sluzba poskytovana prijimatel'om, ktori potrebujii pomoc
v podpore samostatnosti, sebestacnosti, ¢i pouzivani pomdcky.

Program socidlnej rehabilitacie prebieha individualne alebo skupinovo. Obsahuje prvky
tréningov paméti a motoriky. Prijimatelia precvi€ujii rézne Ulohy a cibria si tak paméit
kratkodobu 1 dlhodobu. V ramci motoriky st tlohy rozdelené na hrubd a jemni motoriku,

trénuju pisanie pismen, slov, svoj podpis a opakuji pracu s hodinami, urcuju ¢as a podobne.
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Opatrovatel’ska starostlivost’ predstavuje najmd Ukony hygieny, polohovanie,
sledovanie celkového =zdravotného a psychického stavu prijimatela a prevenciu.
Opatrovatel'ska starostlivost’ je zabezpeCovand opatrovatel'skym timom, za ktory zodpoveda
hlavnd zdravotnd sestra. Opatrovanie zahfna vSetky vykony spojené so zaopatrenim
prijimatela a je poskytované nepretrzite 24 hodin. Nasa zdravotna sestra a zdravotny asistent
maji na starosti monitorovanie celkového zdravotného stavu vsetkych prijimatelov,
zabezpecenie predpisu liekov, vyber liekov a lie¢iv podla ordinara a potrieb prijimatelov
z lekarne, dostupnost’ potrebnych pomdcok, nakup hygienickych a inkontinencnych pomocok
¢i meranie vitdlnych funkcii. Odborny zdravotnicky persondl spolupracuje s oSetrujucimi
lekarmi a Specialistami z réznych odborov. Podl'a potreby privoldva rychlu zdravotnu
pomoc (RZP).

OSetrovatel’ska starostlivost’ tuto stranku zastreSuju kvalifikované zdravotné sestry
z Agentury domacej oSetrovatel'skej starostlivosti ADOS, s ktorou naSe zariadenie pre
seniorov spolupracuje.

Ubytovanie je zabezpeCené na prizemi aposchodi pavilébnu A, na prizemi
pavilonu C a v osobitne stojacej budove paviléonu B. Prijimatelia majo k dispozicii
jednolozkové, dvojlozkové a trojlozkové izby. Kazda izba je vybavend televiznym
prijimac¢om, polohovatel'nou postel'ou s antidekubitnym matracom, antialergickym vankaSom
a paplonom, kreslom, stolom so stolickou, skrifiou, no¢nym stolikom, lampou a digitadlnym
zariadenim sliziacim na privolanie personalu. Prijimatelia si m6Zzu do zariadenia priniest
cokol'vek zo svojej domécnosti, aby im to pripominalo domov a citili sa tu dobre.

Stravovanie je jednou z nevyhnutnych sluZieb poskytovanych prijimatel'om
socidlnych sluzieb. Suvisi s funkciou, ktora je jednou zo zdkladnych T'udskych potrieb
cloveka. Prepojena je s vyzivou, ktord je nielen fyziologickym procesom uspokojovania
potrieb organizmu cloveka, ale aj zabezpeCovanim vSetkych materidlnych a funkénych
narokov organizmu na udrZanie jeho rastu, zdravia a vykonnosti. Stravovaci isek vyznamnou
mierou prispieval k celkovej spokojnosti nasich prijimatel'ov. Pocas celého roka zabezpecoval
stravovanie pre prijimatelov a vlastnych zamestnancov podla zasad zdravej vyzivy
a s prihliadnutim na ich zdravotny stav. Podl'a v§eobecne platnych receptiir sme pripravovali
dva druhy stravy — raciondlnu a diabetickll. Niekol’kym prijimatelom sa strava upravovala
kombinaciou — pravidelne diabeticka/Setriaca, neslana, bez mlieka a tiez podl'a poziadaviek
mletim alebo mixovanim. Vynimkou nebola ani priprava individualnej stravy pre jednotlivych
prijimatel'ov, ked’ si to vyzadoval ich momentalny zdravotny stav. V ramci celodennej stravy

sme prijimatelom poskytovali ranajky, desiatu, obed, olovrant, veceru a pre diabetikov aj
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druhu veceru. Prijimatel'om, ktori nedokdzali sami konzumovat jedlo, bol pri podani stravy
napomocny odborny personal opatrovatel'ského useku. Vydaj jedal sa uskutocnoval v jedalni
stravovace] prevadzky, leziacim prijimatelom na izbach. Na skvalitnenie prace, ale aj
zvysenie urovne poskytovanych sluzieb vel'mi prispela multidisciplinarna spolupraca medzi
stravovacim a zdravotnym usekom.

Upratovanie, pranie, Zehlenie a twdrzba bielizne a Satstva sa povaZuju
za obsluzné cinnosti (Zehlenie a manglovanie postel'nej bielizne a iného textilu, pranie,
Cistenie a zehlenie osobného Satstva). Osobnd bielizen, ktora je oznacena osobnym c¢islom
prijimatela socialnej sluzby, sa perie v praCovni zariadenia. V sulade s § 14 Vyhlasky MZ SR
¢. 259/2008 Z. z. v zneni neskorSich predpisov, zariadenie uskutocituje vymenu postelnej
bielizne podl'a harmonogramu, resp. potreby, najmenej vSak raz za 14 dni. Vo vSetkych
priestoroch zariadenia sa vykondavalo upratovanie tak, aby boli dodrzané zékladné normy
a predpisy.

Osobné vybavenie je podla Zakona ¢&. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach
stuCastou podmienok poskytovania socidlnych sluzieb, najmd pri pobytovych formach
starostlivosti. Zakon osobné vybavenie vyslovne nedefinuje ako samostatnii kategoériu,
ale jeho vyznam vyplyva z praxe.

Vo vSeobecnosti osobné vybavenie zahfia:

= osobné veci klienta, ktoré si moZe priniest’ do zariadenia, napr. oblecenie, hygienické
potreby, predmety dennej potreby,

= vybavenie izby, teda vlastné¢ prikryvky, vankuSe, postelné oblecenie, ramy
s fotografiami, obraz,

= zdravotné pomocky — barly, vozik, slichadla.
CSS Horny Harbok n. o. vytvara podmienky na zachovanie l'udskej ddstojnosti.

Prijimatel’ ma pravo na sukromie a moznost’ prisposobit’ si svoje obytné priestory, ¢o zahfiia

aj osobné vybavenie.
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3.2 NaSe rozsirené sluzby

V zariadeni zabezpecujeme zaujmova cCinnost' s cielom uspokojit’ individualne
potreby a kulturne vyzitie prijimatelov socialnej sluzby. Spolo¢ne s klientmi realizujeme
pecenie suchého peciva, kolacov, spolocné posedenia, grilovanie na zahrade, spolocenské
podujatia so zivou hudbou a tancom, hudobno-kultirne vystupenia v zariadeni, Sportové
aktivity, spoloCenské akcie ako su Medzindrodny den zien, Den matiek, Mikulas, viano¢né
posedenie, cirkevné obrady — omse, bohosluzby, spovede.

Vytvarame podmienky na tUschovu cennych veci, peiiaZznej hotovosti na depozitny ucet
zariadenia, a to na zaklade poziadavky o Gschovu prijimatel’a socidlnej sluzby.
Prevadzkové podmienky poskytovania socidlnych sluzieb

Patria medzi ne materidlno-technické podmienky:

bezbariérovost'— sme pristupné zariadenie pre osoby so zniZenou mobilitou,

ubytovanie: prijimatelia byvaju v jednol6zkovych, dvojldézkovych alebo trojlozkovych izbach
s vlastnym socidlnym zariadenim,

spolocenské priestory: k dispozicii mame jedalen, spolocenskil miestnost’ a priestor na vol'no-
Casové aktivity,

zdravotnicka miestnost’.

Personalne zabezpecenie:

= odborny persondl,

= nepreruSovanad starostlivost’ 24 hodin denne.
Stravovanie: zariadenie zabezpecuje celodenné stravovanie vratane diét podla potrieb
prijimatelov dodrZiavanie z4sad zdravej vyzivy a hygienickych predpisov

Zdravotna a socidlna starostlivost: poskytovanie pomoci pri sebaobsluhe, hygiene, mobilite

atd. Socialne poradenstvo a podpora — spolupraca so zdravotnickymi zariadeniami pri
zabezpeceni potrebnej zdravotnej starostlivosti

Prevadzkovy poriadok a rezim: zariadenie ma vypracovany vnutorny poriadok, ktory upravuje

rezim diia, ndvStevy, pravidla spolunazivania, reSpektovanie l'udskych prav a dbanie

na dostojnost’ prijimatel'ov.

3.3 Nastroje poskytovania socialnych sluzieb

Medzi nastroje poskytovania socialnych sluzieb patria:

= volno-Casové aktivity prijimatel'ov socialnych sluzieb — ru¢né préace (Sitie, pletenie,
hackovanie, zhotovovanie drobnych dekora¢nych vyrobkov,..)

= kreslenie, malovanie, vyfarbovanie, strihanie, lepenie, zhotovovanie dekoracii
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Gcast’ na kultGrnych akciach (spievanie, tancovanie, vystupovanie deti z MS, ZS,
vystipenie spevackych stborov a skupin), zaujmové ¢innosti (spolo¢né vychadzky,
navsteva priatel'ov)

vyuzivanie bezne dostupnych sluzieb v obci — obchod, reStauracia, ambulancia
obvodného lekara v obci, poSta, navsteva kostola mimo zariadenia, navsteva
kadernicky;

kontakt s verejnostou — navstevy v zariadeni (kazdy den v priebehu celého dna),

vol'ny pohyb prijimatel'ov socidlnych sluzieb po celom aredli a okoli.

Nasou snahou je, aby aktivity pre seniorov boli pestré, zamerané na fyzicku,

psychickq, socialnu aj dusevni pohodu nasSich obyvatel'ov. Ponukame prehl’ad aktivit, ktoré

su sucastou tyzdennych a mesaénych programov:

Pohybové aktivity:

cviCenia na stolickach alebo v sede,
rehabilitacné a fyzioterapeutické cvicenia,
prechadzky po zahrade a okoli,

tane¢né dopoludnia,

cviéenie s hudbou.

Kognitivne a paméit'ové aktivity:

tréning paméti — kriZovky, hddanky, spolo¢enské hry,
rozpravanie pribehov z mladosti — spomienkové terapie,
hadanie znamych piesni, filmov, osobnosti,

Citanie knih a diskusia o ich obsahu.

Tvorivé a umelecké aktivity:

mal'ovanie, kreslenie, vystrihovanie, lepenie,
praca s plastelinou, modelovanie,
vyroba dekoracii- podl'a sezony,

rucné prace — vysivanie, hackovanie, pletenie.

Socialne a skupinové aktivity:

spolocenské hry,
oslavy narodenin,
spolo¢né posedenia pri kave,

stretnutia s rodinami,
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- kultarne podujatia — divadelné predstavenia (divadlo Portal), vystapenia zborov,
suborov.

Duchovné aktivity:

- spolo¢né modlitby,
- Ucast na Bohosluzbach,
- rozhovory s duchovnym otcom.

Pracovné a praktické aktivity:

- pomoc v zahradke pri zeleninovych zahonoch,
- starostlivost’ o kvety v zahradke,
- starostlivost’ o izbové rastliny.

Ostatné aktivity:

- pocuvanie hudby,

- malovanie,

- zber urody,

- zavaranie ovocia,

- nakladanie uhoriek,
- varenie,

- pecenie,

- zdobenie ,,maja“.

V naSom zariadeni sa tradicne pripominajii formou mensej oslavy, alebo vicSieho
podujatia také sviatky ako st fasiangy, MDZ, alebo Defi matiek, ¢o sme ani tento rok
nevynechali. Zabaval nds harmonikar Janko z blizkeho okolia. Takisto sme usporiadali
oblibeny Sportovy den, ako aj posedenie na naSom krasnom dvore pri opekacke, ku ktorej
patria tradicné domace koldfe a misa ovocia. Pravidelnym hostom v naSom Zariadeni je
presovské divadlo Portal. Na jeseit v oktobri sme si pripomenuli Mesiac Ucty k starSim
s bohatym kultirnym programom. PoteSit ands priSla spevacka skupina Harmoénia
z Humenného. Na Vianoce sa nam podarilo aj tento rok vd’aka dobrym a ochotnym I'ud’om
vyc€arit’ smev na tvari naSich seniorov, nakol’ko sme sa opit’ zapojili do krasneho projektu
,Kol'ko lasky sa zmesti do krabice od topanok? ,, a vSetci prijimatelia dostali mily darcek pod
»stromcek®, ktorému sa mimoriadne teSili. Pobavit’ a pookriat’ na dusi nas prisla muzska
spevacka skupina Zaruba so skvelym spevom az ndm vys$li zimomriavky. Okrem toho sme
zorganizovali mimoriadne krasne slavnostné posedenie pri nddhernom viano¢nom stromcéeku
a aj vdaka ziakom MS a ZS M. Sopiru v Radvani nad Laborcom nasi prijimatelia prezili

Stastné a spokojné obdobie pocas celého roka.
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3.4 Zivotné obohatenie pre prijimatelov:

Aktivity pre imobilnych prijimatelov:

- (Citanie, sledovanie televizie, po¢uvanie rozhlasu,

spolo¢enské hry, krizovky a skladacky,

- varenie, peCenie a manualne prace,

- prechadzky a navstevy rodiny ¢i priatel’ov,

- ucast na kulturnych podujatiach,

- ucast' na spolocenskych akciach za pritomnosti rodiny,
- jednoduché cvicenie, ¢i tanec,

- pravidelny pobyt na ¢erstvom vzduchu.

Aktivity pre prijimatel’ov s psychickymi diagnoézami:

- prechadzky a jednoduché hry prispoésobené ich stavu,
- rozumové¢ ¢innosti ako ¢itanie, prezeranie fotografii a lustenie krizoviek, mal'ovanie,
- ucast na spoloc¢enskych aktivitach s ohl'adom na ich stav,

- starostlivost’ a interakcia s rodinou a priatel'mi.

Klientelu Horny Harbok, n.o. tvoria aj prijimatelia s demenciou a prave pre tato
skupinu su aktivity vel'mi prospesné. Aj pre nich vieme vytvorit’ skupinu Specialnych aktivit,
ktoré zohl'adituju ich potreby a schopnosti. Hudobna terapia pomaha vyvolavat’ spomienky
a emocie. Pri reminiscencnej zas pozivame fotografie z minulych obdobi.

VolI'nocasové aktivity pre prijimatel'ov nie su len forma zabavy, ale aj prostriedok na
posilnenie zdravia, vyvolania radostnych pocitov a udrZania intelektu. Pasivita a nuda moézu
mat’ negativny vplyv na zdravie, naopak aktivne a zmysluplné travenie volného Casu prinasa
mnoho vyhod. Preto vytvaranie aktivit pre naSich prijimatelov nie je len prospesné, ale aj

nevyhnutné.
3.5 Socialna starostlivost’

Starostlivost’ zo strany socialneho tseku v spolupraci s d’al§imi usekmi zariadenia sa
v ZpS uskutociiuje na zéklade individudlneho planu (IP), ktory vychddza z individudlnych
potrieb, schopnosti a cielov prijimatela. Je aktivhym ndastrojom na spolupracu medzi
prijimatelom a zamestnancami ZpS. Ustanovuje a uskutofiiuje sa v kombinacii

opatrovatel'skej starostlivosti a programov socidlnej rehabilitdicie. Pri  dlhodobo
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poskytovanych sluzbach, ktoré najcCastejSie vyuZzivaji naSi obyvatelia, ktori st odkazani
na pomoc druhej fyzickej osoby so stupfiom odkéazanosti IV., V. a V1., v kombindcii s réznymi
stupfiami postihnutia kognitivnych poruch, sa individudlny plan ustanovuje a realizuje
prevazne cez program opatrovatel'skej starostlivosti. Cielom individuadlneho planu
je napomahat’ vhodnymi metdédami socialnej rehabilitdcie a opatrovatel'skych postupov
udrziavat’ psychické a fyzické schopnosti prijimatel’ov. Jednotlivé kroky sa planuju, realizuja
a hodnotia podl'a moznosti v spolupraci s prijimatel'om, v sulade s jeho osobnymi cie'mi
a moznostami. Individudlne plany — individudlna spolupraca medzi personalom zariadenia
a prijimateI'mi je dlhodobd a prirodzena. Kazdému prijimatelovi bol prideleny odborny
zamestnanec, ktory sa staral o jeho individualny rozvoj. K zvyseniu Grovne poskytovanej
sluzby prispeli aj stretnutia zamestnancov socialno-zdravotného tiseku, na ktorych sa odborny
persondl navzdjom informoval o biopsychosocidlnych a individudlnych potrebach
prijimatelov, v spolupraci so psychiatrom, d’al§imi odbornikmi a opatrovatel'skym usekom.
Do realizécii individudlnych planov a aktivit sa prijimatelia zapajaji na zaklade vlastného

rozhodnutia .

Aktivity vychddzaju z moznosti prijimatel'ov tak, aby sa striedali fyzické a mentalne
¢innosti a aby ich realizacia prinaSala zainteresovanym radost. Pod vedenim inStruktorky
socidlnej rehabilitacie prebieha v zariadeni Ergoterapia — realizacia individualnych alebo
skupinovych aktivit ako ruéné préce, starostlivost’ o kvety, vyroba 0zdob, praca s papierom,
s textiliami, lepidlom, noZnicami, sdrevom, korkom atd. Prace pri uprave okolia

a zahrady/sadenie kvetov, zeleniny/ a pod.

3.6 Plan na d’alSie obdobie

Zariadenie pre seniorov planuje v budicom obdobi zrealizovat' rozne aktivity
a ¢innosti a vynakladat’ finan¢né prostriedky zariadenia tak, aby hospodarenie zariadenia bolo
efektivne a zaroven sa zvySoval Standard pre prijimatel'ov a zlepSovalo sa pracovné prostredie
pre zamestnancov:

Naplanované prace:

Uprava studne,

- oprava striech,

- zateplenie a modernizacia stropu,
- vymal'ovanie chodieb zariadenia,

- renovacia hygienickych zariadeni,
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- nakup pracky,
- vymalovanie kuchyne,

- modernizacia izieb.

3.7 Prehlad a plnenie zdravotnej starostlivosti

Zdravotna Cinnost zahffia aj oSetrovatel'skii a opatrovatel'skii starostlivost.
Osetrovatel'ska  starostlivost’  zabezpeCujeme prostrednictvom ambulantnej domace;j
oSetrovatel'skej sluzby s ndzvom ADOS Medzilaborce. Poskytovanie zdravotnej starostlivosti
sa pre prijimatelov socialnej sluzby v CSS Horny Harbok n. o., zabezpecuje cestou
praktického lekara a ostatnych odbornych lekarov — psychiater, neurolog, urolog, gynekolog,
ORL lekar, rehabilitacny lekdr, chirurg, ortopéd, kozny lekar, zubar podla potrieb
a zdravotného stavu prijimatelov. V naliechavom pripade je privoland lekarska sluzba prvej
pomoci. Ak prijimatel’ ndhle ochorie a je schopny absolvovat’ vySetrenie, bude v sprievode
zamestnanca vySetreny v zdravotnickom zariadeni. V pripade, Ze prijimatel’ nie je schopny
zvladnut' cestu do ambulancie praktického lekara telefonicky kontaktuje hlavnad sestra
praktického lekara, ktory vysetri prijimatela priamo na 16zku v zariadeni. Na odporucenie
praktického lekara nésledne hlavna sestra objedndva prijimatelov k odbornym lekarom
na doporucené vysetrenia. Nasledne neodkladne informuje o pripadnom zhorSeni zdravotného
stavu rodinnych prislusnikov prijimatela alebo jeho opatrovnika. Zdravotnd dokumentécia
prijimatel'ov je ulozena v skrinkach na to urCenych na oSetrovni. Poskytovatel’ socialnej
sluzby zabezpecuje, aby nedoslo k ich poSkodeniu, strate, zni¢eniu alebo k zneuZitiu a aby
k zdravotnej dokumentécii nemali pristup iné osoby. Komplexna zdravotné starostlivost’ je
cielavedoma Cinnost’ zamerand na prevenciu, upeviiovanie, prinavratenie a zlepSenie zdravia
v sulade so socidlnym prostredim. Je to proces zamerany na prijimatelov s pridruZzenym
ochorenim a deficitom v sebaobsluznych tkonoch. Lieky a zdravotnicke pomocky predpisuje
prakticky lekar, psychiater a neurolég jedenkrat mesacne. Preventivne prehliadky vykondva
prakticky lekar jedenkrat za dva roky. Hlavnd sestra a zdravotnicky asistenti zodpovedaju
za prijem a evidenciu dodanych liekov podl'a objednavky, davkovanie a podavanie liekov,
dohliadaji na expiracnu dobu liekov, meranie fyziologickych funkcii a glykemickych hodnét.
Dalej dbaju na dodrziavanie hygienickych, dezinfekénych a epidemiologickych opatreni

v zariadeni. Vedu osetrovatel'ské zaznamy prijimatel'ov socidlnej sluzby.
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CSS Horny Harbok n. o., spolupracuje s tymito partnermi:

= vSeobecnou lekarkou MUDr. Ingrid Coudkovou (ambulancia praktického lekdra
v Radvani nad Laborcom,) ktora: realizuje pravidelné navstevy prijimatelov
v zariadeni, predpisuje medikament6znu lieCbu, vypracuva lekarske nalezy na socialne
ucely, vedie poradenstvo pri zdravotnej starostlivosti sestram v zariadeni, vykonava
preventivne prehliadky prijimatelov,

= 4ADOS — ambulantnou a domacou oSetrovatel'skou sluzbou z mesta Medzilaborce.

Spolupracuje so Specializovanymi ambulanciami:

» psychiatria: MUDr. Alfonz  Porvaznik, MUDr. Marek Kudla¢, MUDr. Médria
Baldziova

= neurolégia: MUDr. Gabriela Cvirkova, MUDr. Peter Ci¢vak, MUDr. Mikula$ Fecenko

= interné: MUDr. Jana Mackova, MUDr. Pavol Urban, MUDr. Tatiana Hrabovc¢inova,
MUDr. Mariana Svatuskova

= chirurgia: MUDr. Michal Ivanko, MUDr.: Doricko, MUDr. Viliam Dioszégy

= traumatoldgia: MUDr. Jaroslav Bindas

= ortopédia/operatéri: MUDr.: Erik Kires, ortopéd: MUDr. Iveta Letiova

= kardioldgia: MUDr. Vladimir Hnat, MUDr. Ivan Popovec, MUDr. Katanova

= diabetologia: MUDr. Zlatica Vasilenkova, MUDr. Ol'ga Duranikova

= stomatoldgia: MUDr. Mdaria Semancova, MUDr: Marianna Labi$édk Lazorova

= plcna ambulancia: MUDr. Livia Firkalova, MUDr. Martin Fenik

= kozna ambulancia: MUDr. Eva Benova, MUDr. Homickova

= gynekologickd ambulancia: MUDr. Tatiana Cepkova

= laboratorium zubnej techniky: Milan Betlo, Medzilaborce

= lekarska posudkova ¢innost’: MUDr. Vasilisa Borodacova

Spolupracuje s uradmi:

=  Obecny urad Radvan nad Laborcom
= Matricny urad Radvai nad Laborcom
= Socialna poistoviia Humenné

= Posta Radvan nad Laborcom
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= Gréckokatolicky farsky urad Radvan nad Laborcom: Mgr. Igor Pancak, spravca
farnosti: zabezpecenie spovedania a svitych Liturgii, zaopatrenie umierajucich,

pomazanie chorych.

Spolupracuje s insStiticiou:

e Zdkladna skola s materskou Skolou M. Sopiru v Radvani nad Laborcom

Projektova ¢innost’: ,,Kol'ko lasky sa zmesti do krabice od topanok*

,» Viano¢ny zazrak*

= Lekaren pri nemocnici s. 1. 0.,

= [ ekareti ARTEP Humenné
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3.8 Dotazniky spokojnosti s poskytovanymi sluzbami

Nasu praci berieme aj ako poslanie. Chceme vediet spitnu vézbu. Zalezi nam
na dobrom mene zariadenia a chceme, aby na$i prijimatelia a ich rodinni prislusnici boli
spokojni. Rozhodli sme sa preto zistit’ nasu Groven prostrednictvom otazok v anonymnom
dotazniku. Stavili sme na zndme otadzky a zmenili sme formu dotaznika. Zostavili sme ho na
zéklade predoslych skusenosti a pripomienok obyvatel'ov zariadenia. Zaujimalo nds, ako
prijimatelia hodnotia kvalitu poskytovanych socidlnych sluzieb v rdmci stravovania, byvania,
aktivit a ich celkovy dojem na zariadenie. Konkrétne sme sa pytali na:

Stravovanie: nadpolovicna vécSina prijimatelov je velmi spokojna so stravou,
vo vSeobecnosti vac¢Sina prejavila velkti spokojnost’ so zlozenim stravy, s kvalitou, chut'ou
a velkost'ou porcie. Vyjadrili spokojnost’ s dostatkom ovocia, zeleniny, mlie¢nych vyrobkov
1 sladkych jedal. Jedalny listok je podl'a obyvatel'ov zariadenia zostaveny spravne a vyvazene.
Pristup persondlu: prijimatelia st spokojni so starostlivostou opatrovatelov a zdravotného
personalu. Kladne hodnotili pristup a profesionalitu odbornych zamestnancov. Rovnako st
spokojni s pristupom neodborného personalu. Prijimatelia a ich rodinni prislusnici vyzdvihli
prejaveny zaujem o klienta zo strany odbornych zamestnancov, ich ochotu, ustretovost,
zaujem, ¢as, podporu a nezistni pomoc.

Ubytovanie: prijimatelia su celkovo spokojni s umiestnenim v nasom zariadeni. Pac¢i sa im
interiér, vybavenie, exteriér. Najva¢$im bonusom je velkd zahrada, jazierko s rybami,
priestranna terasa vpredu a d’al§ia vzadu, hojdacky. TeSia ich vysadené kvety v zdhrade aj
v kvetinaCoch, ktoré mdzu zalievat' a presadzat. Spolo¢nost’ im v zdhrade pocas peknych
slneénych dni robi na§ pes Leo. Zenam i muZzom vyhovuje vybava izieb, velkost' izby,
zlozenie nabytku, socidlne zariadenie. Vel'kl spokojnost’ vyjadrili pri otazke, ktora sa tykala
upratovania izieb a celého zariadenia. Aj navStevy sa pristavia pri zamestnancovi a uprimne sa
vyjadria, Ze tu mame Cisto a voilavo. Voia a Cistota su prvé, ¢o si v§ima navstevnik, ktory
k nam priSiel prvykrat a na zéklade jeho postrehov a pocitov sa rozhodne ¢i si nase zariadenie
pre svojho blizkeho vyberie , alebo nie. Zatial’ dostdvame samé pozitivne hodnotenia.

Aktivity a skupinova cinnost’: aj pri tejto otdzke odpovedali respondenti kladne. Pozitivne
hodnotia nami poskytované aktivity, volno¢asovu a zaujmovu €innost’. Nechali sa pocut, Ze
sa tu nenudia, stdle maju €o robit’ a vdzia si nas$ ¢as, ktory im venujeme.

Konstatujeme, ze nasi prijimatelia sa tu citia ako doma, chuti im strava, byva sa im
dobre, nazivaju si pokojne avramci medzil'udskych vztahov nachadzaji porozumenie

a pochopenie, akceptuju sa a toleruju. Vedia, Ze za aktudlny stav a chorobu ¢lovek nemoze.
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Vyhovuju im izby aich vybavenie. St spokojni s pontikanymi ¢innostami a so sluzbami.
Vel'mi si pochval'uju tie , za ktoré si priplatia. Jedna sa o sluzby kadernicky a pedikérky, ktoré
prichadzaju pravidelne priamo do Zariadenia a prijimatelia nemusia nikam chodit’. Kvituju
svité Bohosluzby a sviti spoved’. Nielen prijimatelia, ale aj navStevnici oceiiuji Cistotu
a poriadok v zariadeni. Ked” odidu na dovolenku k svojim blizkym, rychlo sa naspét’ vracaju,
lebo tu maju domoyv, tu sa citia dobre, tu je ich rodina. Toto a mnohé d’alSie atributy su pre nas
znakom velkej spokojnosti a zaroven zadostuc¢inenim za nasu pomoc, sluzbu, snahu a obetu.
Nazory obyvatelov aich rodinnych prisluSnikov si velmi vazime a d’akujeme za ne.

Aj nad’alej budeme naSu pracu vykonavat’ profesionalne, s laskou a radost’'ou.
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4 Zaverecné hodnotenie ro¢nej uzavierky za rok 2024

Horny Harbok, n. o. viedla podvojné uctovnictvo v stlade so Zakonom ¢. 431/2002
Z.z. o GCtovnictve v zneni zmien a doplneni a v zmysle Opatrenia MF SR o postupoch
uctovania uctovnych jednotiek, ktoré nie su zalozené¢ na ucel podnikania. Ro¢na uctovna
zéavierka bola vypracovana v mesiaci marec 2024 a overena nezavislym auditorom. Nasledne
bola ro¢na uctovna zavierka predlozena Spravnej rade neziskovej organizacie na schvalenie.

Uctovna zavierka bola Spravnou radou schvalena.

Dosiahnuty vysledok v hospodareni za rok 2024:

Vynosy 867 714 €
Naklady 891205 €
Vysledok hospodarenia pred zdanenim -23491 €
Vysledok hospodarenia po zdaneni -23491 €

Vynosy neziskovej organizacie Horny Harbok, n. o. v roku 2024 vo vyske 867 714
eur pozostavali najmi z trzieb z thrad vlastnej Cinnosti za socidlnu sluzbu od prijimatel'ov
socialnej sluzby v ZpS pavilon A, B a C v Ciastke 381 544 eur, a d’alej prispevky z dota¢nych

schém celkom v sume 485 232 eur.

4.1 Zariadenie pre seniorov

Finan¢né zdroje za rok 2024 tvorili vynosy v Ciastke 867 714 eur. Pozostavali
z prijmov z thrad za poskytovanu socidlnu sluzbu vo vyske 381 544 eur a z poskytnutych

dotécii v sume 485 232 eur vo forme financnych prispevkov na poskytované socialne sluzby.

Zdroje krytia majetku /eur/:

1. Vlastné zdroje -79783
z toho: - zakladné imanie 2000
- nevysp. HV minulé obdobie -58292
- HV —actovné obdobie -23491
2. Cudzie zdroje 210120
z toho: - zavizky zo SF 11556
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- kratkodobé zavizky 97 684
- finan¢né vypomoci 100 880
SPOLU ZDROJE KRYTIA MAJETKU 130 337
Naklady za rok 2024:

1. Mzdy a platy 390 577
2. Odvody socialneho a zdravotného 139 249 €
poistenia

3. Zak. socialne naklady 12 027 €
4. Naklady na energiu a vodu 20105 €
5. Naklady na material_spotreb. 111549 €
6. Odpisy HM 0,00 €
7. Naklady za najom a sluzby 203 461 €
8. Udriby, opravy 13726 €
9. Ostatné naklady 412 €
Stav a pohyb majetku a zavizkov:

1. ObeZny majetok 130 337 €
z toho: - zasoby 10 654 €
- hotovost’ v pokladni 59 336 €
- stav na bankovych uctoch 26 800 €
_kratkodobé pohl’. 8473 €
2. Dlhodobé pohPadavky 25074 €
SPOLU MAJETOK 130 337 €
Kratkodobé¢ zavazky k datumu 31. 12. 2024:

Zavizky z obchodného styku 40 307 €
Zavizky vo€i zamestnancom 21454 €
ZavizKy voci poistovniam 16 300 €
Zavazky voci FS 4626 €
ZavizKky ostatné 12 589
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Zaver

Aj tento rok bol pre nas obdobim rastu, zlepSovania kvality naSich sluzieb
a prehlbovania vztahov s naSimi prijimatel'mi a ich rodinami. Sme hrdi na pokroky, ktoré sme
dosiahli, a na to, Ze sme mohli vytvarat’ prostredie plné starostlivosti, dostojnosti a podpory.
Rok 2024 priniesol mnoho vyznamnych udalosti a Gspechov. Nase zariadenie sa stalo zivym
a pulzujucim miestom, kde sa prelina odborna starostlivost’ so srdecnou rodinnou atmosférou.
V tejto vyro¢nej sprave uvadzame dolezité informécie o hospodareni zariadenia a o nakladani
s financiami, ktoré st ndm zverené a su zdrojom krytia naSich prevadzkovych potrieb.
Pokracovali sme na zvySovani komfortu klientov a na zvySovani kvality sluzieb tak, aby sme
vynalozené financné prostriedky pouzili ¢o najefektivnejSie a najracionélnejSie. Vysledky
nasej prace sa odzrkadl'uji na kvalite naSich sluzieb, aby sa nasSi prijimatelia citili spokojne
a v neposlednom rade v dusevnej a fyzickej pohode aj napriek nepriaznivym objektivnym
pri¢indm. Zrealizovali sme mnoZzstvo aktivit, ktorymi sme vynovili spolocné priestory ¢i uz
vymalovanim , vymenou néabytku, zakpenim kotla, vybavenia do kuchyne, postel'ného
oblecenia, vankusov, paplonov, pomocok potrebnych na polohovanie prijimatel'ov. Okrem
komfortu obyvatelov =zariadenia sa stardme aj o ich bezpeCnost’ prostrednictvom
Bezdrotového signalizacného systému, ktory slizi na privolanie persondlu. Pre naSich
zamestnancov sme zakupili nové pracovné oSatenie a pracovnu obuv, ktoré zodpovedaju
bezpecnostnym poziadavkdm v rdmci ich pracovnych pozicii. Sucastou nasho zariadenia je
park a zelen v okoli naSich pavilénov. O nase okolie sme sa aj v minulom roku aktivne starali
a zabezpecili sme nakup kosacky. Pocas celého roka sme zabezpecovali financne a zaroven aj
organiza¢ne aktivity klientov a vymenili sme radiatorové termoregulacné ventily, zakupili
sme pracku a realizovali pravidelny servis vytahu a protipoZiarnych signaliza¢nych zariadeni.
NaSa komunita je pre nas vel'mi dblezita a sme hrdi na to, Ze moéZeme byt’ sucast'ou zivotov
naSich seniorov. Nesmierne si vazim oddanu pracu a obetavost’ ndSho personélu, ktory denne
vynakladd maximalne Usilie na zabezpecenie pohodlia a bezpe€nosti naSich prijimatelov.

Ich usilie a profesionalita su kI'icové pre naplnenie nasSho poslania a ciel'ov.

Mgr. Lenka Bezekova
riaditel’ka CSS Horny Harbok, n. o.
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PRILOHY

Fotografie su zverejnené so sthlasom 0sob na nich zobrazenych.
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