Vyrocna sprava OOCR Visit Kosice

OOCR Visit KoSice 2024

ZAKLADNE UDAJE O ORGANIZACII

Visit KoSice je oblastnd organizacia cestovného ruchu zaloZzena na zdklade Zakona ¢.
91/2010 o podpore cestovného ruchu zapisana v registri OOCR Ministerstva cestovného
ruchu a Sportu SR, sekcia destinacného manaZzmentu a podpory cestovného ruchu pod
Cislom 09668/2012/SCR dria 28.2.2012.

Adresa: Hlavna 59, 040 01 KoSice
ICO: 42247632
DIC: 2023458745

Bankové spojenie: Prima Banka Slovensko

ORGANY ORGANIZACIE
e Predstavenstvo
e Dozorna rada

e Valné zhromazdenie



PREDSTAVENSTVO

Zastupca Nazov komory
Mgr. Marcel Giboda Mesto Kosice Obec

predseda predstavenstva

Ing. Tomas Janéus, PhD. Letisko KoSice Dopravcovia

podpredseda predstavenstva

Miroslav Sramek

Congress Hotel
Centrum

Ubytovacie zariadenia

Peter Skripko

Pivovar Hostinec a
Camelot Restaurant

Restauracie, vinotéky,
bary, kaviarne

Mgr. Igor Holéczy

Detska Zeleznica
KoSice

Atraktivity a podujatia

Lubo$ Grajcar

John the B tour

Incomingové CK a
agentury

Ing. arch Michal Hladky, ArtD.

Creative Industry
KoSice

Medzisektorové
spoluprace a iné

DOZORNA RADA

e Mgr. Jan Melich — predseda
e PhDr. Rébert Schwarcz — &len

e Mgr. Anna Sukenikova — ¢len

e Ing. Erik Horvath — ¢len




VALNE ZHROMAZDENIE

Nazov komory

Pocet ¢lenov v komore

Mesto KoSice

Ubytovacie zariadenia 7
Poskytovatelia reStauraénych sluzieb 11
Vinotéky, bary, kaviarne 4
Atraktivity a podujatia 35
Dopravcovia 2
Incomingové cestovné kancelarie a agentury 2
Medzisektorové spoluprace a iné 8
Aktudlny pocet ¢lenov OOCR Visit KoSice 70




1. Projekty a administrativa
1.1. Statna dotacia z Ministerstva cestovného ruchu a $portu SR

Vyuétovanie projektu Statnej dotacie a Udtovna uzavierka s auditom

Dria 13. februara 2024 sme odoslali vyuétovanie projektu Statnej dotacie s nazvom Kosice Zivé
Mesto 2023, ako aj vyuctovanie kapitalovych vydavkov k projektu. Zaroven sme zaslali aj disk s
plneniami za jednotlivé podaktivity. Dotaciu, ktora nam bola schvalena v oboch projektoch, sme
celkovo vycerpali.

Ku koncu mesiaca februar sme ukoncili u¢tovnu uzavierku za rok 2023 spolu s jej auditom.
Podanie projektu Statnej dotacie na rok 2024

V mesiaci marec sme podali projekt Statnej dotacie pre rok 2024 v celkovej vyske 296 550€.
Projekt nam bol schvaleny v plnej vyske.

1.2. Projekty

EU ERASMUS+ Projekt Off the beaten Track
Projektové stretnutie a zavereCna konferencia k projektu Off the Beaten
Track

Tim Visit KoSice sa v polke januara zucastnil zavereéného projektového stretnutia projektu
Off the beaten Track v meste jedného z partnerov, a to v Tallinne. Projekt sme ukongili
zaverecnou konferenciou, ktora niesla nazov Culture and Creativity: Women Powering Tourism
Transformation.

EU COSME Projekt CulTourData
Projektové stretnutie a zaverecna konferencia projektu CulTourData

Zaciatkom januara vyvrcholila nasa dvojroéna cesta s projektom CulTourData, ktoru
zavriSila dvojdiiova odborna konferencia zamerana na EHMK a zbere dat v nemeckom meste
Chemnitz. Na konferenciu sme za Slovensko prizvali dvoch odbornikov. lveta Ninajova,
uznavana autorita v oblasti cestovného ruchu na Slovensku, sa podelila o neocenitelné postrehy
z pohladu Visit KoSice a EHMK Kosice 2013. Druhym odbornikom, ktorého sme na konferenciu
prizvali, bol Branislav Kr§ak, odborny garant projektu a odbornik na zber dat v cestovnom ruchu.
Jeho rozsiahle znalosti a nasadenie boli kfu¢ové pri usmerfiovani celej iniciativy CulTourData.

Koncom mesiaca januar sme vSetkym 14 uUspesSnym slovenskym projektom vyplatili
slabeny grant vo vyske 7 000€.



Viyugtovanie EU projektov CulTourData a Off the beaten Track

Ku koncu januara 2024 sme ukongili aktivity oboch EU projektov, ktorych bola organizacia Visit
KoSice partnerom. Pocas februara sme pripravovali finanéné aj obsahové vyuctovanie, ktoré sme
ku koncu mesiaca uspesne odovzdali.

Workshop Crisis Management and Governance in Tourism

Visit KoSice malo zastupenie v uC€asti na projekte Krizovy manazment a riadenie v cestovnom
ruchu vdaka organizacii a financovaniu EISMEA. 55 vybranych prijemcov sluzieb z 21 krajin
dostalo poradensku podporu a vypracovalo akéné plany na zvySenie svojej odolnosti a
pripravenosti na krizy. Medzi tychto prijemcov patrili organizacie cestovného ruchu na r6znych
urovniach - narodnej, regionalnej a miestnej - od narodnych organov cestovného ruchu az po
organizacie destinaCného manazmentu a priemyselné zdruzenia, pricom kazda z nich mala
jedine¢ny profil a zodpovednost.

Tim Visit KoSice sa zuc€astnil na seminari zameranom na krizovy manazment a riadenie v
cestovnom ruchu, ktorého ciefom bolo zlepsit riadenie ekosystému cestovného ruchu EU tym,
Ze sa stane odolnejSim a lepSie pripravenym na odolavanie krizam, ich riadenie a zmierfiovanie.
Workshop viedol Tomas Gajdosek z Univerzity Mateja Bela. Aktivna ucast’ nasho timu na tomto
transformacnom seminari odraza nas zavazok zostat’ na ¢ele najlepSich postupov v odvetvi.
Ziskané poznatky nepochybne zvysili a aj nadalej budu zvySovat nasu schopnost’ orientovat sa
vo vyzvach a prispievat k odolnosti tohto dynamického odvetvia.

V ramci projektu bolo zverejnenych niekolko vystupov uzito€nych pre zainteresované strany a
tvorcov politik v oblasti cestovného ruchu.



Podanie EU projektu O-CITY

V mesiaci februar sme s konzorciom partnerov po druhykrat podali medzinarodny projekt v
schéme Erasmus+ s nazvom O-CITY ACADEMY, ktory v prvom termine nepreSiel. Projekt ma
celkovy rozpocet vo vyske 1,5 miliona € so spolufinancovanim vo vySke 15 % v pau$alnej sume.
V medzinarodnom konzorciu sme spolu s partnermi z Talianska, Spanielska, Finska, Belgicka a
dokonca aj Ekvadoru.

O-CITY ACADEMY sa zameriava na vytvorenie simulaéného prostredia v oblasti SMART
Turizmu. Projekt prinesie vzdelavacie aktivity a ulahc&i ziskavanie znalosti v oblasti projektového
manazmentu a auditu, zakladnej vypoctovej techniky a databaz, manazmentu cestovného ruchu,
kultdry, dedi¢stva a prirody, marketingu, komunikacie a multimédii ¢i manazmentu dat (big data,
analyza, integracia, interoperabilita a i.).

Podanie projektu Interreg Central Europe

V priebehu decembra 2024 sme spolu s medzinarodnymi partnermi z Ceska, Polska a Rakuska
podali projekt Interreg CE s nazvom Tourism Data Space for Regional Innovation and
Sustainability.

Projekt rieSi vyzvy cestovného ruchu prostrednictvom bezpecnych digitalnych platforiem, ktoré
integruju data z turizmu, mobility a regionalneho rozvoja. Projekt podporuje medziodvetvovu
spolupracu a participativnu spravu pre udrzatelné a inkluzivne rieSenia.

Hlavné inovacie:

Cezhrani¢na sprava dat: Bezpecné zdielanie dat a spolupraca.

Monitorovanie turistickych tokov: LepSie riadenie navstevnikov a efektivne vyuzitie zdrojov.
Prediktivne analyzy: Prispdsobenie verejnych sluzieb turistickému dopytu.

Datové priestory: BezpeCné ramce na zdielanie a integraciu dat medzi organizaciami.

Cielové skupiny:

Samospravy: Nastroje na rozhodovanie a planovanie.
Turistické organizacie: LepSi manazment a trhové analyzy.
Komunity: Vyvazeny rozvoj a zlepsenie sluzieb.
Regionalni aktéri: Posilnenie spoluprace a zdielania dat.

Prinos pre Visit KoSice a partnerov:

Projekt prindaSa moderné nastroje na riadenie turizmu, zlepSuje udrzatelnost a podporuje
cezhraniénu spolupracu. Clenovia organizacie ziskaju pristup k inovaciam, ktoré zvysia ich
efektivitu a posilnia partnerstva. Projekt pombze Visit KoSice reagovat na vyzvy cestovného
ruchu a zlepsit sluzby pre navstevnikov aj miestnych obyvatelov.



2. Spoluprace

2.1. Podujatie Prinosy cestovného ruchu v Kosiciach

Na podnet Predstavenstva Visit KoSice s ohfadom na situaciu nasho ¢lenského subjektu mesta
KosSice, sme 19. februara zorganizovali podujatie Prinosy cestovného ruchu v KosSiciach,
ktoré bolo uréené predovSetkym poslancom mestského zastupitelstva. Ciefom podujatia bolo
vytvorit’ prilezitost’ na priamu komunikaciu poslania OOCR Visit KoSice a jej ¢lenov.

Toto stretnutie poskytlo platformu pre prezentaciu a vzajomnu vymenu informacii tykajucich sa
nasich kolektivnych uspechov v oblasti zvySovania navstevnosti, informovanosti navstevnikov a
domacich obyvatelov o diverzite a prilezitostiach, ktoré mesto KoSice ponuka. Zaroven bolo
prilezitostou k prezentacii ekonomického prinosu nasej organizacie a k detailnému predstaveniu
nasej Clenskej zakladne a jej uloh v ramci stratégii propagacie mesta KoSice.

2.2. Spolupraca so Slovenskou asociaciou cestovnych kancelarii a
agentur

Podujatie KICK SACKA a fam trip pre €lenov SACKA

Pocas februara sa v KoSiciach organizovalo podujatie KICK SACKA, stretnutie a workshop
incomingovych touroperatorov. Organizacia Visit KoSice sa stala hrdym partnerom podujatia a v
prvy den pripravila program pre networkingovy vecer, kde mali moznost svoje aktivity
odprezentovat' aj Clenovia Visit KoSice. Druhy den pokracoval aj vyznamnym stretnutim ¢lenov
SACKA spolu s predstavitemi novovzniknutého Ministerstva cestovného ruchu a Sportu,
SLOVAKIA TRAVEL a zastupcami AOCR. Pocas posledného dha programu zastupcovia tychto
profesijnych zdruzeni slavnostne podpisali Memorandum o spolupraci. Dvojdriové podujatie
bolo zaviSené fam tripom pre slovenské incomingové agentury, kde sme v priebehu pol dia
odprezentovali to najlepSie z KoSic. Spatna vazba ukazala, ze podujatie aj fam trip dopadli na
vybornu a KoSice sa odprezentovali vo vefmi dobrom svetle.




2.3. Spolupraca s Ministerstvom cestovného ruchu a Sportu SR

Stretnutie ¢lenov Zvazu cestovného ruchu SR

Dha 12. marca sa konalo prvé pracovné rokovanie so zastupcami profesijnych zvazov a
asociacii s Ministerstvom cestovného ruchu a Sportu Slovenskej republiky za pritomnosti
ministra a Statneho tajomnika pre cestovny ruch. Predstaveny bol zamer Fondu na podporu
cestovného ruchu. AOCR zastupovala vykonna riaditefka Visit KoSice, Michaela Podolakova.

Odborné stretnutia Ministerstva cestovného ruchu a Sportu SR

Koncom roka sme sa zucastnili dvoch pracovnych odbornych stretnuti Ministerstva cestovného
ruchu a Sportu SR.

Il. ro€nik odbornej konferencie o cestovhom ruchu s podtitulom: OOCR A KOCR AKO ZDROJE
FINANCOVANIA A ROZVOJA CESTOVNEHO RUCHU V REGIONOCH sa konal v Smrdakoch.
Nasledne sa dalSie stretnutie organizovalo v Liptovskom Mikula8i. Obe stretnutia boli zamerané
prioritne na tému usmernenia k vyuctovaniu Statnej dotacie za rok 2024 a tému podavania
kooperaénych projektov Statnej dotacie na rok 2025.

2.4. Spolupraca so SLOVAKIA TRAVEL

Prezentacia Kosic na narodnej urovni vd'laka SLOVAKIA TRAVEL

Vdaka organizacii SLOVAKIA TRAVEL a jej aktivnej uCasti na veltrhoch a B2B prezentaciach v
zahraniCi boli KoSice v roku 2024 stale spominane a prezentované tam, kde organizacia Visit
KoSice nemala moznost ucCastnit sa fyzicky. Zastupcovia SLOVAKIA TRAVEL v prvych
mesiacoch roka odprezentovali okrem inych aj destinaciu KoSice na veltrhu cestovného ruchu
v Dubline, na MCE Central & Eastern Europe v Salzburgu a na podujati Conventa v
Lublane.

S organizaciou SLOVAKIA TRAVEL uzko spolupracujeme, a to aj pri pripravach samotnych
podkladov k prezentaciach na danych trhoch.

Prezentacia pre novinarov v Budapesti

Zaciatkom aprila sme v Slovenskom institute v Budapesti predstavili mad’arskym médiam
destinaciu KosSice. Pridali sa k nam aj zastupcovia z KoSice Region Turizmus, vdaka ¢omu sme
predstavili komplexnu ponuku naSich destinacii na nadchadzajucu sezénu. Navstevnikov z
Madarska sme touto prezentaciou plnou noviniek a konkrétnych tipov motivovali k navsteve
mesta prostrdnictvom ponuky kultirnych Kosic a aktivit, ktoré s touto témou suvisia.



Prezentacia pre novinarov vo VarSave

Prezentaciu plnu tipov, ako si uzit’ ¢as straveny v Kosiciach, sme 22. maja odprezentovali
aj pol'skym novinarom, a to poc¢as podujatia organizovanom agenturou SLOVAKIA TRAVEL na
Slovenskom institute vo VarSave, v srdci Starého mesta. Prezentacie sa zucastnilo vySe 25
novinarov a okrem nas svoje destinacie odprezentovali aj Vysoké Tatry, Liptov, Gemer,
Levocska dolina a Asociacia slovenskych kupefov. Po oficidlnych prezentéaciach nasledoval Zivy
networking s polskymi novinarmi.

Uéast na vzdelavacom webinari SLOVAKIA TRAVEL

Pracovnici Visit KoSice sa pocas aprila zuc€astnili online vzdelavacieho webinara SLOVAKIA
TRAVEL na tému Produkt cestovného ruchu a priklady dobrej praxe zo Slovenska a
zahranicia, ktory prispel k rozSirovaniu obzorov v ramci aktivit cestovného ruchu na Slovensku.

Workshop s nemeckymi touroperatormi v Berline

Vdaka SLOVAKIA TRAVEL sme mali moznost’ stretnit sa s nemeckymi touroperatormi a
odprezentovat’ im jednotlivé destinacie na Slovensku. Prijemny vecer, formou one-to-one
stretnuti sa konal na Slovenskej ambasade v Berline. Podujatie bolo doplnené slovenskym
jedlom a degustaciou slovenskych vin. Vecer bol ukonéeny tombolou zaujimavych cien, ktoré
poskytli jednotlivé destinacie.

Ko8ice ako destinacia zaujali vaésinu touroperatorov, vdaka ¢omu mnohi z nich zvazuju
organizaciu inSpekénej cesty. Nemecky trh je pre nas ako destinaciu zaujimavy, aj napriek
chybajucej priamej leteckej linky do Nemecka. Pocet navstevnikov ma vSak stupajucu tendenciu
a stale patri do prvej patice krajin podla navstevnosti.



Celoslovenska konferencia cestovného ruchu v Samorine

12. a 13. septembra sme sa zucCastnili Celoslovenského stretnutia cestovného ruchu v
Samorine, ktoré bolo organizované narodnou organizaciou cestovného ruchu SLOVAKIA
TRAVEL. Stretnutia sa zuc€astnilo Ministerstvo cestovného ruchu a sSportu SR, Asociacia
organizacii cestovného ruchu, Asociacia hotelov a restauracii Slovenska, Slovenska
asociacia cestovnych kancelarii a cestovnych agentur a zastupcovia krajskych a
oblastnych organizacii cestovného ruchu.

Prioritou stretnutia bola prezentacia aktivit vSetkych oddeleni SLOVAKIA TRAVEL, prezentacia
zmien pri vyuctovani aj podavani projektu Statnej dotacie pre buduci rok, a samozrejme
nechybali ani priklady dobrej praxe z jednotlivych KOCR a OOCR. Neodmyslitelnou sucastou
bola aj diskusia s odbornikmi, kde Asociaciu organizacii cestovného ruchu zastupila vykonna
riaditeflka Visit KoSice, Michaela Podolakova. Nechybal ani dolezity networking vSetkych
zuCastnenych stakeholderov cestovného ruchu na Slovensku.

Fam trip zahraniénych touroperatorov

Touroperatori z celej Eurépy v septembri navstivili vychodné Slovensko, priCom dva a pél dfia zo
svojej navstevy stravili prave v KoSiciach. Fam trip pre touroperatorov z Danska, Velkej Britanie,
irska, Litvy, LotySska a Ceskej republiky zorganizovala organizacia SLOVAKIA TRAVEL. VVdaka
tejto spolupraci sme destinaciu odprezentovali podla potrieb danej klientely a verime, Ze KoSice
zanechali pozitivny dojem, vdaka ktorému sa KoSice a ostatné castii vychodného Slovenska
zaradia do ponuky tychto touroperatorov.



Natacanie relacie Tajomstva Slovenska

Aj v roku 2024 sa KoSice stali hlavnou témou jednej z epizdd relacie Tajomstva Slovenska, ktoru
uz druhy rok pripravila televizia TA3 v spolupraci s organizaciou SLOVAKIA TRAVEL.
Tentokrat sme sa rozhodli v relacii odprezentovat overeny produkt Kosicky detsky pas a
vdaka tomuto nastroju ukazat’ divakom, ako si vedia prakticky a efektivne vyskladat navstevu
KoSic. Do KosSic zavital realizany tim opat spolu s moderatorkou Simonou Frantovou, a za
zastupcov SLOVAKIA TRAVEL sa nataCania zucastnili pani Daniela Bezakova a Zuzana
EliaSova.

Relacia Prekvapivé KoSice a Dolny Zemplin mala premiéru dna 22. oktébra a nasledne bola
vysielana v az Styroch reprizach. Premiéra relacie bola odprezentovana aj tlaovou spravou,
ktoru vydala agentura SLOVAKIA TRAVEL a priniesla informacie aj o navstevnosti KoSic
pocas letnej sezony.

T ?'

B2B workshopy v zahranici

Posledny novembrovy tyzdenn sa v spolupraci so zahranicnym zastupitelstvom SLOVAKIA
TRAVEL v Madarsku konali dva B2B workshopy s touroperatormi. Prvé stretnutie sa konalo v
Budapesti a druhé v rumunskom Kluzi. Na workshopoch nasu destinaciu zastupovali nasi
¢lenovia, subjekty Villa Sandy Resort, Kongres Hotel Roca a touroperator John the B tour.
Zaroven v tom Case nasu destinaciu zastupoval ¢len, Kongres hotel Roca aj na B2B workshope
v Parizi, ktory taktiez spoluorganizovala organizacia SLOVAKIA TRAVEL. V Parizi sa Slovensko
prezentovalo pod hlavi¢kou V4 krajin.



2.5. Clenstvo v City Destination Alliance

City DNA CEO Meeting v Brusseli

CEO Meeting v Bruseli, podujatie organizované medzinarodnou sietou City Destination Alliance,
na ktorom sme sa zucastnili v dioch od 29. do 30. januara 2024 a diskutovali mnozstvo
odbornych tém so zastupcami tych najvacsich eurdpskych destinacii, kedze na toto podujatie su
pozvani vyhradne len riaditelia vyznamnych organizacii cestovného ruchu. Mali sme tak
prilezitost’ aktivne zapajat sa do diskusii a prezentovat silné postavenie nasho mesta, aj napriek
tomu, Ze patrime k tym men&im destinaciam oproti prisediacemu Amsterdamu ¢&i Madridu.

City DNA EU Dialog

Toto podujatie organizované medzinarodnou sietou City Destination Alliance, ktorej sme ¢lenom,
sa konalo od 16. do 17. aprila v Brusseli. Toto podujatie ponuklo prilezitost nahliadnut’ do
tvorby politik a pripomienkovat nadchadzajuce plany Eurépskej unie v tvorbe schém na podporu
rozvoja cestovného ruchu. Ako uz napoveda nazov podujatia, iSlo predovdetkym o nastavenie
dialégu medzi organizaciami odborne pdsobiacimi v cestovnom ruchu a zastupcami EU. Ugast
na tomto podujati nam tiez umoznila opakovane stretut sa s Eurokomisarmi, ktori su na veducich
poziciach tychto vyziev.

City DNA konferencia v Bologni

Dha 24. aprila 2024, poCas medzinarodnej konferencie a valného zhromazdenia City
Destinations Alliance (CityDNA) v Bologni, na ktorej sa ziSlo 225 medzinarodnych
odbornikov z oblasti cestovného ruchu a mestského marketingu, zvolili ¢lenovia zdruzenia
novych c¢lenov riadiacich organov aliancie. Za ¢&lenku predstavenstva tejto vyznamnej
medzinarodnej siete bola zvolena aj vykonna riaditefka OOCR Visit Kosice, Michaela
Podolakova.

Pre KoSice je nesmierna pocta, ze aj napriek nizSej poznatelnosti destinacie v porovnani s
konkurenciou na europskom trhu, a napriek tomu, Ze do aliancie sme vstupili len v minulom roku,
nasa angazovanost na doterajSich stretnutiach aliancie, ako aj vysledky doterajSich aktivit, nam
pomohli oslovit hlasujucich ¢lenov natolko, aby nam zverili déveru pri rozhodovani o dalSich
krokoch tejto vyznamnej siete zdruzujicej 112 mestkych destinacii.

Ako clenovia predstavenstva CityDNA budeme nadalej presadzovat spolupracu a inovacie v
ramci destinaného marketingu, podporovat silné partnerstva a stimulovat' prilezitosti na rast
eurdpskych miest. Prostrednictvom CityDNA spaja Visit KoSice sily s dalSimi destinacnymi
organizaciami, kongresovymi kancelariami a mestskymi marketingovymi organizaciami v celej
Eurdpe, ¢o napifia naSe poslanie pozdvihnit profil KoSic a rozvijat destinaciu KoSice pre
navstevnikov aj ich obyvatelov.



City Card expert meeting v Tallinne

City Card expert meeting v Tallinne, ktoré sa konalo v termine od 5. do 7. juna 2024, sme sa
zUucCastnili za ucelom blizSieho preskimania fungovania mestskych kariet v inych Eurdpskych
destinaciach. Cielom bolo nielen sa inSpirovat, ale z dlhodobého hladiska najst najviac
vyhovujuci model pre nasu mestsku destinaciu, ktory by mohol mat prinos ako pre navstevnikov,
tak aj pre obyvatefov KoSic. Su€astou stretnutia bolo mnoho zaujimavych prezentacii dobrych
prikladov z praxe. Stretnutia sme sa zucastnili ako ¢len CITY DNA Board, nakolko mesto KoSice
eSte nema aktivnhu mestsku kartu.

City Destination Alliance jesenna konferencia v Bruggach

V polovici oktdbra prezentovala riaditelka OOCR Visit KoSice, Michaela Podolakova, destinaciu
KoSice na jesennej konferencii a zasadnuti predstavenstva City Destinations Alliance |
CityDNA v Bruggach. Na odbornej konferencii sa ziSlo viac ako 270 odbornikov z odvetvia a
inovatorov zo 125 destinacii a spolo¢nosti. Pod inSpirativnou témou Let Pigs Fly sa konferencia

zamerala na rieSenie najtazSich vyziev v odvetvi cestovného ruchu prostrednictvom kreativity,
odvazneho myslenia a spoluprace.

Konferencia Visitor Experience Expert Meeting

V diioch 21. az 22. novembra 2024 sa v belgickych Antverpach uskuto€nilo 11. stretnutie
odbornikov na navstevnicku skusenost, organizované alianciou City Destinations Alliance
(CityDNA). Podujatie sa konalo v historickej budove Het Steen a zuc€astnilo sa ho priblizne 90
odbornikov z oblasti cestovného ruchu z celej Eurépy. Stretnutie ponuklo ucastnikom jedinecnu
prilezitost na nadviazanie kontaktov s eurdpskymi kolegami pracujucimi v turistickych
informacnych centrach (TIC), zdielanie poznatkov a nahladov na najnovsie trendy a predvidanie



potrieb navstevnikov. Program zahffal panelové diskusie, workshopy a prezentacie zamerané
na udrzatelny rozvoj mestského turizmu, digitalnu transformaciu a inovativne pristupy k
zlep$eniu navstevnickej skusenosti. Uast na tomto podujati bola pre slovenskych zastupcov
vyznamnou prilezitostou na ziskanie novych poznatkov a inSpiracii pre zlepSenie sluzieb v
oblasti cestovného ruchu na Slovensku. Ziskané skusenosti a nadviazané kontakty prispeju k
dalSiemu rozvoju a skvalitneniu navstevnickych sluzieb v naSich mestach.

2.6. Spolupraca s Americkou obchodnou komorou

Uéast na podujati Mapovanie potencialu vychodného Slovenska

Dna 10. aprila sme boli pozvani na pokra¢ovanie podujatia Mapovanie potencialu vychodného
Slovenska, organizované Americkou obchodnou komorou (AmCham). Podujatie bolo venované
jednej zo zasadnych tém vybranej z poziéného dokumentu, ktory sformulovala americka komora,
a ktory bol prezentovany zaciatkom roka 2024. Toto podujatie bolo venované téme Soft Landing
Institution: Smoothing the Journey for Talent from Abroad.

Na podujati odzneli viaceré prezentacie odbornikov z réznych oblasti, ktoré boli ukoncené
panelovou diskusiou k téme vytvorenia tzv. soft-landing inStiticie pre zatraktivnenie
vychodoslovenského trhu prace v zahranici, ziskavanie informacii o moznostiach prace, byvania
a verejnych sluzbach, ale aj manazovanie prichodu a adaptacie talentu a pracovnej sily zo
zahranigia. Prezentujicimi boli zastupca spolo&nosti Manpower, riaditel UPSVAR ¢&i zastupca
organizacie Business KosSice, ktori priniesli zaujimavy odborny vstup k danej problematike.
Ciefom podujatia bolo prepojit' relevantné institicie na jednej platforme a podporit’ ich
budticu spolupracu s ohfadom na potreby trhu prace.

2.7. Spolupraca s Technickou univerzitou KoSice

Ullyseus Summer school

V juali 2024 sme vyuzili prilezitost byt suCastou Summer school Technickej univerzity v
Kosiciach — tyzdna pIného inpiracii a stretnuti s odbornikmi z oblasti urbanizmu a mestského
rozvoja. Podujatie do Kosic prinieslo vyznamnych a uznavanych odbornikov z celého
sveta, medzi nimi Carlosa Morena, tvorcu koncepcie 15-minutového mesta. Okrem ucasti na
odbornej konferencii, na workshopoch a prezentaciach sa zastupcovia Visit KoSice stali
mentormi skupiny zahrani¢nych Studentov, ktori pracovali na jednom z piatich odbornych zadani.
Zadanie, ktorému sme venovali pozornost nieslo nazov Living city. Skupine Studentov sme
pripravili program v meste, po¢as ktorého mohli lepSie navnimat’ destinaciu.

Vysledkom Summer school bola zavere€éna prezentacia vystupov jednotlivych pracovnych
skupin.



2.8. Spolupraca s Univerzitou Mateja Bela v Banskej Bystrici

Ocenenie katedry cestovného ruchu UMB v Banskej Bystrici

Pocas konferencie pri prilezitosti 60. vyroCia zalozenia katedry cestovného ruchu na Univerzite
Mateja Bela bolo OOCR Visit KoSice udelené ocenenie katedry cestovného ruchu Univerzity
Mateja Bela v Banskej Bystrici, ktoré riaditelke Michaele Podolakovej udelila veduca katedry,
prof. Ing. Vanda Marakova, PhD. za spolupracu a priklad dobrej praxe v manazmente
cielového miesta na Slovensku.



3. Starostlivost’ o ¢lensku zakladnu

Clenom Visit KoSice sme aj nadalej v roku 2024 poskytovali &lenské benefity, prioritne
marketingovi podporu vratane moznosti zabezpecenia fotografa v teréne na vopred
nahlasené podujatia €i u¢ast’ na vzdelavacich a networkingovych aktivitach. Zaroven ¢lenom v
spolupraci s DPMK nadalej poskytujeme 50% zfavu na reklamné plochy v DPMK.

V tomto roku sme pre €&lenov vytvorili moznost vzdelavania sa v ich potrebnych oblastiach.
Vyber tém a lektorov vzdelavacich aktivit bol vytvoreny na mieru, na zaklade potrieb Clenskej
zakladne. V priebehu roka sme zabezpedili sériu Skoleni a workshopov, ktoré videli kvalitni a
renomovani re€nici a Skolitelia.

3.1. Vzdelavanie Clenov

Organizacia Visit KoSice organizuje pravidelné vzdelavacie seminare, ktoré pomahaju ¢lenom a
partnerom organizacie rozSirovat vedomosti a zvySovat kvalitu svojich sluzieb, ¢im
zabezpecujeme, aby boli navstevnikom KoSic aj nadalej poskytované zazitky na najvysSej
kvalitativnej arovni.

Udrzatel'nost’ v praxi cestovného ruchu
Seminar, ktory viedla Alexandra Madrova z Planet Lover, sa zameral na udrzatelnost’ v praxi
cestovného ruchu a ponukol cenné poznatky o tom, ako mdzu aktéri v CR prispiet k

zodpovednejsiemu a ekologicky uvedomelejSiemu spdsobu cestovania. U&astnici sa oboznamili
s konkrétnymi prikladmi a odporucaniami, ktoré mdzu uplatnit v kazdodennej praxi.

Ako spravne predavat’ svoje sluzby

Dalie zo série koleni viedol Michal Nad, odbornik z odvetvia s bohatymi skisenostami v
hotelierstve a MICE sektore. Michal sa s u€astnikmi podelil o praktické odporucania a navody
ako zvySsit kvalitu sluzieb v tychto odvetviach.




Vyuzitie socialnej siete LinkedIn v praxi cestovného ruchu

V novembri sme zorganizovali dalSi vzdelavaci seminar o efektivnom vyuzivani socialnej siete
Linkedin v praxi cestovného ruchu. Socialne média sa stali zakladnym nastrojom na
nadvazovanie kontaktov s publikom a siet LinkedIn ponuka jedinecné prilezitosti na vytvaranie
sieti, budovanie znacky a zdielanie pdsobivych pribehov v odvetvi cestovného ruchu. Seminar
sme pre naSich ¢lenov pripravili v spolupraci s Martinom Volekom zo spolo¢nosti Volis,
uznavanym odbornikom v tejto oblasti.

Vyuzitie umelej inteligencie v praxi cestovného ruchu

Vdaka odbornym znalostiam agentury Volis sme na zavere€nom zo Stvorice seminarov
preskumali jednu z najdiskutovanejSich tém sucasnosti — vyuzitie umelej inteligencie v praxi
cestovného ruchu. Interaktivny seminar poskytol cenné poznatky o tom, ako mdze umela
inteligencia zlepSit zaZzitky zakaznikov, zefektivnit prevadzku a podporit inovacie v odvetvi
cestovného ruchu.




4. Marketingové aktivity

4.1. Marketingovy plan pre rok 2024

Zamerom marketingovych aktivit OOCR Visit KoSice bolo v uplynulom roku kontinualne
nadviazat’' na Uuspechy z predchadzajiucich rokov a dalej systematicky a so strategicky
riadenym pristupom rozvijat' ich potencial. PokraCovali sme v tvorbe zastreSujuceho
marketingu, koordinovanej a jednotnej komunikacii vo€i vybranym cielovym skupindm, ako aj na
podpore komplexnych a dlhodobo udrzatelnych produktov cestovného ruchu. Sucasne sme
pracovali na strategickych a koncepCnych rieSeniach pre posilnenie pozicie KoSic na
konkurenénych trhoch a v uzkej spolupraci s ¢lenmi, partnermi organizacie a odbornikmi z
réznych oblasti sme monitorovali vyvoj a identifikovali prilezitosti pre dalSi rozvoj destinaéného
marketingu.

Propagacné aktivity sme aj v tomto roku podkladali vzdy aktualnymi datami, a prepajanim
réznych oblasti, tém a formatov sme vytvarali konzistentné kampane s cielom nadalej odburavat
mentalne bariéry potencialnych navstevnikov a podporit poznatelnost destinaénej ponuky Kosic.
Efektivne prepajanie Sirokej ponuky a datovo riadeny pristup sa premietli do realnych vysledkov
— opakovaného zvySenia poétu navstevnikov a prediZenia ich pobytu, o potvrdili aj $tatistiky
navstevnosti za rok 2024.

V ramci odpovede na vysledky z prieskumu trhu z roku 2023 a aktualne vyzvy sme vyrazne
zintenzivnili online komunikaciu — najma prostrednictvom aktivaénych kampani, a portfélio
tematickych komunikacnych linii sme posilnili o kampan priorithne zameranu na vyletné pary.
Prostrednictvom online a offline kampani, PR vystupoyv, infociest ¢i uCastiach na veltrhoch a
prezentaciach sme pokracovali v budovani nadnarodne rozpoznatelnej znacky KoSic s imidZzom
Zivého mesta na domacom aj zahraniénych trhoch.

4.2. RozSirovanie destinacnej obsahovej banky

Aj v roku 2024 sme pokracovali v dopifiani zdielanej obsahovej banky. Produkciou novych foto a
video materialov v tomto roku sme reagovali na vznik novej a rozsSirujucej sa ponuky Ci Zivé
dianie v meste, vdaka ¢omu sme pocas roka zabezpecili prezentaciu KoSic prostrednictvom
vzdy aktualnych informacii a podnetov pre navstevnika. Kazdému ¢lenovi Visit KoSice bola tiez
ponuknuta moznost’ vyuzit’ sluzby Fotografa v teréne pre tvorbu foto reportu z vilastného
podujatia, ktoru bolo mozné v priebehu roka vyuzit 2-krat. Za rok 2024 tak bolo profesionalne
nafotenych az 275 podujati, 152 subjektov a tém v destinacii KoSice, a vytvorenych 38
video vystupov.

podujat/ subjektov video vystupov



Vytvoreny obsah si zachovaval motivacny charakter, pricom sme sa v tomto roku zamerali na
cielovu skupinu pary a skupiny priatefov so zaujmom o relax, aktivne travenie volného
Casu a zazitkovu ponuku destinacie. Nadalej sme tiez vytvarali vizualne vystupy, ktoré
motivovali k navsteve Kosic rodiny s detmi, a to napriklad formou kamparnového video spotu.
Ten dosiahol vysoky pocet zhliadnuti a bol vyhodnoteny ako najefektivnejsi z reklamnych
formatov danej kampane.

V zmysle udrzatelného pristupu k produkcii marketingového obsahu sme tiez pokraCovali v
recyklacii a cielenej uprave existujucich foto a video materidlov. Vdaka systematickej organizacii
a ftriedeniu obsahu v obsahovej banke sme mohli efektivhe poskytovat materialy ¢lenom
organizacie, KOCR, SLOVAKIA TRAVEL a dal8im partnerom, a posilfiovat tak jednotnu vizualnu
identitu KoSic aj prostrednictvom tychto partnerov a im vlastnych marketingovych kanalov.




4.3. Online marketing

4.3.1. Redakcny plan
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Pocas celého roka nepretrzite sme aj v roku 2024 v ramci redakéného planu cielene budovali
viditelnost’ destinacie Kosice na socialnych sietach Facebook a Instagram, tvorbou a cielenou
distribuciou motivacne ladeného obsahu. Obsah sme aj nadalej rozdelovali prostrednictvom
okruhov zaujmu u jednotlivych cielovych skupin &i typu kampane — predovSetkym na
aktivacnu a udrziavaciu. Nadalej sme pokracovali aj so zmysluplnou recyklaciou existujiceho
obsahu ¢&i distribuénou logikou, ktora nam umozfovala pripominat kluCové posolstva
destinacie online publiku v relevantnych ¢asoch. Redak&ny plan sme pocas celého roka tvorili s
ohlfadom na doélezitost’ prezentacie novych aj existujucich aktivit ¢lenskych subjektov
organizacie a ich propagaciu v dostatoénom ¢asovom predstihu.

Spolu 529 publikovanych prispevkov tak zasiahlo vysSe 841 000 pouzivatelov, pricom
celkovy pocet ich zobrazeni presiahol 3 962 865. Vysokd miera zapojenia publika sa
odzrkadlila v poc¢te 195 000 interakcii a viac nez 108 000 kliknuti na odkazy. 171 prispevkov
na oboch platformach bolo venovanych prave podujatiam a Zivému obsahu v meste.

Napriek obmedzeniam aktivit Informaéného centra sa nam podarilo udrzat kontinuitu v
komunikacii aj vdaka zdielaniu autentického, Zivého obsahu priamo z destinacie. Pravidelna
pritomnost v digitalnom priestore tak vyrazne prispela k udrziavaniu povedomia o KoSiciach ako
atraktivnej celoro€nej destinacii s vynimocnou atmosférou, najma pocas letnych mesiacov a
sviato¢nych obdobi.

dosah na pouzivatelov pocet zobrazeni reklamy interakcii

kliknut/ na odkazy publikovanych prispevkov



4.3.2. Online kampane

Kampan Kosicka noc muzei a galérii 2024

e NOC MUZEI =

A GALERII

orvengln republiicy.

QKoSICE

8. aprila sme v online priestore a na socialnych sietach spustili kampan na podporu podujatia
KoSicka noc muzei a galérii, ktora trvala az do 18. maja. Jej hlavhym cielom bolo rozSirit
povedomie o podujati a programe medzi Siroké publikum na vychodnom a strednom Slovensku a
podporit tak samotnu navstevnost. Pre zasiahnutie €o najSirSej skupiny potencialnych
navstevnikov sme vyuZili data z minulych ronikov a do kampane sme zapojili aj efektivne video
formaty. Unikatnou novinkou pre jubilejny 20. roénik KoSickej noci muzei a galérii bolo zapojenie
gastro komory do programu, a to formou Specialnej vecernej ponuky jedal a napojov pri
prilezitosti samotného podujatia. Sprievodné online formaty sme tento rok ozivili aj video
pozvankami od sprievodcu mestom, Milana Kolcuna, a byvalého prezidenta Slovenske;j
republiky, Rudolfa Schustera.

Online kampari dosiahla 11 280 zobrazeni programu prostrednictvom web stranky Visit KoSice,
dosah na 194 291 pouzivatelov, 724 991 zobrazeni reklamy celkovo a 8 282 preklikov.

V spolupraci s Mestom KoSice sme podujatie propagovali aj v mestskych novinach V skratke,
pricom noviny boli vydané v aprili ako sucast bulletinov k Oslavam Dria mesta KoSice.
Marketingova kampan prebiehala aj v MHD, prostrednictvom 200ks plagatov vylepenych v
prostriedkoch mestskej hromadnej dopravy po dobu 2 tyZdrnov, a prostrednictvom 19
citylightovych pléch.



6222 11280 194 tisic

predanych listkov zobrazeni online programu dosah na publikum
725 tisic 8282
zobrazeni reklamnych prispevkov preklikov z reklamy

V ramci reklamnych formatov sme pre propagaciu podujatia vytvorili 7 000 ks programovych
bulletinov s mapou zapojenych subjektov, nalepky s QR kédom smerujucim na digitalnu verziu
programu, personalizované plagaty s programom jednotlivych subjektov, plagaty so
vSeobecnym programom podujatia a desiatky digitalnych formatov pre zapojené kulturne,
umelecké a gastro subjekty. V neposlednom rade sme zabezpecili aj tvorbu audiovizualnych
vystupov vo forme rozsiahleho foto reportu a kratkeho videa.

K podujatiu sme vytvorili tlaovu spravu, ktoru sme odoslali na Slovensky syndikat novinarov,
TASR, Fijet Slovakia a zoznam novinarov, ktory obsahoval kontakty na radia, televizie, redakcie,
reportérov, novinarov a spravodajstva. Tymto sme docielili zverejnenie tlaCovej spravy az na 54
online magazinoch a platformach. Rozhovory sme poskytli Radiu Sirava, Radiu Devin a
Radiozurnalu RTVS. Priamo na mieste spracovali reportaz aj redaktori TV KOSICE. Reportaz z
KosSickej noci muzei a galérii bola zaroven odvysielana na portaloch TVNOVINY.sk a NOVINY.sk,
¢im sme dosiahli Sir8i medialny zasah.

Vdaka tejto kampani sa nam podarilo dosiahnut 4 590 predanych listkov pre dospelého a 1
632 predanych listkov pre detského navstevnika.

Naklady OOCR Visit KoSice spolu Zarobok Visit KoSice Infopointu

Kampan na podporu medzinarodného podujatia IFF Art Film 2024

Pri prilezitosti konania jubilejného 30. ro¢nika medzinarodného filmového festivalu IFF Art Film v
KoSiciach sme poc€as juna v spolupraci s Mestom KoSice a organizatormi festivalu spustili
kampan na podporu navstevnosti samotného podujatia aj KoSic ako cestovatelskej
destinacie.

Sucastou podpornych formatov na platforme META bola aj propagacia destinacného webu
www.visitkosice.org, ktorého ucelom je prinaat praktické informacie a tipy na dalSie aktivity a
dianie v meste nielen navstevnikom, ale aj samotnym KoSi¢anom. Kampanou sme teda cielili aj
na obyvatelov KoSického regionu, ktori su aktivnymi navstevnikmi domacich podujati a
prirodzenymi ambasadormi KoSic. Ciefom kampane bolo touto cestou zabezpelit zvySenu
navstevnost’ filmového festivalu IFF Art Film, zvySenu navstevnost destinacie mesto KoSice a



zvysit povedomie o destinatnej web stranke ako o najaktualnejSom zdroji informacii o diani v
meste.

V ramci kampane bolo na platforme META zverejnenych 13 reklamnych prispevkov, ktoré
dosiahli celkovy zasah viac nez 152900 pouzivatelov. Video reklamy zaznamenali viac ako
11 280 zhliadnuti. Vdaka kampani navstivilo stranku s prehladom podujati v KoSiciach vyse
14 320 pouzivatelov a podstranku s informaciami o festivale IFF Art Film 2024 viac nez 1 300
navstevnikov. Reklamy zaroven vygenerovali 1635 preklikov, ¢o potvrdzuje ich efektivnost v
ramci digitalnej podpory podujati.

Destinacia KoSice bola pocas festivalu prezentovana aj prostrednictvom viacerych vizualnych a
komunikaénych kanalov organizatora. Ziskala samostatny prezentacny priestor vo
festivalovom katalégu, na digitalnych obrazovkach, DS paneloch, velkej LED obrazovke, ako aj
na oficialnej webovej stranke festivalu. Sucastou propagacie bola aj distribucia tlacenych
destinanych materidlov medzi hosti a navstevnikov podujatia, a samostatna kamparn na
socialnych sietach organizatora, &im sa podarilo vyrazne rozsirit zasah a viditelnost destinacie.

153tisic 11280 14320

dosah na publikum zhliadnuti video reklamy navstevnikov webstranky

13 1635

reklamnych prispevkov preklikov



Pocas festivalu zaroven organizacia Visit KoSice aktivhe zabezpelovala tvorbu zivého a
aktualneho obsahu pre vlastné socialne siete a realizovala profesionalny fotograficky a
video report s cielom spatnej aj buducej propagacie mesta v kontexte kulturneho turizmu.

Kampan Kosicky detsky pas

V Uvode roka sa nam podarilo UspeSne rozSirit kampanova web stranku
www.kosickydetskypas.sk o novu blogovu sekciu Bukiho blog, do ktorej sme postupne
pridavali tematické clanky s ciefom pripravit zivy a atraktivny obsah pre spustenie letnej
destinaCnej kampane. Kazdoroénu digitalnu kampan sme spustili 1. juna. Vykonnostna
agentura pripravila na zaklade nasho zadania stratégiu a media plan kampane, pricom prvu fazu,
pre podporu znacky a poznatelnosti, sme spustili na Medzinarodny den deti. Druhou fazou bola
Velka letna sutaz s KoSickym detskym pasom, do ktorej formou zberu kontaktov sme tento rok
zapajali predovsetkym ¢lenské ubytovacie zariadenia. Sutaz trvala do 15. septembra, po
tomto datume sme vyzrebovali 10 nahodnych vyhercov, ktori sa po€as trvania sutaze ubytovali v
ktoromkolvek zapojenom hoteli.

Online kampari od svojho spustenia v juni dosahovala mimoriadne dobré vysledky. Na platforme
META =zasiahla 728 706 unikatnych uzivatelov a 20 802 preklikov na stranku
www.kosickydetskypas.sk. Na platforme Google sme zasiahli vySe 610 130 unikatnych
uzivatelov a 107 822 preklikov na kampanovu stranku KoSického detského pasu. YouTube
kampan dosiahla 191 659 zhliadnuti videa (minimalne 30s).

6,6 miliona 610 tisic

zobrazeni reklam dosah na unikatnych uzivatelov Google
729tisic 128 tisic
dosah na unikatnych uzivatelov META preklikov z kampani

Celkovo kampan dosiahla 6 648 328 zobrazeni reklam a nas web navstivilo takmer 90 000
unikatnych navstevnikov. Priemerny Cas straveny pouzivatelom na stranke bol 3m 42s, ¢o
znaci o vysokej relevancii obsahu. PoCas obdobia 1.6.2024 az 15.9.2024 evidujeme 2 365
preklikov zo stranky kosickydetskypas.sk na web stranky zapojenych ¢lenov. Visit KoSice
Infopoint zaevidoval 743 objednavok Kosickych detskych pasov na adresy mimo KosSic.

18. septembra sme oficialne uzatvorili a vyhodnotili aj Velku letni sut'az s Kosickym detskym
pasom, ktora naplno prebiehala v &lenskych hoteloch. Navstevnici, ktori sa poc€as trvania
kampane ubytovali v ktoromkofvek zo zapojenych hotelov mali automaticky moznost’ zapojit do
sutaze o 10 vecnych cien prostrednictvom Zrebovacich kartiCiek. Zaujemcovia boli limitovani
vekom (do 18 rokov) a adresou trvalého pobytu, ktora musela byt mimo KoSic. Cielom tejto
aktivity bola podpora nielen samotného produktu, ale predovsetkym zvySenie poctu
prenocovani priamo v zapojenych hoteloch, a tym padom aj prediZzenie pobytu navstevnikov


http://www.kosickydetskypas.sk
http://www.kosickydetskypas.sk

v KoSiciach. Z celkového poctu zapojenych ucastnikov, ktori sa do losovania zapajali v 6smich
ubytovacich zariadeniach, sme vyzrebovali 10 vyhercov. Ti sa mohli teSit z hodnotnych vecnych
cien ako kolobezka, dve trampoliny Ci detské skladacky LEGO.

90tisic 2365 743

unikatnych navstevnikov webu preklikov na webstranky ¢lenov novych objednavok pasu

Aj napriek tomu, Ze bola kampar velmi uspesna, negativom bolo obmedzenie otvaracich hodin
Visit KoSice Infopointu. Staznosti sme registrovali zo strany rodiCov deti kvéli obmedzenej
moznosti vyzdvihovat odmeny za vyzbierané peciatky v KoSickom detskom pase.

Kampan Kalendar podujati

Destinatna Kampan Kalendar podujati, ktoru sme spustili v ivode augusta, bola kamparnou
zameranou na podporu navstevnosti lokalnych podujati a zivého diania v meste. Vychadzajuc z
vysledkov prieskumu trhu z roku 2023 sme kampariovymi formatmi cielili na celé Slovensko,
predovsetkym vSak na domace publikum — KoSicky a PreSovsky region.
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Reklama propagovala vybrané podujatia na tyzdennej baze (tipy na program na socialnych
sietach) a na dvojtyzdnovej baze Google a META reklamné formaty. Kampan Kalendar
podujati, ktorej obsah laka k navsteve réznorodych Zivych akcii v meste predovsetkym publikum
z KoSického a PreSovského kraja, dosiahla skvelé vysledky. Na platforme META zasiahla 330
116 unikatnych uzivatelov, dosiahla 33 768 vsSetkych kliknuti, vy$e 330 000 zobrazeni web
stranky a vyse 1 360 registracii do newslettera. S 1m 24s priemerne stravenym ¢asom na
web stranke vykazal publikovany obsah vysoku relevanciu. Celkovy pocet zobrazeni reklam sa
vySplhal na 2 014 471.

zobrazeni reklam zobrazeni webu

dosah na unikatnych uzivatelov META registracii do newslettra

Kampan Zazi KoSice

Kampan Zazi KoSice spajala témy, zaujem o ktoré sa vyrazne prejavil aj v spominanom
prieskume trhu z minulého roka. Spaja v sebe oblasti kultara a umenie, architektura, historia,
zazitky C€i sakralne pamiatky. K tejto kampani sme v uvode roka pripravili samostatnu web
stranku www.zazikosice.sk v slovenskej a anglickej verzii, ktora okrem praktickej virtualnej mapy
predstavovala aj kuratelovany vyber zazitkov pre dvojice €i zoznam praktickych itinerarov a
materialov na stiahnutie. Kampan na podporu zviditelnenia destinacie a €lenskych subjektov
bola rovnako podporena primarne cez platformy META a Google Ads, cielila vSak na celé
Slovensko.

META reklamy zasiahli po€as trvania kampane 482 957 unikatnych uzivatelov a reklamy na
Google zaznamenali dosah na dalSich viac ako 450 000 unikatnych uzivatelov. Celkovo sa


http://www.zazikosice.sk

reklamy zobrazili 4 539 366-krat a dosiahli 21 935 preklikov na webstranku. Youtube kampari
zaznamenala 18 153 prehrati prezentaéného videa v plnej dizke.

Uspech zaznamenala aj nova web stranka, ktori podas kampane navstivilo viac ako 47 000
unikatnych uzivatelov, pricom priemerny ¢as straveny na stranke presiahol 30 sekund.
Stranka sa celkovo zobrazila pouzivatelom po¢as kampane 68 100-krat.

483 tisic 450 tisic

dosah na unikatnych uzivatelov META unikatnych uzivatelov Google

4,5 miliona 22tisic

zobrazeni reklam preklikov na webstranku

Kampan kacacie a husacie hody

Pocas oktobra a novembra prebiehala v online priestore aj kampan na podporu sezony kacacich
hodov v Kosiciach. Clanok na nasom blogu #namapKE, v ktorom sme predstavili bohatt ponuku
koSickych re&tauracii, sme distribuovali prostrednictvom portalu SITA — CestujSi, odkial ho
prebralo dalSich 31 online dennikov. Priemerne straveny ¢as uzivatelov v ¢lanku na naSej
webovej stranke dosiahla 2m a 25s, ¢o dokazuje, Ze ponuka Citatelov naozaj zaujimala. Kampani



sme podporili aj prostrednictvom online formatov, vdaka ¢omu sme oslovili takmer 10 000
uzivatelov.

Viano¢na kampan

VIAC NA

visitkosice.org

Viano¢na kampan 2024 nadviazala na kazdoro€nu tradiciu prezentacie mesta ako vynimoénej
zimnej destinacie s cielom zvysit’ navstevnost Kosic, predizit’ dizku pobytov a posilnit’ ich
imidz v povedomi domacich i zahraniénych navstevnikov. Kamparn bola zamerana najma na
publikum zo stredného a vychodného Slovenska, pricom mimoriadny déraz bol venovany aj
polskému trhu, ktory podfa dostupnych dat vykazuje dlhodobo najvacsi zaujem o cestovanie do
Kosic.

Komunikaény mix pozostaval z online aj offline nastrojov. Su¢astou kampane boli platené a
redakéné vystupy na socialnych sietach, ¢lanky, bannery, OOH reklama, ako aj cielené
newslettre. Po prvy raz sme zapojili vlastnu e-mailovi databazu, do ktorej sme zaslali
newsletter s odpord¢aniami na originalne daréeky a vianocné itinerare. Celkovo bolo odoslanych
2 621 newsletterov, ktoré zaznamenali mieru otvorenia 54,2 % a mieru preklikov 9,1 %.

Paralelne prebiehala aj spolupraca s leteckou spolo¢nostou LOT, ktora Sirila vianocnu
ponuku KoSic prostrednictvom vlastnej databazy a kanalov. Vysledkom tejto kampane, ktora bola
distribuovana prostrednictvom emailovej databazy a socialnych sieti leteckej spolo¢nosti bol
zasah 327 460 pouzivatelov na socialnych siet'ach, 54 766 zhliadnuti videa, 186 720
doruc¢enych newslettrov a priblizne 2 000 preklikov na webstranku s ponukou programu.

dosah na sledovatelov LOT dorucenych newslettrov LOT preklikov na webstranku

Digitalne vystupy kampane v ramci platformy META (Facebook a Instagram) zasiahli 293 198
pouzivatelov prostrednictvom platenej reklamy a dalSich 197 917 pouzivatelov
prostrednictvom 35 prispevkov v ramci redakéného planu. Kampanové video zaznamenalo
22 137 videni a reklamy vygenerovali spolu 7 684 preklikov. Obsah s viano¢nou tematikou na
webovych strankach zaznamenal celkovo 84 916 zobrazeni. Sucastou online obsahu boli aj tri
¢lanky publikované na blogu #namapKE, ktoré si precitalo viac nez 5 264 pouzivatelov,
pricom priemerny €as Citania bol 1 minuta a 16 sekund.

V oblasti PR sa podarilo zabezpedit publikovanie tematickych ¢lankov v 32 online magazinoch
vratane portalu SITA—CestujSi a vystupov v tladenych médiach ako SME Zeny a Kilto.



Vizualna pritomnost kampane bola zabezpelena aj prostrednictvom vizualov na digitalnych
obrazovkach vo Visit KoSice Infopointe.

491tisic 22tisic 7684

dosah na publikum videni kampariového videa preklikov na webstranku
85 tisic 5264
zobrazeni webstranky gitatelov vianoéného blogu

Zimnu atmosféru sme zaroven prepojili s propagaciou Sportového podujatia Turné trofeje —
suvisiaceho s bliziacimi sa Majstrovstvami sveta UEFA U21 2025. Prispevky k tomuto
podujatiu, zverejnené na Facebooku a Instagrame v ramci redakéného planu, dosiahli dalsi
zasah na urovni viac ako 35 000 pouzivatelov. Doélezitou sucastou kampane bola aj
profesionalna foto a video dokumentacia, ktoru planujeme vyuzivat aj v buducich sezénach.

4.4, Citylightové a OOH kampane

Pri prileZitosti znovuotvorenia zrekon$truovanej Spievajucej fontany — ikonického prvku
historického centra KoSic — sme v spolupraci s Mestom KosSice v prvej polovici roka
pripravili sériu tematickych bannerov. Cielom 36 pléch bolo priblizit navdtevnikom histériu
Spievajucej fontany, Severnej veze Dému sv. Alzbety a Urbanovej veze. InStalované boli na



oploteni Urbanovej veze za ucelom vizualneho zatraktivnenia priestoru pocas rekonstrukcie
pamiatky.

Tento format prezentacie sme plynulo prepojili s propagaciou témy Sakradlne poklady Kosic, a
to prostrednictvom praktickej mapy, pozvanky na virtualnu video prehliadku a uzitoénych QR
kédov. Vybrané plochy sme zaroven vyuzili na prezentaciu styroch klucovych podujati,
pricom ich vizualy sme prispésobovali aktualnej sezéne. Jedna z bannerovych pléch bola tiez
venovana komunikacnej linii Zazi KoSice, ktora cieli na vyletnicke pary a prostrednictvom
konkrétnych tipov predstavuje ponuku mesta v oblastiach gastronémie, kultury, umenia,
architektury a zabavy. Tieto prezentacné plochy budu v priestore osadené aj v budicom roku,
pricom pokracujeme v ich obmiefani s ohfadom na aktualne potreby.

Prehliadkou sakrilnych stavieb UZITE SI1 ZIVE MESTO AJ POCAS PODUJAT/
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Outdoorové formaty sme vyuzili aj na propagaciu podujatia KosSicka noc muzei a galérii, kde
sme Vv spolupraci s mestom umiestnili prezentaciu podujatia a jeho programu na 19
citylightovych plochach v SirSom centre mesta.

V ramci propagacie prostrednictvom OOH reklamnych pléch sme pocCas celého roka aktivne
prezentovali aktualne dianie v meste prostrednictvom statickych a video formatov umiestnenych
na digitalnej obrazovke vo Visit Kosice Infopointe, s cieflom zaujat navstevnika infocentra
priamo na mieste, kde mu pracovnici dokazu obratom sprostredkovat vSetky potrebné informacie
0 podujatiach. Polas roka sa tak na tejto obrazovke vystriedalo takmer 2 000 pozvanok na
podujatia v meste.

4.5. Propagacné materialy

V ramci Sirokej Skaly marketingovych aktivit a prevazujucich online aktivitach nezabidame ani
na tlaCené verzie letakov, brozur a map, ktoré su neoddelitelnou sucastou komunikacie s
navStevnikmi v Infopointe, na absolvovanych stretnutiach, veltrhoch, vystavach a
prezentaciach, ale aj skvelou formou propagacie a distribucie priamo v €lenskych subjektoch. V
roku 2024 vznikla 1 nova tlaovina, sprievodné tlacoviny k podujatiu KoSicka noc muzei a galérii
a 3 existujuce osvedcené formaty sme aktualizovali a doplnili jazykové mutéacie.



Spolu s novou mapou lkon koSickej architektury, programovym bulletinom KoSickej noci muzei a
galérii, s aktualizovanou trhacou mapou, letdkom TOP 7 zazitkov v KoSiciach a dotlacou
slovenskej verzie KoSického detského pasu sme v minulom roku vytlacili 49 000 tlacenych
propagacénych materialov.

tlaCenych propagacnych materialov

Mapa lkony kosickej architektury

V nadvaznosti na kampari lkony koSickej architektury, ktori sme spustili v roku 2023 a ktora mala
u vybranych cielovych skupin v online priestore velmi pozitivne ohlasy, sme vytvorili tlacenu
sprievodnu mapu s oznaceniami jednotlivych archigtektonickych bodov zaujmu, kratkym
popisom a praktickymi prvkami ako QR kédom, ktory uzivatelov presmeruva na digitalne sidlo
kampane Zazi KoSice.

Spolu sme v tomto roku vytlacili 6 000 ks slovenskej verzie mapy.

PrezentaCné priestorové prvky

Pocas roka sme pripravili prezentacné priestorové prvky pre zastupcov DOmu sv. Alzbety,
konkrétne sInecnik a informacnu tabulu, ktoré boli po¢as sezény umiestnené pri vstupe na
severnu Zigmundovu vezu. Ich cielom bolo zrozumitelne informovat navétevnikov o vyzname
tejto vynimocnej historickej pamiatky.

Vizualne spracovanie prvkov v priestore sme naviac koncipovali v duchu jednotnej tematickej
identity kampane Sakralne poklady Kosic, ¢im sme nadviazali na vizualne rieSenia pouzité pri
oploteni Urbanovej veze, ako aj pri dalSich online a offline vystupoch suvisiacich s katedralou.
Vysledkom je konzistentnd prezentacia témy sakralneho dedi€stva v centre mesta.



Ocenenie propagacnych materialov v sutazi TURIST PROPAG

V Uvode roka sme ziskali tri prestizne ocenenia na sutazi Turistpropag 2024 v Ceskej
republike.

Na prvom mieste v kategoérii PR materidly sa umiestnil bedeker Visit KoSice, ktory
zhmotriuje nase odhodlania tvorit prakticky a vizualne atraktivny propagacny obsah, vystihujuci
podstatu zivej destinacie. NaSe Usilie v starostlivosti o rodiny a deti bolo ocenené dalSim
prvenstvom za tlaéeného sprievodcu Kosicky detsky pas v kategérii Propagaéné
materialy pre rodiny a deti, o posilfiuje na§ zavazok vytvarat inkluzivne a putavé zazitky pre
v8etkych cestujucich. Okrem toho sme hrdi, Ze sme ziskali druhé miesto v kategorii
Propagaény spot za destinaény spot ZazZi zivé KosSice. Tento Uspech podciarkuje nasu
schopnost’ efektivne komunikovat jedineCny pdévab mesta prostrednictvom podmanivého
vizualneho rozpravania.

Tieto ocenenia podporuju spravnost nasej dlhodobej vizie a strategického pristupu, a zaroven
nas inspiruju k dalSiemu posuvaniu hranic a stanoveniu novych kritérii v oblasti destinaCného
marketingu.

Kategoria Propagacné materialy pre rodiny s detmi — 1. miesto

Kategdria PR materialy — 1. miesto

Kategdria Propagacny spot — 2. miesto

4.5. PR aktivity

V roku 2024 sme destinaciu promovali formou PR vystupov v online ale aj v tlatenej verzii v
aktualnom pocte 382 PR vystupov a ¢élankov zverejnenych a prebratych médiami a 56
zverejnenych medialnych vystupov na zaklade naSich tlaéovych sprav. Tieto vysledky sa
nam podarilo dosiahnut’ aj vd'aka spolupraci s agenturou Slovakia Travel a tlaovou agenturou
SITA. VSetky vystupy najdete v zdielanej obsahovej banke.



382 56

PR vystupov zverejnenych spolu Medialnych vystupov z nasich TS

4.5.1. PR vystupy

Obsahova kampan

Pocgas roka sme vo vlastnej réZii vytvorili a distribuovali 25 tematicky zameranych €lankov ako
sucast dlhodobej obsahovej kampane. Tieto €lanky boli postavené na autentickom obsahu a
zamerané na zviditelnenie Clenov organizacie a ich ponuky. Reflektovali aktualne potreby
navstevnikov, reagovali na prebiehajuce kampane a zohladhovali sezénnost. Prioritou boli témy
ako zivé mestské dianie, gastronomické tipy, kulturne a historické zaujimavosti i zazitky pre
rodiny s detmi.

Publikované boli primarne na vlastnych platformach, konkrétne na blogu #namapKE a Bukiho
blogu, ktoré predstavuju stabilné komunikaéné kanaly ur€ené na dlhodobé budovanie povedomia
o Kosiciach ako zazitkovej destinacii. Distriblcia obsahu prebiehala cielene prostrednictvom
socialnych sieti s dérazom na vizualnu pritazlivost a vyzvy k akcii, €0 umoznilo oslovit' Siroké
spektrum publika aj bez vyuzitia dodatocného medialneho rozpoc&tu. Najvalsi uspech v
zobrazeniach pritom zaznamenal ¢lanok V kreativnej metropole vychodu ozivaju pribehy —
¢lanok na podporu podujatia KoSicka noc muzei a galérii a ¢lanok Zavitajte do Kosic a vyhrajte
skvelé ceny vo Velkej letnej sutazil, ktory Citatefom sprostredkoval informacie o Velkej letnej
sutazi aj aktivitach KoSického detského pasu.

V priebehu roka sme taktiez vytvorili tri €lanky na mieru pre organizaciu SLOVAKIA TRAVEL,
ktora nas oslovila pri priprave obsahu pre blog Krizom-krazom krajmi. Tieto vystupy prispeli k
viditelnosti destinacie KoSice aj na narodnej Urovni a rozSirili nasu pritomnost v ramci oficialnej
komunikacnej platformy celoslovenského cestovného ruchu. Velku c&ast ¢&lankov sme
distribuovali aj prostrednictvom portalu SITA — CestujSi, a to prave vdaka spolupraci s
agenturou SLOVAKIA TRAVEL.

Distribuény dosah cez vlastné siete, opakované zdielania a prirodzeny zaujem fanusSikov
dokazuje, Ze kvalitny, konzistentny a tematicky atraktivny obsah zostava délezitou su€astou
nasej stratégie v oblasti digitalnej komunikacie.

Clanky na portali SITA — CestujSi poéas celého roka 2024

ZacCiatkom roka 2024 organizacia SLOVAKIA TRAVEL oslovila vSetky organizacie cestovného
ruchu s moznostou uverejnenia vybranych &lankov na portali agentury SITA — CestujSi. Tuto
moznost sme sa pri prilezitosti propagacie nadchadzajlucej sezény rozhodli naplno vyuZzit a
aktivne sme ¢lankami a informaciami prispievali po¢as celého roka.



V marci sme zaslali ¢lanok zamerany na kultirne KoSice, kde sme dali priestor aj podujatiu
KosSicka noc muzei a galérii & propagacii prehliadok sakralnych pamiatok v meste. Clanok bol uz
v Uvode aprila uverejneny na webovej stranke SITA, odkial ho prebralo az 38 dalSich
informaénych portalov, vdaka ¢omu sa nam podarilo informacie o novinkach v Kosiciach
distribuovat’ medzi Siroké publikum Citatelov.

PoCas maja sme vyuzili moznost uverejnit ¢lanky o zivom diani v KoSiciach, a do redakcie
agentury SLOVAKIA TRAVEL sme zaslali dva ¢lanky, z ktorych boli oba uverejnené a preberané
dalSimi médiami. Vyzvu k navsteve Baldénovej fiesty v KoSiciach s titulkom Zazite unikatnu
jazdu v oblakoch prebralo az 34 informaénych portalov. Rovnako silni medialnu odozvu
zaznamenala aj sprava o podujati KoSicka noc muzei a galérii 2024, ktora navstevnikom
predstavila pestry program a bola zdiefana na dalSich 34 spravodajskych a tematickych
weboch. Oba vystupy vyznamne prispeli k zviditelneniu ponuky mesta v digitdlnom prostredi.

V zavere mesiaca maj sme zaroven prispeli osahom do ¢lanku ku Medzinarodnému driu deti,
ktorého autorom bola agentira SLOVAKIA TRAVEL. V ramci ¢lanku Na Den deti mézu rodiny
zazit’ vynimoc¢ny program naprie¢ celym Slovenskom sa tak propagacia KoSického detského
pasu Ci fotografie zazitkov pre rodiny s detmi z KoSic opat objavili na 30 informaénych
portaloch.

Pocas augusta sme do redakcie agentury SLOVAKIA TRAVEL zaslali ¢lanky UzZite si prazdniny
s detmi v Kosiciach a sutazte o skvelé ceny, Clanok, ktory predstavoval tivod do kampane s
KoSickym detskym pasom prevzalo 30 d'alSich informaénych portalov. Druhy ¢lanok s témou
Naplanujte si prehliadku TOP 10 sakralnych pamiatok v Kosiciach prevzalo nasledne 31
portalov.

V oktobri sa nam podarilo publikovat’ az 5 dalSich ¢lankov o destinacii na blogu SITA — Cestuj si,
odkial ho preberali dalie desiatky slovenskych online médii. Clanky nasej obsahovej kampane
sa tematicky venovali predovSetkym aktualne prebiehajucim kampaniam Zazi KoSice, teda ako si
vychutnat Zivé mesto vo dvojici, a popularnej sezéne kacCacich hodov v koSickych gastro
podnikoch.

Podporny ¢&lanok ku kampani Zazi KoSice s nazvom Objavujte KoSice: Itinerar na 5
nezabudnutelnych dni oslovil Siroké publikum a objavil sa okrem portalu SITA na ¢alSich 31
spravodajskych web strankach. Rovnako silnu gitatelski odozvu zaznamenali aj tematické
vyzvy Damska jazda v jesennych Kosiciach, Panska jazda v meste nevidanych mozZnosti a
Vyletny program pre dvojice, z ktorych kazdy prebralo 30 az 31 online portalov. Jesennu
sezénu sme zaroven podporili ¢lankom v téme gastrondmie Vychutnajte si sezénu kacacich
hodov v KoSiciach dosytosti, ktory sa taktiez objavil na 31 spravodajskych weboch. Tieto
medialne vystupy vyznamne prispeli k prezentacii KoSic ako destinacie s bohatou a réznorodou
ponukou pocas celého roka.

PR vystupy z infociest a prezentacii pre média
Zo zrealizovanych infociest a prezentacii pre zahraniCnych novinarov evidujeme vySe 40

vystupov v televizii, online a offline médiach na Slovensku aj v zahranici. Na niektoré vystupy
eSte Cakame, kedZe ich publikacia je dohodnuta az na neskorsie obdobie.



PR ¢lanok v ¢asopise Evita

V spolupraci s agenturou SLOVAKIA TRAVEL sme v maji mohli pripravit propagacny ¢lanok do
letnej City Break kampane, ktory bol v letnych mesiacoch publikovany v printovych médiach na
slovenskom, mad’arskom, pol'skom a éeskom trhu. Ustrednou témou é&lanku bolo Leto v
Kosiciach a tipy na prediZzeny vikend pocas damskej jazdy, a ¢lanok bol uréeny Citatelkam
periodik ur€enym pre Zeny na vSetkych spominanych trhoch.
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Spolupraca na publikacii DOBRO/DRUH

Na jesenn roku 2024 sme sa z vlastnej iniciativy zapojili do tvorby nového vydania
cestovatelského sprievodcu DOBRO/DRUH, ktory pripravilo zdruzenie Bystriny. K tvorbe
publikacie sme prispeli obsahovymi tipmi na najpopularnejSie atraktivity Kosic, ktorych
vyber sme Cerpali z dat z prieskumu trhu 2muse a z dat online kampani. Novy sprievodca je uz
vytlageny a pripraveny na predaj. Pred par diiami bola jedna publikacia doru¢ena aj nam, k
nahliadnutiu v naSej kancelarii .

Na 292 stranach najdete vysSe 900 cestovatelskych aktualne overenych tipov priamo od fudi z
regionov a zaujimavé c¢lanky a rozhovory — zaZitky z ciest, festivaly, gastronémia. Tento
sprievodca je rozdeleny do viacerych podsekcii, kde maju KoSice vzdy bohaté zastupenie.

Momentalne je mozné sprievodcu DOBRO/DRUH kupit v sieti knihkupectiev Martinus a
Artforum.



Petit Press

PocCas roka sme tiez vyuzili moznost inzercie v regionalnych novinach MY, v Specialnom
vydani Uspe$né mesté na Slovensku. Priestor sme venovali irokej ponuke Zivého diania v
meste a to prostrednictvom priamej propagacie Kalendara podujati na nasom webe.

V zavere roka sme tuto inzerciu zopakovali eSte jeden krat, tentokrat uz vo viano¢ne ladenom
téne. V Speciale s nazvom Slovenské Vianoce sme C(itatelov lakali na bohati ponuku
viano€ného programu v meste. Noviny boli distribuované v ramci Zapadného, Stredného a
Vychodného Slovenska v celkovom naklade 65 000 vytlackov na jedno vydanie, a obsah bol
zaroven zdielany aj prostrednictvom vlastnych distribuénych sieti Petit Press.

Vdaka visitkosice.org
mate prehlad aktualnych
podujat/ v Kosiciach
vzdy poruke!

Nascanujte QR kéd
pomocou svojho telefdnu
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plny Zivého programu!
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4.6. Infocesty, fam a press tripy

Infocesta pre ¢eské média

Pocas ucasti na veltrhu Holiday World v Prahe vznikla mySlienka usporiadania infocesty pre
Ceské média za uCelom podpory a propagdacie hlavne leteckej linky Praha — KoSice. Organizacia
infocesty netrvala dlho a uz koncom aprila sme v KoSiciach privitali Eesku delegaciu.

Velmi nas teSi, Zze sme krasy naSej destinacie mali moznost’ ukazat’ ceskym novinarom, ktori do
KoSic prileteli priamym spojenim z Prahy. Piati novinari spolu so zastupcom SLOVAKIA
TRAVEL pre €esky trh, pani Martou Kuéerovou, stravili v KoSiciach necelé 3 dni. Jeden
extra samostatny den stravili v KoSickom regione, konkrétne v regione Tokaj. Itinerar infocesty
bol zamerany na kulturne KoSice, kde sme novinarom okrem historie a kultury v KoSiciach



ukazali napriklad aj zrekonStruovanu Spievajucu fontanu ¢&i jedine¢ny rezort VILLA SANDY. Za
spolupracu na tejto infoceste d'akujeme SLOVAKIA TRAVEL a organizacii Kosice region
turizmus.

Infocesta pre holandského novinara

S novinarmi z portalu Railtripping sme stravili necelé tri dni v KoSiciach plné zaujimavého
programu a stretnuti s odbornikmi vo svojich oblastiach. Novinar Bart Giepmans sa zaujima o
udrzatelnost a destinacie, ktoré su pristupné vlakovou dopravou. KoSice sa aj vdaka tejto
navsteve stanu sucastou pripravovanej kniznej publikacie autora.

Infocesta Farmar hl'ada zenu (HU)

Stab madarskej televizie si vybral mesto KoSice ako miesto natadania jednej z &asti relacie
"Farmar hlada Zenu" a organizacia Visit KoSice bola v tomto napomocna. Historické centrum
KoSic poskytlo reportazi uzasné kulisy, vdaka ¢omu bolo natacanie eSte vynimocnejsie. TV §tab
sa stravoval a bol ubytovany v jedine¢nom hoteli Slavia priamo na pesej zéne, v samom srdci
mesta.

Pocas necelého jedného dfia natacania sa stihol farmar so svojou mozno buduicou nastavajicou
prejst po Hlavnej ulici, navstivit Dom sv. AlZbety, prejst sa po parkoch centra mesta, vidiet



zrekon$truovanu Spievajucu fontanu, ochutnat jedine¢né Ilokalne Cokoladové bonbdony Ci
vychutnat’ si tradiéna koSicku kaviarensku atmosféru.

Infocesta pre novinarov z Velkej Britanie a irska

V Kosiciach sme privitali novinarov z poprednych médii z irska a Velkej Britanie, konkrétne Irish
daily mail a Summer slopes. Poc¢as poldfhového presstripu sme im ukazali to najlepsie z KoSic.
Mesto ich velmi oslovilo a planujeme dalSiu spolupracu do buducna. Novinari na Slovensku
navstivili Vysoké Tatry, Liptov, Spi§ a na zaver KoSice. Novinarov v KoSiciach sprevadzal Ramy
Shalameh, dlhoro¢ny ambasador Kosic.

Infocesta Pavol Croft — historik na cestach

ZacCiatkom augusta sme mali tu Cest zorganizovat infocestu pre slovenského propagatora
histérie Pavla Crofta. Po minuloro¢nej Uspesnej spolupraci sme sa Pavlovi rozhodli ukazat to, ¢o
minuly rok nestihol navstivit. Pavol Croft — historik na cestach svoju pracu zameriava na starovek
a stredovek a tak bola koncipovany aj program tejto tematickej infocesty.

Pocas svojho trojdfiového vyletu v KosSiciach influencersky tim vytvorili spolu 10 kratkych videi
propagujucich miesta KoSic plné historie, legiend a pribehov. Prvych 5 videi, ktoré boli online
publiku prezentované v zavere leta a v Uvode jesene, spolu kombinovane dosiahli viac ako 130
000 zhliadnuti na socialnych sietach. Vdaka vzajomnej online spolupraci Instagramovych uétov
a sérii pribehov sme vyrazne rozsirili dosah propagovaného obsahu aj priame zapojenie publika,
¢im sme opat posilnili viditelnost destinaénej ponuky v digitalnom priestore. Séria dalSich
vystupov bola prezentovana na jar 2025.

videi zhliadnut/

Infocesta s influencerkou Denisou Vysnovskou

V termine 8. az 12. oktébra sme mali prileZitost’ spolupracovat s jednou z najsledovanejsSich
influenceriek a tvorkyn zabavného obsahu na socialnych siet'ach na Slovensku, Denisou
Vysnovskou. Denisa KoSice navstivila v rdmci vopred pripravenej infocesty. PoCas svojej
navstevy preskimala rézne fascinujuce miesta a podniky v KoSiciach a svojim objektivom
zachytila jedinecné Caro mesta. Vysledkom bola séria putavych videi, pribehov a fotografii na
socialnych sietach Instagram, YouTube a TikTok, ktoré spolu zaznamenali takmer 1,2 miliéna
videni.

Obzvlast uspeSna bola séria Instagram pribehov priamo v Case Denisinej navstevy, ktora
dosiahla v priemere viac ako 10 000 pozreti na pribeh pri celkovom pocte 32 pribehov.
Popularnym bolo aj video reels, ktoré na socialnych sietach Instagram, Facebook, YouTube a
TikTok spolu dokazali uzivatelov zaujat vySe 825 000-krat, a vdaka ktorym mali pouzivatelia



jednoduchu moznost’ prekliknit sa na ponuku destinacie &i priamo na stranky propagovanych
subjektov, ktoré boli su¢astou infocesty.

videni videa z infocesty videni obsahu spolu

Infocesta pre mad’arské média

Pocas krasneho babieho leta sme v spolupraci so SLOVAKIA TRAVEL mali tu ¢est’ zorganizovat
v KoSiciach press trip pre madarské média. Na tomto Specialnom podujati sa stretli Styri
novinarky a dva televizne Staby, aby spoznali a zaZili, ¢o naSa destinacia ponuka. Boli sme
obzvlast pocteni, ze sa k nam pridala aj generalna riaditelka SLOVAKIA TRAVEL, pani Ivana
Vala Magéatova. Spolo¢ne sme si uZili bohaty program kombinujuci osved&ené aktivity aj nové
vzruSujuce zazitky v regione.

Mame radost, Ze bola tato novinarska cesta velmi uspesna, a teSime sa velkému poctu
vystupov v onlinovych aj offlinovych médiach a aj v televizii.
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Infocesta pre rumunskych influencerov

V spolupraci s OOCR Regién Vysoké Tatry sme sa podielali na infoceste pre rumunskych
influencerov, ktorymi boli zname osobnosti s velkym dosahom na socialnych sietach. Rumunski
influenceri travili &as prioritne vo Vysokych a Nizkych Tatrach, av8ak jedno poobedie a vecer
stravili v nasej destinacii. Program sme zamerali na viano¢né KoSice, vdaka ¢omu si skupina
cestovatefov mala moznost’ zblizka obzriet viano€né trhy v centre mesta, vychutnat' si kulturny
program a veceru v rezorte Villa Sandy.

4.7. Ugast na veltrhoch cestovného ruchu

Veltrh Utazas Budapest’

V termine od 22. do 25. februara 2024 sme sa ako spoluvystavovatel v spolupraci s narodnou
agenturou pre cestovny ruch SLOVAKIA TRAVEL zucastnili veltrhu cestovného ruchu
HungExpo Budapest’ 2024, ktory niesol nazov 46. UTAZAS KIALLITAS. Veltrh HungExpo
Budapest je jedna z najvacSich a najuspesnejSich cestovatelskych vystav poslednych rokov a
jeho organizatorom je HungExpo. Na tomto veftrhu sa prezentuju ponuky cestovnych kancelarii
a ponuky narodnych turistickych central. Tento rok sa veltrh konal subezne s vystavami FOR
CARAVAN a FOR BOAT, E-Bike Test&Show. Prvy deni veltrhu patril odbornej verejnosti a zvysné
dni boli otvorené S§irokej verejnosti. Na tomto roCniku sa =zucCastnilo viac ako 200
vystavovatel'ov, ¢o je vyrazne viac ako minuly rok.

V ramci naSej vystavnej plochy sme poskytli priestor clenovi Pivovar Hostinec, ktory
navstevnikom ponukal remeselné pivo a informoval ich o0 nadchadzajucom pivhom festivale.
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Veltrh Holiday World Praha

V drioch od 14. do 17.3.2024 sme sa v spolupraci so SLOVAKIA TRAVEL zucastnili na 31.
roCniku vefltrhu cestovného ruchu Holiday World a Region World Praha 2024. Veltrh Holiday
World & Region World Praha je jednou z najvyznamnejSich udalosti svojho druhu v odvetvi
cestovného ruchu v strednej Eurdpe.

Vel'trh v Zabrze

V termine od 5. do 6. aprila sme sa zucastnili vystavy cestovného ruchu v polskom
meste€ku Zabrze. Tohto veftrhu sme sa zuCastnili na pozvanie SLOVAKIA TRAVEL, ako
nahrady za planovany veltrh v Katowiciach. Lokalnym navstevnikom sme odprezentovali ponuku
nadej destinacie aj vSetky novinky, ktoré KoSice na letnu turisticki sezénu pripravili. Polsky trh
stale vnimame ako jeden z kfu€ovych, kedZze sa nam aj na tomto veltrhu potvrdilo, Ze polski
turisti maju zadujem o Slovensko, konkrétne aj o KoSice. Prioritny zaujem bol o KoSicky detsky
pas a o propagacny material Citybreak v KoSiciach.

Vel'trh ITTF Varsava

V dhoch 21. az 23. novembra sme mali moznost byt sucCastou International Tourism and
Travel Fair ako spoluvystavovatel na stanku Slovenska pod zastitou SLOVAKIA TRAVEL.
Pocas veltrhu sme zaznamenali obrovsky zaujem o produkt KoSicky detsky pas, ktory ocaril
pol'ské rodiny i odbornikov.

PocCas prvého dna sme na stanku predstavili pofskym médiam novinky pre nadchadzajucu zimnu
sezonu a plany na rok 2024 formou spoloénej prezentacie SLOVAKIA TRAVEL. TeSi nas, ze
KoSice dokazali zaujat v medzinarodnom meradle a prispiet k pozitivnemu obrazu Slovenska
ako turistickej destinacie.



5. Podujatia

5.1. KosSicka noc muzei a galérii

V tomto roku sme sa opat ako organizator podiefali na 20. ro¢niku tradicného majového
podujatia KoSicka noc muzei a galérii, ktory dopadol velmi UspeSne, a to nielen na zaklade
predanych vstupov, ale aj na zaklade partnerskych ohlasov. Aj z vysledkov marketingovych
online kampani sa ukazalo, Ze podujatie je vysokozaujmoveé pre velké mnozstvo navstevnikov.
Obzvlast uspedSné sa ukazali videopozvanky na KoSicku noc muzei a galérii od sprievodcu
KoSicami, Milana Kolcuna, a byvalého prezidenta Slovenskej republiky, Rudolfa Schustera. Tento
rok sa do podujatia zapojilo 19 kultarnych a umeleckych institucii a vynimo¢nym ozivenim
bolo aj zapojenie gastro subjektov, ktoré si pri prilezitosti konania podujatia pripravili pre
navstevnikov Specialnu ponuku napojov a jedal.

Aj vdaka podpornym marketingovym aktivitdm organizacie a zapojenych ¢lenov sa v roku 2024
podarilo zaznamenat 6 222 predanych vstupeniek na podujatie.




6. Visit KoSice Infopoint

6.1. D6évodova sprava k fungovaniu Visit KoSice Infopoint

Jendym z negativnych dopadov dlhodobého rozpoc&tového provizéria mesta KoSice po€as roka
2024, ktory vzhfadom na vySku €lenského prispevku mal priamy dopad na rozpocet a finanény
tok v OOCR Visit KoSice, bolo obmedzenie prevadzky informaéného centra v Historickej
radnici v priebehu roka. V doésledku nedostatku financnych prostriedkov, ktoré nemaju krytie v
projekte Statnej dotacie, sme boli nateni k vyraznému znizeniu poctu zamestnancov v Infopointe,
obmedzeniu otvaracich hodin a redukcii minuloro€nych aktivit. V uplynulom roku tak doSlo k
negativnemu vnimaniu poskytovanych sluzieb a tym zniZovanim imidZzu samotnej destinacie,
nakolko len v mesiaci april doslo k poklesu takmer 90% navstevnikov oproti roku 2023.

Na zaklade spatnych vazieb musime skonStatovat, ze pretrvavanim tejto situacie aj napriek
zaCiatku sezoény a zvySeniu pohybu navstevnikov historického centra, dochadzalo k
poskodzovaniu mena destinacie Kosice, nakolko je nevidané, aby podobne velké destinacie,
nemali otvorené informacné centra cez vikend a sviatky a fungovali so svojimi sluzbami v
obmedzenom rezime pocas hlavnej sezény. Z uvedeného dévodu sme poziadali mesto KoSice o
navrh rieSenia vzniknutej situacie, nakolko dochadza k ohrozovaniu €innosti organizacie, ktora je
viazana aj zavazkami S&tatnej dotacie, medzinarodnymi projektmi a pri tychto podmienkach
nedokéazalo nadalej napifiat stanovené ciele pri rozvoji mesta Kosice.

Sme velmi hrdi, Ze sa nam dlhodobo dari navySovat poCet prenocovani, rovnako ako Sirit dobré
meno o KoSiciach a zbierat ako destinacia uznania zo strany Statnych organov, odbornych
institucii ale aj medzinarodnych aliancii. NaSim spoloénym cielom je, aby KoSice vyuzivali
svoj plny potencial.

6.2. Zivy obsah na socialne;j sieti Instagram

PocCas prvého polroka 2024 sme nas ucCet na socialnej sieti Instagram plnili Zivym obsahom z
diania na Hlavnej ulici a z organizovanych podujati v nasej destinacii. Tento obsah vytvarali
pracovnici Visit KoSice Infopoint, ktori boli pod odbornym vedenim manaZzZérky infocentra a
Fotografa v teréne.

11780 48700

navstev profilu @visitkosice prehrat/ Instagram videi

Okrem tejto aktivity sme podas hlavnej turistickej sezény dopinali Zivy obsah o kvalitne
spracované kratke videa z destinacie, kde sme prihliadali na vhodné na¢asovanie a propagaciu
trendujucich tém. Vd'aka tejto aktivite sme v priebehu letnej sezény zaznamenali 11 780
navstev profilu Visit KosSice ¢i 48 700 prehrati kratkych videi.



6.3. Statistické vyhodnotenie dat z Visit KoSice Infopoint

6.4. Kosické detské pasy podla jazykovych mutacii

Detské pasy v jazykoch SK, EN, PL a HU nam pomahaju zvySovat povedomie o naSom meste
medzi navstevnikmi z réznych krajin. Pomocou tychto pasov mézeme ponuknut navstevnikom
rézne jazykové moznosti, ¢o zlepSuje ich celkovy zaZzitok z navstevy Kosic. KoSicky detsky pas
sa vacsinou posiela na vyZiadanie priamo na adresy zaujemcov, dalej si ho mézu navstevnici
vyzdvihnut priamo v nasom Infopointe alebo ho prezentujeme aj na veltrhoch cestovného ruchu
v zahrani€i, na ¢o nam sluzia aj jazykové mutacie brozury.

Najviac pasov bolo odovzdanych v jazyku SK (2400), nasledované HU (460), PL (320) a
nakoniec EN (50).

6.5. Propagacia a podpora miestnych umelcov

V ramci naSich aktivit sme venovali osobitni pozornost propagacii a podpore miestnych
umelcov v KosSiciach. Nasim ciefom nie je len ponukat navstevnikom jedineéné suveniry a
artefakty, ale aj aktivne podporovat miestny tvorivy priemysel a zvysit povedomie o umelcoch,
ktori prispievaju k bohatej kulturnej scéne mesta.

Sme jedinym miestom v KoSiciach, ktoré aktivne podporuje a predava diela umelcov a
remeselnikov z tohto mesta. NaSa snaha je zamerana na posilnenie miestneho tvorivého
priemyslu a kultirneho dedi¢stva tym, Ze ponukame navstevnikom jedine¢nu prileZitost
spoznat a zakupit' si diela miestnych umelcov a umeleckych remeselnikov, ktori prispievaju k
bohatej kulturnej scéne Kosic.

Medzi navstevnikmi sme zaznamenali najvacsi zaujem o suveniry KosSické kinderko, Magnetky
Koshitse a Hodiny Prior.

Tieto unikatne suveniry sme s radostou rozdavali aj ako reprezentaéné daréeky pre nasich B2B
partnerov a novinarov, ktori navstivili nasu destinaciu.

6.6. Multimedialna miestnost’

Multimedialna miestnost v informa&nom centre Visit KoSice Infopoint nadalej sluzi ako platforma
pre prezentaciu umeleckych diel a kreativnych projektov. V zavere roka 2023 sme v tomto
priestore spristupnili navstevnikom virtualnu video prehliadku Sakralnych pokladov KosSic.
V roku 2024 sme tato prezentaciu obohatili o interaktivne textové prvky, ktoré sme do videi
implementovali prostrednictvom Specialnej trackovacej technolégie. Tento doplnok nielenze
zvysuje informativnu hodnotu, ale zaroven vytvara vizualne putavy a moderny zazitok, ktory
reflektuje titul KoSic ako Mesta kreativneho medialneho umenia UNESCO.

Pocas jedného z naSich signifikantnych podujati, Biela noc, sme mali ti Cest v nasej
Multimedialnej miestnosti predstavit’ interaktivny objekt Dancing with myself, dancing with my
cells, ktory patril medzi najzaujimavejSie diela po¢as Bielej noci 2024.






7. Vzdelavanie clenov timu

7.1. Nation and City Branding masterclass so Simonom Anholtom

Zucastnili sme sa jedine¢ného Nation and City Branding masterclass Competitive identity,
ktory sa konal pod vedenim dvoch medzinarodnych kapacit s dlhoro€nou praxou v brandingu
krajin, a to Simonom Anholtom a Robertom Goversom. Podujatie bolo organizované obc&ianskym
zdruzenim Brand Slovensko 30 pod zastitou Ministerstva cestovného ruchu a Sportu Slovenskej
republiky. Tento jedine€ny masterclass sa po prvykrat uskuto¢nil v strednej a vychodnej Eurépe.
Jeho cielom bolo priniest najmodernejSie poznatky a skusenosti v oblasti riadenia
reputacie do miest, regionov a krajin strednej a vychodnej Eurépy a Balkanu. DIhodobou
ambiciou je pomahat’ pri budovani stratégii narodnych a mestskych znaciek v celom regione.

V panelovej diskusii Slovak Republic, tourism, and the brand of the country vystupila vykonna
riaditelka Visit KoSice, ktora reprezentovala Asociaciu oblastnych organizacii cestovného ruchu
na Slovensku.

Ll



7.2. Ugast na Summer school City DNA

Posledny tyZderi leta sme stravili na Letnej Skole City Destination Alliance v moravskom
meste Brno. Tento edukacny program zamerany na MICE turizmus priniesol prehladny sumar
tém, ktoré su neodmyslitelnou sucastou tohto business sektora. Velka vdaka patri vSetkym
zahrani¢nym odbornym Skolitefom, ktori nas vSetkych 34 "Studentov" previedli zaujimavymi
workshopmi, prednaskami a ukazkami good practices posadenych do najaktualnejSich tém v

tomto sektore.

Za realizaciou incentivneho programu stalo Brno Convention Bureau, ¢o nam prinieslo vhlad aj
do tejto témy. Tento intenzivny tyzdeft nam priniesol velké mnozstvo insightov do nasej prace.
Verime, zZe ich budeme maoct €o najskdr implementovat’ do aktivit nasej organizacie Visit KoSice.

7.3. Kurz anglického jazyka

V poslednej Stvrtine roka bolo internému timu ponuknuty individualny kurz anglického jazyka. Pre
tento ucel sme vysutazili firmu Onlinelessons, ktora zabezpecCuje na mieru Sité lekcie pre
réznu uaroven angliétiny nasSich zamestnancov. KedZe anglicky jazyk je druhym
komunikacnym jazykom naSej organizacie, povazujeme tento kurz za klfu€ovy pre rozvoj a
skvalitnenie naSej organizacie.



8. Produkty cestovného ruchu

8.1. Konzultacia k tvorbe produktovych linii

Pogas maja sme absolvovali strategicky orientovanu konzultaciu k téme tvorby novych produktov
cestovného ruchu. Za ucasti nasho dlhoroéného spolupracovnika a tvorcu komunikaénej
stratégie Martina JenCu a zastupkyne prieskumnej agentiry 2muse, ktora vypracovala aj nas
posledny prieskum trhu, sme rozanalyzovali vychodziu situaciu, v ktorej sa Visit KoSice
nachadza. Prebrali a vyhodnotili sme vysledky prieskumu aj aktualne témy a produkty, ktoré
maju potencial nadalej sa rozvijat.

Vystupom z konzultacie bolo odporucéanie nevyvijat' novy produkt a kapacity organizacie
sustredit’ na rozvoj a propagaciu existujucej ponuky CR.



9. Kongresovy turizmus

9.1. InSpekcna cesta zamerana na MICE

V diioch 21. a 22. marca sme do KoSic na indpekénu cestu pozvali expertku na MICE turizmus,
Ninu Ernecker. V ramci 2-diiového pobytu v KoSiciach sme sa stretli s najdélezitejSimi
stakeholdermi z tohto odvetvia a presli sme si vSetky moznosti, ktoré KoSice ponukaju.
Tato indpekéna cesta bola prvym krokom k buducej praci na stratégii a koncepte kongresového
turizmu pre destinaciu KoSice.

9.2. Online call pre rozvoj kongresového turizmu v destinacii a
uvodny zber dat

V prvom polroku sme zrealizovali online call, v ktorom sme predstavili vSetkym stakeholderom v
destinacii naSe umysly pre rozvoj segmentu MICE (kongresovy turizmus) v destinacii KoSice.
Zacali sme s tzv. mapovanim partnerov a ich infrastruktury, ktoré su pre tento ucel vhodné a
potencidlne konkurencieschopné. V priebehu roka sa nam podarilo vyzbierat data od kld¢ovych
stakeholderov, ktori su prepojeni s destinaciou.

9.3. Vypracovanie stratégie pre kongresovy turizmus

V spolupraci s odbornou garantkou kongresového turizmu Ninou Ernecker sme vypracovali
strategicky dokument ku kongresovému turizmu pre destinaciu KosSice. Dokument obsahuje
zhodnotenia sucasného stavu a buducich potrieb MICE odvetvia v destinacii KoSice, navrh
rieSeni a akéného planu pre destinaciu pre rok 2024, navrh Struktury pre bududcu destinacnu
MICE stratégiu na 3 az 5 rokov a navrh formatu a obsahu vzdelavacich formatov pre lokalnych
stakeholdrov.

9.4. MICE Business Day Budapest

MICE Business Day, ktory organizovala spolo¢nost’ Tourism Ltd., spojil takmer 700 ucastnikov a
viac ako 120 vystavovatelov, ktori sa stretli s domacim a medzinarodnym odvetvim obchodného
cestovného ruchu v Budapesti. Visit KoSice bolo vdaka zahranicnému zastupitelstvu SLOVAKIA
TRAVEL v Budapesti su¢astou vystavovatelov.

V spolupraci s naSim novym ¢lenom VILLA SANDY City Park Resort, ktory je zaujimavy aj pre
madarsky trh, sme absolvovali den plny réznorodych B2B stretnuti. ZuCastnili sme sa aj
uvodnych prednasok, ktoré priniesli zaujimavé insighty do business turizmu v Budapesti a
Madarsku celkovo.



9.5. Prieskum MICE s 2muse

Jednym z hlavnych uvodnych aktivit v segmente kongresoveého turizmu v priebehu roku 2024
bola realizacia cieleného prieskumu zameraného na vnimanie Kosic ako destinacie
vhodnej na organizovanie biznisovych podujati, ako su konferencie, kongresy ¢i odborné
Skolenia. Prieskum bol realizovany vylu¢ne na slovenskom trhu.

Zber dat poskytol komplexny obraz o prilezitostiach a bariérach, ktoré vnimaju potencialni
organizatori tychto podujati. Vysledky potvrdili, Ze KoSice su v tomto segmente vnimané
pozitivne, avSak najma zo strany firiem pdsobiacich vo vychodnej €asti Slovenska. Klu¢ovou
prekazkou zostava vnimana vzdialenost a ¢asova narocnost’ dopravy, €o sa prejavuje najma pri
firmach zo zapadného Slovenska. Na druhej strane sa ako perspektivna ciefova skupina ukazali
firmy z Nitrianskeho, Trengianskeho a Zilinského kraja, ktoré maju vy$$iu ochotu cestovat a
disponuju priaznivejSimi rozpoc&tami.

Prieskum bude v budiucom obdobi doplneny o data zo zahrani€nych cielovych trhov. Vysledky
analyzy na lokalnom trhu poukazali na potrebu zjednodusenia procesu organizacie podujati,
podporu full-servisového pristupu a zlepsenie komunikacie dopravnych moznosti. Preto aj



tieto aspekty tvoria zaklad pripravovanej stratégie pre rozvoj KosSic ako destinacie vhodnej pre
biznisovy cestovny ruch.

9.6. Manual pre realizaciu klu€ovych destinaCnych kampani

V minulom roku sme v zmysle konceplného rozvoja organizacie vytvorili strategicky
marketingovy manual, ktory sluzi ako dokument pre realizaciu a koordinaciu destinaénych
kampani mesta KoSice. Cielom bolo podporit’ dlhodobu kontinuitu, profesionalitu a
udrzatel'nost’ marketingovych aktivit prostrednictvom jasne definovanych principov a
odporucani.

Dokument zosumarizoval osved&ené pristupy, ktoré organizacia Visit KoSice vyuzivala pri
planovani a implementacii kampani v predchadzajucich rokoch, a zarovern ich prepojil s
aktualnymi poznatkami z prieskumov trhu, analytickych vystupov a trendov v cestovnom ruchu.
Manual tak predstavuje dblezity nastroj na uchopenie kampani v celoro€nom kontexte, ktory
umoznuje aj nadalej konzistentne pracovat s réznymi ciefovymi skupinami podla ich potrieb,
spravania a oCakavani.



10. Statistické udaje o navstevnosti
destinacie

V roku 2024 Kosice systematicky nadviazali na predchadzajuce uspechy a skusenosti v oblasti
CR, &im dalej upevnili svoju poziciu ako vyznamna a dynamicky sa rozvijajuca destinacia. Ako
vyhfadavana lokalita, atraktivna najma pre rodiny s detmi, vyletné pary a skupiny priatefov,
KoSice zaznamenali medziroény narast navstevnosti o viac ako 7 %, priCom najvySSia
navstevnost a dizka pobytov bola zaznamenana podas mesiacov jun, jul a august. Data o
navstevnosti zo SU SR tieZ preukéazali vyrazny podiel navstevnikov z krajin V4, najmé z Ceska a
Polska. Uz treti rok po sebe sa tak KoSice ukazali ako popularna dovolenkova destinacia, ktora
ponuka jedine¢né zazitky s bohatou kulturnou a historickou ponukou.
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	2.7. Spolupráca s Technickou univerzitou Košice 
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	Infocesta pre maďarské média 
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