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Neziskova organizdcia je pravnickd osoba, zalozena podla zdkona, ktora poskytuje vSeobecne
prospesné sluzby za vopred uréenych a pre vietkych pouzivatelov rovnakych podmienok a ktorej zisk
sa nesmie pozit v prospech zakladatelov, ¢lenov organov ani jej zamestnancov, ale sa musi pozit v
celom rozsahu na zabezpecenie prospesSnych sluzieb. Neziskovd organizacia Centrum komunitnych
sluZieb n. o. poskytuje sluzby . Prioritnou cielovou skupinou su obcania v hmotnej socidlnej nudzi
,ktorych najvyssie percento tvori skupina Marginalizovanych rdmskych komunit/dalej len MRK/

Poskytovanie socialnej a humanitarnej pomoci .

V tejto oblasti sa zameriavame na poskytovanie poradenstva, v spolupraci s Komunitnym centrom
mensin, kde odporucame klientom vyuzit socidlnu sluzbu v rdmci rieSenia svojich problémov. Pocas
roka 2024 sme poskytovali potravinovi pomoc v spolupraci s obchodnym retazcom Lidl,
v spolupraci s KC, ktora poskytuje socidlne sluzby. Poskytovali sme socidlne poradenstvo ohladom
udrZatelnosti rozvoja byvania MRK na piatich uliciach mesta Velky KrtiS kde Zije 98 % MRK, na
Skolskej , Madachovej, Banickej , Mierovej, a Zelezni¢nej. Pracovali sme na rozvoji byvania priamo
v teréne, formou komunitnej prace Zameriavali sme v tejto oblasti na participaciu a zmocriovanie
komunity MRK. Napomdhame klientom ziskavat potrebné zruénosti a navyky v oblasti ochrany
aobnovy byvania, ako aj udrZatelnost byvania, v oblasti ziskavania zruénosti pri vykone spravy
obytnych domov , neformalne vzdeldvania natému, ako si vytvorit a udrzat Spoloéenstvo vliastnikov
bytov. Zrealizovali sa pravidelné brigddy okolo obytnych domov, skraslovanie Zivotného prostredia
, komunitné aktivity zamerané na oddlzovanie -osobné bankroty, predndsky na témy ochrana
a bezpecénost pri realizacii udrzatelnosti a rozvoja byvania.



Tvorba ochrana Zivotného prostredia a ochrana zdravia obyvatelstva.

Aj vroku 2024 sme smerovali nase aktivity zamerané na bezpecénost ochrany zdravia a pri
vykurovani vzimnom obdobi, pevhym palivom v obytnych domoch. Realizovali sme neformalne
stretnutia a osvetu o moznostiach prechodu na iné alternativy vykurovania, ako je zemny plyn,
Stiepka, alebo ekologické elektrické vykurovanie, tepelné cerpadld. Z pohladu na situaciu a moznosti
tejto cielovej skupiny sa MRK vo V. Krtisi nachadza tzv. environmentdlnej nespravodlivosti. v oblasti
Zivotného prostredia tejto cielovej skupiny. Realizovali sme preventivne aktivity. V ramci rozvoja
zruénosti  pri sprave obytného domu sme sa zameriavali aj na finanénd gramotnost a Setrenie
energiami. V spolupraci s vlastnikmi sa vykonali dva krat do roka revizne kontroly kominov, ako aj
vykurovacich spotrebicov. Za ucasti priamej participacie byvajlcich, ako aj za uUcasti odbornych
pracovnikov a kominara sa rekonstruovali dalsie kominy. Cistili sa strechy od holubie ho trusu, oprava
a udrzba stresnej krytiny, oprava a udrzba vchodovych dveri, aby sa dali po¢as zimnejsezdny zatvarat
a zabrdnilo sa uniku tepla, ako aj okna v pivniciach . Realizovali sme aktivity zamerané ochranu
zdravia a aktivity zamerané na prevenciu ochrany zdravia. Hlavne aby na vykurovanie poZzivali suché
drevo, Prevenciu ochrany zdravia zameranu na Skodlivé plyny a ohrozenia bezpecnosti pri spalovani
umelych flias, alebo iného komundlneho odpadu. Komunitné centrum mensin prostrednictvom
komunitnej prace s MRK a pravidelného mapovania potrieb cielovej skupiny pravidelne zistuje potreby
komunity vo Velkom Krtisi. Analyza mapovania ndm ukazala, Ze na 4 uliciach a v 8 obytnych blokoch,
kde Zije 750 Romov je potrebné pokracovat v pravidelnej osvete o zlepsSeni Zivotného prostredia,
spravnom vykurovani, hygienickom stave vchodov v bytovkach, kedZe ide o obyvatelov obytnych
domov IlI. a lll. kategérie, kolaudovanych v roku 1952, ktori si domacnosti vykuruji sami pevnym
palivom. Pri nesprdvnom vykurovani dochadza k vysokej produkcii Skodlivin CO2

Medzi obytnymi blokmi je priestor - travnaté sinec¢né plochy, kde vznika priestor na vysadbu stromov
a okrasnych krikovych zahradiek. MRK podla nasich zisteni ma zaujem si tento priestor zveladit —
vysadba krov a stromov, ktoré maju schopnost zachytavat Skodliviny z ovzdusia a pohlcovat CO2
a produkovat kyslik -vysledok mapovania potrieb komunity. MRK produkuju velké mnozZstvo odpadu,
dochadza k pravidelnému porusovaniu nakladania s odpadom. Situaciu komplikuje aj skutocnost, ze
v zimnom obdobi vyprodukuju vela popola a v komunite absentuje znalost o nakladani s tymto
druhom odpadu. Preto vznikaju kazdorocne malé poziare , ktoré znehodnocuju odpadové kontajneri.
Produkcia odpadu na tychto uliciach je velmi vysokd, odpad sa netriedi a hromadi pri kontajneroch,
pravidelne sa znelistuje okolie bytoviek, hromadi sa vyskyt Svabov a plostic, pochadzajicich
s nahromadeného dopadu zinych ulic, ktoré obyvatelia prenasaju. Vzhlad ulic je nepriaznivy
a neesteticky. Vzhlad 16 vchodov v 8 obytnych domoch nie je priaznivy, hrozi riziko vzniku infekénych
choréb

Vonkajsie a vnutorné faktory :

- Znecistovanie prostredia - velké mnozstvo odpadu

- Riziko vzniku infekénych chordb

- Absencia drevin a Uzitkovych stromov pre obytnymi blokmi

- Absencia evironmentdlneho povedomia

Na zéklade tohto sme sa zapoijili ako partner do projektu Envirohliadka Ta vidi.



Zabezpecovanie byvania, spravy, udrzby a obnovy bytového fondu.

Aj v roku 2024 sme realizovali nas zamer neformalne vzdeldvat byvajucich vlastnikov ako
spravovat a udrziavat obytné domy po zaregistrovani SVB. Na praktickej irovni sme realizovali vykon
platieb za sluzby spojené s byvanim ako je vodné sto¢né, dodavka elektrickej energie do spolocnych
priestorov, a sprava Fondu a udrzby oprav. Navrhnuti ¢lenovia ,ako domovi dévernici mali moZnost
vidiet ako tieto veci funguju a spolo¢ne sa podielat na ich realizacii. Posledny defi v mesiaci sa
podielali vSetci na odpisovani vodomerov v bytoch, kde im bolo vysvetlené kolko minuli m3 na vode
a, energiach a kolko musia zaplatit. Dalej sme ich usmerfiovali v pripad, moZného vyskytu trapicov.
Koho kontaktovat, ako postupovat a ¢o vSetko drzat podla pokynov deratizacnej spolo¢nosti aby sa
eliminoval vyskyt Svabov, alebo plostic. Aj v roku 2023 sme zamerali na svojpomocné opravy
lavi¢iek pre obytnymi domami, dazdovych zvodov, vymenu vodovodnych stupaciek a vymenu
bytovych pomerovych vodomerov. Budeme nadalej pokracovat v aktivitich zdamennych na
udrzatelnost a rozvoj byvania MRK formou poskytovania socidlneho poradenstva a sluZieb,
vykondvanie osvety v oblasti prevencie ochrany zdravia a rozvoj pracovnych zru¢nosti zameranych
na byvanie . Podpora a priprava prechodu na vytvdranie samostatnych obytnych domov ako
Spolocenstiev vlastnikov bytov. V spoluprdci s NO Komunitnym centrom sme sa podielali na realizacii
projektu Zdravé ovzdusie pre vSetkych kde sme realizovali spolocne pravidelné brigddy a stretnutia
s komunitou za Uc¢elom dodrZiavania spravnych pravidiel pri vykurovani pevnym palivom. TieZz boli
distribuované informacné letaky do kazdej postovej schranky ¢lenom MRK. Celkovo sme v teréne
absolvovali 49 stretnuti s komunitou. Uskutocnilo sa neformdlne stretnutie ¢lenov komunity , ktori
zastupovali kazdy jeden obytny dom. Stretnutie sa konalo za uclelom vytvorenia pravidiel
zapotziCiavania pracovného naradia. Zuc¢astneni si vytvorili pravidla, ktoré sa zacali implementovat .
Bolo dohodnuté:

KCM poskytne naradie bezplatne

Clenovia navrhli symbolické 1 Euro

Ndradie sa pozic¢iava na dobu urcitu, na dobu pokial nesplini svoj ucel pri danych pracach

PoZi¢iavanie sa bude viest v knihe, na podpis

Bol vytvoreny systému zapoZicania naradia pre komunitu, podmieneny participaciou

komunity, zakupenie, stanovenie zodpovednych lidrov ,nakup naradia, ktory je vlastnictvom

KCM . Zabezpecenie motivacie komunity .
Boli stanovené pravidla, Ze v pripade odcudzenia, alebo poskodenia naradia budd hradit vzniknutd

$kodu do vysky kupnej ceny néradia, tak aby sa mohlo zabezpedit jeho dokupenie.

Realizované aktivity

Neformalne vzdeldvanie ¢lenov komunity na témy:
- registracia SVB, prava a povinnosti

- Environmentélna nespravodlivost

- Alternativne zdroje vykurovania

- MoZnosti obnovy obytnych domov

- svojpomocné opravy poskodenych laviciek

- vysadba zelene pred obytnymi domami



- svojpomocna udrzba striech a stresnej krytiny
- revizie kominov a kominovych kochov, rekonstrukcie

- spolunazivanie obyvatelov dotknutych bytoviek, rieSenie sporov a konfliktov

Centrum komunitnych sluzieb ma zabezpecené priestoroch na svoje fungovanie v prenajatych
priestoroch svojho hlavného partnera v Komunitnom Centre mensin  bezplatne. Je vybavené
potrebnym kanceldrskym nabytkom a PC technikov . Pocas roka 2023 bolo na Ucely vykonavania
¢innosti v Centre celkovo 3 zamestnanci na Prikaznd zmluvu a Styria dobrovolnici.

Spolupracujuce subjekty :

- Karpatska nadacia

- Urad prace socialnych veci a rodiny

- Mestsky urad Velky Krtis

- Urad vlady SR drad splnom. Pre rémske komunity
- Policajni Specialisti pre pracu s romskou komunitou
- Komunitné Centrum Mensin

Centrum komunitnych sluzieb n. o., tymto Cestne prehlasuje,
Ze od svojho vzniku az doteraz a ani v budidcnosti nema
registraciu opravnenie na prijem - podiel dane. VSetky prijmy
su len na zaklade dotacie.

Naplanované ulohy a aktivity narok 2025

V roku 2025 budeme pokracovat v naplfiani zémeru vytvorit samostatné spolo¢enstva vlastnikov
bytov. Pokracovat v realizacii komunitnej prace a zmocriovani komunity , v oblasti

rozvoja udrzatelnosti byvania, v socidlnej oblasti . budeme nadalej vykonavat osvetu a preventivne
aktivity v oblasti vykurovania pevnym palivom, uskladfiovani dreva, v oblasti komundlneho odpadu
a zamedzovania Ciernych skladok. Komunitu viest a rozvijat zruénosti komunity v svoj pomocnych
opravach a udrzbe obytnych domov.



Vo Velkom Krtisi 30.6.2025 PhDr. Janette Knapekova

Mgr. Adrian Berky



