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Už 35 rokov kráčame
jedným smerom,
s jedným cieľom.
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Občianske združenie Úsmev ako dar vzniklo 2. apríla 1991 po ôsmich rokoch 
neformálnej existencie, organizovania vianočných koncertov Úsmev ako dar 
a pomoci deťom v detských domovoch – dnešných centrách pre deti a rodiny 
(CDR). Na Slovensku sme najväčšia dobrovoľnícka organizácia, ktorá už 35 rokov 
pomáha ohrozeným deťom.

Sme katalyzátorom najdôležitejších systémových zmien v problematike detských 
domovov. Našou hlavnou misiou je pomôcť deťom, aby mohli bezpečne vyrastať 
v rodinách, ideálne tých vlastných. Plnohodnotné a harmonické detstvo v kruhu 
rodiny je nezastupiteľnou hodnotou – ako pre každé dieťa, tak pre celú spoločnosť. 
Táto hodnota si zaslúži našu ochranu a deti, ktorým ju nemôžu sprostredkovať 
vlastní rodičia, si zaslúžia našu podporu. Programy spoločnosti Úsmev ako dar 
vznikli a trvajú práve preto, aby deťom túto podporu dlhodobo prinášali. Sme 
priatelia detí z detských domovov, náhradných rodín a ohrozených rodín.

Už 35 rokov kráčame jedným smerom, s jediným cieľom. Našou úlohou je postarať 
sa o to, aby mohli deti bezpečne vyrastať v rodinách – ideálne v tých vlastných. 
Aj preto sme katalyzátorom najdôležitejších systémových zmien v problematike 
centier pre deti a rodiny. Za 34 rokov činnosti prešlo naším systémom pomoci viac 
ako 40 000 detí a mladých dospelých, ktorí nás nazývajú čestným titulom „priatelia 
detí z detských domovov“, a my robíme všetko pre to, aby sme si to zaslúžili.



V roku 2024 bola každá 
tretia rodina na Slovensku 
ohrozená chudobou.
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1. Práca s ohrozenou rodinou
Pomoc rodinám v núdzi je jedným zo základných prejavov solidárnej 
a spravodlivej spoločnosti. Mnohé rodiny sa ocitajú v ťažkých životných 
situáciách nie vlastnou vinou – môže ísť o stratu zamestnania, dlhodobú 
chorobu, úmrtie živiteľa rodiny alebo iné nečakané okolnosti, ktoré 
ohrozujú ich základné životné potreby.  

Podpora týchto rodín má nielen okamžitý humanitárny význam, ale 
aj dlhodobý spoločenský dosah. Pomáha deťom vyrastať v dôstojných 
podmienkach, predchádza sociálnemu vylúčeniu a prispieva k tomu, 
aby sa rodiny mohli znovu postaviť na vlastné nohy. Investícia do pomoci 
rodinám v núdzi je zároveň investíciou do budúcnosti – do vzdelania detí, 
zdravia celej rodiny a do celkovej stability spoločnosti. Keď sa postaráme  
o najslabších, posilňujeme tým morálny aj sociálny základ celej komunity. 

V roku 2024 bola každá tretia rodina na Slovensku ohrozená chudobou. 
Medzi tie najohrozenejšie patria jednorodičovské rodiny, ktoré prišli  
o prácu, práve ich počet sa radikálne zvýšil. Bez financií nie sú schopní 
zabezpečiť svojim deťom základné životné potreby a adekvátnu zdravotnú 
starostlivosť. Najväčším rizikom pre tieto rodiny je akútna hrozba straty 
bývania, ktoré udržiava rodinu pokope. Na Slovensku môžeme hovoriť 
čoraz viac o pracujúcej chudobe, ktorej príjem nereflektuje stále rastúcu 
infláciu, a ktorá sa bude prepadávať pod hranicu chudoby tak rýchlo, ako 
bude rásť inflácia. Postaviť sa opäť na nohy im pomáha najmä ich okolie, no 
príliv pomoci oslabol. Ľudia ohrození chudobou pociťujú strach o rodinu  
a blízkych, či neistotu z ekonomickej a spoločenskej situácie.  

„Keď sme už nevideli východisko, vaša pomoc prišla ako lúč svetla v 
najtemnejších chvíľach. Ďakujeme, že ste nám podali ruku, keď sme to 
najviac potrebovali. Vďaka vám sme znova našli nádej.“  Mama Katarína, 
východné Slovensko.

„Nie je to len organizácia, ktorá nás oslovila svojimi aktivitami, ale hlavne 
ľudia, ktorí sa svojimi každodennými aktivitami a prácou starajú o ľudí 
v núdzi.  Sme radi, že sme spoločne našli oblasti, v ktorých aj my môžeme 
byt nápomocní.  Naši zamestnanci vnímajú tieto aktivity a dlhodobo sa do 
nich zapájajú rôznymi spôsobmi. Aktivizujeme tak ich, ako aj rodinných 
príslušníkov a tým sa naša pomoc znásobuje. Sila nášho partnerstva je 
v spoločných hodnotách, vôli pomáhať  a v neposlednom rade najväčšia sila 
je v ľuďoch, ktorí podporujú dobrú vec a veria v to, že dobro a ľudskosť zvíťazí.“ 
Andrea Danihelová, správkyňa Nadácie VSE.
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Čísla konkrétnej pomoci za rok 2024

V roku 2024 naši odborní 
pracovníci na celoslovenskej 
úrovni poskytli dovedna viac 
ako 17 000 odborných 
poradenstiev a terapií 525 
rodinám, vďaka čomu sa nám 
podarilo ochrániť 1 050 detí pred 
stratou rodiny a umiestnením do 
centra pre deti a rodiny.



Výročná správa

11

2024Úsmev ako dar

V rámci odbornej pomoci rodinám a jednotlivcom sme v roku 2024 poskytovali tieto služby:  

KOMUNITNÉ CENTRUM

SOCIÁLNE PORADENSTVO – ZÁKLADNÉ

SOCIÁLNE PORADENSTVO – ŠPECIALIZOVANÉ

ÚTULOK

Terénna forma: Nitriansky, Žilinský kraj

Ambulantná forma: Nitra, Ružomberok

Terénna forma: Bratislavský kraj, Trnavský kraj, Nitriansky kraj, Banskobystrický kraj, Žilinský kraj, 
Košický kraj, Prešovský kraj

Ambulantná forma: Bratislava, Trnava, Nitra, Ružomberok, Spišská Nová Ves

Terénna forma: Banskobystrický kraj, Košický kraj

Ambulantná forma: Rimavská Sobota, Košice, Spišská Nová Ves

Pobytová forma (ročná): Ševčenkova 21, Bratislava
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Stretnutie rodinného kruhu

Vo svete je zaužívaným modelom sociálnej práce s ohrozenou rodinou, 
ktorého cieľom je zmobilizovať a zaktivizovať prirodzenú podpornú sieť 
okolo dieťaťa. Tento spôsob práce so širokou rodinou a inými ľuďmi 
zaangažovanými do života dieťaťa vychádza z predpokladu, že rodina 
často dokáže nájsť riešenia svojej náročnej situácie, avšak potrebuje 
podporu, posilnenie a účinne nastavenú pomoc, ktorá zodpovedá ich 
špecifickej situácii. Rodina a jej prirodzená vzťahová sieť blízkych najlepšie 
poznajú svoje ťažkosti i možnosti, často však potrebujú veľmi konkrétne 
informácie, adresnú podporu, potvrdenie svojej nezastupiteľnej úlohy v 
živote dieťaťa, povzbudenie k prevzatiu iniciatívy a pomoc pri obnovení 
narušených vzťahov či rodičovských schopností.

Prístup SRK využíva potenciál širokej rodiny a dieťaťu blízkych ľudí, 
rozširuje okolo neho kruh bezpečia a iniciuje ozdravný proces v rodinnom 
systéme. Všetci zaangažovaní preberajú svoj podiel zodpovednosti  
za napĺňanie potrieb dieťaťa pri tvorbe plánu pomoci. Úloha ochrany  
a starostlivosti o dieťa tak zostáva v kompetencii rodiny, ktorej prirodzene 
náleží. Skúsenosti a výskumy u nás i v zahraničí ukázali, že tento systém 
práce so širokou rodinou prináša pozitívnu zmenu až 80 % rodinám, ktoré 
SRK absolvovali.

„Zúčastnila som sa SRK-u, kde bolo pozvaných 15 ľudí z rodiny dieťaťa 
a všetci reagovali, zmobilizovali sa a urobili všetko preto, aby dieťa 
zostalo v rodine. Bol to silný zážitok vidieť, ako to funguje v praxi, a to ma 
inšpirovalo k tomu, aby som sa stala takýmto koordinátorom a mohla 
reálne pomáhať deťom.“ Zuzana, sociálna pracovníčka CDR Trenčín.

„Stretnutie rodinného kruhu je miesto, na ktorom je veľa emócií, krásnych 
emócií, vzniká tam synergický efekt. Sama som to zažila. Napríklad teta, 
ktorá o svojho synovca nejavila záujem 10 rokov, pretože pochádzal od 
matky, ktorú rodina vypudila, počas SRKu otvorene priznala, že sa za 
seba hanbí, že nechala synovca v detskom domove, že je to pre ňu ťažké 
a nevie, či si to niekedy odpustí. Jej synovec ju objal a povedal, že je rád,  
že sa zoznámili a že na ňu za to nemá ťažké srdce. Myslím si, že nech 
to už akokoľvek dopadne, ak raz Adrián odíde z domova, odíde s touto 
spomienkou, že sa zišlo veľa ľudí, celá rodina, aby mu pomohla, ktorá ho 
vždy naštartuje.“  riaditeľka CDR na západnom Slovensku. 

Stabilným prvkom v našej práci s biologickými rodinami je Stretnutie rodinného kruhu (SRK). 
V tomto modeli práce s rodinou je hlavným aktérom samotná rodina. Práve ona najlepšie pozná 
svoju situáciu i svoje možnosti.
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Čísla konkrétnej pomoci za rok 2024

Prostredníctvom SRKov sme 
iniciovaním širokej rodiny 
a iných blízkych osôb v roku 
2024 pomohli nájsť to najlepšie 
riešenie náročnej životnej 
situácie pre 40 rodín a zachránili 
sme tak 102 detí.
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Rozhodnutie č. 29341/2024-M_RAKO zo dňa 19. 12. 2024, právoplatné od 7. 1. 2025

Opatrenia SPOD a SK na obmedzenie a odstraňovanie negatívnych vplyvov, ktoré ohrozujú 
psychický, fyzický alebo sociálny vývin dieťaťa a plnoletých fyzických osôb:
§ 11 ods. 1 písm. a), b), c)
§ 11 ods. 2 písm. a), b), c)
§ 11 ods. 3 písm. b) body 1 až 5

Sprostredkovanie pestúnskej starostlivosti alebo osvojenia:
§ 33

Príprava fyzickej osoby, ktorá má záujem stať sa pestúnom alebo osvojiteľom, na náhradnú rodinnú 
starostlivosť:
§ 36, § 37, § 38

Aktualizácia prípravy na náhradnú rodinnú starostlivosť:
§ 40

Uľahčenie nadviazania osobného vzťahu s dieťaťom a sprostredkovanie NRS:
§ 42, § 43

Uľahčenie zabezpečovania náhradného rodinného prostredia:
§ 44a ods. 1 písm. a) a b) body 1 a 2

Príprava na profesionálne vykonávanie náhradnej starostlivosti:
§ 52 ods. 2

Rozhodnutie č. 29340/2024-M_RAKO zo dňa 19. 12. 2024, právoplatné od 7. 1. 2025

Vykonávanie vybraných opatrení SPOD a SK v Centre pre deti a rodinu ambulantnou a terénnou 
formou v prostredí podľa § 4 ods. 1 písm. a) až c) a ods. 6 zákona č. 305/2005 Z. z.:
§ 11 ods. 2 písm. a), b), c)
§ 11 ods. 3 písm. b) body 1 až 5
§ 44a ods. 1 písm. a) a b)
§ 73 ods. 6 písm. e)

Práca s ohrozenou rodinou

Akreditované činnosti
Platné akreditácie Spoločnosti Úsmev ako dar:

Rozsah vybraných činností SPOD a SK (podľa zákona č. 305/2005 Z.z.), ktoré sme oprávnení 
vykonávať na základe získanej akreditácie Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny.
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Akreditované vzdelávanie, na vykonávanie ktorého udelilo Spoločnosti oprávnenie Ministerstvo 
školstva, výskumu, vývoja a mládeže SR podľa zákona č. 568/2009 Z. z. o celoživotnom vzdelávaní

Rozhodnutie č. 2018/13685:2‑74AA zo dňa 28. 11. 2018, predĺžené rozhodnutím č. 
2023/15248:2‑C2903 zo dňa 27. 11. 2023, právoplatné od 1. 12. 2023 na obdobie 5 rokov

Číslo akreditovaného programu: 1500/2023/140/1

Koordinácia a facilitácia konferenčného modelu práce s rodinou:
Modul – Koordinácia a facilitácia rodinných konferencií – Stretnutí rodinného kruhu – 130 hod.
Modul – Koordinácia a facilitácia restoratívnych konferencií a školských kruhov – 150 hod.
Modul – Koordinácia a facilitácia prípadových konferencií a stretnutí multidisciplinárnych tímov – 30 hod.

Akreditované činnosti, na vykonávanie ktorých udelilo Spoločnosti oprávnenie Ministerstvo 
spravodlivosti Slovenskej republiky podľa zákona č. 274/2017 Z. z. o obetiach trestných činov 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov

Číslo rozhodnutia AK 028/2021/13 zo dňa 29. 11. 2021, ktoré nadobudlo právoplatnosť dňa 30. 11. 2021. 
Akreditácia je udelená na obdobie 5 rokov.

Poskytovanie pomoci obetiam trestných činov vo forme špecializovanej odbornej pomoci obzvlášť 
zraniteľnej obeti podľa § 5 ods. 4 zákona o obetiach trestných činov.

Práca s ohrozenou rodinou
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Európske projekty
Rozvoj dostupného sociálneho nájomného bývania 

Kód projektu ITMS21+: 401405FFA3
Kód výzvy: PSK-MPSVR-020-2023-DV-ESF+
Miesto realizácie: Bratislavský kraj, Nitriansky kraj, Trnavský kraj, Žilinský kraj, Trenčiansky kraj, 
Banskobystrický kraj, Košický kraj, Prešovský kraj
Trvanie projektu: 11/2024 – 04/2027

Ciele projektu: Vďaka realizácii projektu dokážeme predovšetkým ochrániť 18 rodín s malými deťmi 
alebo jednotlivcov pred bezdomovectvom, v prípade rodín tiež pred rozpadom, vyňatím ich detí 
a umiestnením do centier pre deti a rodiny – a to pomocou podporovaného nájomného a odborného 
sprevádzania tak, aby si udržali bývanie. Nezanedbateľnou súčasťou je aplikácia unikátneho 
integrovaného modelu dostupného sociálneho nájomného bývania, ktorý okrem sprevádzania 
rodín s malými deťmi na ceste k svojpomoci a osamostatneniu prinesie ďalšie empirické dáta k jeho 
inovácii s cieľom efektívnejšej a kvalitnejšej prevencie. Tieto poznatky budeme opäť zdieľať s ďalšími 
organizáciami pomáhajúcimi v oblasti sociálneho bývania a práce s rodinami, ako aj so štátom, 
s cieľom dosiahnuť ďalšie systémové zmeny v prospech ohrozených cieľových skupín.

Tento projekt je spolufinancovaný Európskou úniou v rámci Programu Slovensko.
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2. Rozvoj dieťaťa žijúceho mimo 
vlastnú rodinu

Anjelský program Úsmevu ako dar má za sebou 35 rokov práce,  
skúseností a aktivít dobrovoľníkov a odborníkov, ktorí pracujú s deťmi 
a mladými dospelými. Pomáhajú im pri vzdelávaní a usmerňujú ich  
v reálnom živote. Dobrovoľníci organizujú aktivity a podujatia v Centrách 
pre deti a rodinu (CDR), ktoré sú dôležité pre psychický a duševný vývin 
detí. Prostredníctvom športu, kultúry, hier, vzdelávania a podpory talentu 
zvyšujú sebavedomie detí, dávajú im priestor na realizáciu a správne 
nasmerovanie v živote. Svojím aktívnym prístupom a skúsenosťami sú pre 
deti vzorom a vytvárajú s nimi kamarátstva, ktoré sú pre ich zdravý vývin 
veľmi dôležité. Okrem toho plnohodnotne vypĺňajú ich voľný čas.

Voľný čas zohráva v živote detí mimoriadne dôležitú úlohu, najmä u detí vyrastajúcich 
v detských domovoch. Tieto deti často prichádzajú z náročného prostredia a chýba im 
prirodzené rodinné zázemie, ktoré by im poskytovalo pozitívne vzory a podnetné aktivity. 
Zmysluplné trávenie voľného času pomáha deťom rozvíjať ich schopnosti, záujmy a talenty, 
podporuje ich sebadôveru a dáva im pocit, že niekam patria. Organizované voľnočasové aktivity 
– šport, výtvarné či hudobné krúžky, výlety, hry či spoločenské podujatia – majú okrem radosti 
zúčastnených aj výchovný a preventívny význam. Deti sa pri nich učia spolupráci, disciplíne, 
zodpovednosti a budujú si sociálne zručnosti, ktoré im pomôžu lepšie sa začleniť do spoločnosti. 
Navyše, pravidelný program pomáha predchádzať negatívnym javom, ako sú nuda, frustrácia, 
úzkosť alebo sklony k rizikovému správaniu.
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Medzi najvýznamnejšie projekty v živote detí v CDR patrí Najmilší koncert 
roka – terapia duše detí prostredníctvom umenia. V oblasti športu 
organizujeme Športovú olympiádu, ktorá rozvíja športový talent v atletike, 
futbale, vybíjanej či stolnom tenise. Tieto aktivity už 34 rokov realizujeme 
pod záštitou ministra práce, sociálnych vecí a rodiny.

Podpora kultúrnych aktivít je pre deti mimoriadne dôležitá, pretože 
prispieva k ich osobnostnému rastu, sebavedomiu a začleneniu 
do spoločnosti. Deti vyrastajúce mimo vlastnej rodiny často čelia 
emocionálnym a sociálnym výzvam, pričom kultúrne aktivity im poskytujú 
bezpečný priestor na vyjadrenie pocitov, rozvoj talentu a tvorivosti. Najmilší 
koncert roka je podujatie, kde deti na pódiu predvádzajú svoje spevácke, 
herecké a tanečné schopnosti. Hlavným cieľom koncertu je rozvíjať 
tvorivosť detí a liečiť ich dušu prostredníctvom umenia. Mottom koncertu je 
„Toto som ja“.

Hosťom koncertu, ktorý pravidelne podporuje nadané deti, je herec 
a spevák Peter Makranský: „Vyrastal som v spoločnosti Úsmevákov. 
Organizácia mi pomohla ako dieťaťu a mám medzi Úsmevákmi veľa 
priateľov. Sám som otcom, takže viem, aká je pre deti dôležitá láska 
a pozornosť. Vždy, keď mám možnosť, rád sa zúčastňujem na tejto krásnej 
akcii pre deti z Centier pre deti a rodinu.“
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Najmilší koncert je súťažné podujatie – po mesiacoch príprav 
a regionálnych kolách v Nitre, Prievidzi, Ružomberku a Košiciach sa do 
celoslovenského kola v Bratislave dostalo 120 detí z 19 zariadení náhradnej 
starostlivosti. Počas podujatia sme udelili aj Cenu Pipi Dlhej Pančuchy Lucii 
Kováčovej za jej dlhoročnú nezištnú pomoc a špeciálnu cenu youtuberovi 
Draganovi Stojakovičovi.

Adriana z Martina hovorí: „Keď máme krúžok alebo ideme na tréning, 
cítim sa ako normálne dieťa, nie ako niekto z detského domova. Mám 
radosť, keď sa mi niečo podarí alebo nás tréner pochváli. Tie chvíle mi 
dávajú nádej, že aj ja môžem raz robiť niečo veľké. Nie som len 'to dieťa bez 
rodičov', som niekto, kto má sny.“

Podpora športových aktivít je rovnako dôležitá. Šport zohráva kľúčovú 
úlohu vo fyzickom, psychickom a sociálnom vývine detí. Pomáha im 
nájsť pozitívne impulzy, stabilitu a motiváciu, dáva pocit spolupatričnosti, 
disciplíny a sebadôvery. Braňo, športový referent v CDR, hovorí:
„Investovať do športu v detských domovoch znamená dať deťom šancu 
objaviť svoje schopnosti, budovať zdravý životný štýl a prekročiť hranice 
nepriaznivej životnej situácie. Šport im otvára nové príležitosti a ukazuje, 
že minulosť nemusí určovať budúcnosť.“

Športová olympiáda je súťažné podujatie, ktoré malo regionálne kolá 
v siedmich regiónoch Slovenska a zapojilo viac ako 2000 detí z CDR.

Maxo z Medzilaboriec hovorí: „Keď tancujem, cítim sa slobodne a na chvíľu 
zabudnem na všetko zlé, čo sa mi stalo. Mám pocit, že som niekto, že 
dokážem niečo pekné. A keď hráme futbal, sme tím, všetci rovnakí. Je to 
chvíľa, keď som šťastný a cítim, že patrím niekam.“

Okrem týchto podujatí organizujeme počas celého roka denné, víkendové 
a týždňové pobyty pre deti a mladých dospelých na celom Slovensku. 
V roku 2024 sme zrealizovali 2 378 aktivít pre 19 666 osôb.
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„Nie som len 'to dieťa bez 
rodičov', som niekto, kto má sny.“
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3. Vzdelávanie

Svet detí sa neustále mení a spolu s ním aj výzvy, ktorým pracovníci čelia – 
napríklad v oblastiach duševného zdravia, práce s agresiou, digitálnej 
bezpečnosti či integrácie detí so špeciálnymi potrebami. Pravidelné 
vzdelávanie im pomáha lepšie reagovať na tieto situácie, predchádzať 
vyhoreniu a poskytovať deťom potrebnú stabilitu pre ich rozvoj.

Vzdelávanie je proces všestrannej humanizácie človeka – pretváranie a zdokonaľovanie 
všetkých jeho schopností. Organizácia Úsmev ako dar v tejto oblasti sieťuje a vzdeláva 
odborníkov, profesionálov, riaditeľov a zamestnancov Centier pre deti a rodinu (CDR), 
sociálno-právnej ochrany detí a sociálnej kurately (SPODaSK), reedukačných zariadení, 
dobrovoľníkov, náhradných rodičov i širokú verejnosť, ktorí sú súčasťou systému podpory 
ohrozených detí a rodín. Pre nich realizujeme akreditované vzdelávacie programy, výcviky, 
tréningy zručností, odborné domáce a zahraničné konferencie, semináre, webináre a školenia.

Vzdelávanie pracovníkov je kľúčové pre kvalitu starostlivosti o deti, ktoré 
zažili traumu, stratu alebo sociálne vylúčenie. Títo odborníci sú často 
jedinými stabilnými a dôveryhodnými dospelými v živote detí. Aby mohli 
plnohodnotne zvládať túto náročnú úlohu, potrebujú neustále rozvíjať 
odborné znalosti, zručnosti a porozumenie detskej psychike, traume či 
špecifickým výchovno-vzdelávacím potrebám.
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V roku 2024 sme zrealizovali tieto vzdelávacie podujatia:

3 odborné konferencie 
pre 326 účastníkov,

9 webinárov pre 201 účastníkov,

8 seminárov pre 128 účastníkov,

5 výcvikov programu PRIDE 
pre 86 účastníkov,

2 modulové vzdelávacie 
programy zamerané na 
koordináciu a facilitáciu 
rodinných konferencií 
pre 43 absolventov.
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Vďaka spolupráci s Ústredím práce, sociálnych vecí a rodiny, Úradom komisára pre deti, Fórom 
zamestnancov centier pre deti a rodiny SR, Fórom zamestnancov sociálnoprávnej ochrany detí 
a sociálnej kurately, Vysokou školou zdravotníctva a sociálnej práce sv. Alžbety a Konferenciou 
biskupov Slovenska prešlo naším vzdelávacím programom v roku 2024 celkovo 1300 
odborníkov a dobrovoľníkov pracujúcich s deťmi. Z toho prostredníctvom konferencií, webinárov 
a seminárov sme vzdelali 990 odborníkov.
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4. Dostupné sociálne
nájomné bývanie

Deťom najviac pomôžeme, keď pomôžeme ich rodinám. Nosným pilierom podpory rodín v núdzi 
je budovanie dostupného sociálneho nájomného bývania, ktoré je dostupné nielen cenou, 
ale aj lokalitou, bezpečnosťou a stabilitou. Naším hlavným cieľom je poskytnúť ohrozeným 
rodinám s deťmi bezpečný a stabilný domov na dôstojnej úrovni, spolu s podpornými službami 
prispôsobenými ich potrebám – či už sociálnymi, psychologickými, špeciálnopedagogickými, 
právnymi, duchovnými alebo zdravotnými.

Vďaka spolupráci s našimi partnermi sme rozšírili sieť bývania na 39 bytov 
po celom Slovensku, od Bratislavy až po Košice. Na základe dlhoročných 
skúseností sme sa zapojili do výzvy Ministerstva práce, sociálnych vecí 
a rodiny s projektom, ktorý sa zameriava na primárnu a sekundárnu 
prevenciu bezdomovectva rodín s maloletými deťmi. Kľúčovým nástrojom 
pomoci je dostupné sociálne nájomné bývanie so sprevádzaním rodín.

Podľa psychologičky Magdy Biznárovej, ktorá s nami spolupracuje už osem 
rokov, patrí potreba istoty a bezpečia medzi základné ľudské potreby. 
Bývanie je pritom kľúčovým prvkom pocitu bezpečia. „Ľudia s ohrozeným 
bývaním často prežívajú úzkosti, deti sa nedokážu sústrediť na školské 
výkony. Sťahovanie znamená pre deti extrémny stres. Nestabilné bývanie 
obmedzuje udržiavanie sociálnych vzťahov, deti si nemôžu pozývať 
kamarátov, často z dôvodu hanby alebo nedostatku priestoru. Rodiny tak 
čelia riziku sociálneho vylúčenia, sú veľmi zraniteľné, trpia neistotou 
a často upadajú do depresie. Na Úsmeve k týmto rodinám pristupujeme 
citlivo a profesionálne, s dôrazom na každé dieťa i rodiča.“

Dostupné sociálne nájomné bývanie ako model prevencie a riešenia 
bezdomovectva aj v Bratislave
V roku 2024 sme zrekonštruovali kancelárske priestory na Ševčenkovej 
ulici v Bratislave a vytvorili z nich tri byty pre rodiny, čím sme kapacitne 
rozšírili dostupné bývanie pre 7 rodín. Jednou z nich je aj Oľga, matka dvoch 
detí, ktorá sama vyrastala v kojeneckom ústave a v detských domovoch. 
„Zažila som ulicu, odmietnutie partnerov svojich detí a neustále 
sťahovanie, zdravotné problémy a každý deň bojujem o to, aby mi deti 
ostali v starostlivosti. Snažím sa nestratiť optimizmus napriek mojej 
chorobe, ktorú mi nedávno diagnostikovali. Kvôli deťom však urobím 
všetko, ale bez Úsmevu by som to nezvládla, len vďaka nim mám ešte pri 
sebe mojich dvoch synov, ktorých veľmi milujem,“ hovorí Oľga.

Okrem bývania prevádzkujeme aj sieť pobytových centier Dorka, ktoré 
pomáhajú rodinám, deťom a mladým dospelým. Kapacita týchto centier je 
aktuálne 300 osôb, čo nás radí na prvé miesto na Slovensku v poskytovaní 
pobytových služieb rodinám s deťmi a mladým dospelým. Sme tak 
najväčším poskytovateľom pobytových sociálnych služieb pre rodiny 
a deti na Slovensku.
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„Kvôli deťom však urobím 
všetko, ale bez Úsmevu by som 
to nezvládla.“
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5. Mladí dospelí
Podpora a vzdelávanie mladých dospelých z CDR, ktorí sa pripravujú na odchod z týchto 
zariadení, je mimoriadne dôležitá z viacerých dôvodov. Títo mladí ľudia často nemajú stabilné 
rodinné zázemie ani oporu, na ktorú by sa mohli obrátiť v náročných životných situáciách. Po 
opustení zariadenia sa zrazu ocitajú v realite dospelého života, kde musia prevziať zodpovednosť 
za vlastnú existenciu – hľadať bývanie, prácu, riešiť financie či budovať vzťahy. Bez primeranej 
prípravy a podpory môžu ľahko skĺznuť do sociálnej izolácie, chudoby alebo iných problémov.

Vzdelávanie im poskytuje nielen praktické zručnosti a vedomosti 
potrebné pre zamestnanie, ale aj sebadôveru a schopnosť samostatne 
sa rozhodovať. Naše programy zamerané na rozvoj sociálnych zručností, 
finančnej gramotnosti, plánovania kariéry či emocionálnej odolnosti im 
dávajú šancu postaviť sa na vlastné nohy a začleniť sa do spoločnosti ako 
sebavedomé a kompetentné osobnosti. Investícia do ich podpory sa tak 
vracia v podobe zníženia rizika nezamestnanosti, kriminality či závislostí 
a zároveň v podobe zdravšej, silnejšej a spravodlivejšej spoločnosti.

„Moc si neverím, že to zvládnem, že sa dokážem postaviť na vlastné 
nohy, keď odídem z domova. Ale úsmeváci ma vždy upokoja a dodajú mi 
odvahu. Že to zvládnem, že sa to dá. Ďakujem za veľkú podporu bývalých 
domovákov, ktorú som dostala na Akadémii Pipi. Ďakujem, že pri nás 
stojíte, s vami je tento svet ľahší.“ Angelika, Považská Bystrica

„Vážený Úsmev ako dar, chcel by som sa Vám zo srdca poďakovať za 
príležitosť absolvovať vodičský kurz, ktorý ste mi umožnili. Vaša finančná 
podpora pre mňa znamená veľa a veľmi si vážim, že ste mi pomohli 
priblížiť sa k mojej samostatnosti a budúcnosti. Vodičský preukaz mi 
otvára väčšie možnosti zamestnať sa, ako aj byť samostatný a zároveň 
nápomocný svojim mladším súrodencom. Ďakujem, že ste mi pomohli 
kráčať za mojimi cieľmi. Vaša pomoc mi dodala nielen praktickú 
zručnosť, ale aj sebavedomie a motiváciu pokračovať ďalej. S úctou 
a vďačnosťou,“ Kristián, Prešov



27

V roku 2024 sme pre nich zorganizovali:

Školu mladých lídrov 
pre 20 mladých dospelých,  

Akadémiu Pipi Dlhej Pančuchy 
pre 70 mladých dospelých,  

štipendijný program 
Vzdelávaním k úspechu 
pre 80 študentov,  

Cestu domov 
pre 80 mladých dospelých,   

podporili sme 26 mladých 
dospelých prostredníctvom 
vodičských kurzov.
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6. Náhradné rodiny

Cestu k náhradnému rodičovstvu lemuje mnoho pochybností a obáv. 
Náhradných rodičov na nej preto sprevádzajú naši odborníci, ktorí im 
poskytujú podporu a usmernenie vo všetkých fázach ich neľahkej, no 
úžasnej úlohy: prijať a milovať opustené dieťa. Prvým krokom je príprava 
prostredníctvom nášho vzdelávacieho programu PRIDE, ktorý im pomáha 
dieťaťu porozumieť a pochopiť jeho vnútorný svet. Súčasťou nášho 
sprevádzania náhradných rodičov je aj konkrétna finančná a materiálna 
podpora. Pripravili sme 5 výcvikov pre 86 náhradných rodičov.

Náhradným rodičom poskytujeme odbornú pomoc a poradenstvo – 
môžu sa na nás obrátiť kedykoľvek, aj po skončení prípravy na náhradnú 
rodinnú starostlivosť a prijatí dieťaťa do rodiny. Ako akreditovaný 
subjekt prípravy na náhradnú rodinnú starostlivosť organizujeme pre 
náhradné rodiny svojpomocné skupiny, pomáhame im obnoviť kontakty, 
hlbšie sa spoznať a zdieľať svoje životné skúsenosti, radosti i starosti. 
Sme nápomocní pri riešení výchovných, školských, psychologických, 
legislatívnych či právnych otázok súvisiacich s náhradným rodičovstvom.

Byť náhradným rodičom nie je len o starostlivosti – je to dar, ktorý môže zmeniť celý život dieťaťa. 
Vďaka náhradnému rodičovi dieťa dostáva šancu prežiť detstvo v prostredí, kde je akceptované, 
vypočuté a podporované. Tieto základné piliere zdravého vývinu prispievajú k jeho emocionálnej 
stabilite, rozvoju sebadôvery a schopnosti vytvárať si zdravé vzťahy v dospelosti.
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V roku 2024 sme sprevádzali 
125 náhradných rodičov, 
v ktorých starostlivosti je 142 detí. 
Poskytli sme im 2 548 odborných 
poradenstiev.
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7. Realizujeme výskumy
a vyvíjame koncepčnú činnosť

Neskôr sme k našim aktivitám pridali aj výskumnú činnosť, ktorá nám 
pomáha zmapovať terén ešte systematickejšie. Len z takéhoto prepojenia 
teórie a praxe, poznania a porozumenia môže vzísť vízia efektívnej 
pomoci. Dnes ju máme a snažíme sa ju napĺňať v oblasti právnej, sociálnej, 
akademickej i mienkotvornej.

Nikde nie je potreba prepojenia teórie a praxe taká veľká ako pri práci s ohrozenou rodinou 
a deťmi. Preto Úsmev ako dar už od začiatku svojej existencie vyvíja okrem konkrétnych programov 
aj koncepčnú činnosť. Našu skúsenosť so stovkami príbehov detí sme už v 90. rokoch minulého 
storočia pretavili do koncepcie ohľaduplnejšieho systému náhradnej starostlivosti a účinnejšej 
sociálnoprávnej ochrany v procese transformácie detských domovov, ktorý premenil internátny 
systém detských domovov na systém, ktorý v maximálnej možnej miere pripomína rodinu.
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8. Robíme osvetu
Osvetová kampaň predstavuje kľúčový nástroj, prostredníctvom ktorého efektívne informujeme 
verejnosť o svojej činnosti, cieľoch a význame našej práce pre spoločnosť. Cieľom našich 
kampaní je zvýšiť povedomie, vzbudiť záujem a motivovať jednotlivcov k aktívnej účasti – či už 
formou dobrovoľníctva, finančnej podpory alebo šírenia informácií. Zároveň nám tiež pomáhajú 
budovať dôveru verejnosti a transparentnosť, čo je dôležité pre udržateľnosť a rozvoj našej 
organizácie. V týchto ťažkých časoch, keď neziskové organizácie čelia mnohým výzvam, 
osvetová kampaň zásadne prispieva k viditeľnosti nášho brandu, získaniu podpory a vytvoreniu 
pozitívneho spoločenského vnímania našej práce.

Verejná mienka je prelietavej povahy. My sa však staráme o to, aby téma 
starostlivosti o ohrozené rodiny a opustené deti „nevychádzala z módy“. 
Svojimi podujatiami a kampaňami pripomíname verejnosti, že život detí 
v náhradnej starostlivosti zostáva problémom. Otvorene komunikujeme 
o problematike náhradnej starostlivosti, robíme osvetu a otvárame 
spoločenskú debatu na túto tému. Snažíme sa vykoreniť vžité predsudky 
a ukázať situáciu opustených detí v pravdivom svetle.

V roku 2024 sme realizovali 8 osvetových kampaní s cieľom poukázať 
na problematiku ohrozených rodín a detí žijúcich v zariadeniach náhradnej 
starostlivosti na celom Slovensku. Zároveň sme prostredníctvom týchto 
kampaní zbierali finančné a materiálne dary, aby sme popri systematickej 
odbornej práci mohli pomáhať aj takouto formou.
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Kampaň na získanie 2 % z daní
Darcovská konferencia
Podeľme sa
Daruj obed
Back to school
Destinácia domov
Rodina sa počíta
Daruj Úsmev dvakrát

Naším najvýznamnejším 
osvetovým podujatím je 
Vianočný benefičný koncert 
Úsmev ako dar, ktorý sme 
zorganizovali už 42. krát. 
Rovnako ho 42 rokov vysiela 
RTVS počas Vianoc na Jednotke.

Kampane za rok 2024:
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„Ale úsmeváci ma vždy upokoja 
a dodajú mi odvahu. Že to 
zvládnem, že sa to dá. “



Ďakujeme za pomoc a podporu
Úprimne ďakujeme všetkým tým, ktorí 
s nami už vyše 34 rokov spolupracujú 
pri napĺňaní motta „aby rodina zostala 
spolu“. Bez Vašej nezištnej a obetavej 
pomoci by sme nemohli robiť to, čo robíme 
a neboli by sme tam, kde sme. �Aj vďaka 
Vám – našim dobrovoľníkom, partnerom, 
spolupracovníkom, �podporovateľom, 
zamestnancom štátnej a verejnej správy, 
mediálnym �partnerom a sponzorom 
môžeme byť priateľmi detí.

Kontakt na nás:

Spoločnosť priateľov detí z detských domovov
Úsmev ako dar
Ševčenkova 21, 821 05 Bratislava
info@usmev.sk








































