VYROCGNA SPRAVA OOCR 2024

ZAKLADNE UDAJE

Nazov organizéacie:

Sidlo:

Typ organizécie:

Statutarny zéstupca:
Milan Paprcka,

Vykonny riaditel:

Stredné Slovensko / Central Slovakia

Nam. SNP 1, Banska Bystrica 974 01
oblastna organizacia cestovného ruchu
MUDr. Jan Nosko, predseda predstavenstva

podpredseda predstavenstva

Ing. Jifi P&¢, PhD.

Mail: pec@centralslovakia.eu
Tel: 0908 661 782

Clenovia (k 31.12. 2024):
mesto Banska Bystrica
mesto Zvolen

mesto Slia¢

obec Turecka

obec Tajov

obec Spania Dolina
obec Dolny Harmanec
obec Kovadova

obec Donovaly

obec Slovenské Lup&a
obec Hronsek

obec Horné PrSany
obec Kyncelova

obec Lubietova

mesto Kremnica

obec Poniky

mesto Krupina

obec Sebechleby
obec Hiadel

Pridruzeni ¢lenovia:
Narodné lesnicke centrum Zvolen
Ekonomickéa fakulta UMB Banska Bystrica

KUPELE SLIAG, a.s.

BAD, s.r.o.

Cyklo Adventure Slovakia, 0.z.

Banskobystricky geomontanny park, o0.z.

TENIS CENTRUM, s.r.o0.

BARANCIA, s.r.o.

WM AKTIV REISEN, s.r.o.

AQUAPARK KOVACOVA, s.r.o.

Klpele Kovacova s.r.o.

CBS spol. s.r.o.

AGRITOURS

kancelaria, s.r.o.

ZAMOK VIGLAS, s.r.0.

Bansky region-Terra Montanae, 0.z.

GOIMPEX BRATISLAVA, a.s.

BB EXPO, spol. s t.0.

FunArena Donovaly, s.r.o.

GulaVerse, s.r.o.

DATAHOUSE a.s.

Rozvojova agentura BBSK, n.o.

MONTANA, spol. s r.o.

Patty Ski Donovaly , s.r.o.

BOUNCE PARK s.r.0.

Specializovany liesebny Ustav Marina,
.p.

MOUNTAIN GATE Suites & Spa s.t.0.

Slovakia, Cestovna

Slovenska agentura Zivotného prostredia BB
Kiub slovenskych turistov LOKOMOTIVA BB



Predmet &innosti OOCR Stredné Slovensko

OOCR Stredné Slovensko je pravnickou osobou zaloZenou za U¢elom podpory
a vytvarani priaznivych podmienok na rozvoj cestovného ruchu s cielom vybudovatv
lokalite pdsobenia vyznamnl a medzinarodne renomovanl destinaciu cestovneho
ruchu. Prinos organizacie je v postupnom zlepSovani riadenia rozvoja cestovného
ruchu na profesiondlnej, odbornej béze. Za tymto Ucelom organizacia vykonava
predovéetkym nasledovné Cinnosti:

x podporuje Einnost svojich ¢lenov pri tvorbe a realizacii koncepcie rozvoja
cestovného ruchu na Gzemi svojej pdsobnosti;

x tvori a realizuje premysleny marketing a propagéciu cestovného ruchu pre
svojich &lenov doma a v zahranici;

x presadzuje spolocné zaujmy svojich Clenov;

x spolupracuje s organmi obci pri rozvoji Uzemia v ramci svojej pdsobnosti
vratane spraclvania a realizicie programov jeho podpory a rozvoja s osobitym
zretelom na trvalo udrZatelny rozvoj cestovného ruchu;

x svojimi aktivitami podporuje kulttrny, spoloCensky a gportovy Zivot;

x zachovava a chrani prirodné a kultdrne dediCstvo;

x spolupracuje pri organizovani podujati pre miestnych obyvatelov a
navstevnikov;

x poskytuje svojim &lenom poradensko-konzultatné sluzby;

x spractva a predklada projekty rozvoja cestovného ruchu a zabezpeluje ich
realizaciu;

x presadzuje trvalo udrzatelny rozvoj cestovného ruchu tak, aby sa chranili a
zachovavali véetky zloZky Zivotného prostredia a reSpektoval sa sposob Zivota
miestneho obyvatelstva a ich osobné vlastnicke prava;

x zostavuje a realizuje dihodobU a kratkodobu koncepciu a stratégiu rozvoja
cestovného ruchu, pri¢om vychadza z vlastnych analyz, koncepcie a stratégie rozvoja
cestovného ruchu, krajskej koncepcie cestovného ruchu a narodnej koncepcie
cestovného ruchu;

x v spolupraci s organmiobci, ktoré s jej Elenmi, ako aj daldimi ¢lenmi oblastnej
organizécie vypracuiva a realizuje rony plan aktivit, monitorovaciu a vyro€nu spravu
o vyvoji cestovného ruchu na svojom tzemi;

x iniciuje a zabezpeCuje tvorbu, manazment a prezentaciu produktov
cestovného ruchu na svojom Uzemi;

x zostavuje roény plan aktivit, ktory schvaluje vainé zhromazdenie;

x aktualizuje a spravuje integrovany informacny systém vo svojej pésobnosti;

x mapuje produkty, aktivity a hodnoty ciefového miesta vo svojom uzemi v
spolupraci s obcami, ¢lenmi oblastne; organizécie a zastupcami odbornej verejnosti;

x zostavuje vyro&nu spréavu, ktorl zverejfiuje na svojich internetovych strankach;

x zriaduje a rozsiruje turisticko-informacné centra;

x propaguje a podporuje zavadzanie na trh regionalnych vyrobkov;

x propaguje a podporuje zavadzanie novych produktov CR na trh;

x realizuje marketingovy prieskum trhu cestovného ruchu podla jeho zékladnych
zloZiek - vyvoj potrieb a poziadaviek, dopytu, analyzu ponuky a konkurencie;

x tvori, vyrdba a distribuuje tlaGené, audiovizualine a multimedialne
propagacné materialy;



x vytvara a distribuuje produkty pre navstevnikov v tzemi pdsobnosti
organizacie;

x zabezpeduje Utast na veltrhoch a vystavach cestovného ruchu, prezentaciu
regionu, poskytovatelov sluZieb a ¢lenov organizacie;

x zabezpeduje pripravu, Upravu a Udrzbu beZeckych lyziarskych trati a cyklotras
na svojom Uzemi;

x koordinuje pripravy projektov a realizdcie spoloCnych investicii do
infradtruktury a dopravy, krajinnej tvorby, vytvaranie predpokladov pre Cerpanie
eurofondov a inych dostupnych dotaci;

x aktualizuje integrovany informacny systém vo svojej pdsobnosti;

Organy OOCR Stredné Slovensko

Organmi zdruzenia OOCR Stredné Slovensko sU valné zhromaZdenie,
predstavenstvo, predseda predstavenstva, dozorné rada a vykonny riaditel.

Valné zhromazdenie je najvy$&im organom zdruZenia. Tvoria ho riadni Clenovia
zdruZenia a schadza sa minimélne dvakrat do roka.

Predstavenstvo je riadiacim orgdnom zdruZenia a ma osem Clenov vratane predsedu
predstavenstva a podpredsedu predstavenstva. Clenovia predstavenstva sU voleni
valnym zhromazdenim.

Predseda predstavenstva je Statutdrnym zastupcom zdruZenia. Za svoju &innost
zodpoveda valnému zhromaZdeniu. Kona v mene zdruZenia vZdy minimalne s jednym
podpredsedom predstavenstva. Clenmi predstavenstva su:

MUDr. Jan Nosko - predseda Mesto Banska Bystrica
Milan Paprcka — podpredseda CBS, s.r.o.

Ing., Mgr. et Mgr. Lubica Balgova - Clenka Mesto Slia¢

Mgr. Martin Befiuch - len Kupele Slia&

Ing. Ludmila Elexova, PhD. - Clenka RA BBSK

Ing. Miroslav Ostrihofi - Clen Obec Hronsek

Ing. Katarina Malova - lenka BAD, s.r.o.

Ing. Jaroslav Stehlik — &len Mesto Zvolen

Dozorna rada je kontrolny organ zdruZenia. V8etci Clenovia dozornej rady su voleni
valnym zhromaZzdenim. Dozornd rada sa schadza najmenej dvakrat roéne a jej Clenmi
su:

Ing. Michal Gaba$ — predseda Kupele Slia¢
JUDr. Monika Mar$alekova — podpredsednicka BAD, s.r.o.
Ing. Lubomir Zd(t-Stastny - &len Mesto Zvolen
Ing. Igor Ambrozy - Elen Mesto Slia¢

&lenstvo oblastnej organizacie cestovného ruchu Stredné Slovensko



Oblastna organizacia cestovného ruchu Stredné Slovensko sa stala v roku 2018
riadnym &lenom Krajskej organizacie cestovného ruchu Banskobystrického kraja.
Spoloéne sme cestovny ruch v kraji prezentovali aj v roku 2024 pod znackou Za
horami, za dolami.

Od roku 2017 sme &lenom profesijného zdruZenia Asocicia organizacii cestovného
ruchu SR.

Tim oblastnej organizacie cestovného ruchu Stredné Slovensko

Tim oblastnej organizacie cestovného ruchu pracuje pod vedenim vykonného
riaditela. Zamestnankyfiou na plny Gvazok je destinaéna manazérka. Vdaka
Rozvojovej agentire BBSK ma tim oblastnej organizécie cestovného ruchu vytvorené
daldie tri pracovné miesta. V turistickom informacnom centre v Banskej Bystrici
pracuje sedem zamestnancov a pocas hlavnej letnej sezdény pribudaju sezénni
brigadnici.

uvoD

Oblastna organizacia cestovného ruchu ,Stredné Slovensko“ bola na Ministerstve
dopravy, vystavby a regiondlneho rozvoja SR oficidlne zaregistrovana dna 6. marca
2012, podla § 14 zak. &. 91/2010 Z. z. o podpore cestovného ruchu., v zneni zakona
¢&. 386/2011 Z.z. na podporu a propagdciu cestovného ruchu a na vytvaranie
podmienok rozvoja cestovného ruchu na uzemi jej zakladatelov a ¢lenov, s cielom
trvalo udrzatelného rozvoja cestovného ruchu a ochrany zaujmov svojich ¢lenov na
svojom zaujmovom Uzemi.

Zakladajicimi &lenmi si mestd: Banska Bystrica, Zvolen, Sliaé a podnikatelské
subjekty pbsobiace v oblasti cestovného ruchu: Kuipele Sliag, a.s., Hotel Kaskady
Slia& (BAD s.r.0.), Letisko Sliac, a.s.

Rok 2024 predstavoval 13. rok pdsobenia oblastnej organizacie cestovného ruchu.
V priebehu roka sa konali 2 riadne zasadnutia valného zhromaZdenia (13.3.2024
a 11.12.2024), 1 elektronické hlasovanie formou per rollam, a 3 riadne zasadnutia
predstavenstva organizacie (6.3.2024, 18.9.2024 a 27.11.2024).

Nenarokovatelna dotacia MDV SR, resp. MCRaS SR na bezné vydavky bola na
zéklade vypracovaného a schvéleného projektu pripisana na dota¢ny Gcet OOCR dia
8.7.2024 vo vyske 264 555,00 EUR.

Organizécia Stredné Slovensko realizovala v priebehu roku 2024 aktivity v sulade
s prioritami stanovenymi v Ziadosti o poskytnutie dotacie na podporu projektu rozvoja
cestovného ruchu na rok 2024.

Statistické ukazovatele v cestovnom ruchu za rok 2024

V roku 2024 sme opakovane dosiahli vyznamny rast kli¢ovych statistickych
ukazovatelov. Podla udajov Statistického Uradu SR pocet navstevnikov na Uzemi
OOCR vzrastol o 1,6 % a podet prenocovani az 40 000, ¢o predstavuje + 7,5 %.
Vyznamny rast sme zaznamenali v trzbach ubytovacich zariadeni, ktoré medzirocne
vzrastli o 4 %, &o v absolltnych &islach predstavuje takmer 750 000 EUR.
Priemerna cena ubytovania sa po vyraznom naraste z hodnoty 25 EUR v roku 2019
cez 31 EUR v roku 2022 a2 na sumu 34,50 EUR v roku 2023 drZi na hranici 34 EUR.



Top zdrojovym trhom regiénu nadalej ostava Slovensko, zahrani¢né trhy kopiruju stav
na narodnej Urovni a radime k nim navstevnikov z Ceska, Madarska, Polska a
Nemecka. Na tieto zdrojové trhy sa planujeme zameriavat v stredno- a dihodobom
horizonte.

Na Uzemi ¢lenskych samospravnych subjektov oblastnej organizacie oakavame rast
vo vybranej dani za ubytovanie v porovnani s rokom 2023. O sadzbéach dane za
ubytovanie rozvijame odbornt diskusiu vo viacerych &lenskych obciach. Podrobnejsie
Statistiky a porovnanie obdobi nasledne doplnime v Ziadosti o poskytnutie dotécie pre
rok 2025, nakolko uz budeme disponovat vietkymi dostupnymi udajmi.

Véeobecne kondtatujeme, ze rok 2024 je charakteristicky miernym rastom
navétevnosti aj poétu prenocovani pri vyraznejsom raste cien poskytovanych sluzieb.
Nadalej vnimame ochotu spolupracovat a hiadat spolo&né riedenia, flexibilne vytvarat
konkurencieschopnu ponuku a prispdsobovat sa zmenam.

Délesitou stdastou manazmentu cestovného ruchu je &innost informacnych centier.
Banskobystrické informa&né centrum preslo v roku 2023 do organizacnej Struktary
OOCR Stredné Slovensko. Opakovane zaznamenalo medzirogny rast navstevnosti o
takmer + 5%, a stabilizovalo portfolio ponukanych sluZieb. Zvolenské informacné
centrum udriava stabilnti navitevnost, s existujlicim potencialom rozvoja.

Z vyznamnych atraktivit v regidne uvadzame statistiky vybranych partnerskych
subjektov. Navstevnost Hradu Lup&a mierne prekonala vlafiaj8iu historicky rekordnu
drover 25 tis. navétevnikov. Stredoslovenské muzeum zapojené do nasho projektu
MUZPAS tiez dosiahlo mierne zvy$enie navitevnosti o niekolko stoviek navstevnikov.

Zhodnotenie aktivit roku 2024

Zakladnym zamerom projektu OOCR Stredné Slovensko v roku 2024 bolo ,,Rozvojom
cestovného ruchu cez smart riedenia, vyuZivanie dat a tvorbu komplexného produktu
k ekonomickej a environmentalnej udrzatelhosti a odolnosti®.

Hiavnym cielom projektu v regione Stredné Slovensko mala byt podpora
rozvoja cestovného ruchu a sledovanie vyvoja délezitych meratelnych ukazovatelov,
akymi st navtevnost a podet prenocovani, priCom dosiahnutie tohto ciela mali
podporit nasledovné Ciastkove ciele projektu:

a) Marketingové aktivity zamerané na domagci trh a top zdrojové zahrani¢né trhy

b) Zvydenie kooperacie subjektov v ramci aj mimo regiénu pri tvorbe udrZatel.
produktov CR

c) Podpora udrzatelnych produktov CR (zadefinované produktové linie regionu)

d) Rast kvality infrastruktury CR a sluzieb CR s ohladom na debarierizaciu

a) Podpora domdceho cestovného ruchu vo forme aktivnej marketingove;j
komunikacie prezentujicej ponuku regiénu pre konkrétne cielové skupiny, Gcast na
veltrhoch, vystavéach a prezentacidch CR doma a v zahranici (top zdrojové zahraniéné
trhy) s cielom prilakat do regiénu zahrani¢nych navstevnikov.

b) Zlep&enie vzajomnej kooperacie clenov a partnerov OOCR Stredné Slovensko pri
realizacii spoloénych cielov a aktivit v regiéne a jeho sirSom okoli, prepdjanie napadov
a vytvaranie synergického efektu pri tvorbe udrzatelnych produktov v regione,



organizécia stretnuti, seminarov a workshopov poskytujucich priestor pre Castejsie a
jednoduchsie nadviazanie spoluprace subjektov ap.

c) Podpora zadefinovanych produktovych linii v regiéne formou ich marketingovej
prezentacie, ziednocovanie ponuky produktov ,,pod jednou strechou*, poskytovanie
mediatorskych konzultagnych a podpornych sluzieb subjektom CR, ktor{ su nositelmi
ponuky CR v regiéne - tematickych produktov. Vyznamnou sugastou produktovej
ponuky Vv regidne su organizované podujatia (s miestnym, regionalnym i
nadregionalnym vyznamom).

d) Jednotlivé produktové linie regiénu s naviazané na primarnu a sekundérnu ponuku
regidnu, ktora si vyzaduje neustale skvalithovanie, investicie a vylepSovanie. Jednou
z doblezitych priorit organizécie je podporovat a prispievat k skvalitiovaniu
infradtruktdry CR, ktord je prepojend s nosnymi produktmi CR v regiéne (Udrzba
turistickych chodnikov, cyklotras, tvorba jednotného informaéného systéemu,
vystavba naudnych chodnikov, rozvojové projekty ap.), a starat sa o postupné
roz&irovanie debarierizaénych opatreni.

Na zaklade aktivit realizovanych v roku 2024 v stlade s predloZenym a upravovanym
projektom je mozné konstatovat, Ze sa organizacil stanoveny zamer a ciele podarilo
naplnit v rdmci moZnosti najlepsie, ako bolo v aktualnej situacii mozné, aj napriek
vyddie uvedenym suvislostiam o $tatistickych ukazovateloch v regione.

Ddlezité je pritom zohladnit nielen kvantitativne Statistické ukazovatele, ale aj
kvalitativny rozmer realizovanych aktivit a ich vplyv na dalsi rozvoj cestovného ruchu
v destindcii a zlepSenie partnerskej spoluprace zainteresovanych subjektov.
V zlep$ovani tychto ukazovatelov planuje OOCR pokracovat aj v roku 2025.

Zaroveri kondtatujeme, Ze portfdlio aktivit oblastnej organizacie v spolupraci
s partnermi aj v roku 2024 prispelo k socialnemu, kultdrnemu, spoloéenskému
a ekonomickému rozvoju regiénu v ramci tych aktivit, ktoré sa ndm napokon podarilo
spoloéne realizovat. Organizécia v tomto obdobirozsirila Elensku zakladnu a vytvorila
nové strategické partnerstva.

Oblastna organizacia Stredné Slovensko realizovala v priebehu roku 2024 aktivity
v stlade s prioritami stanovenymi v Ziadosti o poskytnutie nendrokovatelhej dotacie
MDV SR, resp. MCRa$ SR na podporu projektu rozvoja cestovného ruchu na rok
2024, kioréa bola spolufinancovana tiez z Elenskych prispevkov OOGCR.

Aktivity a podaktivity hradené z dotacie MDV SR a MCRa$8 SR boli realizované
vyhradne v rdmci rozpo&tovanych aktivit a podaktivit podla Dodatku ¢. 1 Zmiuvy:

1. MARKETING A PROPAGACIA

1.1. Edi¢né a video tvorba

1.2. Vystavy, veltrhy, prezentacie

1.3. Merkantil / merchandising

1.4. Online marketing

1.5. Marketingové kampane

1.6. TIS, PR, komunikacia



4. TVORBA A PODPORA UDRZATELNYCH PRODUKTOV CESTOVNEHO RUGHU
4.1. Prepravné sluzby

4.2. Siefovanie / spéjanie regionalnych produktov

4.3. Udrzatelhy CR mestsky / horsky

4.4. Rodinny CR / seniori

6. INFRASTRUKTURA CESTOVNEHO RUCHU

6.1. Udrzba turistickych chodnikov / oddychovych zén

9. VZDELAVACIE AKTIVITY ZAMERANE NA SKVALITNENIE A ROZVOJ DESTINACIE
9.1. Vzdelavanie

Prehlad aktivit:

MARKETING A PROPAGACIA

Edi¢na a video tvorba

V roku 2024 boli finanéné prostriedky v rdmci ediénej a video tvorby efektivne
alokované na zabezped&enie komplexnej vizuainej prezentacie produktov a podujati
cestovného ruchu, ktoré nada organizacia realizovala. Nagim hlavnym ciefom bola
podpora atraktivnej komunikacie moznosti travenia volného Sasu v regiéne Stredné
Slovensko prostrednictvom online aj offline marketingovych kanalov.

V ramci tejto kategérie sme zabezpedovali najmé grafické spracovanie a tla¢
rozmanitych marketingovych materidlov, ako su letaky, plagaty, informacné
materidly, billboardové polepy, turisticky sprievodca a dalsie tlacoviny. Tieto
materidly boli nasledne distribuované strategicky na nasich vlastnych podujatiach, na
podujatiach nasich partnerov naprie¢ celym regionom, v informacnych centrach
(Banska Bystrica, Zvolen, Kremnica, Krupina a iné) a v kli¢ovych prevadzkach, ako
sU redtauracie a ubytovacie zariadenia.

V roku 2024 sme sa sustredili na tladoviny pre doleZité produkty a podujatia, vratane
Skibusu, Cyklobusu, Tourbusu, Coffee Toura Food Tour, Po stopach kostolikov, SNP
prehliadok Zagnite s vystahovanim, Letnych vecerov, Zabudnutych remesiel,
Hronsekania a mnohych dalgich. Ku koncu roka 2024 sme sa v tejto oblasti aktivit
zamerali na spracovanie ndvrhu novej komplexnej Brozury OOQOCR Stredné Slovensko.
Tato brozira, ktord bude dokonéend a vydana v roku 2025, bude kiast doraz na
podregiony, produktové linie a hlavné atraktivity regionu Stredné Slovensko.
Neoddelitelnou stéastou nagich marketingovych snah bola aj tvorba a priebezne
dopifanie fotobanky a videobanky. Tento vizualny obsah zachytdva krasu miest
regionu, atmosféru podujati a vysledky realizovanych projektov, ¢im vyznamne
prispieva k celkovej atraktivite naSej komunikacie.

Aktivity prebiehali priebezne podas celého roka 2024 s ohladom na sezénnost a
charakter jednotlivych produktov, a to na vybranych cielovych trhoch a v celom
regidne Stredné Slovensko. Cielovou skupinou boli navstevnici s motivom pobytovej
dovolenky, vo veku od 15 do 90 rokov, s oCakavanim viacdfiového pobytu (3 a viac
prenocovani).



Vystavy, veltrhy, prezentacie

Veltrhy a prezentacie st kitiGové pre destinacny manaZment, pretoZze umozfiuju
efektivne predstavit destinaciu potencidlnym navstevnikom, odbornikoma partnerom
- cestovného ruchu. Ststredili sme sa primarne ha domaci trh, ale aj blizke zahranicie.
Infocesty pre médid zasa poskytuju novinarom a influencerom osobn skisenost s
destinaciou, &o vedie k autentickej a Siroko zdielanej propagacii. Pracovalisme najmé
s novinarmi z regiénu V4. Akvizicie touroperatorov su dolezité pre nadviazanie
spoluprace s cestovnymi kanceldriami, ktoré mozu zaradit destindciu do svojich
ponuk a tym zvysit podet ndvstevnikov. Postupne rozvijame systematicku spolupracu
s Klubom incomingovych cestovnych kancelarii SACKA.

E-marketing (Online marketing)

Online marketing je pre organizacie cestovného ruchu nevyhnutny, pretoZze umoznuje
efektivne oslovenie cielovej skupiny v redlnom Sase a zvysuje viditelhost destinacie
aj mimo tradiénych komunikaénych kanalov. Prostrednictvom online marketingu sme
v roku 2024 zabezpedili interaktivnu a vizudlne atraktivnu propagdciu, s cielom
motivovat potencilnych navétevnikov k navsteve regionu. Neodmyslitelnou sucastou
bolo zabezpedenie pravidelnej aktualizacie webovej stréanky a poskytnutie aktualnych
informacii o ponuke, podujatiach a sluzbach, s priamou nadvaznostou na zvysenie
doveryhodnosti a konkurencieschopnosti organizacie. Kvalitny a relevantny obsah
nam z dihodobého hiadiska pomaha pri vylepSovani SEO, Co zlepsSuje organické
vyhladavanie pre uzivatelov. Komunikacné platformy sme roz&irili o webovu stranku
https://hvc.sk, s cielom podorit produktovu liniu vinarskej turistiky na Honte.

Online reklamné kampane boli v roku 2024 realizované v spolupraci s LISHKA s.r.o..
Kampane napifiali ciele ako: zvysit povedomie o organizécii a jej ¢innosti, rozsirit
sakladiiu sledovatelov, zvysit interakciu s prispevkami. Tematicky odrazali ponuku
produktov a zazitkov v regiéne ako napriklad: carouselova kampan na podporu a
irenie povedomia o produkte MUZPAS (mUzejno-galerijny pas), carouselova kaman
«Uzite si Dovolenku na Strednom slovensku, v regione, ktory je radost zazit”, kampaf
na propagéaciu letnych poduijati a i.. Kampane boli umiestnené na socidlnych sietach
organizécie (facebook,instagram, youtube kanal a i.).

Marketingové kampane: Radiokampane, Videokampane, PR kampane

S cielom oslovit navitevnikov a potencidlnych névstevnikov regiénu organizacia
realizovala niekolko typov marketingovych kampani v online aj offline podobe. Medzi
najrozsiahlejsie kampane patrili rozne tematicky ladené radio kampane, ktoré boli v
radiu BBFM nasadené Sestkrat v priebehu celého roka. Jedna kampan predstavovala
30 dni vysielania v rozsahu $tyroch spotov denne o dizke 30 sekund. Tematicky boli
kampane venované prezentacii dopinkovej dopravy - Turbus a Cyklobus, prezentacii
podujati ako Hontianska vinna cesta, Zabudnuté remesla na Zvolenskom zamku, Po
stopach kostolikov v regiéne Stredné Slovensko, Hronsekanie a Donovalske;
sezonke.

Marketingovy mix doplnili PR &lanky v lifestylovom casopise Relax a Carovné
Slovensko, mesa&niku Varecha, denniku Novy &as, tyzdennikoch Slovenka, printoch
s lokdlnym zasahom ECHO a i.



Medidlny zasah organizacia podporila aj vdaka spolupraci s Media City s.r.o.,
prostrednictvom ich komunikacnych platforiem BystricaSity (26 tis. sledovatelov na
facebooku, 4976 sledovatelov na instagrame)

Propagaciu regiénu prostrednictvom destinacnych videi organizacia doplnila o videa
pre zimnu a letny sezonu.

Ina propagacia regionu (TIS, PR, komunikacia)

V rdmci vyuZivania marketingového mixu hrajui déleZitd rolu kreativne a nové formy
propagdcie. Zamerali sme sa ha vyuZitie novych komunikagnych nastrojov akymi su
podcasty a tieZ inovativnej technoldgie audiosprievodcov Smartguide. Tento nastroj
poskytuje navétevnikom viacjazy¢né informacie a na druhej strane nasej organizacii
dodava cenné déta o pohybe navétevnikov. Vytipovali sme tieZz miesta s vysokou
koncentraciou a dynamikou navétevnikov, kde sme nasledne v hlavnej letnej
turisticke] sezéne umiestnili nase propagatné materidly s ohladom na cielové
segmenty navstevnikov. 18lo o vybrané ubytovacie zariadenia, atraktivity pre rodiny s
detmi, informa&né centra a infobody a v neposlednom rade dopravné prostriedky,
city lighty a billboardy.

Merkantil/merchandising

Délesitou sudastou marketingovej stratégie je vizibila organizacie. Pre jej
zabezped&enie sme realizovali nakup vizualnych prvkov ako su beachflagy, roll-upy a
bannery sliziace na reprezentéciu organizacie na podujatiach, veltrhoch a vystavach.
S prihliadnutim na Zivotné prostredie sme sa v pripade reprezentaéného stolika
rozhodli o jeho repasovanie. Aktivita bola doplnena aj o nakup merkantilu za u¢elom
oslovovania cielovych skupin a zvy$enie povedomia o nasich aktivitach a ponuke v
oblasti cestovného ruchu. Privybere boli uprednostnené produkty z recyklovatelnych
a lahko rozlozitelnych materidlov, resp. produkty na opétovné pouzitie. Merkantil sme
doplnili aj o vyrobky od regionalnych producentov s cielom podporit malych
podnikatelov naSom regione a kraji.

TVORBA A PODPORA UDRZATELNYCH PRODUKTOV CESTOVNEHO RUCHU
Prepravné sluzby

Aj v tomto roku sa nam podarilo nadviazat na projekty sezénnych autobusov a
pokradovattak v aktudlnom trende, ktory déva do popredia ekologické a udrZatelné
formy prepravy za atraktivitami regiénu. Sezénne autobusy spristupriuju atraktivne
lokality, ktoré bud vobec alebo v nedostatocnom rozsahu obsluhuje beZzna
autobusové doprava. V letnych mesiacoch bol realizovany 13. rocnik cyklobusu,
ktory cez vikendy a sviatky od maja do septembra odviezol cyklistov do troch lokalit
v okoli Banskej Bystrice: do dlhoroéne najoblubenejSej lokality Donovaly, na sedlo
Maly Sturec, odkial je mozné podniknut cyklotdry vo Velkej Fatre, a do primestského
strediska SachtiSky, ktoré je vhodné pre cyklistov preferujlcich kratSie vylety.
Cyklobus dlhodobo dosahuje v ramci Slovenska najlepsie Cisla prepravenych
cyklistov a v ramci 36 prevadzkovych dni previezol 1 150 pasazierov. Z viastnych
prostriedkov sme zakupili cyklovozik, &im sme vyrazne znizili prepravné naklady.



Pre pesich turistov zabezpedujeme prevadzku Turbusu na trase Banska Bystrica -
Horsky hotel Kralova studfia, ktory je vychodzim bodom pre tlry vo Velkej Fatre.
Turbus preméval od zagiatku maja do konca oktdbra pocas vikendov a sviatkov. Za
celé obdobie bola obsadenost Turbusu vy$e 1 500 pasaZierov, s vyznamnym
podielom seniorov i zdravotne znevyhodnenych navstevnikov.

Po Uspednych rokoch prevadzkovania prepravnych sluzieb do lyZiarskych stredisk
sme aj v roku 2024 Uspedne nadviazali na projekt skibusov. Skibusu spristupfiuju
nielen lyziarske svahy, ale aj verejnosti volne dostupné upravované beZkarske,
skialpové a pesie trasy. Z Banskej Bystrice na Sachtiky premaval skibus 2-krat
denne, skibus na Donovaly sme v tomto roku zamerali na vybrané organizované
podujatia. Z viastnych prostriedkov podporujeme tiez skibus Kremnica - Skalka, ktory
premava viackrat denne. Skibusy za celé obdobie prepravili vy$e 1 000 osbb.
Miesto realizacie / lokalita:

° Cyklobus - 3 liniek z Banskej Bystrice: Donovaly, Maly Sturec, Sachticky

° Turbus - trasa Banska Bystrica - Horsky hotel Krélova studna

o Skibus - trasa BB - Sachti¢ky, Donovaly (+ Skalka)

Termin realizacie:

° Cyklobus - 11.5. - 29.9.2024; pocas vikendov a sviatkov

° Turbus - 20.4. - 27.10.2024; pocas vikendov a sviatkov

° Skibusy - 27.12. - 16.3.2025; pocas vikendov a sviatkov a jarnych prazdnin v
BB kraji

Forma komunikacie a propagécie, medialne vystupy:

Vietky sezénne autobusy sme propagovali primarne cez nase socialne siete a
webovy stranku. Cyklobus a skibus sme promovali formou plagatu, ktory bol
vystaveny ako na vylepnych plochach mesta Banska Bystrica tak aj vo vSetkych
informa&nych centrach regiénu (Banska Bystrica, Sliag, Zvolen, Kremnica, Donovaly,
Spania Dolina, Slovenska Lup&a) a v lyziarskych strediskach. Cyklobus a Turbus sme
promovali aj na billboardoch v meste Banska Bystrica a v regionalnom radiu BB FM.
Ku skibusom bola zverejnena tladova sprava, kde bolo v ramci spoluprace s KOCR
Banskobystricky kraj Turizmus informécia o vSetkych skibusoch v kraji. Vsetky
autobusy mali polep obsahujtici loga v8etkych partnerov.

Sietovanie / spajanie regionalnych produktov

V roku 2024 sme sa aj nadalej venovali rozvoju a obohateniu ponuky zazitkovych
aktivit pre nadich navétevnikov. Nadou snahou bolo prepojit histdriu, kultdru a miestne
pecifikd s modernymi technolégiami a poskytnit tak nezabudnutelné zazitky pre
vietky vekové kategorie.

Naga Uspedna Thurzo Fugger zéZitkova expozicia bola roz$irena o novy interaktivnu
hru pre navstevnikov, ktora prindSa este hibSie ponorenie do histérie. Rovnako sme
modernizovaliexpoziciu v Starej Radnici vo Zvolene, kde sme pridali dalSie obrazovky
a prvky virtudlnej reality. Tieto inovacie nam umoznili predstavit navétevnikom nove,
putavé pribehy a ozivit minulost.

Aj v roku 2024 sme opakovali Gspesnu tradiént tour po gotickych kostolikoch, ktora
priniesla U&astnikom jedinené zaZitky v historickom prostredi okolia Banskej
Bystrice. Pre milovnikov kévy sme pripravili zaZitkovl Coffee Tour, pocas ktorej mali
moznost ochutnat rdzne druhy kav z miestnych praZiarni a nazriet priamo do procesu



prazenia kdvy. Samozrejme, nezablidame ani na dolezité milniky nasej histérie.
Prostrednictvom z&Zitkovych prehliadok SNP sme sa snazili navStevnikom
sprostredkovat hlboky historicky zé&Zitok z obdobia Slovenského narodného
povstania v naSom meste.

Starame sa aj o pohodlie a plynull prepravu turistov. PoCas prevadzky obltibenej
atrakcie Expres 34 tunelov sme zabezpe&ovali komfortnt prepravu zo ZelezniCnej
stanice do centra mesta Kremnica a spat, &im sme prispievali k celkovému
pozitivnemu zaZitku navstevnikov.

Kultirne podujatia (Rodinny CR / seniori)

V roku 2024 sme sa intenzivne venovali aj organizécii a podpore réznorodych
kultdrnych podujati, ktoré obohatili Zivot miestnych obyvatelov aj navstevnikov
regiénu Stredné Slovensko. NaSou snahou bolo priniest kvalitnii zabavu, zachovat
tradicie a zaroven podporit ekologické pristupy.

Aj v roku 2024 sme Uspedne zorganizovali Letné vecery, ktoré su uz neoddelitelnou
sttastou kultirneho leta v Banskej Bystrici. Tieto obllibené podujatia sa konali v
priiemnych priestoroch Starej Trznice a priniesli zaujimavych hosti, ktori obohatili
letnl atmosféru. Podas tradi¢nych viano&nych trhov v Banskej Bystrici sme kladli
déraz na udrzatelnost a zabezpedili sme ekologické vratné pohdre, ¢im sme prispeli
k znizovaniu odpadu a ochrane zZivotného prostredia.

Aktivne sme sa podielali aj na podpore kipelhého cestovného ruchu. Pre kupele
Marina sme pod&as letnych mesiacov zabezpedili vystipenia rézneho charakteru, aby
sme hostom sprijemnili &as podas lietenia a postarali sa o ich zabavu. V Kapeloch
Slia& sme s velkolepostou otvorili kiipelnt sezénu pre rok 2024, ¢im sme odstartovali
novd éru pre tito vyznamnu lokalitu. V spolupraci s mestom Krupina sme taktiez
uspeéne otvorili letnd turistické sezénu, ¢im sme podporili prilev navstevnikov do
regionu.

Do mesta Zvolen a na Zvolensky zamok sme opét priniesli nade Uspesné podujatie
Zabudnuté remeslé. Toto podujatie prenieslo navitevnikov do stredoveku a umoznilo
im spoznat tradi¢né, pomaly uz zabudnuté remesld, ¢im sme prispeli k oZziveniu
historického dediéstva. Po&as viano&ného obdobia sme v spolupraci s mestom
Zvolen vytvorili &arovni Viano¢n( dedinu, kiord priniesla navstevnikom
nezabudnutelnd vianodnl atmosféru. Okrem toho sme v roku 2024 s hrdostou
podporili vyznamné miestne podujatia ako Dni mesta Zvolen, MicCinsky pitvor a The
Legits Blast, &im sme prispeli k rozvoju kultirneho a spologenského Zivota v regidne.

Sportové podujatia (Udrzatelny CR mestsky / horsky)

V roku 2024 sme s hrdostou pokradovali v naSej dlhodobej tradicii podpory
$portovych podujati a klubov v naSom regiéne. Verime, Ze $port je kluCovy pre zdravy
sivotny §tyl a budovanie komunity. Nase Usilie smerovalo k podpore rdéznorodych
$portovych disciplin, od vytrvalostnych pretekov az po timové Sporty, a to s cielom
Finan&ne a organizaéne sme podporili niekolko vyznamnych regionalnych pretekov a
podujati. Medzi ne patrili tradi¢ny Beh zajezovskym chotarom, narocny Skialp na
Kriznu, obltibeny no&ny beh Donovaly Night Run a cestny beh Kovacovska desiatka.
Tieto podujatia nielenze motivujdi k pohybu, ale aj zviditelfiuju krasy nasho regionu.



Sme obzvlaét hrdi na to, e sme sa stali sidastou populdrnych Majstrovstiev sveta v
malom futbale, ktoré priniesli do nasho mesta $portovi atmosféru medzinarodne;
Grovne. Okrem toho sme nadalej aktivne podporovali miestny univerzitny hokejovy
Kub na ich ceste za daldimi titumi a uspechmi. Ich nasadenie a vysledky st
ingpiraciou pre mnohych mladych sportovcov v regiéne.

Gastro podujatia

S hrdostou sme zorganizovali uz tvrty roénik podujatia Hontianska vinna cesta, ktora
aj v roku 2024 prildkala navstevnikov z celého Slovenska do tohto stale
,neobjaveného” regiénu. Prostrednictvom tohto podujatia chceme aj nadalej
intenzivne propagovat Hont ako miesto s kvalitnym vinom, bohatou historiou a
nadhernou prirodou, ktoré stoji za navstevu. Nadu podporu vinarskym tradiciam sme
roz&irili aj o podujatie Vindpacirka v Banskej Bystrici, ktoré rovnako prispelo k
popularizacii vindrskeho umenia.

Podporujeme aj podujatia, ktoré st hiboko zakorenené v lokalnych tradiciach a tesia
sa velkej oblube. Halusky Fest Turecka je uZ tradiéné podujatie, ktoré kaZzdorocne
laka vysoky podet sutaziacich a divakov, &im prispieva k udrziavaniu kulindrskeho
dedi&stva. Pre vinarov a milovnikov vina sme podporili Oberacku po Sebechlebsky,
ktora predstavuje tradiént oslavu po narocnom obdobi zberu Urody a je vyjadrenim
Ucty k vinarskej praci a folkloru.

Iné tematické podujatia

V roku 2024 sme nase Usilie 0 ozivenie kultirneho a spoloéenského Zivota rozsirili aj
o podporu Sirokého spektra tematickych poduiati. Verime, Ze pestrost aktivit
prispieva k atraktivite regiénu a ponika zazitky pre rézne cielové skupiny - od
tradiénych jarmokov po moderné umelecke instalacie.

Podporili sme napriklad Turiény jarmok v obgci Slovenska Lupca, ktory je
neoddelitelnou sti¢astou miestnych tradicii a pritahuje remeselnikov i navstevnikov z
celého okolia. V spolupraci s mestom Sliaé sme obyvatefoma navstevnikom priniesli
sériu vystipeni roznorodého charakteru, ktoré obohatili kultdrny Zivot mesta.

Na Donovaloch sme aktivne podporili Otvorenie zimnej sezony, ¢im sme prispeli k
uspednému Startu lyziarskej a rekreatnej sezony. Rovnako sme podporili aj Follow
festival, ktory priniesol do tohto obliibeného strediska modernt kultdru a zabavu.

V Banskej Bystrici sme sa zamerali na podporu dvoch inovativnych podujati, ktore
priniesli do mesta novy rozmer. Projekt Svetlo v meste netradi¢ne osvetlil zname
budovy na namesti, &im vytvoril fascinujicu vizualnu show. Podujatie Hory a mesto
zase pomocou premietanych dokumentov prinieslo do ulic mesta davku adrenalinu a
indpiracie zo sveta extrémnych Sportov a prirody. Pre milovnikov historie a
pamatnikov sme podporili premietanie historického filmu Janosik, ¢im sme prispeli k
udrziavaniu narodného povedomia a spristupneniu filmového dediCstva Sirokej
verejnosti.



INFRASTRUKTURA CESTOVNEHO RUCHU

Udrzba turistickych chodnikov / oddychovych z6n

Trend v podobe zaujmu ludi o aktivne travenie volného Casu v prirode (turistika &i

cykloturistika po&as letnej sezény, bezecke lyzovanie v zimnej sezéne) pokracoval aj

v roku 2024. Prioritne sme sa zamerali na znaéenie a Udrzbu beZeckych tras, ktoré su

konkuren&énou vyhodou nagho regionu. Zaroven ide aj o jednu z nosnych

komunikaénych lini OOCR Stredné Slovensko a KOCR Banskobystricky kraj

Turizmus, v ktorej zdruzujeme viacerych dodavatelov sluzieb a samosprav. Garancia

upravenych tras pritiahne do regiénu opakovanych navétevnikov zo Slovenska

i zahraniéia. Ktomu zabezpeéujeme pravidelny infoservis o aktualnom stave

bezkérskych trati a snehovych podmienok a navstevnikom poskytujeme mapove

zaznadenie desiatok tras dostupné online.

V ramci Gdrzby turistickych, cykloturistickych, bezeckych tras, nauc¢nych chodnikov:

- Uprava bezkarskych trati v Kremnickom pohoriv celkovej dizke 45 km.

Trate sa upravujli vZdy pred vikendom, pocas sviatkov a prazdnin, v
mimoriadnych pripadoch vynimo&ne aj pocas pracovnych dni. Bezpecnost a
poskytnutie prvej pomoci priamo na tratiach zabezpeduje Horskd sluzba
Kremnické vrchy.

Bezecké trate su rozdelené do Siestich tras:

Trasa A: Kraliky - Chata nad Tajovom - Kordiky (5 km)

Trasa B: Kraliky - Ticha - odbo&ka na tunel - Kordicka zvaznica - Kordiky (8,5 km)

Trasa C: Kraliky - Hostinec (6,8 km)

Trasa D: Kraliky - Malachov (vrch zjazdovky) - Horné Prsany (12,2 km)

Trasa E: Kraliky - Skalka (5,8 km)

Trasa F: Kraliky — 8portovy beZecky areal

- Uprava bezkarskych trati v Starohorskych vrchoch v spolupréaci s
lyziarskym strediskom PARK SNOW Donovaly a obcou Donovaly v celkovej
dizke 23 km:

e Po hrebeni: Sachtitky - Ziare - Luky pod Jelenskou skalou - Salas na

Krame - Donovaly (14 km)

e Popod Jelensku skalu: Sachti¢ky - Sedlo Dolny Sturec - zvaznica popod

Jelensku skalu - Sala$ na Krdme - Donovaly (16,5 km)

e Okruh okolo Jelenskej skaly: Kombinacia predchadzajucich dvoch tras.

Sachtigky - Ziare - Luky pod Jelenskou skalou - Izbica - zvéZnica popod

Jelensku skalu - Sedlo Dolny Sturec - Sachtidky (10 km)

Jednotny informaény systém

Velmi délefitou zlozkou v systematizacii turistickej infraStruktury je budovanie
jednotného informa&ného systému pre navstevnikov. 'ahké orientacia v teréne je
vyznamnym prvkom v celkovej spokojnosti navsétevnika. Preto sme sa zamerali aj na
osadenie viacerych exteriérovych turistickych map.

Rozvojové zamery
Rozvojové zamery realizované v roku 2024:



Zdéraznenie vstupu do pamiatkovej rezervacie ludovej architektury Stara Hora
v obci Sebechleby, financovanie schéma: 12 699 EUR, kofinancovanie: 1 411 EUR.
Vybudovanie vstupného portélu s oznagenim Stara Hora so zddraznenim na fudovy
charakter a typickl sebechlebskd ludovi vysivku. Informacéna tabula, z ktorej sa
navétevnici dozvedia zakladné informéacie o pamiatkovej rezervécii. Oddychovy point,
ktory bude sliZit predovSetikym pre turistov a cyklistov. Vinne sudy reprezentujlice
vinohradnictvo.

Revitalizacia podzemnych priestorov mesta Krupina ll. - rozdirenie o nové
priestory, financovanie schéma: 11 070 EUR, kofinancovanie: 1 230 EUR. Vytvorenie
prezentaéného priestoru,, salén vin", spristupnenie novej pivhice a jej prepojenie s uz
existujicou. Prezentacia histérie vin regionu Hont, vykladna skrifia ocenenych
sifaznych vin z regiénu, ochutndvky so sprievodnym slovom. Zavere€ny bod
pravidelnych okruhov, vstup a vystup v réznych Castiach mesta.

Expozicia mugéiacich predmetov IlI., financovanie schéma: 9 900 EUR,
kofinancovanie: 1 100 EUR. Rozéirenie zbierky mudiacich predmetov o dalsie 4
expondaty v stalej expozicii Mizea A. Sladkovica v Krupine.

V 1. etape bolo vyrobenych 13 muciacich nastrojov, v Il. etape budd vyrobené a
indtalované dalSie 4 muciace predmety.



VZDELAVACIE AKTIVITY ZAMERANE NA SKVALITNENIE A ROZVOJ
DESTINACIE

Vzdelavanie

Vzdeldvanie je efektivny ndstroj pre zvySovanie odolnosti cestovného ruchu ako
odvetvia narodného hospodarstva. PovaZzujeme ho za jeden z kitiCovych nastrojov
zvy$ovania kvality destinagného manazmentu i ponuky sluzieb. V roku 2024 sme
realizovali niekolko vzdeldvacich aktivit pre Clenské i spolupracujuce subjekty
cestovného ruchu, ako aj pre zamestnancov v timoch OOCR a TIC BB ako pridruzenej
sUdasti fungovania organizacie.

Organizovanim vzdeldvacich aktivit a rovnako aj uCastou na tychto aktivitach chce
OOCR dosiahnut:

- zvy$ovanie odbornosti a kvalifikovanosti zamestnancov organizacie s cielom
zvySovat Urovefi riadenia rozvojovych a marketingovych aktivit v regiéne,

- zvy8ovanie odbornosti a kvalifikovanosti ¢lenov OOCR s cielom zvySovat Uroven
riadenia ich vlastnych subjektov, organizécii, zdruzeni ap.,

- zvy8ovanie odbornosti a kvalifikovanosti zamestnancov Slenov OOCR s cielom
skvalithiovania poskytovanych sluzieb pre navstevnikov v regidone a miestnych
obyvatelov,

- zabezpedenie vzdelavacich aktivit zameranych na skvalithenie a prehibenie
spoluprace subjektov cestovného ruchu v regione, vratane potencialnych clenov
OOCR,

- spoluprdcu s organizaciami destinaéného manazmentu (OOCR a KOCR) na
Slovensku i v zahraniéi s ciefom zdielania skisenosti a nadviazania intenzivnej
spoluprace v oblasti rozvoja cestovného ruchu na Slovensku,

- spolupracu so vzdeldvacimi indtiticiami so zameranim na cestovny ruch, ktoré
pdsobia v regiéne, ale aj s partnerskymi vzdelavacimi in&titiciami v inych regiénoch
Slovenska.

Vzdelavacie aktivity sa z Gasového hladiska uskuto¢iovali rovnomerne pocas celého
roka 2024. l8lo najmd o organizovanie webindrov, pracovnych workshopov,
seminarov alebo prednagok, konzultacii a timovych stretnuti venujlcich sa aktudlnej
problematike v diani cestovného ruchu.

Vzdeldvacie aktivity boli vzdy zamerané na uréitt tému - urcitl oblast rozvoja, riadenia
a podpory cestovného ruchu v regiéne. Medzi vzdelavacie aktivity zaraduje OOCR aj
udast jej zamestnancov a jednotlivych zéstupcov Clenov na konferenciach a
gkoleniach tematicky zameranych na manazment, marketing a rozvoj cestovného
ruchu v destin4ciach. Rovnako ide aj o prehlbovanie vzajomnej spoluprace Elenskych
subjektov organizécie a subjektov cestovného ruchu na regionalnej, ale aj
nadregionalnej Urovni.

Ministerstvo cestovného ruchu a $portu SR bolo ako partner vzdelavacich aktivit v
roku 2024 komunikované subjektom zG¢astnenym na vzdelavani formou zasielanych
pozvanok alebo prihlasovacich formularov pred vzdeldvacimi udalostami, pocas ich
trvania vo forme prezentacie alebo vo vzdeldvacich materidloch, ktoré po skonéeni
udalosti dani Gi¢astnici obdrzali.



PREVADZKA OOCR

Pre efektivne zabezpedenie &innosti OOCR a spominanych aktivit sme vynalozili
naklady vo vydke 173 279,09 EUR. Tuto Ciastku tvorili prevazne mzdové naklady
(vratane odvodov do poistovni, cestovné nahrady, prispevok na stravné a pod.) na
zamestnancov OOCR, pracovnikov mimo pracovného pomeru a vykonného riaditela.
OOCR je ¢lenom dalSich organizacii, v spolupréci ktorych rozvija cestovny ruch v
regidne este efektivnejSie. V roku 2024 OOCR platila ¢lensky prispevok do Krajskej
organizacie cestovného ruchu Banskobystricky kraj Turizmus, do Asociacie
organizécii cestovného ruchu a do OZ Neusohl. Dalsie prevadzkové naklady tvorili
uétovné, pravnické, administrativne, &i poradenské sluzby, naklady spojené s
prevadzkou firemného vozidla Opel Vivaro, naklady na obstaranie kancelarskych
potrieb, na telekomunikadné sluzby a iné poplatky.

Podiel prevadzkovychnakladovOOCR

B néklady na zamestnancov

m élenské prispevky

o sluzby (i&tovné, pravnicke, administrativne,
poradenské,...)

W auto

m kanceldrske potreby

W telekomunikaéné sluzby

H poplatky (bankové, spravne)

PREVADZKA TURISTICKEHO INFORMACNEHO CENTRA V BANSKEJ BYSTRICI
(TIC BB)

Od 1. jila 2023 je sudastou prevadzky OOCR aj prevadzka TIG BB, ktoré tvoria tri
prevadzky:

a) Turistické informa&né centrum, Radnica, Namestie SNP 1, Banska Bystrica,

b) Hodinova veza, Namestie SNP 24, Banska Bystrica,

c) THURZO - FUGGER zazitkova expozicia, Barbakan, Nam. S. Moysesa 52/26,
Banska Bystrica.

Cinnost TIC BB zabezpeduje OOCR v spolupraci s Mestom Banska Bystrica.
Naklady na prevadzku TIC BB tvorili mzdové naklady na zamestnancov, osoby
pracujlice mimo pracovného pomeru, vratane mestskych sprievodcov. Vynalozené
naklady za rok 2024 boli vo vyske 192 470,11 EUR.



PODNIKATELSKA GINNOST - PREVADZKA TURISTICKEHO VLACIKA
NEUSOHL EXPRESS

Od roku 2023 prevadzkuje OOCR atrakciu Turisticky viaik NEUSOHL EXPRESS
(dalej ako “VIagik”) ako svoju podnikatelskd ¢innost. PoCas druhej sezény premaval
VIagik od 27. aprila do 29. septembra 2024, v aprili, maji a septembti pocas vikendov,
polhodinové okruhy v okoli centra mesta Banska Bystrica. Pocas letnych mesiacov,
jun - august, jazd|l vladik kazdy defi. Novinkou v roku 2024 boli $pecidlne jazdy pocas
vikendov na Spaniu Dolinu. Sucastou jazdy na Spaniu Dolinu boli vstupy do
Banského podzemného prekopu, Mlzea medi a Historickej Skoly prof. Mistrika.
Cielom bolo najma podporit obec, Ci mlestnych podnikatelov a odlah¢it parkovacie
plochy v turisticky vyhladavanej obci Spanla Dolina. V mimosezénnom aj sezénnom
obdobi jazdil vlagik pre stkromné skupiny na objednavku, prevazne pre Skoly a
8kolky, ale aj na svadby, ¢i rozne kultirne a Sportové poduijatia.

Vynosy z podnikatelskej ¢innosti boli vo vyske 30 794,56 EUR a naklady z vo vyske
56 221,09 EUR, &o predstavuije stratu vo vyske 25 426,53 EUR.

Naklady - podnikatelska cinnost OOCR

M odpisy dopr. prostriedku

M zabezpedenie vodi¢ov dopravcom
H PHM

® mzdové ndklady

W servis a material

W poistenie

M dan z motorovych vozidiel

W spravne poplatky

M odpis pohladdvky

V roku 2025 OOCR prijme opatrenia na elimindciu straty, a to napriklad skratenim
podtu prevadzkovych dni v obdobi kedy bola navstevnost VIacika nizsia a zvySenim
ceny listkov za jazdy Vlacikom.



FINANCNE UKAZOVATELE

Prehlad o poskytnutych a &erpanych financidch z nenarokovatelnej dotacie

Ministerstva cestovného ruchu a $portu SR v roku 2024 — beZné vydavky

Nazov projektu: Rozvojom cestovného ruchu cez smart rieSenia, vyuzivanie dat

a tvorbu komplexného produktu k ekonomickej a environmentainej

udrzatelnosti a odolnosti

podujatia

Aktivita Pridelend Cerpana Rozdiel
dotacia dotacia
(EUR) (EUR) (EUR)
Marketing a propagacia (spolu) 89 624,00 89 579,17 44,83
v tom podaktivita:
1. Ediéna a video tvorba - Priprava a 19 000,00 19 000,00 0,00
tvorba printovych a multimediainych
prezentacii regionu
2. Vystavy, veltrhy, prezentacie - Vystavy, 6 220,00 6 220,00 0,00
veltrhy, infocesty a akvizicie
3. Merkantil/merchandising - Merkantil, 5 780,00 5 735,17 44,83
imidz a vizibilita destinacie
4. Online marketing - Prezentacia regionu 23 300,00 23 300,00 0,00
v elektronickom priestore
5. Marketingové kampane - PR &lanky, 25 324,00 25 324,00 0,00
radio a video kampane
6. Turisticky informacny systém, PR, 10 000,00 10 000,00 0,00
komunikacia - Ind propagécia regiénu
Tvorba apodpora udrzatelnych | 141 338,40 | 141 004,44 333,96
produktov cestovného ruchu (spolu)
v tom podaktivita:
1. Prepravné sluzby - Sezénna doprava 10 788,40 10 757,78 30,62
2. Sietovanie/spajanie  regionalnych 5 670,00 5 670,00 0,00
produktov - Tematické a lokalne produkty
3. Udrzatelny CR mestsky / horsky - 15 800,00 15 510,76 289,24
Sportové, gastro a iné tematické podujatia
4. Rodinny CR / seniori - Kultirne 109 080,00 109 065,90 14,10




Infrastruktura cestovného ruchu 30 000,00 29 786,00 214,00
(spolu)
v tom podaktivita:
1. Udrzba turistickych chodnikov / 30 000,00 29 786,00 214,00
oddychovych zén - Udrzba turistickych,
cykloturistickych, beZeckych tras,
nauc¢nych chodnikov
Vzdelavacie aktivity zamerané na :
skvalitnenie a rozvoj destinacie 3 592,60 3 588,52 4,08
{(spolu)
v tom podaktivita:
1. Vzdeldvanie - Vzdelavacie aktivity
zamerané na celkové skvalitnenie 3 592,60 3 588,52 4,08
poskytovania siuzieb CR
Spolu (v EUR) 264 555,00 | 263 958,13 596,87
Spolu (v %) 100,00 99,77 0,23




SUVAHA 2024

Strana aktiv

BeZné 0ctovné obdobie

Bezprostredne
predchadzajuce
obdobie

Brutto

Korekcia

Al | DNM 002 0,00 0,00 0,00 1:680,00
A.13. | Ocenitel'né prava 1 680,00
Al | DHM 009 | 255210,01:{ 140.939,11 | 114 270,90 141 629,70
A.11.2.1 Umelecké diela a zbierky 011 19 808,00 19 808,00 19 808,00
A.lL4,| Samostatne hnutelné veci a subory 16131 11943651 | 81 186,11 | 29 250,40 39 959,20
hnutelnych veci
Dopravné prostriedky 124 965,50 | 59 753,00 | 65 212,50

Strana pasiv

Nevysporiadany VH minulych rokov

BeZné uétovné obdobie

233 428,57 |

B.1. Zasoby 0301 12:812,80 12 812,80

B.I.1. | Materiél 031 12 812,80 12 812,80

B.IL. | Kratkodobé pohladavky 042 1 37629,04 37629,04 65 915,30

B.IIL.1| Pohl'adavky z obchodného styku 043 | 15188,i4 15 188,14 50 231,40

B.II1.2| Ostatné pohfadavky 044 | 11 000,00 11 000,00 12 137,50

B.IIL.8) Iné pohladavky 050 | 11 440,90 11 440,90 3 546,40

B.IV. | Finan&né ucty 051 [ 118.319,85 118 319,85 116 465,40

B.IV.1| Pokladnica 052 | 40 195,92 40 195,92 11 918,72

B.1V.2| Bankové ulty 053 | 78123,93 78 123,93 104 547,12
Majetok spolu 423 971,70 | 140 939,11 | 283 032,59 I 325 690,84

Bezprostredne predchadzajuce

obdobie

VH za uétovné obdobie

B.l. Rezervy 074 7.821,24 5722,59
B.1.4. | Kratkodobé rezervy 077 7 821,24 5722,59
B.1l; | Dlhodobé zavizky 078 793,21 508.83
B.IL.1.| Zavizky zo socidlneho fondu 079 793,21 508,83
B.1I1. | Kratkodobé zavizky 086 88 962,80 50.841,80
B.III.1| Zavizky z obchodného styku 087 35 145,46 13 353,68
B.I11.2} Zavizky voli zamestnancom 088 14 865,15 10 202,67
B.IIL3] Zl’létovanie’ s0 Sogiéln(iu pgist’ovﬁou 089 8 391,36 5$23.93
a zdravotnymi poistovilami

B.IIL.4} Datiové zavizky 090 6 571,96 1 653,52
BLIILS Zavizky z dovodu finanénych vztahov 091 596,87

1 k SR a rozpo&tu izemnej samospravy

Qst

C.1.3. |Vynosy budicich obdobi dlhodobé

SPOLU VLASTNE IMANIE, ZAVAZKY
A UCTY CASOVEHO ROZLISENIA

17 624,99
283 032,59

35 189,05
325 690,84




Vykaz ziskov a strat 2024

Bezprostredne
CGislo Hlavna predchadzajiice
uctu Naklady dinnost Zdaiovana Spolu ti¢t. obdobie
501 |Spotreba materidlu 66 480,68 2541,68 69 022,36 45634,38
511 |Opravy a udrZiavanie 17 260,11 3303,21 20 563,32 3484,11
512 |Cestovné 748,96 748,96 977,89
513 | Néaklady nareprezentaciu 2 796,94 2 796,94 211,75
518 Ostatné sluzby 525 163,78 23843,45] 549007,23 412184,50
521 Mzdové naklady 175614,13 3979,68| 179593,81 76025,82
Zakonné socialne 24854,62
524 poistenie 60 236,69 507,93 60 744,62
a zdravotné poistenie
527 | Z&konné socidlne naklady 8 600,24 8 600,24 3791,03
531 |Dan z motorovych vozidiel 121,47 753,60 875,07 118,40
538 |Ostatné dane a poplatky 558,00 165,00 723,00 300,00
543 | Odpisané pohladavky 362,60 362,60
545 |Kurzové straty 33,03 33,03 18,70
549 |Iné ostatné naklady 1763,99 4113,94 5877,93 1647,83
551 Odpisy DNM a DHM 21 558,80 16 650,00 38 208,80 36053,80
sy | POSKynuté prispevkyinym | g7 g g4 187 258,00 5753045
Gctovnym jednotkdm
Uétovna trieda 5 spolu 1068 161,79 56 254,12 | 1124415,91 662833,28
. Hlavna Bezprostredpe
Cislo Naklady . i Zdafiovand Spolu predchadzajice
Gétu Cinnost Gét. obdobie
602 |Tribyz predaja sluZieb 64 668,50 28 403,72 93 072,22 45085,62
645 | Kurzové zisky 0,21
649 |Iné ostatné vynosy 2 935,06 2 935,06
654 |Tribyz predaja materidlu 0,55 11,67 12,22 354,14
658 | Vynosy z ndjmu majetku 712,50 712,50 312,50
662 | Prijaté prispevky od PO 31353,17
664 | Prijaté Clenské prispevky 680 563,50 680 563,50 433562,00
691 Dotécie 277 591,01 1666,67| 279257,68 237936,39
Uétovna trieda 6 spolu 1025 758,62 30794,56| 1056553,18 748604,03
Vystedok hospodarenia pred 85770,75
zdanenim -42 403,17 -25 459,56 -67 862,73
Dafi z prijmov 0,00 0,00 0,00 0,00
Dodato¢né odvody dane z 0,00
prijmov 0,00 0,00 0,00
Vysledok hospodarenia po zdaneni -42 403,17 -25459,56| -67862,73 85770,75




STRUKTURA MAJETKU

Neobezny majetok OOCR pozostava najmé z dlhodobého hmotného majetku
vo vy$ke 114270,80 Eur, ktory sa poZiva na zabezpecenie rozvoja cestovného
ruchu v regione. Vroku 2024 OOCR nakupila cyklovozik na zabezpecenie
prevadzky cyklobusu v letnej sezéne a nafukovaciu planétu Mars, ktory sa
pouziva pri prednaskach a zaZzitkovych programoch o hviezdnej oblohe, ¢im
prispieva k atraktivite regionu.

V roku 2024 bol vyradeny nehmotny majetok po uplynuti obdobia, na ktory bol
majetok obstarany. V predchadzajicom obdobi nebol vyradeny Ziadny
majetok a bolo obstarané umelecké dielo Betlehem, ktoré je umiestnené
v &lenskom zariadeni, Kipele Slia¢ a.s.

V ramci udrzatelného rozvoja cestovného ruchu v regiéne s prihliadnutim
najma na ekologizaciu, OOCR obstarala poSas podujatia Vianocné trhy
v Banskej Bystrici vratné pohdre, ktoré nahradili jednorazové. Zostatok
vratenych poharov, v hodnote 12812,80 Eur zostali na pouzitie v roku 2025.
Vzhladom k tomu, Ze v roku 2023 takého aktivity neboli realizované, nebol ku
koncu Gétovného obdobia 2023 vykazany Ziadny material .

Pohladavky organizécie vroku 2023 boli vo vySke 65915,30 Eur, ktoré
pozostavali z pohladavok od odberatelov z obchodného styku a z pohladavok
z &lenskych prispevkov ¢&lenov organizécie. Vroku 2024 boli vSetky
pohladévky uspokojené, bud podla doby splatnosti alebo na zéklade dohody.
K 31.12. 2024 boli pohladavky vo vyske 37629,04 Eur. V roku 2025 boli pine
vyrovnané pohladavky z obchodného styku a &lenské prispevky vzmysle
dohody.

Udalosti osobitného vyznamu, ktoré nastali po skonéeni iétovného obdobia, za
ktoré sa vyhotovuje vyro¢na sprava.
Medzi diiom ku ktorému sa zostavuje Uétovna zavierka a dfiom vypracovania
vyroénej spravy nenastali skutoGnosti, ktoré by mali vyznamny vplyv na dalSiu
dinnost nasej organizacie.

Vydavky na &innost v oblasti vyskumu a vyvoja
OOCR v roku 2024 nevynaloZila Ziadne néaklady na vyskum a vyvoj.

Rozdelenie zisku / vyrovnanie straty
Vysledok hospodarenia OOCR bude prevedeny do nerozdelenych vysledkov
minulych obdobi.

Organizaéna zlozka v zahranici
Organizécia nema zriadent Ziadnu inG organizacnu zlozku.



Priloha k Vyroénej sprave OOCR za rok 2024:

- Dodatok k sprave nezavislého auditora o overeni stladu informacii vo
vyro&nej sprave a v Uétovnej zavierke k 31. 12. 2024

Prilohy, ktoré st v stlade s § 23a ods. 8 zakona €. 431/2002 Z. z. o uétovnictve
uz zverejnené v Registri Gétovnych zavierok:

e Uttovna zavierka k 31. decembru 2024 (Stivaha, Vykaz ziskov a strat,
Poznamky)
e Sprava auditora k Gétovnej zavierke za rok 2024
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DODATOK SPRAVY NEZAVISLEHO AUDITORA

Predstavenstvu a Dozornej rade oblastnej organizacie cestovného ruchu Stredné Slovensko
k vyrognej sprave

v zmysle § 27 odsek 6 zakona &. 423/2015 Z. z. o $tatutarnom audite a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 431/2002 Z.
z. 0 Udtovnictve v zneni neskor$ich predpisov (d'alej len ,zakon o Statutdrnom audite®)

l. Overili sme U&tovnu zavierku neziskovej GGtovnej jednotky — oblastnej organizacie cestovného ruchu Stredné
Slovensko (dalej aj ,OOCR.") k 31. decembru 2024, zverejnenti v Registri Uctovnych zavierok dia 11. jila 2025, ku
ktorej sme dia 02. juna 2025 vydali spravu nezavislého auditora z auditu Ggtovnej zavierky v nasledujucom zneni:

Spréva z auditu U¢tovnej zavierky

Néazor
Uskuto&nili sme audit U¢tovnej zavierky neziskovej Uctovnej jednotky — oblastnej organizécie cestovného ruchu
Stredné Slovensko (dalej len ,00CR"), ktora obsahuje stivahu k 31. decembru 2024, vykaz ziskov a strat za rok
kondiaci sa k uvedenému datumu, a poznamky, ktoré obsahuju sthrn vyznamnych Uétovnych zésad a uctovnych
metod.

Podra n&sho nazoru, prilozena ugtovna zévierka poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej situdcie OOCR k 31.
decembru 2024 a vysledku jej hospodérenia za rok kongiaci sa k uvedenému datumu podia zakona ¢. 431/2002 Z.
z. 0 Udtovnictve v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,zakon o Gtovnictve").

Zaklad pre nazor
Audit sme vykonali podla medzinarodnych auditorskych $tandardov (International Standards on Auditing, ISA). Nasa

zodpovednost podia tychto $tandardov je uvedend v odseku Zodpovednost auditora za audit i¢tovnej zavierky. Od
OOCR sme nezavisli podla ustanoveni zakona ¢. 423/2015 o $tatutdrnom audite a 0 zmene a doplneni zakona €.
431/2002 Z. z. o Gdtovnictve v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,zakon o $tatutarnom audite") tykajdcich sa etiky,
vratane Etického kédexu auditora, relevantnych pre nas audit Uétovnej zavierky a spinili sme aj ostatné poziadavky
tychto ustanoveni tykajucich sa etiky. Sme presvedéeni, Ze auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, poskytuji dostato¢ny
a vhodny zaklad pre nas nézor.

Zodpovednost $tatutarneho organu za udtovnu zavierku

Statutarny orgén je zodpovedny za zostavenie tejto Uctovnej zavierky podia zékona o Uétovnictve a za tie interné
kontroly, ktoré povazuje za potrebné na zostavenie Uctovnej zavierky, ktord neobsahuje vyznamné nespravnosti, Ci
uz v désledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani Udtovnej zavierky je Statutarny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti OOCR nepretrzite
pokragovat vo svojej Ginnosti, za opisanie skutoénosti tykajucich sa nepretrzitého pokratovania v Cinnosti, ak je to
potrebné, a za pouzitie predpokladu nepretrzitého pokracovania v &innosti v Uétovnictve, ibaze by mal v imysle
OOCR zlikvidovat alebo ukongit jej Ginnost, alebo by nemal int realistickéi moZnost nez tak urobit.

Zodpovednost auditora za audit G¢tovnej zavierky

Nasou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, ¢i UStovnd zévierka ako celok neobsahuje vyznamné
nespravnosti, ¢i uz v dosledku podvodu alebo chyby a vydat spréavu auditora, vratane nazoru. Primerané uistenie je
uistenie vysokého stupiia, ale nie je zarukou toho, Ze audit vykonany podfa medzinarodnych auditorskych Standardov
vzdy odhali vyznamné nespravnosti, ak také existujui. Nespravnosti mézu vzniknit v dosledku podvodu alebo chyby
a za vyznamné sa povaZujd vtedy, ak by sa dalo odévodnene o&akavat, Ze jednotlivo alebo v suhrne by mohli ovplyvnit
ekonomické rozhodnutia pouzivatelov, uskutotnené na zaklade tejto uctovnej zavierky.

V ramci auditu uskutoéneného podla medzinarodnych auditorskych Standardov, pocas celého auditu uplatiujeme
odborny usudok a zachovavame profesionalny skepticizmus. Okrem toho:

LUCA PARTNER, s.r.0., Bajkalska 5A/12188, 83104 Bratislava
Registracia: Obchodny register Mestského stidu SR Bratislava lll.,, Oddiel Sro, VloZka €.145346/B
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o Identifikujeme a posudzujeme riziké vyznamnej nespravnosti Uctovnej zavierky, ¢i uz v dosledku podvodu
alebo chyby, navrhujeme a uskutotiujeme auditorské postupy reagujice na tieto rizika a ziskavame
auditorské dokazy, ktoré su dostato&né a vhodné na poskytnutie zakladu pre nas$ nazor.

Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v dosledku podvodu je vy$sie ako toto riziko v dosledku chyby,
pretoze podvod méze zahifiat tajni dohodu, faldovanie, tmyselné vynechanie, nepravdivé vyhlasenie alebo
obidenie internej kontroly.

e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme monhli navrhndt auditorské
postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za U¢elom vyjadrenia nazoru na efektivnost internych kontrol
OOCR

e Hodnotime vhodnost pouzitych U&tovnych zésad a ugtovnych metod a primeranost tuctovnych odhadov
a uvedenie s nimi stvisiacich informacii, uskutoénené $tatutarnym organom.

e Robime zaver otom, & &tatutdrny orgdn vhodne v Uétovnictve pouziva predpoklad nepretrZitého
pokradovania v &innosti a na zaklade ziskanych auditorskych dokazov zaver o tom, ¢i existuje vyznamna
neistota v stvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne spochybnit schopnost OOCR
nepretrzite pokradovat v ¢innosti. Ak dospejeme k zaveru, Ze vyznamna neistota existuje, sme povinni
upozornit v nadej sprave auditora na stvisiace informécie uvedené v uctovnej zavierke alebo, ak su tieto
informacie nedostatoéné, modifikovat nas nazor. Nage zavery vychadzaju z auditorskych dokazov ziskanych
do datumu vydania na$ej spravy auditora. Budtice udalosti alebo okolnosti vSak mdzu sposobit, Ze OOCR
prestane pokragovat v nepretrzitej ¢innosti.

e Hodnotime celkovti prezentaciu, $truktiru a obsah Uétovnej zavierky vratane informacii v nej uvedenych,
ako aj to, &i Utovna zévierka zachytava uskutocnené transakcie a udalosti spésobom, ktory vedie kich
vernému zobrazeniu.

Il. Spréva k dalsim poziadavkém zékonov a inych prévnych predpisov

Sprava k informaciam, ktoré sa uvadzajl vo vyrotnej sprave — dodatok spravy nezavislého auditora

Statutarny organ je zodpovedny za informacie uvedené vo vyroénej sprave, zostavenej podla poziadaviek zakona
o Uctovnictve. Na§ vyssie uvedeny nazor na Uctovnu zavierku sa nevztahuje na iné informacie vo vyrocnej sprave.

V suvislosti s auditom uétovnej zavierky je nasou zodpovednostou oboznamenie sa s informaciami uvedenymi vo
vyroénej sprave a posudenie, & tieto informécie nie su vo vyznamnom nestlade s auditovanou U¢tovnou zavierkou
alebo nasimi poznatkami, ktoré sme ziskali po¢as auditu Ugtovnej zavierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne
nespravne.

Posudili sme, &i vyroéna sprava OOCR obsahuje informécie, ktorych uvedenie vyZaduje zakon o Uctovnictve.
Na zaklade prac vykonanych po&as auditu Uétovnej zavierky, podlia nasho nazoru:

- finanéné informacie uvedené vo vyroénej sprave zostavenej za rok 2024 st v stlade s uctovnou zavierkou za dany
rok,

- vyro&na sprava obsahuje informacie podla zakona o Utovnictve.

Okrem toho, na zaklade nasich poznatkov o ictovnej jednotke a situécii v nej, ktoré sme ziskali po¢as auditu Gétovnej
zavierky, sme povinni uviest, &i sme zistili vyznamné nespréavnosti vo vyro¢nej sprave, ktorG sme dostali po datume
vydania tejto spravy auditora. V tejto suvislosti neexistuju zistenia, ktoré by sme mali uviest.
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