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1. Sidlo, vznik a postavenie Centra socialnych sluzieb

Obec v zmysle zakona 448/2008 Z.z. za podmienok §3 ods.3 zakladajucou listinou, ktora bola v sulade
s §5 zakona €.213/1997 Z.z. zalozila neziskovi organizaciu — v§eobecne prospesné sluzby uznesenim
¢.3 -V./0Z/2023 riadneho zasadnutia obecného zastupitel'stva zo diia 3.8.2023 schvalila zaloZenie inej
pravnickej osoby - neziskovii organizaciu Centrum socialnych sluzieb Senkvice, n.o.
Zriad'ovatel'mi neziskovej organizacie su zriad'ovatel’ Obec Senkvice a zriad'ovatel' Charita Senkvice
n.o. V sucasnosti platna zriad'ovacia listina je zo dia 17.8.2023 — neziskova organizacia na poskytovanie
vSeobecne prospesnych sluzieb Centrum socialnych sluzieb (d’alej len ,,CSS*).

Centrum socialnych sluZieb Senkvice, n.o. na DruZstevnej ul. ma kapacitu 12 miest, z toho 6
16zok zariadenie pre seniorov a 6 16zok zariadenie opatrovatel'skej sluzby. Klienti st umiestneni v 4
bytovych jednotkach, spolu 7 spalni.

Nazov organizacie: Centrum socidlnych sluzieb Senkvice, n.o.
Zriad’ovatel: Obecny tirad Senkvice
Nam. Gabriela Kolinovi¢a 5, 900 81 Senkvice
Charita Senkvice, n.o.

Trlinska 38, 900 81 Senkvice

Sidlo organizacie: Druzstevna 2040/53, 900 81 Senkvice

ICO: 556810000

Forma hospodirenia: neziskova organizécia

Détum zriadenia: 17.8.2023

Statutarny organ: riaditel’ka zariadenia

Celkova kapacita: 12 ztoho 6 16zok zariadenie pre seniorov a 6 10zok zariadenie

opatrovatel'skej sluzby
Telefon: 0902 155 309

e-mail: alena.mihalyova@gmail.com, csssenkvice@gmail.com



mailto:alena.mihalyova@gmail.com

ORGANY CSS SENKVICE N.O.

Cinnost’ CSS Senkvice, n.o. je riadena a kontrolovana Spravnou radou CSS Senkvice, n.o.
a riaditel’kou v zmysle Statitu.

Clenovia Sprivnej rady 2024

Mgr. Peter Trojna
PhDr. Zuzana Bilkova

MUDr. Zuzana Stefinova

Revizor:
Terézia Holecova
Riaditel’:

Mgr. Alena Mihalyova, dipl.s.

Podra &l. VI ods.5 Statatu, dizka funk&ného obdobia Spravnej rady neziskovej organizacie su tri /3/
roky.

Statut definuje vniitornti truktaru, fungovanie, prava a povinnosti jej &lenov alebo zamestnancov.



Opis budovy, prevadzky a vonkajSich priestorov Centra socialnych sluzieb

Centrum socialnych sluzieb genkvice, n.o. (dalej len ,,CPP*) Druzstevna 2040/53 sa nachadza v obci
Senkvice. Ide o jednopodlazny tehlovy dom s dvomi hlavnymi vstupmi do budovy, ktory je umiestneny
medzi obytnymi domami. Objekt bol dany do prevadzky v roku 2024 ako Centrum socialnych sluzieb
v zmysle zdkona o socialnych sluzbach.

Zariadenie pre seniorov (ZpS) a Zariadenie opatrovatel'skej sluzby (ZOS)

Na prizemi sa nachaddza vstupna hala s recepciou, vytahom, miestnost’ s vylevkou pre upratovacku,
sklad, bezbariérové WC hned’ pri vstupe po l'avej strane, po pravej strane sa nachadzaju dve bytové
jednotky s 1-2 postel'ovymi izbami s kuchynkou, jedalenskou ¢ast'ou, obyvacou cast'ou, bezbariérovou
kapeltiou s WC. Kapacita klientov na prvom poschodi je pre 6 klientov. Kapacita klientov na prizemi
je pre 6 klientov.

Na prvom poschodi sa nachadzajidve bytové jednotky s 1-2 postelovymi izbami
s kuchynkou, jedalenskou castou, obyvacou castou, bezbariérovou kupeltiou s WC a samostatnym
WC. Okrem l6zkovej cCasti klientov sa na prvom poschodi nachadza aj administrativna cast,
5 kanceldrii, 1 izba pre personal, 1 kuchynka pre personal, WC s kupeltiou pre personal, miestnost’
s vylevkou pre upratovacku, Cistiaca miestnost’ na dezinfekciu pomdcok, 1skladovy priestor, technicka
miestnost’, 2x samostatné WC pre personal, 1x izola¢na miestnost. Kapacita klientov na prvom
poschodi je pre 6 klientov.

Prevddzka CSS Senkvice n.o., bola spustend 15.2.2024.

Prvi klienti do CSS Senkvice boli prijati 4.3.2024.
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2. Personalne podmienky a organizac¢na Struktura Centra socialnych
sluzieb
CSS sa organizac¢ne ¢leni na useky :

Usek vedenia

Usek prevadzkovy

Usek osetrovatel'sko - opatrovatel'sky
Usek stravovaci

M e

Usek socialny

Riaditelke CSS st priamo podriadeni zamestnanci prevadzkového, opatrovatel'skeho,
oSetrovatel'ského, stravovacieho a socialneho useku.

1. Na Cele CSS je riaditel’ka, ktora je Statutarnym organom opravnenym konat’ v mene CSS ako
pravnickej osoby vo vSetkych veciach a v plnom rozsahu. PodrobnejSie jej postavenie, prava
a povinnosti upravuje platny organiza¢ny poriadok CSS. Riaditel’ku CSS zastupuje pocas jej
nepritomnosti veduca sestra CSS Senkvice, n.0. a ndpomocna je riaditel’ka Charita Senkvice,
n.o. v plnom rozsahu, ktora je zaroven ¢lenkou Spravnej rady a zriad'ovatel'om.

2. Organiza¢nu Struktaru CSS upravuje platny organiza¢ny poriadok.

3. CSS je neziskovou organizaciou s pravnou subjektivitou. Pri plneni svojich uloh sa riadi
platnymi pravnymi predpismi.

4. CSS je kontrolovany a metodicky usmeriiovany Spravnou radou.



Poradné organy riaditel’ky zariadenia

1. Pre oblast riadiacej ¢innosti zriad'uje riaditel’ka CSS ako svoj poradny organ :
» operativnu poradu — ktord prerokovava aktudlne tulohy a problémy vyplyvajice
z aktualnej situacie v CSS, jej clenmi st vSetci zamestnanci jednotlivych tusekov.
Schadza sa jedenkrat mesacne a podl'a potreby o com je vedeny pisomny zaznam.
Porada sa zameriava na aktudlny socialno-zdravotny stav klientov, navrhuje rieSenia
tykajlce sa problémovych oblasti.
2. Podla potrieb zriaduje riaditel’ka dalSie poradné organy, ktorych tulohou je pripravovat
a predkladat’ riaditel’ke kvalifikované navrhy a stanoviska v oblasti svojej pdsobnosti na rieSenie
jednotlivych problémov.

Miesta veducich pracovnikov
V zariadeni sa nezriad’uju miesta vediicich pracovnikov.

Za plynult prevadzku a kvalitu poskytovanych sluzieb na zverenom useku zodpovedéd riaditel’ka
zariadenia.

CSS (ZPS a ZOS) bude plnit’ stanoveny percentudlny podiel odbornych zamestnancov na celkovom
pocte zamestnancov v zmysle zakona o socialnych sluzbach.

K 31.12.2024 sme mali 13 zamestnancov na uvézok 1,0 (vratane riaditel’ky) a 1 zamestnanca na
0,5 uvizok.

Tbl.¢. 1 persondlne obsadenie ZOS, ZPS

Zaradenie a pocet zamestnancov k 31.12.2024

manazment (riaditel’)
socialny pracovnik:
opatrovatel’ky v CSS:
sestra v CSS:

RHB pracovnik
kuchér-servirka

upratovacka:
pracka v CSS:

recepcia v CSS:

externi zamestnanci
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3. Politika zariadenia CSS

Poslanie zariadenia:

Nasim poslanim je poskytovat’ kvalitné socidlne sluzby prijimatel'om so zretel'om na eticky a odborny
pristup, ochranu l'udskych prav a zakladnych slobdd.

Nasou snahou je umoznit’ klientom, ktori st v nepriaznivej socidlnej situdcii zostat’ rovnocennymi
partnermi clenmi spolo¢nosti, Zit' beznym spdsobom, zachovavat’ a rozvijat’ dostojny zivot.



Sluzby poskytovat’ cielene a efektivne s vyuzitim potencidlu prijimatelov socidlnych sluzieb,
re$pektujuc ich osobné priania, zaujmy a ciele.

> pristupovat’ k prijimatel'om s laskou, uctou, trpezlivost'ou, empatiou a pochopenim

> vytvarat’ atmosféru dovery, pokoja, radosti, dobrej pohody a spokojnosti

> poskytovat socidlnu sluzbu prijimatel'om komplexne po bio — psycho — socialnej stranke

> vz4jomne spolupracovat’ v time, k zverenym tloham pristupovat’ zodpovedne, obetavo a neziStne.

Vizia:
Dosiahnut’ postavenie zvySovania spokojnosti a naplnenia ocakavania klientov, v tejto suvislosti
zvySovat’ motivaciu zamestnancov a uzko spolupracovat’ i s vonkaj$im prostredim.

Hlavné ciele:

Centrum socialnych sluZieb Senkvice, n. o. klientom garantuje:

- socialnu spokojnost’, pokoj, pohodu a dusevnu rovnovahu,

- odstranenie pocitu osamelosti,

- systematicky tréning psychickych a fyzickych schopnosti,

- pravidelné lekarske prehliadky vykonavané vSeobecnym lekarom,

- primarnu aj sekundarnu zdravotnu starostlivost’ poskytovanti v§eobecnym lekarom, odbornymi
lekarmi a ostatnym odbornym personalom,

- hospitalizaciu pri nahlom zhorSeni zdravotného stavu.

Politika kvality:

1. Trvalé zlepSovanie rozvoja Centra socialnych sluzieb Senkvice n.o.

2. Cielavedomé vytvarat dlhodobé, pozitivne viazby s klientmi a vonkaj$im prostredim, osobitne
so subjektmi, ktorych poslanie je pribuzné.

3. Dohliadat' na bezpe¢nost klienta a eliminovat’ negativne vplyvy na Zivotné prostredie.

4. Priebezne monitorovat, vyhodnocovat’ a manazovat’ poziadavky, oCakavania a spokojnost
klientov k G¢innej§iemu dosahovaniu stladu medzi ponukou sluzieb v spojitosti s potrebami
a poziadavkami  klienta, ktory sa nachddza v nepriaznive] Zivotnej  situdcii
k zabezpeceniu podmienok eurdpskych Standardov poskytovania sluzieb — aplikovanych na
Slovensku.

5. Neustale zlepSovat’ podmienky pre d’al§i rozvoj naSich aktivit, zvySovat’ odbornu uroven
zamestnancov a ich kompetentnost’.

6. Vytvarat pracovné prostredie vyluCujiice vznik moznych chyb, a podporujiice vzajomnu
doveru, zodpovednost’, motivaciu, partnerstvo.

7. Vyty¢ovat, pravidelne vyhodnocovat, aktualizovat ciele CSS Senkvice n.o.

8. Poskytovat’ svojim klientom istotu, bezpecie a Stastie.

4. Materialne a technické vybavenie

Budova nasho zariadenia sa nachadza v dobrej lokalite, ned’aleko centra obce Senkvice. Kusok od
zariadenia sa nachadzaji potraviny, posta a ned’aleko mame Obecny urad a Zdravotné stredisko.
Disponujeme rozsiahlym pozemkom a trdvnatymi plochami, kde klienti maji moznost’ naplno vyuzit
¢as na rdzne aktivity. Z teras nasho zariadenia je k dispozicii pekny vyhl'ad na obec.



CSS Senkvice, n.o., sidli v samostatnom upravenom areali tak, aby klienti mohli vyuzivat moznost’
relaxovania v tomto prijemnom a pokojnom prostredi, nielen v interiéri, ale aj v exteriéri. Areal sa
nachddza v rdmci zéstavby rodinnych domov s dobrou nadvaznost'ou na komunikacie, vlakova dopravu,
obchodnu vybavenost, kultirne zariadenia, zdravotné stredisko, kostol a pod.

CSS Senkvice, n.o., bola vybudovana na principe poskytnat’ populacii po produktivnom veku to, aby
l'udia, ktori v zariadeni byvajl, nemali pocit izolovanosti. Nasi klienti dostavaju novu, kvalitativne
lepSiu  moznost rieSenia svojej situacie, ktord reSpektuje ich individudlne potreby
a moznosti osobnostnej realizacie. Nasim zamerom je poskytnat’ krasne rodinné prostredie 'ud’om, ktori
to naozaj potrebuju. Myslime tym l'udi, ktori st odkazani na pomoc iného alebo len nechct byt sami.
Samozrejme, Ze s dlhodobym pobytom v tomto nadhernom prostredi si spojené vsetky potrebné
zakladné aj doplnkové sluzby.

Izby st zariadené klasickym, kvalitnym nabytkom (skrina, pisaci stol, stolicka, polohovateI'né kreslo,
nocny stolik, policka, skrinka so zdsuvkami - komoda). Postele st polohovatelné s antidekubitarnymi
matracmi. Na sprijemnenie interiéru izieb si mézu klienti podl'a svojho vkusu doniest’ doplnky, ktoré su
im blizke, ako napr. obrazy. V obyvacej miestnosti sa nachddza rohova sedacka, konferencny stolik,
skrinka so zasuvkami - komoda, televizor, doplnky. V kuchynke je kuchynska linka vybavena
mikrovinnou rarou, rychlovarnou konvicou a chladni¢kou. Sucast'ou jedalni je aj jedalen s jedalenskym
stolom a stolickami. V kazdej bytovej jednotke sa nachadza pracka a vesSiakova stena. Okrem toho ma
kazda bytova jednotka samostatné WC a bezbariérovi kupelnu s dal§im bezbariérovym WC. Celé
zariadenie je pokryté WiFi bezdrotovou siet'ou. Priestory nasho zariadenia pdsobia vel'mi prijemne a
vzdusne, nakol’ko nie st stiesnené a spolo¢né priestory st priestranné.

V predkladanej vyrocnej sprave bilancujeme 10 mesiacmi naSej aktivnej posobnosti.
» Zariadenie opatrovatel’skej sluzby
K 31.12.2024 evidujeme v CSS ubytovanych 6 klientov.

» Zariadenie pre seniorov

K 31.12.2024 evidujeme v ZPS ubytovanych 6 klientov.

Z predchadzajuceho vyplyva, Ze pocas r.2024 sme mali naplnenu kapacitu zariadenia s prihliadnutim

zacatia fungovania od 4.3.2024.

PrehPad Cinnosti vykonavanych v kalendarnom roku 2024

Socialny usek - praca s klientmi:

Klienti CSS sa podla vlastného vyberu mo6zu venovat zaujmovej, kultiirnej ¢innosti a
pracovnej terapii. Denné Cinnosti a terapie st zabezpecované na zéklade individualnych potrieb
klientov prostrednictvom odborného personalu.

Pri svojej praci vyuzivaju rozne metoddy a formy socidlnej prace:

- Vstupna diagnostika, mapovanie potrieb klienta

- Vedenie individualnych rozhovorov

- Vedenie skupinovych sedeni

- Spolupraca s rodinou klienta

- Kontakt s réznymi zdruzeniami, $§kolami, §kdlkami



- Priprava a vedenie tréningovych programov na podporu a udrziavanie mentalnych funkcii

- Rozne terapie/muziko, biblio, dramato.../

- Organizacia spolocenskych a kultarnych aktivit

- Vedenie dokumentacie klientov

- Vedenie evidencie klientov

Zariadenie poskytuje komplexnll opatrovatel'skl starostlivost’, zabezpecuje oSetrovatel’skll a zdravotna
starostlivost’ pod dohl'adom lekara, ktory robi pravidelné vizity alebo podla potreby klienta. Lekar
zabezpecuje kompletny manazment zdravotnej starostlivosti- poradenské, konzultaéné a zdravotnicke
sluzby v spolupraci so zdravotnickym a opatrovatel'skym personalom. O klientov so psychiatrickymi
diagnozami sa stara psychiater a taktiez urolog o klientov s inkontinenciou.

Aktivity klientov v roku 2024:

Socialne sluzby v Centre socidlnych sluzieb Senkvice n.o. , (d’alej len ,, CSS, ) DruZstevna 2040/53
, Senkvice 900 81 poskytovala v roku 2024 jedna socialna pracovnitka, ktord sa zameriava na
individualne planovanie, socialnu pracu prostrednictvom ¢innostnych terapii, ergoterapie,
administrativnu a organiza¢ni pracu. Socialna pracovniCka sa zameriava aj na komunikaciu
s pribuznymi klientov. Pri svojej praci vyuziva prvky muzikoterapie, arteterapie, bibliografie , prvky
reminiscencie. Zamestnankyna socialneho useku v zariadeni zabezpecuje ¢innosti a aktivity, ktoré veda
k rozvoju alebo k udrzaniu osobnych a socialnych zru¢nosti veducich k socidlnemu zacleiovaniu.

Prijimatel'om  socidlnej sluzby boli pocas roka 2024 pontkané volnocasové
a zaujmové aktivity, tak aby prichddzalo k obnoveniu alebo udrzaniu kontaktov, najma
s prirodzenym prostredim a bola im poskytnutd pomoc pri nacviku a upeviiovani motorickych,
psychickych a socialnych zru¢nosti. Aktivizacia prijimatelov socidlnej sluzby prebieha individuélne,
alebo v skupine, v ponuke su réznorodé aktivity vychadzajice najmé z potrieb a zaujmu jednotlivych
prijimatelov. Individualne aktiviza¢né ¢innosti si socidlna pracovnicka nastavuje s prijimatel'mi podla
zdravotného stavu, vzdy prihliadajic na schopnosti prijimatel’a a jeho individualne potreby. Skupinové
aktivizacné ¢innosti st najmé pravidelne sa striedajlice aktivity ako napriklad tréningy pamaéti, nacvik
jemnej motoriky, prace v tvorivych dieliach, prechadzky, hranie spolocenskych hier, ¢itanie knih,
sprievod na kultirno-spolo¢enské podujatia, Sportové aktivity ako stolny tenis.

Na zaklade predmetnych Standardov sa dodrziavaju postupy a pravidla pri poskytovani socialnej sluzby
prostrednictvom metdd socialnej prace, ako i podmienky ako poskytovat’ pomoc prijimatel'ovi socidlnej
sluzby pri sprostredkovani a vyuzivani socialnej sluzby podl’a jeho potrieb a schopnosti.

Cela socialna praca a starostlivost v CSS , sa vedie a zaznamenava v individualnych a rizikovych
planoch pre prijimatel'ov socialnych sluzieb umiestnenych v CSS.

V Centre socialnych sluZieb sa pouzivaji nasledovné metddy :

e Nacvik sebaobsluhy a jemnej motoriky
e Prvky muzikoterapie

e Prvky biblioterapie

e Ergoterapiu

e Kognitivny tréning

e Prvky arteterapie

e Premietanie filmov

e Tvorivé Cinnosti

e Reminiscencia



DalSie ¢innosti socialnej pracovni¢ky v CSS :

vedenie individualnych planov pre prijimatel'ov socialnych sluzieb

uzka spolupraca so zdravotnym usekom

zabezpecenie priaznivého priebehu adaptacie prijimatel'ov socialnych sluzieb
pomoc prijimatel'om socialnych sluzieb pri vybavovani uradnych zalezitosti
udrziavanie kontaktu medzi prijimatel'mi socialnych sluzieb, komunitou a rodinou
zber socialnej anamnézy pred prijmom, pocas neho, po prijati

organizovanie a zabezpecovanie kultirnych, spoloc¢enskych aktivit a podujati
zabezpecovanie prijimania a prepustenia prijimatel’'ov socialnych sluzieb

Tyzdenné aktivity :

Tyzdenné aktivity su ¢innosti, ktoré sa realizuju na pravidelnej baze a st spoluvytvarané socialnou
pracovnickou ako i klientmi, a to na zédklade ich zaujmov, napadov, poziadaviek, moznosti a

schopnosti, zdravotného a psychického stavu.

pohybové aktivity (ranna rozcvicka, skupinova rehabilitacia)
premietanie filmov, dokumentov, rozpravok a inych
pamitovy tréning

kognitivne cviCenia

Citatel'sky krazok

tvoriva dielfia

spomienkovy krizok s prvkami reminiscencnej terapie
spevacky krazok

Prierez podujati pocas roku 2024:

V roku 2024 sprijemnili klientom CSS Velkono¢né sviatky ziaci materskej a zakladnej Skoly

v Senkviciach.




e NaSim klientom sprijemnili chvile aj nadani mladi umelci, ktori boli mimochodom pribuzni
nasich klientov.

e Navsteva deti zo ZS Senkvice v Centre socialnych sluZieb.
Zékladna $kola v Senkviciach vyhlasila v mesiaci april zbierku pre klientov.
Do zbierky mohli Ziaci naSej Skoly priniest’ rozne spolocenské hry, krizovky, sudoku, ktorymi
chceli klientom sprijemnit’ vol'né chvile v centre.

e Rucné prace spajaju generacie-je nazov projektu SPP, do ktorého sa zapojili zZiaci
krazku pletenia a haCkovania a darovali tieto krasne deky naSim klientom.




e Na terase centra sme si spolu uzili krasny den, ktory sprijemnil obyvatel’ obce Senkvice hrou na
harmonike. Opekali sme $pekaciky, slaninku. Boli pripravené aj pochutiny, a to vyborné
pagaciky, medovy krémes, Samrolky, nealko Sampanské a limonady. Atmosféra bola plna
radosti, klienti a zamestnanci CSS si spolocne aj zaspievali.

e Na Mikulasa sa kazdy rok tesia hlavne deti, ale veru aj nasich skor narodenych klientov
potesila jeho névsteva. Hlavne ked’ nepriSiel sam, ale priviedol aj svojich pomocnikov anjelov
a Certov.

e Viano¢nu atmosféru prisli sprijemnit’ aj mladsie deti¢ky, ktoré si pripravili piesne a koledy.




e Na konci roku 2024 nase klientky potesili balicky, ktoré dostali z obce pri prilezitosti
zivotného jubilea.

e Svojim spevom prisla naSich klientov pocas sviatkov potesit’ aj spevacka skupina Neznami na
trati a tancom skupina Ninos Latinos.




e Na Stedry den sme si spolocne sadli za jeden stdl, pomodlili sme sa a stravili krasny den plny
pohody, lasky a spominania na tradicie.




Ak maju nasi klienti sviatok, aj ten s nimi stravime tak, ako keby boli so svojimi najbliz§imi
a aby sa necitili opusteni a smutni.

Prierez aktivit v CSS pocas roku 2024:

Individualny program sa realizoval pre klientov, ktori nie st schopni namahavej Cinnosti
(imobilni), a to Citanie, spolocenské hry, malovanie, vystrihovanie, nacvik sebaobsluhy. Pre aktivnych

klientov boli pripravované akcie a program na vyplnenie vol'ného ¢asu (ru¢né prace, premietanie filmov,
spolocenské hry) .

e Rozvijanie kognitivnych funkcii




e Tréning na koncentraciu a sustredenost’.

=




e S klientmi trénujeme pamat’.




e Nasi zamestnanci taktieZ vyvijaju aktivitu a zacastnili sa sit'aze vo vareni kapustnice za CSS
Senkvice, n.o. vnasej obci aziskali krasne 2. miesto. Kolaciky aslané pecivo napiekli
zamestnanci a rodinni prislusnici zamestnancov.

Obec 3enkvice a KIS Senkvice
udeluje

PAMATNY LIST

2a Gast v satazi vo varent kapustnice

6. OSetrovatel’ska a opatrovatel’ska starostlivost’

Napliianie osetrovatelskych potrieb je zabezpeované 24 hodin osetrovatel'skou starostlivostou a
sledovanim zdravotného stavu odbornym persondlom a to opatrovate'mi a zdravotnou sestrou, lekarmi
a Specialistami.

Ogsetrovatel’ski_starostlivost’ zabezpetujii a poskytuju prijimatefom zamestnanci, ktori spliaju
podmienky na vykon zdravotnickeho povolania v zmysle uvedeného zdkona o zdravotnej starostlivosti.

Vykonavaji ju zamestnanci oSetrovatel'sko-opatrovatel'ského useku nepretrzite 24 hodin denne
v spolupréci s Charita Senkvice, n.o. (ADOS). Na zaklade odportiéania lekara zabezpeduji zakladné
zdravotné ukony (oSetrovanie ran - previdzy, podavanie a aplikacia lieCiv (per os, s.c.i.c., i.m.),
objednavanie, dorucenie lieckov a pomocok pre inkontinentnych prijimatel'ov a iné).

Zapisy o vySetreniach a o poskytovani uvedenych vykonov boli zaznamenané v zmysle platnych
predpisov v dekurznych listoch, ktoré su stcastou oSetrovatel'skej a zdravotnej dokumentacie
prijimatel’a.

S pracou oSetrovatel'sko-opatrovatel'ského useku stvisi aj administrativna ¢innost’, ktori vykonava
personal priebezne pocas sluzby formou dennych a no¢nych hlaseni, zmien terapii a ordinacii lekarov.
Dbajt na v¢asnu pripravu prijimatel’a socialnej sluzby na odborné vysetrenia a zabezpecenie prevozu
na odborné vySetrenia. OSetrovatel'skl a opatrovatel'skl starostlivost’ prijimatelom sme zabezpeCovali
a poskytovali v sledovanom obdobi v nepretrzitej prevadzke.

Odborné zdravotné tikony a vySetrenia sa vykonavaju v odbornych ambulanciach alebo pri navsteve
odborného lekara v zariadeni. Lekar prvého kontaktu navstevuje prijimatel'ov v zariadeni, pokial’ sa pre
svoj zdravotny stav nemé6zu dostavit' do jeho ordinacie. Komplexnt oSetrovatel'sku a opatrovatel'sku
starostlivost’ zabezpecuje a poskytuje kvalifikovany odborny personal oSetrovatel'sko-opatrovatel'ského
useku useku (sestra, opatrovatel’ka) dostojne a l'udsky.

Pri oSetrovatel'skej starostlivosti podporujeme sebesta¢nost’, holizmus a prirodzeny spdsob zivota
prijimatelov. Dbame o dodrziavanie etickych zasad pri oSetrovani. Sucastou oSetrovatel'skej
a opatrovatel'skej starostlivosti st individualne oSetrovatel'ské a opatrovatel'ské zaznamy sestry
a opatrovatelov.



Opatrovatel’ska starostlivost® sa poskytuje v stlade so psychosocidlnymi, spiritualnymi
a biologickymi potrebami prijimatel'ov socialnej sluzby. Opatrovatel’'ska starostlivost’ je prijimatel'om
poskytovand v rdmci celodennej hygieny (osobnd hygiena, umyvanie, ¢esanie, umytie zubov, strihanie

nechtov na rukach, kupanie, sprchovanie, umyvanie vlasov, holenie, premastovanie koze), polohovanie
prijimatel’a, pomoc pri obliekani a vyzliekani, kazdodenné upratovanie, pomoc pri stolovani, podavanie
jedla a tekutin, starostlivost’ o osobnll a postelnt bielizen,, vychadzky s klientom, individualna
komunikacia.

Prijimatelia socidlnej sluzby v zariadeni maji rézne druhy postihnutia v kombindcii so zavaznymi
ochoreniami. Nasou tlohou je poskytovat im komplexni oSetrovatel'sku starostlivost’, ktord zahriia
nielen medicinske problémy klienta, ale hlavne osobu ako celok v ramci holistického a vysoko
humanneho pristupu k prijimatel'ovi. Prioritou starostlivosti je dosiahnutie o najvyssej kvality Zivota
prijimatela socialnej, ¢o najlepsieho funkéného stavu a sebestacnosti prijimatela socialnej sluzby.
Najdolezitejsie v oSetrovatel'skej a opatrovatel'skej starostlivosti je individualne naplianie bio-
psychosocidlnych potrieb prijimatel'ov socialnej sluzby a ziskanie ich dévery. V ramci d’alSieho
vzdelavania zdravotnickych pracovnikov boli zrealizované odborné seminare zamerané na ziskavanie
novych poznatkov v oblasti zdravotnej a oSetrovatel'skej starostlivosti. Nase sestry sa tiez zucastnovali
odbornych seminarov organizovanych Slovenskou komorou sestier a poérodnych asistentick
a Asociaciou poskytovatel'ov socidlnych sluzieb v SR (APSSvSR).

Rehabilitaéni_&innost vykonavaji fyzioterapeuti z Charita Senkvice, n.o. na ziklade ordinacie
osetrujuceho lekara. Ak maju klienti zdujem o externé sluzby RHB, st im umoZznené. V tomto obdobi
vyuzili sluzbu externého fyzioterapeuta traja klienti. Dvaja klienti boli na RHB pobyte.

e V naSom zariadeni poskytujeme okrem Standardnych sluzieb aj profesionalnu pedikaru pre
tych klientov, ktorym zdravotny stav nedovol'uje navstivit’ sluzbu mimo zariadenia.

e Klienti vyuzivaju i aj sluzby nasej externej kadernicky. Samozrejme ti, ktorym zdravotny stav

nedovol'uje ist’ za sluzbou do dediny.




Vzdelavanie zamestnancov za rok 2024:

Zamestnanci CSS Senkvice, n.o. sa zucastnili niekol’kych 8koleni, odbornych seminarov
a akreditovanych kurzov.

Sestry sa vzdelavaju zo zdkona, nakol'’ko maju povinnost’ sistavného vzdeldvania zo zédkona (578/2004
Z.z.

Datum Nazov $kolenia Miesto Zucastnilo sa

28.2.2024 | Kema SK- obsluha zariadeni ohrev. | CSS Senkvice, n.o. 3

pult,...)
27.2.2024 | MB Tech -Spustenie a ovladanie UZT- | CSS Senkvice, n.o. 1
klimat, ventiar, Salda, nasten. GREE,

kanal. GREE
12.5.2024 | Aktivna participacia pacienta online 1
22.7.2024 | Tvorba individualnych planov online 1
5.8.2024 | Skolenie podla vyhl. MZ SR ¢.533/2007 | CSS Senkvice, n.o. | 13
Z.z.
24.10.2024 | Opatrovatel'sky kurz Senec—Ruzova 2
zahrada
25.10.2024 | InStruktor socialnej rehabilitacie online 1

4.3.-24.10.24 | Zaskolenie na odbor. opatrovatel'sku | CSS Senkvice, n.o. 7
¢imnost’

7. Stravovaci usek

Stravovanie zabezpeCujeme externym dodavatel'om ,,Restauracia na Majeri Vistuk v sulade s predpismi
o verejnom stravovani s uplatnenim systému HACCP. Nakol’ko stav klientov neumoziuje si pripravovat’
stravnu jednotku samostatne, i ked’ maju svoje kuchynky v bytovych jednotkach. Jedalny listok vratane
diét zostavuje dodavatel stravovania na zéklade poziadaviek prijimatel'ov socidlnej sluzby.
Prijimatelia maju pestry prijem ovocia a zeleniny a zabezpecovany pitny rezim (malinovky, ¢aje, dzasy)
v stlade s pravidlami zdravej vyZivy. Stravovanie je zabezpecené denne. Strava je podavana 5 — 6 krat
denne (ranajky, desiata, obed, olovrant, vecera a II. vecera pre diabetikov).

Obedy a vecere dovazame externym dodavatelom a ranajky, desiatu a olovrant si pripravujeme vo
SR ¢. 533/2007 Z.z.. Uprava pripravovaného jedla je vykonavana v sulade s pozadovanymi normami.
Pripravenu stravu podavame prijimatel'om v ich jedalnach, ktoré maja v bytovych jednotkach. Suroviny
k ranajkam, desiate a olovrantu si zabezpeCujeme vo vlastnej rézii.

Expiraciu jednotlivych potravin pravidelne sleduju zamestnanci kuchyne. Cistotu a poriadok v kuchyni
kontroluje vediica sestra alebo riaditel’ka zariadenia.



8. Ciele a formy ¢innosti

Zariadenie socidlnych sluzieb CSS Senkvice, n.o. garantuje:

- socialnu spokojnost’, pokoj, pohodu a duSevnti rovnovéhu

- odstranenie pocitu osamelosti

- systematicky tréning psychickych a fyzickych schopnosti

- pravidelné lekarske prehliadky vykonavané vSeobecnym lekarom

- primarnu aj sekundarnu zdravotnu starostlivost’ poskytovani v§eobecnym lekarom,
- odbornymi lekarmi a ostatnym odbornym personalom

- hospitalizaciu pri nahlom zhorSeni zdravotného stavu

Kazdému klientovi garantujeme individudlny, vysoko odborny a adresny pristup, zaujem o skvalitnenie
zivotnych a socialnych podmienok so snahou aktivne podporovat’ jeho chut’ a vol'u zit'. NaSe zariadenie
pontika pomoc tym, ktori su z dévodu veku, nepriaznivého zdravotného stavu a z toho vyplyvajucej
socialnej situacie, odkézani na profesionalnu pomoc inych.

V CSS sa podla zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov a o zmene
doplneni zakona ¢. 445/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (d’alej len ,,zakon o socialnych sluzbach®)

poskytuje socialna sluzba:

Zariadenie pre seniorov

(1) V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socialna sluzba
a) fyzickej osobe, ktora dovrsila dochodkovy vek a je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeii
odkazanosti je najmenej IV podl'a prilohy ¢. 3, alebo
b) fyzickej osobe, ktord dovisila déchodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto zariadeni
potrebuje z inych vaznych dovodov.

(2) V zariadeni pre seniorov sa

a) poskytuje
1. pomoc pri odkazanosti na pomoc ingj fyzickej osoby,
2. socialne poradenstvo,
3. socialna rehabilitacia,
4. ubytovanie,
5. stravovanie,
6. upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
7. osobné vybavenie,

b) utvaraju podmienky na tischovu cennych veci,

¢) zabezpecuje zaujmova ¢innost’.
(3) V zariadeni pre seniorov sa zabezpecuje aj oSetrovatel'ska starostlivost, ak neposkytuje zariadenie pre

seniorov oSetrovatel'skl starostlivost’ podl'a § 22.

(4) V zariadeni pre seniorov mozno poskytovat’ socialnu sluzbu najviac pre 40 prijimatel'ov socialnej sluzby
v budove zariadenia.



Zariadenie opatrovatel’skej sluzby

(1) V zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa poskytuje socidlna sluzba na urcity cas plnoletej fyzickej osobe,
ktord je odkazand na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy €. 3, ak jej nemozno poskytnut’
opatrovatel'ska sluzbu.

(2) V zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa

a) poskytuje

. pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
. socialne poradenstvo,

. socialna rehabilitacia,

. ubytovanie,
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. stravovanie,
6. upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
b) utvaraju podmienky na ischovu cennych veci.

(3) V zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa zabezpeCuje aj oSetrovatelskd starostlivost, ak neposkytuje
zariadenie opatrovatel'skej sluzby oSetrovatel’sku starostlivost’ podla § 22.

Socialne sluzby sa poskytuju obanom na zdklade zmluvy o poskytovani socialnej sluzby uzatvorenej
medzi CSS a umiestnenym ob¢anom.

9. Financovanie v roku 2024

CSS Senkvice, n.o. predkladdi udaje o hospodareni sthrnne spracované do spravy
o hospodareni. Sprava o hospodareni obsahuje tabulkovy prehlad o skuto¢nom cCerpani prijmov a
vydavkov za r. 2024.

Dotacia od zriad’'ovatel'a— Obecného tradu nar. 2024 bola vo vyske 101 800 €, od MPSVaR 37 096,56€,
dotécia od mesta Pezinok 1569,03 €, vynosy od klientov boli v celkovej sume 105 864,30 €, prijaté dary
boli v celkovej sume 2331,53 €.

Celkovy prijem bol v sume 248 661,42 €.

Cerpanie financii na prevadzku CSS bolo v celkovej sume 284 112, 36 €.

Finan¢né prostriedky boli pouzité na mzdy a odvody zamestnancov, ktoré su stcasne najvysSou
polozkou 209 289,48 €. Naklady na stravovanie v sume 46 306,16 €, Energie (voda, elektrika a plyn)
robili tretiu najvyssiu polozku v sume 8137,96 €.

V priebehu roka 2024 boli vyuzité finan¢né prostriedky na pokrytie rezijnych nakladov a doplnenie
vybavenia Centra socialnych sluzieb (CSS), ked'Ze v zariadeni chybali viaceré zakladné potreby
nevyhnutné pre kazdodenny zivot klientov. Zakupené boli najmé paplony, podusky, navliecky, garnize,
zavesy, kuchynské potreby, vybavenie kupelni, ako aj niekol’ko dekorativnych prvkov, ktoré zaroven
prispeli k odhlu¢neniu priestorov.

Neziskova organizacia hospodari podl'a schvaleného rozpoctu.

Celkova suma vynaloZena na uvedené rezijné naklady predstavovala 6 561,72 €.

Rok 2024 sa koncil minusom a toto boli dovody preco, a takéto s predpoklady:



Prijem prvych klientov sa realizoval 4.3.2024 do Zariadenia pre seniorov (ZpS) aj do Zariadenia
opatrovatel'skej sluzby (ZOS).

Vyska thrady za socialnu sluzbu v ZpS a v ZOS je v zmysle VZN ¢.6/2023 o poskytovani socialnych
sluzbach v obci Senkvice.

DOTACIE r. 2024 Vynos VYDAVKY r.2024 | Vydaj
Dotécia — Obec Senkvice - ZpS | 50 900 Mzdy 151 226,24
Dotacia — Obec Senkvice- ZOS | 50 900 Odvody 51729,96
Dotacia MPSVaR - ZpS 27 061,29 Energie 8137,96
Dotacia MPSVaR - ZOS 10 035,27 Spotreba materialu 16 956,96
Dotacia -mesto Pezinok - ZOS | 1569,03 Udrzba, opravy 1174
Platby od klientov - ZpS 54 802,70 Ostatné sluzby 47 942,16
Platby od klientov - ZOS 51 061,60 Bezné¢ transfery 6333,3
Dary - ZpS 2000 Odpisy 610,78
Dary - ZOS 331,53 Néjomné 1

Spolu: 248 661,42 Spolu: 284 112,36
Rozdiel: Rozdiel: -35450,94

Tab. ZpS (EON), Tab. ZOS (EON)

Kapacita zariadenia ZpS zapisana v registri 6

Pocet prijimatelov socialnej sluzby ZpS 6

EON ZpS Celkové vydavky za | Prepocet na
rok 2024 prijimatela socialne;j

sluzby za mesiac

a) Mzdové naklady (mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnania vo vyske, 75 613,12 1260,22

ktora zodpoveda vyske platu a ostatnych osobnych vyrovnani)

b) Zakonné odvody (poistné na verejné zdravotné poistenie, na socialne 25 864,98 431,083

poistenie a povinné prispevky na starobné dochodkové sporenie platené

zamestnavatel'om v rozsahu uré¢enom podl'a pism. a)

¢) Cestovné nahrady (tuzemské cestovné naklady) 0 0

d) Vydavky na energie, vodu a komunikécie 4068,98 67,82

e) Vydavky na material okrem reprezenta¢ného vybavenia novych 8478,48 141,308

interiérov

g) Vydavky na rutinnu udrzbu a $tandardnt udrzbu okrem jednorazove;j 587 9,78

udrzby objektov alebo ich Casti a rieSenia havarijnych stavov

h) N4jomné za prendjom nehnutel'nosti alebo inej veci okrem 0,50 0,013

dopravnych prostriedkov a Specialnych strojov, pristrojov, zariadent,

techniky, naradia a materialu

i) Vydavky za sluzby 23 971,08 399,52

j) Vydavky na bezné transfery v rozsahu vreckového podl'a osobitné¢ho 3166,65 52,78

predpisu, odstupného, odchodného, nahrady prijmu pri do¢asnej

pracovnej neschopnosti zamestnanca

k) Odpisy hmotného majetku a nehmotného majetku podl'a uétovnych 305,39 5,09

predpisov

Spolu: 142 056,18 2367,614




Kapacita zariadenia ZOS zapisana v registri 6
Pocet prijimatel’ov socialnej sluzby ZOS 6
EON ZOS Celkové vydavky za | Prepocet na
rok 2024 prijimatela socialnej
sluzby za mesiac
a) Mzdové naklady (mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnania vo vyske, 75613,12 1260,22
ktora zodpoveda vyske platu a ostatnych osobnych vyrovnani)
b) Zakonné odvody (poistné na verejné zdravotné poistenie, na socialne 25 864,98 431,083
poistenie a povinné prispevky na starobné dochodkové sporenie platené
zamestnavatel'om v rozsahu uré¢enom podl'a pism. a)
¢) Cestovné nahrady (tuzemské cestovné naklady) 0 0
d) Vydavky na energie, vodu a komunikécie 4068,98 67,82
e) Vydavky na material okrem reprezentacného vybavenia novych 8478,48 141,308
interiérov
g) Vydavky na rutinni idrzbu a Standardnt udrzbu okrem jednorazovej 587 9,78
udrzby objektov alebo ich Casti a rieSenia havarijnych stavov
h) N4jomné za prendjom nehnutel'nosti alebo inej veci okrem 0,50 0,013
dopravnych prostriedkov a $pecialnych strojov, pristrojov, zariadeni,
techniky, naradia a materialu
i) Vydavky za sluzby 23 971,08 399,52
j) Vydavky na bezné transfery v rozsahu vreckového podl'a osobitného 3166,65 52,78
predpisu, odstupného, odchodného, nahrady prijmu pri docasnej
pracovnej neschopnosti zamestnanca
k) Odpisy hmotného majetku a nehmotného majetku podl'a uctovnych 305,39 5,09
predpisov
Spolu: 142 056,18 2367,614
Celkovy sucet
Vynosy 248 661,42
Niéklady -284 112,36
Vysledok hospodarenia Strata -35 450,94

Centrum socialnych sluzieb — zalozena obcou ako verejnopravny poskytovatel je povinny dodrziavat’ vSetky
zakonné povinnosti o hospodareni a vedenia uctovnictva v zmysle zakona 448/2008 Z.z. v zneni neskorsich
predpisov, zdkona o uctovnictve, uctovnej osnovy pre neziskové organizacie.

10. Stanovenie ciel’ov a priorit socidlnych sluzieb

Poskytovanie socialnych sluzieb v domove socialnych sluzieb je postavené na zakladnych principoch
etického a odborného pristupu v sulade s ochranou bezpecnosti a zivota PSS a s ochranou l'udskych prav
a zakladnych slobdd.

Vizia nasho zariadenia je byt zariadenim, ktoré poskytuje komplexné sluzby v socialnej a zdravotnej oblasti
so zameranim na odborny pristup kvalifikovanym personalom s dérazom na individualitu a dostojnost’ PSS.



Hlavny ciel’ CSS Senkvice, n.o.:

v’V oblasti poskytovania socidglnej sluzby

- zabezpecit’ spokojnost’ a bezpecnost’ prijimatel’ov socialnych sluzieb,

- zlepSovat’ kvalitu Zivota prijimatel'ov socialnych sluZzieb,

- pracovat podla zdkonom definovanych Standardov kvality poskytovania soc. sluzieb,

- zachovavat’ kontakt s rodinou, blizkymi a komunitou,

- zapajat’ prijimatel’'ov socialnych sluzieb do verejného zivota v komunite,

- neustale obnovovat’ ponukané aktivity pre prijimatel'ov socialnych sluzieb s cielom
vyhnut sa jednotvarnosti,

- pri poskytovani socialnych sluzieb zohl'adiiovat’ sebarealizaciu prijimatel'ov socidlnych
sluzieb .

v’V oblasti Pudskych zdrojov
- dodrziavat’ max. pocet prijimatel'ov socialnej sluzby na jedného zamestnanca a dodrziavat minimalny
percentudlny podiel odbornych zamestnancov na celkovom pocte zamestnancov v zmysle zdkona ¢.
448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach ako plnenie personalnych podmienok kvality poskytovanych socialnych
sluzieb,
- udrzat' odbornt uroven vedomosti a zrucnosti zamestnancov - planovanim vzdeldvacich aktivit na
miestnej, regionalnej i celoslovenskej urovni s cielom zvySovania kvalifikacie zamestnancov,
- sledovat’ najnovsie trendy v oblasti socialnych ¢innosti a aplikovat’ ich na nase podmienky,
- vytvarat’ priaznivé pracovné a socialne podmienky pre zamestnancov.

v’V oblasti investicii a infrastruktiry
- sledovat’ vyzvy a vypracovavat’ projekty s ciel'om ziskania mimorozpoctovych finanénych prostriedkov na
zabezpecenie zlepSenia materialovo — technického vybavenia zariadenia, izieb PSS a rozvijanie Cinnosti
a aktivit PSS.

- na$im klIiCovym cielom je aktivne rozSirovat’ siet partnerov a sponzorov s cielom zabezpeCit
stabilné financovanie nasich aktivit. Usilujeme sa nielen o finan¢né prispevky, ale aj o materialnu a
produktova podporu, ktord ndm umozni pokracovat’ v nasej ¢innosti, rozvijat’ projekty a reagovat’ na
aktualne vyzvy.

Verime, ze spolupracou s verejnym aj sukromnym sektorom mozeme vytvorit’ udrzateI'né zazemie pre
nase posobenie.

Spolupraca CSS je predovsetkym :
a) s Obecnym uradom Senkvice a Charita Senkvice n.o., ako svojim zriad’ovatelom
b) s pribuznymi umiestneného obcana,
¢) so zdravotnickymi zariadeniami,
d) so socialnou a zdravotnymi poistoviiami,
e) so sudmi, policajnym zborom,
f) s Regionalnym uradom verejného zdravotnictva.



11. Zaver

V naSom zariadeni od spustenia prevadzky v roku 2024 mézeme konstatovat’, ze su vytvorené zaklady
a predpoklady pre fungovanie, co nas zavizuje dodrziavat ciele kvality vo vztahu
k prijimatelom socidlnych sluzieb s cielom naplnenia ucelu, na ktory bola neziskova organizacia
zalozena. Klientov sme viedli k samostatnosti, zodpovednosti, maximalnej moznej miere nezavislosti a
k uplatiiovaniu ich slobodnej vol'by a rozhodnuti. Sprostredkovavali sme im kontakt s rodinou, priatel'mi
a komunitou.

Hlavnym cielom je napliiat’ stanovené ciele, politiku a viziu zariadenia. Zakladnou prioritou pre
zvySovanie kvality poskytovania socialnych sluzieb v naSom zariadeni je planovat’ a realizovat’ socialne
sluzby v stlade s individualnym planovanim a potrebami klientov a zabezpecovat’ holisticky pristup pri
poskytovani socialnej sluzby. Rozsirovat’ spolupracu s rodinnymi prislusnikmi a komunitou za aktivnej
pomoci staleho profesionalneho timu pracovnikov. Udrzat’ stalu naplnenost kapacity a kvalitnou pracou
a postojom §irit’ dobré meno nasho zariadenia.

Vyroc¢na sprava bola schvalena spravnou radou neziskovej organizacie diia 27.6.2025.

Pod’akovanie za pomoc a spolupracu

Vedenie CSS Senkvice, n.o. touto cestou zo srdca d’akuje vSetkym priatelom, podporovatelom
a dobrodincom za ich pomoc a spolupracu v uplynulom obdobi. Vasa podpora — ¢i uz formou finan¢nych
prispevkov, vecnych darov alebo osobného nasadenia — nam umoziuje poskytovat’ kvalitné socialne
sluzby a viac sa venovat’ potrebam nasich klientov.

Uprimné pod’akovanie patri kazdému, kto nas akymkol'vek spdsobom podporil. Vaga nezistnd pomoc
je pre nas nielen praktickou oporou, ale aj vel’kou moralnou podporou v nasej kazdodennej praci.

Vypracovala: Mgr. Alena Mihalyova, dipl.s.
riaditel’ka CSS Senkvice, n.o.

V Senkviciach, 27. jiina 2025



