Vyroéna sprava organizacie

Safran, n. o. za rok 2024

,Vzacna starostlivost’ o vasich milovanych®

V Banskej Bystrici, 30.05.2025
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UvoD

Safran, n. o. je neziskova organizacia zapisana v registri neziskovych organizacii
ako organizacia zabezpecujuca poskytovanie socialnej pomoci a humanitarnej
pomoci, konkrétne opatrovatelsku sluzbu podla Zakona ¢. 448/2008 Z. z.

o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢.455/1991 o Zivnostenskom
podnikani. Opatrovatelsku sluzbu poskytujeme nepretrzite, 7 dni v tyzdni na zaklade
dohody s klientom, ktorému bol vydany posudok od obecného Uradu, alebo klientom
samoplatitelom. Opatrovatelsku sluzbu poskytujeme terénnou formou, ¢ize v
prirodzenom — domacom prostredi Klienta a vykonavaju ju kvalifikované

opatrovatelky.

NasSa neziskova organizacia dba na vhodny vyber opatrovateliek, pretoZe ony su
prave tie osoby, ktoré su v kazdodennom kontakte s nasimi klientmi. Pravidelne
vykonavame kontroly poskytovanych sluzieb a absolvujeme superviziu pre

pomahajuce profesie.

PovaZujeme za délezité, aby boli nase opatrovatelky v dobrej fyzickej aj psychicke;
kondicii a dokazali sa prispdsobit’ svojmu zverencovi. Nas tim opatrovateliek ma
absolvovany opatrovatelsky kurz minimalne 220/h alebo zdravotnicke vzdelanie. Na
zaklade uvedeného dokazu pri starostlivosti o nasich klientov vykonavat
profesionalnu pracu. Poskytovanie starostlivosti v domacom prostredi klienta je

z pohladu poskytovatela socialnych sluzieb naroénou pracou, ktora vyzaduje
omnoho viac ustretovosti, ochoty a trpezlivosti, ¢oho su si nase zamestnankyne plne

vedomé.

Nasim cielom je podporovat fyzicku a duSevnu kondiciu prijimatela socialnych
sluzieb, odlahtit jeho €lenov rodiny od ¢asovo a fyzicky naro¢nej starostlivosti,
zapajat’ prijimatela socialnych sluzieb do réznych &innosti v zavislosti od jeho
zdravotného stavu, udrziavat jeho kontakt so spolo¢enskym prostredim a rieSit

réznorodé poziadavky.



Klientom poskytujeme:
v odbornu opateru, pomoc a starostlivost priamo v domacom prostredi,
v' pomoc pre skvalitnenie Zivota bez pocitu osamelosti,
v" psychickl podporu, pocit istoty, reSpekt a dostojné zaobchadzanie.

Rodinam poskytujeme:

odlahcenie v suvislosti s poskytovanim opatery,

usporu €asu, ktory by museli venovat’ starostlivosti o blizkeho,

v

v

v' istotu, Ze o ¢lena ich rodiny je dobre postarané,

v' Usporu oproti nakladom na Ustavnu starostlivost pre ich blizkeho
v

ustretovu komunikaciu pri vybavovani poziadaviek, zostavovani zmluvy a pod.



1. PREHCAD O OBLASTIACH POSKYTOVANIA
OPATROVATELSKEJ SLUZBY

2. Oblast, sebaobsluzné iikony

Pod sebaobsluzné ukony radime:

oblast hygieny (osobna hygiena, celkovy kupel),

stravovanie a dodrziavanie pitného rezimu (porcovanie stravy, obsluha,
kfmenie a pomoc pri piti),

vyprazdnovanie moc¢ového mechira a hrubého &reva (sprievod na toaletu,
pomoc pri vyzliekani a obliekani, u¢elna ocista po toalete, sprievod z toalety,
podanie podloZznej misy, ochrana osobnej a postelnej bielizne),

obliekanie, vyzliekanie (vyber obleCenia, obliekanie, oblvanie, vyzliekanie,
vyzuvanie),

mobilita, motorika (sprievod, polohovanie, pomoc pri vstavani, pomoc pri
manipulacii s predmetmi, obsluha a premiestiovanie predmetov dennej

potreby.

3. Oblast’, ukony starostlivosti o domacnost’

Pod ukony starostlivosti o domacnost’ radime:

nakup potravin a iného drobného spotrebného tovaru,
priprava jedla, varenie, zohrievanie jedla,

donaska jedla do domu,

umyvanie riadu,

beZné upratovanie v domacnosti,

beZna udrzba domacich spotrebicov,

starostlivost’ o bielizen (pranie, Zehlenie),

starostlivost o 16zko,

vynasanie drobného odpadu do zbernej smetnej nadoby,
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e donaska uhlia, donaska dreva, vynesenie popola, donaska vody, kurenie vo
vykurovacich telesach a ich bezné gistenie,

o dalSie jednoduché ukony spojené s prevadzkou a udrZiavanim domacnosti
(administrativne  Ukony spojené s vedenim domacnosti, napriklad

zabezpecenie uhrady platieb).

4. Oblast, zakladné socialne aktivity

Pod oblast zakladnych socialnych aktivit radime:

e sprievod (1. na lekarske vySetrenie, 2. na vybavenie uradnych zalezitosti, 3.
do $koly, zo Skoly, do zamestnania a zo zamestnania, 4. na zaujmové aktivity)

e predCitanie pre fyzicku osobu, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca
najma pri vybavovani Uradnych zalezitosti, pri vybavovani Uradnej a osobnej
koreSpondencie a pri nakupovani,

e timocCenie (1. pre fyzicki osobu, ktora je nepocujica alebo fyzickl osobu,
ktora ma tazku obojstrannu nedoslychavost, najma pri vybavovani uradnych
zalezitosti, pri navsteve lekara, pri zaujmovych ¢innostiach, 2. pre fyzicku
osobu, ktora je hluchoslepa, najma pri vybavovani Uradnych zalezitosti, pri
vybavovani uradnej a osobnej koreSpondencie a pri nakupovani, pri navsteve

lekara, pri zaujmovych ¢innostiach.)

4. Oblast), dohl'ad pri ukonoch sebaobsluhy, ukonoch starostlivosti

o svoju domacnost’ a pri vykonavani zakladnych socialnych aktivit

e potreba dohfadu v uréenom Case

e potreba nepretrzitého dohladu.



2. IDENTIFIKACNE UDAJE A PERSONALNE OBSADENIE
ORGANIZACIE

Adresa: Safran, n. 0., Dolna &. 134/1, 974 01 Banska Bystrica
Sidlo kancelarie: Skuteckého 30, 974 01 Banska Bystrica (8. poschodie)
Kontakt: 0944 454 557, safrannobb@amail.com

Webova stranka: www.opatrovatelskesluzbybb.sk

Riaditelka: Jana Ligasova

Zodpovedna zastupkyna: Mgr. Lenka Patyiova

Clenovia spravnej rady: Mgr. Peter Patyi, PhD.
Mgr. Lenka Patyiova
Bc. Michaela Vierik

Personalne obsadenie:

V nadej neziskovej organizacii pracovalo v roku 2024 -17 opatrovateliek, kazda na

zaklade pracovnej zmluvy, HPP.
Okrem opatrovateliek cinnost’ vykonavali:

Riaditelka Safran, n. o.: Jana Ligasova, pracovna zmluva

Odborna zastupkyna: Mgr. Lenka Patyiova, DoVP

Koordinatorka socialnych sluzieb: Iveta Ki§Sova, pracovna zmluva
Odborna zastupkyna za zdravotnicke sluzby: Bc. Michaela Vierik, DoVP
Projektova manazérka: Ing. Beata Mierna, pracovna zmluva

Technicky pracovnik: Jan Oravec, pracovna zmluva

Termin zaciatku éinnosti Safran, n. o.: 1.6.2018
Termin zaciatku realizacie aktivit a poskytovania opatrovatelskej sluzby
klientom Safran, n. o.: 1.10.2018

Oblast’ posobnosti: okres Banska Bystrica



3. PREHLUAD O POSKYTNUTYCH SLUZBACH

Statisticky prehlad poskytovanej opatrovatel'skej sluzby za obdobie 1.1.2024-
31.12.2024

KLIENTI ) SPOLU
. POCET KLIENTOV 22
' STUPEN ODKAZANOSTI Il. - 0 klientov
| I1l. — 2 klienti
IV. - 4 klienti
V. -6 klientov
VI. - 9 klientov

POCET HODIN OPATROVATELSKEJ | 14 240 hodin
. SLUZBY

V roku 2024 sme poskytli opatrovatelski sluzbu prijimatefom socialnej sluzby
v celkovom pocte hodin 14 240. Celkovo sme poskytovali opatrovatelsku sluzbu 22
klientom. Ztoho bol jeden prijimatel socialnej sluzby samoplatca, bez uréeného

stupna odkazanosti.



4. CENNIK SLUZIEB

e Cena za poskytnuté sluzby pre platitefa s prispevkom obce

Doba Uhrada klient Priplatok Spolu
hodina klienta-hodina hodina
Pondelok — Piatok 3,10€ 0€ 3,10 €
(6:00-22:00)
Pondelok — Piatok 3,10 € 1,00 € 410 €
Delena sluzba
Pondelok — Piatok 3,10 € 3,00 € 6,10 €
(22:00-6:00)
Sobota — Nedela 3,10 € 3,00 € 6,10 €
(6:00-22:00)
Sobota — Nedela 3,10 € 4,00€ 7,10 €
Delena sluzba
Sobota — Nedefla 3,10 € 5,00€ 8,10 €
(22:00-6:00)
Sviatok 3,10€ 6,00€ 9,10 €
(6:00-22:00)
Sviatok 3,10 € 6.50 € 9,60€
Delena sluzba
Sviatok 3,10 € 7,00 € 10,10 €
(22:00-6:00)

Opatrovatel'sku sluzbu sme poskytovali v intervale min. 2 hodiny a viac.
Delena sluzba znamena, Ze sa v priebehu daného dia v €asovom intervale od 6:00-

22:00 opatrovatel/opatrovatefka opakovane vracal ku klientovi.




e Cena za poskytnuté sluzby pre samoplatitela

Doba Uhrada klienta Priplatok Spolu
klienta
Pondelok — Piatok 8,50 € 0€ 8.50 €
(6:00-22:00)
Pondelok — Piatok 8,50 € 1,00€ 9.50 €
Delena sluzba
Pondelok — Piatok 8,50 € 3,00 € 11.50 €
(22:00-6:00)
Sobota — Nedela 8,50 € 3,50, € 13.00 €
(6:00-22:00)
Sobota — Nedela 8,50 € 4,00 € 12.50 €
Delena sluzba
Sobota — Nedela 8,50 € 5,00 € 13.50 €
(22:00-6:00)
Sviatok 8,50 € 5,00€ 13.50 €
(6:00-22:00)
Sviatok 8,50 € 6,00 € 14.50 €
Delena sluzba
Sviatok 8,50 € 6,00€ 14.50 €
(22:00-6:00)

Poplatok za objednanu, ale nevycerpant sluzbu predstavoval Ciastku 2 €.

10




5. PREHLAD O FINANCNOM HOSPODARENI
ORGANIZACIE

Finanéné prijmy organizacie Safran, n. o.

Financovanie neziskovej organizacie - opatrovatel'ska sluzba

zo0 zaplatenia

zo Statneho z rozpoétu z rozpoctu dohodnutej ceny
rozpoctu obci vucC soc. sluzby Spolu
106 147,26 € 58 800€ 0€ 47 762,13 € 212 709,39 €

Finanéné vydavky organizacie Safran, n. o.

Financovanie neziskovej organizacie - opatrovatel'ska sluzba

Odvody, tovary a transfery- bezné a
mzdy poistenia sluzby kapitalové Spolu
69 903,52 € | 109 575,51€ 38 277,55 € 0€ 217 756,58 €
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6. UCTOVNA UZAVIERKA ZA ROK 2024

Ugtovna uzavierka organizacie Safran, n. o. tvori suéast prilohy. Vzhladom na
skuto¢nost, Ze dotacie z rozpoc&tu obce v roku 2024 neprekrocili zakonom stanovenu
Ciastku, audit v sulade s § 33 ods. 3 Zakona o neziskovych organizaciach vykonany
nebol.

Zakladné udaje obsiahnuté v Uétovnej uzavierke predstavuju jednotlivé prijmy
a vydavky spojené s poskytovanim opatrovatelskej sluzby a vedenim organizacie
Safran, n. o. v obdobi od 1.1. do 31.12.2024.
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7. PROJEKTOVE AKTIVITY

V roku 2024 sa nasa organizacia zapojila do Narodného projektu: Podpora
opatrovatelskej sluzby. Uvedeny projekt spolufinancovany Eurépskou Gniou
podporil zabezpecovanie lepsej dostupnosti opatrovatelskej sluzby, podporil socialne
zaclenenie prijimatelov socialnych sluzieb v ich prirodzenom domacom prostredi

a podporil dostupnost terénnej socialnej sluzby. V ramci poskytnutej finanénej
dotacie vo vySke 106 147,26 € nam dopomohol pri zabezpecovani dostatoénych
personalnych kapacit v ramci dlhodobej starostlivosti o osoby odkazané na pomoc

inej osoby.

8.ZMENY A NOVE ZLOZENIE ORGANIZACIE

Spravna rada Safran, n. o. sa neuzniesla na Ziadnych zmenach v $tatute ani zlozeni

organov neziskovej organizacie.
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9. PODAKOVANIE PARTNEROM

Za spolupracu vuplynulom roku dakujeme Mestu Banska Bystrica,
Banskobystrickému samospravnemu kraju, Ministerstvu prace, socialnych veci

a rodiny a Ustrediu prace, socialnych veci a rodiny.

Safran, n. o.

134/1

1rBangka Bystrica
e sty
DIC: 21 2
........................... A

Jana Ligasova

Riaditelka Safran, n. o.
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